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Forord

Denna forskningsrapport kan lamna ett bidrag till den debatt som férekommit kring polisers
anvandning av vald och férmaga att hantera konflikter, bland annat det faktum att sex personer blivit
ihjalskjutna i samband med polisingripanden hitintills under ar 2018.

Rapportforfattaren ar polis och har varit det i 26 ar. For narvarande arbetar jag femtio procent inom
Polismyndigheten och har min grundplacering i ingripandeverksamheten i Botkyrka (dvs att dka
polisbil). Jag ar ocksa professor i polisvetenskap vid Polishégskolan i Oslo och docent i utveckling av
informationssystem vid Linkdpings universitet. Dar ar jag knuten till forskningscentrumet CARER som
ar ett tvarvetenskapligt forskningscentrum och bedriver forskning inom respons- och raddnings-
omradet.

Forskningsstudien har slutforts med stéd av Forte. Professor Mats Alvesson, Lunds universitet har
bidragit med externa medel till det initiala arbetet med denna rapport. Tack! Ett tack ocksa till
bitrddande professor Sofie Pilemalm i rollen som centrumansvarig fér CARER, samt avdelningschefen
for forskningsavdelningen vid Polishdgskolan i Oslo, Haavard M. Reksten, som ger mig fértroende och
utrymme att utféra min forskning.

Jagvande mig till rikspolischefen i Sverige, bland annat for att denna studie skulle kunna bli ett officiellt
uppdrag for att bidra till utvecklingen av svenska polisers formaga att hantera konflikter och anvanda
vald. Jag hade, som jag uppfattade det, tva bra méten med rikspolischefen och dennes stabschef, men
det blevislutandan inte nagot positivt utfall. Det hade givetvis varit 6nskvart om hégsta polisledningen
i Sverige hade visat ett st6rre intresse av att fa de fragor som behandlas i rapporten belysta och se till
att det uppstod en fruktbar intern dialog kring dem.

Ett stort tack till alla er som bidragit med information till rapporten! Den hade inte kommit till utan
er! Goda krafter inom svensk polis har tagit fram olika dokument och stéllt upp pa intervjuer. Manga
poliser har betonat vikten av att komma tillratta med de strukturella problem som rapporten visar.

Ett tack ocksa till professor emeritus Johannes Knutsson, bitradande professor Sofie Pilemalm,
forskningsassistent tillika Jur. kand. Ossian Grahn vid Linkdpings universitet och bitradande lektor Erik
Prytz Linkdpings universitet/Katastrofmedicinskt centrum i Linképing samt filosofie doktor Ann-
Christine Andersson Arntén vid Polismyndigheten och sju andra som inte namnges, som last igenom
tidigare versioner av rapporten och kommit med vardefulla synpunkter.

| det interna materialet till projektet “reflektion i vardagen” sags att det ar viktigt att fanga upp
problem och utmaningar inom Polismyndigheten samt att dra nytta av medarbetarnas kunskap och

erfarenheter (Polismyndigheten, 2016a). Jag hoppas innerligt att det inte endast ror sig om en tom
retorik.

Linkdping, november 2018

Stefan Holgersson






Sammanfattning

Denna rapport skulle kunna fylla en uppgift liknande en haveriutredning angaende polisers férmaga
att hantera konflikter och anvanda vald. Nar det géller haveriutredningar, till exempel inom flygfarten
valjer man att lyfta fram en situation som har gatt fel och inte att studera alla lyckade landningar. |
och med att fokus ar pa forbattringsbehov kan det finnas en risk att ndgon drar slutsatsen att
Overgrepp och otilldten valdsanvandning bland polispersonal ar ett omfattande problem. S3 ar inte
fallet. Det finns valdigt manga bra poliser som mestadels gor bra ingripanden. Det hade gatt att skriva
en rapport om dessa ingripanden, men det finns en anledning att haveriutredningar inom flygfarten
forsoker lokalisera orsaker till problem och inte fokusera pa bra landningar. Syftet med denna rapport
ar att komma tillrdtta med problem och utveckla polisverksamheten. Darfor ar fokus pa
forbattringsbehov.

Utbildning av poliser i konflikthantering och valdsanviandning

| konfliktsituationer ar det betydelsefullt att poliser har en god formaga att kommunicera och om sa
behovs, en hog formaga att bruka vald pa ett val avvagt satt. Dessutom maste poliser ofta under stress
fatta beslut med ett bristfalligt beslutsunderlag.

Det férhallandevis nya konceptet POLKON (polisidr konflikthantering) lyfts i rapporten fram som ett
stort steg i ratt riktning vad galler polisens hantering av konflikter och anvandning av vald. Det framgar
dock att det finns stora brister inom detta utbildningsomrade. Det géller bade grundutbildning och
fortbildning. Ett flertal av polisutbildningens praktiska moment skulle snarare kunna definieras som
ett "prova-pa-tillfille” an som 6vningar som syftar till att befasta kunskaperna. Exempelvis genomfor
en polisstudent i genomsnitt under hela sin utbildning en morkerskjutning trots att de flesta
skjutningarna intraffar under daliga ljusférhallanden.

Skjuttraning ar manga ganger statisk for att klara av ett kompetensprov som inte dr anpassat efter de
krav som finns pa hur poliserna ska agera i verkligheten. Det finns till exempel inget moment under
kompetensprovet som handlar om att géra en bedémning om huruvida polis ska skjuta eller ej i en
viss situation. Inte heller att skjuta ett varningsskott eller att skjuta i benet. Om en polis skjuter ett
varningsskott eller tréffar i benet under kompetensprovet far han eller hon underkint. Ovningar i
taktisk retratt forekommer séllan eller aldrig. Liksom traning att soka skydd framfor att verka med
vapnet och att deeskalera en situation. Bade grund och fortbildningen brister dven nér det galler andra
typer av valdsanvdandning. Det har bland annat vid intervjuer framforts att det &r ett glapp/tomrum
mellan de tekniker som 6vas for att hantera en relativt lugn person till de tekniker som 6vas for att
kunna agera i "varstascenarier”.

En av de allvarligaste utbildningsbristerna i polisers konflikthantering ar att praktiska moment i att 6va
kommunikation &r sa fa att det inte finns forutsattningar att bygga upp en professionell
kommunikationsformaga i konfliktsituationer. Istdllet styr polisernas tidigare erfarenheter och
personliga egenskaper denna férmaga. Att personer med en liten livserfarenhet rekryteras ar darfor
ett problem i sammanhanget.

Trots att nyutexaminerade poliser behover utveckla ett antal férmagor har fortbildningen bara
ambitionsnivan att utbildningen ska uppratthalla deras kunskap. | praktiken nar man inte ens upp till
detta mal. Polismyndigheten &r beredd att frangd den absolut minsta mangd arlig fortbildning som
myndigheten sjalva angett som nodvandig for att polispersonal ska uppratthdlla en acceptabel
kunskapsnivd inom ett omrade som man uttrycker &r avgoérande for polisers arbetsmilig,
medborgarnas rattssdkerhet och Polismyndighetens trovardighet. Polismyndighetens hantering av
utbildningsfragor kan sammanfattas pa det satt en instruktor i polisidr konflikthantering gjorde: ”Det
dr fullkomligt vansinnigt”.




Bristande kritisk reflektion och ett fokus pa att presentera tilltalande bilder av verksamheten

Ett problem i sammanhanget ar att polisen har en lag férmaga att ta till sig av kritik och stora brister i
att reflektera kritiskt kring sin egen del i situationer som uppkommit. Polismyndigheten &r langt ifran
att vara en larande organisation. | rapporten framgar att Polismyndigheten har en forkarlek till att
skylla pa externa faktorer for att forklara ett skeende och att stor kraft laggs pa att presentera
tilltalande bilder av verksamheten. Aven om ett sddant férfaringssatt kan ge ett gott intryck av polisen,
vilket ur vissa aspekter ar positivt, undertrycker det ett behov av forandring (se t.ex. Holgersson och
Wieslander, 2017; Holgersson, 2018b). Denna omstandighet finns anledning att vara medveten om
nar Polismyndigheten hanvisar till framtida aktiviteter som exempelvis en utbildningsinsats eller ny
inriktning pa polisernas utbildning i polisiar konflikthantering. Man bér fasta samma tilltro till denna
typ av budskap fran Polismyndighetens sida som till information fran ett kommersiellt féretags
marknadsavdelning (inom polisen kallad kommunikationsavdelning) som gor reklam fér en produkt,
dar vare sig hogsta ledning, kvalitetsansvarig, ansvarig for inkops- eller marknadsavdelningen behover
ta_ansvar for om produkten inte lever upp till det som utlovats. Den som riskerar bli straffad om
produkten visar sig vara farlig 4r den som arbetat i kassan och salt produkten.

Rekryteringsprocessen och att hantera signaler om olampligt beteende

Det finns indikationer pa att rekryteringsprocessen av poliser har brister. Fragetecken finns kring
utformningen och utfallet av den inledande rekryteringsprocessen. Vidare har individer fatt
anstallning som polis trots att tydliga signaler kommit under utbildningstiden pad att de inte &r
lampliga. Manga som intervjuats har uppgett att det finns indikationer pa att kravet pa att fa ett visst
antal poliser har gjort att kvantitet gar fore kvalitet. Eftersom ett felaktigt beteende fran en enskild
polis kan fa stora konsekvenser anges detta férhallande som problematiskt.

Stor vikt fasts vid att en juridisk process ska visa om ett agerande fran polisens sida var korrekt eller
ej. Det gor det svarare for Polismyndigheten att komma tillratta med olampliga individer och olampligt
beteende. Det ar olyckligt nar polisers handlingsutrymme definieras som att det ar acceptabelt att
agera pa ett visst satt sa lange inte en juridisk prévning leder till en fallande dom. Problemet &r att
det kan ha begatts juridiska fel som ar sa stora att det borde ha lett till en fallande dom, men att
polisens Avdelning for sarskilda utredningar (SU) gjort ett daligt arbete. Det kan ha begatts juridiska
fel som borde lett till en fallande dom, men att detta ar svart att bevisa (dven nar utredningsprocessen
skotts pa ett bra satt). Det kan dven ha begatts fel som inte ar av den arten att de ens ska leda till atal.

Flygbranschen har valt en annan vag och delvis frangatt att straffa enskilda. Till exempel genom att
man i flera lander, bland annat Sverige, har gjort det majligt for anstéllda att rapportera fel som de
sjalva har begatt utan att |6pa risk att lagforas. Malet ar istéllet att snabbt identifiera och ratta till
sakerhetsproblem (se t.ex. Brandel, 2002). Polismyndighetens nuvarande forhallningsatt innebar i
normalfallet forsvar och inte att forsoka fa fram vilka lardomar som kan dras av en handelse. Ett
problem i sammanhanget ar polisers anmalningsskyldighet. Far polis kinnedom om brott som hor
under allmant atal ska det rapporteras enligt polislagen. Har behovs en férandring som inte ligger
inom Polismyndighetens beslutsmandat for att skapa battre forutsattningar for att den ska bli nagot
som skulle kunna betecknas som en larande organisation.

Harda tag som losningen

En viss problematik kan ha olika orsaker som kan krava olika atgarder. Att mer eller mindre
slentrianmdssigt havda att harda tag ar l6sningen kan fa motsatta effekter. Att agera pa ett hart satt
som inte ar genomtankt okar risken for en polarisering, dar fértroende och tillit till polisen och andra
samhallsinstitutioner kan minska i vissa grupper. Att poliser i sin externa kommunikation om sitt

arbete anvander ord som "utpldna”, ”"neutraliserad” och ”"anfall” kan ge intryck av att polisen &r en
stridande part i nagot som narmast kan liknas vid ett krig. Att mala upp polisen som en stridande part



kan oka risken for angrepp mot poliser och dven paverka hur polispersonalens agerar i vissa omraden
och mot vissa grupperingar. En ond cirkel kan uppsta.

Nar polisen har utsatts for angrepp havdar Polismyndigheten ofta att det ar ett kvitto pa att polisen
har skapat ett tryck mot ratt personer och grupperingar. Angreppen tolkas inte sallan som att det finns
anledning att 6ka trycket ytterligare. Att ensidigt tolka angreppen som ett bevis pa lyckat polisarbete
kan vara problematiskt om andra orsaker helt eller delvis ligger bakom angreppen. Att poliserna blir
"tuffare” kan fa en motsatt effekt, forvarra en situation och exempelvis starka gangidentiteten i 16st
sammansatta gang. En genomgang av olika yttranden fran Polismyndigheten visar att myndigheten
ofta framstaller sig sjdlv som ett offer. Avsaknaden av kritisk reflektion kring att polisen faktiskt kan
ha varit en medaktor till att en problematik har uppstatt ar tydlig i manga fall. Hur strategiskt &ar det
exempelvis att Polismyndigheten har uppréattat en lista pa sarskilt utsatta omraden nar problemen
verkar skilja sig at mycket bade i omfattning och i karaktar? Genom polisens definition finns en risk for
stigmatisering och att det kan uppfattas finnas en liknande I6sning pa problem och konflikter i
respektive omrade.

| rapporten ges exempel pa att Polismyndigheten skickar tydliga interna signaler om att repressiva och
harda tag premieras. Brottsforebyggande verksamhet som kan minska risken fér framvaxten av
extremism och andra problem har helt hamnat i skymundan av en satsning pa repressiva atgarder. For
att polisens verksamhet inte ska bli for ensidigt inriktad, och att dven det brottsforebyggande arbetet
ska kunna fa genomslag kravs en medveten strategi och konkreta handlingar som visar att detta ses
som viktigt. Inte bara ord.

Anvandning av tilldelade resurser

Data som framkommit vid intervjuer och deltagande observation visar att Polismyndigheten kan
anvanda sina resurser pa ett betydligt battre satt an vad som sker i dagslaget. Polismyndigheten
kommer dock l4tt undan med svepande forklaringar om resursbrist. Tillrdcklig information
presenteras inte for att underlatta for personer utanfor polisens organisation att kunna gora adekvata
varderingar om dess prioriteringar och fordelning av resurser till olika verksamhetsfalt ar rimliga,
bland annat vad galler omfattningen pa utbildningsverksamheten.

Behoven av omfordelning av resurser blir tydliga om man till exempel studerar polisarbete i glesbygd.
Relativt sma omfordelningar av resurser skulle ha stor betydelse for den polisidgra formagan i
glesbygdsomraden som till ytan utgér mer &n sjuttiofem procent av Sverige. De fatal polispatruller
som Polismyndigheten levererar att utféra arbetet i dessa omraden star inte i rimlig proportion till
myndighetens totalt tilldelade resurser. Det finns ett behov av att pa ett helt annat satt reflektera dver
hur resurserna anvands inom Polismyndigheten bland annat géallande storlek pa administration och
staber, men ocksa nar det galler andra former av prioriteringar. Vilken effekt skulle exempelvis
formagan att hantera dodligt vald fatt om de 100 miljoner kronor och arliga driftskostnader som
avsattes till inkdp av tva helikoptrar istéllet hade lagts pa annat?

Att Polismyndigheten har valt att ha en kommunikationsavdelning pa nastan 200 anstallda kan
anvandas som utgangspunkt for att analysera om Polismyndigheten fordelar sina resurser pa ett satt
som ger hogsta mojliga marginalnytta. Det ar svart att se att denna nytta blir hogre vid ett
bibehallande av nuvarande storlek pa kommunikationsavdelningen an vid en omférdelning av
resurserna till karnverksamheten. Rikspolischefen har dock férsvarat nuvarande storlek pa
kommunikationsavdelningen. Instdllningen att det &r battre att behalla en &verdimensionerad
kommunikationsavdelning dn att omfdrdela resurserna till kdrnverksamheten ar logisk om det
bedéms som viktigare att mala upp tilltalande bilder av verksamheten &n hur verksamheten i
praktiken fungerar. Dessutom finns en Overtro giallande den interna effekten av skrivna texter (se




Ekman, 1999; lvarsson-Westerberg, 2004; Holgersson, 2018b). | rapporten framgar att detta
forhallande ar hogst aktuellt vad géller polisens anvandning av vald och formaga att hantera konflikter.

Smarta tag istéllet for harda tag
Ett kriterium pa om Polismyndigheten agerar pa ett smart satt ar huruvida beslut och handlingar ar

valgrundade i forskning kopplad till en analytisk process. | det nast sista kapitlet av denna rapport
belyses ett antal viktiga behov av férandring kring de fragor rapporten beror.
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1. Inledning

Datainsamlingen till denna rapport inleddes for ndstan tva ar sedan. Rapporten ska inte misstolkas
som generell kritik mot ett offensivt forhallningssatt. Det ar nodvandigt att polispersonal har en sadan
formaga. Rapportférfattarens uppfattning ar att polisen i manga fall varit alltfor defensiv nar man till
exempel uppréattat en brytpunkt och vantat pa fler patruller istallet for att sa snabbt som maijligt agera
mot pagaende vald eller hot om vald mot tredje person. Nej, det rapporten riktar in sig pa, och skalet
till att den kom till, var att ett flertal polisanstillda oberoende av varandra tog kontakt med
rapportforfattaren. De uttryckte sin oro Over ett framvaxande forhallningssatt, som de uppfattade
vara osunt, bland polispersonal. De hdvdade att om denna utveckling fortsatte skulle det medféra en
Okad risk att manniskor som blev foremal for ingripande kunde bli skadade och i varsta fall dédade.
Men ocksa att det forandrade forhallningssattet pa langre sikt bidrar till att 6ka polariseringen i
samhallet och till ett vdxande hat mot polisen och andra statliga institutioner. De menade att detta i
sin tur skulle f& manga negativa effekter, bland annat att risken 6kade for att polispersonal bade i
tjansten och privat blev utsatta for vald och andra typer av angrepp.

Fran boérjan var analysen av insamlade data tankt att inga i en omfattande rapport som behandlar
dialogpolisens arbete. Rapporten skulle bland annat beréra olika farhagor som dialogpoliser och andra
anstallda inom polisen fort fram i samband med intervjuer. Under varen 2018 kom dock
rapportforfattaren fram till att en sarskild rapport, som inte berdrde dialogpolisens arbete, skulle
behandla den framférda uppfattningen om ett framvaxande férandrat forhallningssatt bland
polispersonal. Justitieministerns (Morgan Johansson) yttrande att ”"sdtta hdrt mot hdrt” blev
rapportens titel.

Uttrycket att "sdtta hart mot hdrt” har anvants aterkommande ganger av justitieministern det senaste
aretl. Begreppet dr emellertid p3 intet sdtt nytt nar det giller att beskriva polisens inriktning pa sitt
arbete. Det anvandes till exempel ar 2013 for att askadliggéra Malmopolisens kommande insatser mot
de manga sa kallade géangskjutningarna: ”Polisen sétter hdrt mot hdrt mot Malmévdldet” (Andersson
2013). Likasa anvandes uttrycket ”sdtta hdrt mot hdrt” exempelvis ar 2011 for att beskriva
Goteborgspolisens kommande insatser: ”Polisen sdtter hdrt mot hdrt i Géteborgs férorter” (Rosén,
2011).

Aven om uttrycket sdlunda har férekommit tidigare s& har det pa senare tid anvints mer flitigt.
Politiker har ibland dven tydliggjort att polisen forvantas vara den samhallsinstitution som ska satta
hart mot hart (se t.ex. Olsson, 2018). Denna retorik noteras givetvis av polisanstallda. Det ar heller
inte de enda signaler som sadnts ut med en liknande innebord. Ett exempel ar hur lokalpolisomrades-
chefen i Uppsala i sociala medier valt att anvdnda sig av krigsmetaforer och begrepp som “utplana”,
"bekdampa”, “neutraliserad” och “anfall” i sin kommunikation om polisens arbete (se t.ex. Pohjanen
och Olin Persson, 2018). | en artikel i media ifragasattes polischefens satt att kommunicera av en
professor i retorik vid Uppsala universitet. Den senare menade att det var en ensidig bild av
polisarbete som lyfts fram i tweetsen och att kontots huvudsakliga syfte ar att visa upp myndigheten

som en effektiv brottsbekdmpare:

I”

“— Mottagaren dr den skattebetalande medborgaren som ska fd reda pd att man far
mycket fér pengarna, att polisen bekémpar [utkdmpar] en kamp mot en tuff
motstandare — de kriminella gdngen.” (Sjoéberg, 2018)

1 Se .t.ex. oktober 2017 (Kleppe, 2017), december 2017 (Lokaltidningen, Malmé, 2017), januari 2018
(Ridderstolpe, 2018), maj 2018 (Johansson, 2018), juni 2018 (Larsson, 2018) och juli 2018 (Olsson,
Mannheimer & Urisman, 2018).
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En annan forskare som yttrade sig i samma artikel menade att:

“— Polisorganisationen har ett valdsmonopol och det dr dérfér viktigt hur myndigheten
uttrycker sig. Det gdller att balansera rdtt sg att det inte gdr 6verstyr och influerar rena
polisidra évertramp i form av till exempel basebolligan som hdrjade pd 1980-talet
(Sjéberg, 2018)

Lokalpolischefens satt att kommunicera har dock mestadels omnamnts i positiva ordalag i sociala
medier (se t.ex. Wallin, 2018). Statsministern Stefan Lofvén hyllade lokalpolisomradeschefen som en
fantastisk polis som satter at den grova brottsligheten och inte ”viker en tum” (TT, 2017). Signalerna
blir tydliga att harda tag och ett offensivt agerande efterfragas och premieras. Detta forstarktes av att
folkvalda borjade forespraka att militar skulle sattasin i fororterna. Tjugo moderata riksdagsledamoter
foreslog detta i en motion i oktober 2017 (TT, 2018a) och Sverigedemokraterna proklamerade denna
atgard i en riksdagsdebatt i december samma ar (se t.ex. Habul, 2018). Statsministern svarade att han
inte uteslot en sadan 16sning (se TT, 2018b; Jakobson, 2018). Sverigedemokraterna hade tidigare
framfort att man ville ha undantagstillstand i utsatta omraden och en speciell polisstyrka som tar hand
om problemen (Ridderstolpe, 2016). Att polispersonal och annan blaljuspersonal har utsatts for olika
former av attacker har bidragit till att forstarka bilden av att polisen ar involverade i nagot som kan
betecknas som ett krig som erfordrar harda tag.

Listan pa forhallanden som kan tankas vara orsaken till ett framvaxande forandrat forhallningssatt hos
polispersonal vid ingripanden gar att gora lang. Ett skidl som namnts ar att tillgdngen till och
anvandningen av skjutvapen i den kriminella miljon har 6kat. Dessutom har risken for terrordad och
behovet av att polispersonal agerar pa ett resolut satt betonats i olika sammanhang. Polispersonalens
agerande vid terroristdadet pa Drottninggatan i Stockholm och skolattacken i Trollhattan har
exempelvis hyllats bade externt och internt. Det kan ha bidragit till att definiera vad som uppfattas
som ”“bra” polisarbete i poliskollektivet. Att en sa pass stor andel av chefstjansterna pa nationell
operativ ledningsniva gatt till personer som tidigare tjanstgjort inom den nationella insatsstyrkan
skickar ocksa interna signaler om vilken kompetens som premieras inom Polismyndigheten. Ett
intresse for insatser och en djup kompetens inom detta omrade bland dessa chefer, men kanske en
smalare kompetens inom andra verksamhetsomraden, har namnts som ett skal till att repressiva
atgarder och ett offensivt agerande betraktas som viktigt. Andra synsatt far emellertid inte
motsvarande utrymme inom Polismyndigheten (se exempelvis Holgersson, 2018b).

Upplagget pa utbildningar har ocksa angetts som en forklaring till ett férandrat forhallningssatt genom
en for ensidig fokusering pa att hantera extrema situationer. En uppfattning som framforts ar att
omfattningen av att hantera vardagshandelser, att beakta proportionalitetsprincipen och att strava
efter att ha ett reflektivt forhallningssatt har varit alltfér begrdansad vid de utbildningar som
genomforts. Polispersonal har ocksa uttryckt en oro for att det blivit s viktigt att 6ka antalet poliser
att aspiranter slapps igenom av HR-avdelningen dven om anstallda i linjeverksamheten eller personal
pa polisutbildningen har reagerat pa att dessa individer ar olampliga att bli poliser. Ett annat problem
som forts fram ar att manga poliser i yttre tjanst ar unga. En fokus pa extrema scenarier i
utbildningssammanhang kan gora att de Overtolkar sannolikheten for forestaende angrepp, vilket
bland annat riskerar att de anvdander vapen i situationer dar det inte hade behdvts. Att poliser med
liten erfarenhet tvingas handleda nya poliser forvarrar situationen.

Under pagaende arbete med denna rapport intraffade hiandelser som det fanns anledning att ta med
i rapporten. En var nar en autistisk person med Downs syndrom blev ihjalskjuten i samband med ett
polisingripande i centrala Stockholm. | rapporten kommer dock inte polisernas agerande i den
specifika situationen att analyseras ndrmare. Istdllet ar det efterspelet som kommer att beskrivas i
denna rapport. Vad som utspelade sig efter sjalva handelsen askadliggor namligen en problematik
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som det ar viktigt att medvetandegdra. Den kan férklara polispersonalens agerande och tydliggor
viktiga forandringsbehov for att polisen ska kunna bli en ldrande organisation.

Den datainsamling som ligger till grund foér rapporten framgar i respektive kapitel. En numrering
anvands for att referera till vilken person som sagt vad. Numreringen begransar sig till respektive
underkapitel for att forsvara identifiering av intervjupersoner (vissa intervjupersoner skulle annars ga
att identifiera beroende p& en unik kombination av erfarenheter?). Generellt kan sigas att det under
studien uttryckts en stor radsla att det kan leda till negativa konsekvenser om man kommer med kritisk
reflektion och det ligger i linje med tidigare studier (se t.ex. Wieslander, 2016; Holgersson, 2018c).
Att gora det svart att identifiera uppgiftslamnare har prioriterats hogre an att lyfta fram vissa detaljer.

Nastfoljande kapitel utgor en utgangspunkt for manga av de resonemang som fors senare i
rapporten. Det ar darfor viktigt att ta del av detta kapitel for att inte misstolka det som férs fram i
resterande rapport.

2| ndgra enstaka fall har polis som har tjanstledigt/har slutat intervjuats men ingr i numreringen av poliser
som intervjuats.
15



16



2. Poliskontexten
2.1 Inledning

Kapitlet innehaller en beskrivning av poliskontexten kopplat till polisers anvandning av vald och
formaga att hantera konflikter.

2.2 Polisers valdsanvandning

2.2.1 Principer for valdsanvdandning

Enskilda medborgare atnjuter enligt grundlagen skydd mot att deras kroppsliga integritet kranks.
Polisens befogenhet att anvanda vald ar en begransning av denna ratt, dar polisen endast har ratt att
bruka vald om det finns stéd i lag. | Polislagens 10 § och i Brottsbalkens 24 kapitel 2 § (galler
frihetsberévad person) regleras polisens laga befogenheter att anvanda vald som med hansyn till
omstdndigheterna maste vara forsvarligt. En polis har dartill enligt Brottsbalkens 24 kapitel 1§ och 4§
samma ratt som envar att anvdnda vald som inte ar uppenbart oférsvarligt i nédvarn och
nddsituationer fér att forsvara sig sjalv och andra. Aven om n3gon misstar en situation for att vara en
nodvarnssituation kan straffansvar uteslutas for valdsanvandning (sa kallat putativt nédvarn), till
exempel att en polis uppfattar att en person har en pistol, men att sa inte var fallet.

Det finns centrala principer som en polis maste beakta vid ett ingripande. | Polislagens 8 § beskrivs
allmanna principer for polisingripanden. De brukar bendmnas som behovs- och proportionalitets-
principen. | denna paragraf framgar att ett polisingripande enbart far ske om det ar nédvandigt for att
undanroja en aktuell fara eller stérning och att polisen alltid ska védlja det medel som innebar minsta
intrang pa den enskildes fri- och rattigheter. De skador och oldgenheter som kan uppsta till féljd av
ett polisingripande maste dessutom sta i rimlig proportion till syftet med ingripandet. For att ett
ingripande ska anses vara rattsenligt maste en polis ocksa beakta legalitets-, andamals-, likhets- och
objektivitetsprincipen (Westerlund, 2009).

Om en polis bedoms ha agerat utanfor sin laga befogenhet kan han eller hon atalas for tjanstefel enligt
Brottsbalken (20 kap 1 § BrB) eller for allmant brott, som till exempel vallande till annans dod,
ofredande eller misshandel - om brottsrekvisiten foér ett sddant brott &r uppfyllda. Aven om
anvandandet av vald bedéms som rimligt vid ett polisingripande maste det beaktas att polis under
hela handelseforloppet inte anvdant mer vald dn nodvandigt och att valdsanvandning skett med
aterhallsamhet. Att exempelvis en polis slagit mot émtaliga delar av kroppen kan séllan anses vara
godtagbart (se Asp, Ulvang och Jareborg, 2013).

| dagslaget foljs endast anvandning av de sarskilda valdshjalpmedlen upp, men inte anvandning av
batong och grepptekniker. Bilden av polisens valdsanvindning &r darfor ofullstandig
(Polismyndigheten, 2016b). Detta innefattar omfattningen av polisens valdsanvandning liksom hur
manga personer som skadats eller d6tt i samband med polisingripanden.

Antalet personer som avlidit beroende pa att de blivit skjutna av polis har under manga ar legat stabilt
pa i genomsnitt en avliden person per ar. Foregdende tioarsperioder har sju respektive nio personer
avlidit pa grund av att polisen har avlossat skott (Polismyndigheten, 2016b). Ett trendbrott kan iakttas
under innevarande tiodrsperiod, dar hitintills tjugo personer avlidit till f6ljd av att de blivit skjutna av
polis. Befattningshavare inom Polismyndigheten har framfort att polisen inte har kunnat hitta nagon
enskild férklaring till 6kningen, utan att det finns flera forklaringar: ett storre antal medborgare, fler
ingripanden, ett 6kat antal poliser samt fler personer med psykisk ohalsa i samhallet (Akesson, 2018).

| forarbeten till polislagen framgar att anvandandet av skjutvapen maste ske med utomordentlig
restriktivitet och att sarskilda foreskrifter for att reglera denna valdsanvandning darfér har utformats

(Prop. 1983/84:111, s. 82-83). Skjutvapenskungorelsen (1969:84) och Polismyndighetens féreskrifter
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och allmanna rad om skjutvapen (FAP 104-2) reglerar polisens ratt att anvanda skjutvapen i tjanst. |
flera studier har det poangterats att den svenska skjutkungérelsen ar otydlig vad galler polisens
anvandning av skjutvapen i laga befogenhet (Knutsson, 2005; Norée, 2004; 2005; Blomquist, 2009).

Enligt skjutkungorelsen ska polisen, da skjutvapen anvands mot person, strava efter att oskadliggéra
personen tillfalligt. Ett skott bor darfor i forsta hand riktas mot till exempel benet. Om lagstiftningen
hade varit enklare att félja skulle polisen i hogre grad kunnat skjuta pa langt avstand och haft mojlighet
att sikta pa benen istallet for pa de centrala delarna av kroppen (Blomgvist, 2009). Genom att det ar
svart for den svenska polisen att skjuta med stod av laga befogenheten tvingas polisen avlossa skott
under mer okontrollerbara former (Knutsson, 2005). Det 6kar risken for skador pa polis, den polisen
ingriper emot, liksom for tredje man. Forskare har framfort att det inte ar tillfredstallande att den
enskilda polisen kommer i kldm pa grund av den snariga lagstiftningen (Noreé, 2004; 2005).

Nar polisens agerande i samband med anvandning av tjanstevapen utsatts for kritik har en vanlig
reaktion fran polisanstallda varit att ifrdgasatta de som uttalar sig kritiskt genom att papeka att dessa
inte har erfarenhet av denna typ av situationer. Ett annat vanligt argument som framférts har varit
att forklara hur snabbt en situation uppstar och hur svart det kan vara att géra korrekta bedomningar
(se t.ex. Sundén, 2018; Wahlund, 2015; Laurell, 2018).

Polisen gor varje ar ett stort antal ingripanden i situationer som ar hotfulla, men i de flesta fall anvands
inte skjutvapen. | ett fatal fall avlossar polisen skott (Polismyndigheten, 2018a).

2.2.2 Statistik om skjutningar

Nedanstaende statistik visar att det skett ndstan en fordubbling de senaste fem aren av antal personer
som skadats eller dodats av polisens kulor. Anledningen att bade skadade och dédade personer
redovisas i tabell 1 och 2 beror pa att det kan vara tillfalligheter om en traff leder till doden eller ej.

Tabell 1: Antalet skadade och déda &r 1990-2012 samt medelvarde?

Ar Avlidna | Skadade | Summa
1990 1 6 7
1991 1 7 8
1992 0 8 8
1993 0 8 8
1994 0 8 8
1995 1 11 12
1996 0 5 5
1997 0 5 5
1998 1 7 8
1999 3 7 10
2000 2 7 9
2001 1 5 6
2002 1 7 8
2003 1 6 7
2004 1 6 7
2005 1 -

3 Kalla: Aren 1990-2002: Knutsson, 2006. Aren 2003-2004: data fran professor Knutsson (mejl 2018-11-09).
Aren 2005-2017: Polismyndigheten 2016b och Polismyndigheten 2018b. Det finns inga tillgangliga uppgifter
om skadade for ar 2005, 2006 och 2007.

18



2006 1 -
2007 0 -
2008 0 11 11
2009 1 10 11
2010 0 4 4
2011 1 12 13
2012 0 7 7
Summa 17 147 162
Medelvarde 0,7 7,4 8,1

Tabell 2: Antal skadade och déda ar 2013-2017 samt medelvirde

Ar Doda | Skadade | Summa
2013 4 13 17
2014 3 14 17
2015 2 17 19
2016 3 7 10
2017 1 10 11
13 61 74

Medelvarde 2,6 12,2 14,8

Ett annat satt att askadliggora statistiken i form av en graf. Uppgifter 6ver skadade saknas for aren
2005-2007 vilket forklarar gapet i linjen 6ver summan avlidna och skadade.

Avlidna samt summa avlidna/skadade
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Graf 1: Avlidna samt summan avlidna/skadade ar 1990-2017.

4 Kalla: Aren 1990-2002: Knutsson, 2006. Aren 2003-2004: data fran professor Knutsson (mejl 2018-11-09). Aren
2005-2017: Polismyndigheten 2016b och Polismyndigheten 2018b. Det finns inga tillgdngliga uppgifter om
skadade for ar 2005, 2006 och 2007. Dessa tre ar ar darfor exkluderade i medelvardet.
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Statistiken Over antal skjutincidenter visar att polispersonalens anvdandning av skjutvapen har okat
med tjugofem procent de senaste fem aren jamfort med tidigare ar.

Antal skjutincidenter
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Graf 2: Antal skjutincidenter &r 1990-2017°

2.3 Olika perspektiv pa polisingripanden

En polis fattar ett beslut om hur han eller hon ska agera utifran sin tolkning av en situation och sin
bedémning av mojliga handlingsalternativ. Beslut maste ofta fattas snabbt, men en polis kan ha
mojlighet att agera pa ett satt sa att han eller hon far mer tid till beslutsfattandet. Nedanstaende
punkter redovisas eftersom rapportforfattarens egna erfarenheter av att agera vid hotfulla situationer
kan paverka tolkning och analys avinsamlade data i denna rapport. Rapportforfattaren har:

e Avlossat skott i samband med att poliskollega blev angripen vid ett ingripande.

e Varit ytterst ndra att skjuta dodlig verkningseld mot garningsman vid ett tillfalle. Skrek ”slapp
vapnet” nar malsdgande blev konfronterad av garningsman som var i fard att anvanda sig av
ett vapenliknande foremal. Hade dragit vapen, hade korn och sikte mot vital kroppsdel och
borjat trycka in avtryckaren, men garningsman slappte féremalen (vapen/tillhygge) just innan
det var for sent.

e Blivit attackerad i samband med utlandstjanstgéring och da besvarat eld fran angripare.

e Anvant vapen ett flertal ganger i hotfulla situationer for att fa garningsman/géarningsman att
folja anvisningar. Vid dessa tillfallen varit mentalt installd pa att skjuta verkanseld och agerat
pa ett satt sa att motparten tydligt férstatt konsekvensen av att inte félja anvisningarna.

e Hojt beredskapen (tagit fram vapnet) ett ordkneligt antal tillfallen i samband med
polisingripanden med anledning av en férhéjd hotbild.

e Varit forhandlare i tolv ar och dar hamnat i kritiska situationer med allvarliga hot och skador
(tillhérde fran boérjan nationella insatsstyrkan, sedan piketen och har dven arbetat ett ar i
internationella insatsstyrkan i Kosovo)

e Efter en forhandling kdnt en obeskrivlig tomhetskansla av att ha foljt order och agerat pa ett
offensivt satt sa att en person befarades att ha skjutit sig sjalv till dods.

5 Kalla: Aren 1990-2002: Knutsson, 2006. Aren 2003-2004: data fran professor Knutsson (mejl 2018-11-09). Aren
2005-2017: Polismyndigheten 2016b och Polismyndigheten 2018b.
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e Varit polis i 26 ar och da arbetat pa mer dn hundra polisstationer och i atskilliga hotfulla
situationer, vilket bland annat inkluderar EU-toppmoétet i Goteborg ar 2001, beskjutning med
raketer och andra valdshandlingar mot polis och annan blaljuspersonal framst i olika fororter
i Stockholm.

e Omfattande erfarenheter av andra former av hotfulla situationer i samband med tjanstgoring
i olika roller inom ramen foér SPT (sarskild polistaktik).

e Blivit allvarligt hotad pa fritiden pa grund av min tjanstgoring som polis.

Ovanstaende redovisning ar ett utdrag ur rapportforfattarens erfarenheter av hotfulla situationer
och utgor en form av bias som det ur en forskningsaspekt kan vara viktiga att redovisa.

Vid en analys av polisingripanden gar det att anvanda sig av fyra parametrar (Holgersson, Granér och
Skoglund, 2006):

e En persons upplevelse av hur polis agerat

e Om enanmalan upprattades

e Om en polis agerat pa ett etiskt forsvarbart satt
e Om en polis agerat pa ett juridiskt korrekt satt

| efterféljande underkapitel kommer dessa parametrar att diskuteras®.

2.3.1 En persons upplevelse av hur polis agerat och om det upprattades en anmalan

Nar polis genomfor ett ingripande innebar det ofta att en medborgare blir foremal fér en odnskad
atgard. Om en polis & andra sidan inte genomfor ett ingripande, eller inte uppfattas genomféra sin
tjansteatgard tillrackligt hart och tydligt kan andra bli missnéjda. Arbetsuppgifterna inom polisen
karakteriseras av konfliktfyllda och of6renliga mal (Lipsky, 2000).

Forskare har dragit slutsatsen att polis och allmdnhet ofta iakttar en handelse utifran olika
forutsattningar och att olika perspektiv pa en handelse ar en viktig orsak till allmanhetens kritik av
polisen (Finstad, 2000). Ett vittne som iakttar ett ingripande kanske bara ser en kort sekvens av det,
har en bristfallig kunskap om vilka sdakerhetsmassiga atgarder som behdver vidtas eller pa mer eller
mindre goda grunder har en negativ uppfattning om polisen som paverkar tolkningen av agerandet.
Ett exempel pa skilda perspektiv pa ett ingripande foljer har: En civilkladd narkotikaspanare befann sig
inne pa T-centralen och horde ett skrik. Han sag hur en missbrukare drog ”fram en kniv modell stérre”,
gick till attack och férsdkte hugga en annan person i magen. Narkotikaspanaren drog sitt tjanstevapen
och beordrade knivmannen att sldppa kniven, vilket denne gjorde. Narkotikaspanaren lyckades
darefter pa egen hand sékra kniven och tvinga ned garningsmannen pa marken och halla kvar honom
tills nagra ordningsvakter och andra poliser kom springande. Polisen som atergav handelsen skrev
”Applader kan man tro? Men icke”. Han hade svart att forsta kvinnan som uppretat skrek "sluta upp
med det ddr ni gér honom illa” eller pappan med barnvagnen som forbipasserande vaste "dckliga

grisar....fy fan vad jag hatar er jévla grisar”.”

Skilda perspektiv pa en handelse kan bottna i att en polis under ett arbetspass upplever att det ar
nodvandigt att satta en tydlig grans och inte lata nagot bero. Vad som ligger till grund for ett beslut
eller en viss handling kan vara osynlig for andra an for den polis som genomfér ingripandet (Finstad,
2000). Samma sak galler vilka ingangsvarden polisen fatt innan ingripandet. Hur arbetet pa polisens

6 Till stora delar aterges innehdll i vetenskaplig artikel (Holgersson, Granér och Skoglund, 2006). Det handlar
oftast om en komprimering och omskrivning av meningar i artikeln, men vissa meningar aterges ordagrant. For
att underlatta lasning har referenser till denna artikel bara anvéants i begransad omfattning.
7 Beréattelsen atergiven pa Facebook i september 2018. Den som skrivit texten har gett sitt samtycke till att den
publiceras i forskningsrapport.
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ledningscentraler bedrivs har stor betydelse for kvalitet pa den information som en polis far innan
denna kommer till en brottsplats. Det paverkar mojligheten att géra val avvdgda ingripanden
(Holgersson, 2017). Pa samma satt ar motiven hos den ingripandet gérs emot dolt for polisen.
Foljaktligen finns det en vinst i att en polis som genomfér ett ingripande mot nagon, om det ar mojligt,
forklarar sitt beslut och agerande innan, under eller/och efter sjilva ingripandet. Det finns poliser och
enheter som har en uttalad sadan ambition. Det finns andra som varken har ett sadant intresse eller
en sadan formaga (mer om detta senare i denna rapport).

Aven om en person uppfattar att en polis betett sig p3 ett felaktigt sitt &r det Iangt ifrdn sikert att en
anmalan upprattas. Det hdander ocksa att det upprattas anmalningar trots att ingen uppfattar att polis
betett sig felaktigt. Detta kan askadliggoras med en figur:

A B
Anmdlan Ej anmalan
A
A/A B/A Uppfattning att polis
betett sig felaktigt
B
Ej uppfattning att polis
A/B B/B betett sig felaktigt

Figur 1. Om en anmaélan upprattas eller ej.

A/A
En uppfattning om att polis betett sig felaktigt vilket resulterat i en upprattad anmalan.

B/A

En uppfattning om att polis betett sig felaktigt men att ingen anmalan upprattats. Det kan exempelvis
bero pa en lag tillit till rattsvasendet, att det varit svart eller inte mojligt att géra en anmilan, att
person inte haft tid att géra anmalan, att den arbetsinsats som kravts for att géra anmalan inte ansetts
std i proportion till forvantat utfall, att det bedémts medfora nackdelar att géra en anmalan eller att
en person fatt information som paverkat denna att inte gora en anmalan.

A/B

En anmalan kan uppréattas dven om det inte finns en uppfattning att polis betett sig felaktigt. Det kan
handla om rutinanmalningar vid vissa typer av handlingar, t.ex. att polis anvant skjutvapen mot
person. Situationen kan ocksa uppstd om nagon har agg mot polisen, eller anser att han eller hon
hamnar i en battre dager genom motanmalan och anmaler darfor ett ingripande.

B/B

Ett beteende upplevs som korrekt och en anmaélan uppréttats inte. Detta ar det absolut vanligaste
utfallet av ett polisingripande.

22



2.3.2 Ett polisingripande ur ett juridiskt perspektiv

Ett polisingripande kan beddmas utifran polisernas agerande i forhallande till det regelverk som i
forfattningsform styr polisens verksamhet — alltifran grundlagsregler till olika foreskrifter som
polismyndigheten upprattat. Givetvis finns det svarbedémda fall som ligger i granszonen mellan det
juridiskt korrekta och inkorrekta. Det bor uppmarksammas att ett juridiskt inkorrekt beteende inte
behover vara brottsligt. Att de objektiva rekvisiten i ett specifikt straffoud uppfylls dr den forsta
forutsattningen for att ett brott ska anses foreligga. Nar det galler till exempel en misshandel maste
garningen ha framkallat kroppsskada, sjukdom, smarta eller forsatt nagon i vanmakt. Det krédvs
samtidigt att de objektiva rekvisiten tacks av ett subjektivt rekvisit, till exempel att garningsmannen
haft uppsat att en viss effekt skulle uppstd. Aven om alla rekvisit dr uppfyllda fér att betrakta en
garning som brottslig behdver den anda inte vara juridiskt felaktig om det foreligger en sa kallad
objektiv ansvarsfrihetsgrund (t.ex. nédvarn, néd eller laga befogenhet) eller att omstandigheterna var
sadana att en person svarligen kunde besinna sig (sa kallad nédvarnsexcess). Om en person misstar
en situation for att vara en nodvarnssituation kan det utesluta straffansvar for valdsanvandning (sa
kallat putativt nodvarn).

Aklagaren har hela bevisbordan for att kunna styrka att de objektiva och subjektiva rekvisiten uppfylls.
Det géller dven att det inte foreligger en objektiv ansvarsfrihetsgrund och om sa var fallet kunna styrka
att en identifierad polis gick for langt till exempel i fraga om valdsanvandning. For att fatta beslut om
att vacka atal ska en aklagare vid en bevisvardering komma fram till en prognos att det finns
forutsattningar att fa en fallande dom. Att na upp till en sddan prognos kan vara svart eftersom de
handlingar poliser utfér ofta &r pabjudna i tjansteutdvning. Aklagaren maste i sitt beslut om &tal ska
vackas eller ej, ocksa beakta att en domstol kommer bedéma trovardigheten hos de som lamnar olika
utsagor. Normalt racker det inte med en malsdgandes beskrivning av ett handelseférlopp om den som
utpekas som garningsman férnekar garningen och att dennes invandningar inte ar helt orimliga. En
situation som ibland beskrivs som att ”“ord star mot ord”. Det krdvs vanligen nagon form av
”stodbevisning” for att en malsdgandes berattelse ska leda till atal. Allt detta innebar att det finns rent
rattsliga och bevismassiga orsaker till att en anmalan mot en polis for vidtagna tjansteatgarder (eller
uteblivna sadana) inte leder till tal (Holgersson, Granér och Skoglund, 2006).

2.3.3 Polisingripande ur ett etiskt/moraliskt perspektiv kopplat till gdllande regelverk

Etiska dilemman uppkommer i valsituationer da tva eller flera hansynstagande star i motsattning till
varandra och det inte ar givet vad som ar optimalt ur en etisk synvinkel (Lundquist, 1991). Om en polis
anses ha handlat etiskt ar beroende av vilken etik som avses. Ur ett forvaltningsetiskt perspektiv maste
en polis félja de regler som finns. Tjanstemannen maste lyda dven om han sjélv anser att agerandet
strider mot god moral (Webers, 1987). Justitiecombudsmannen har fort fram en liknande standpunkt
och patalat att om varje tjansteman skulle franga lagen nar han fér sin del fann det pakallat av
6mmande skal skulle sjalva grunden for rattssakerheten rubbas. Medborgarna skulle da inte kunna
forutse hur myndigheterna kommer att handla (JO, 1964).

Genom att vara alltfor sjalvstandig skulle tjanstemannen asidosatta de demokratiska spelreglerna.
Samtidigt finns det situationer dar den blinda lydnaden ar ohallbar. Det framkom inte bara vid
exempelvis Nlrnbergrattegangen, utan gar ocksa att utldsa av FN:s regler och Europaradets
deklarationer om polisers agerande. Principerna om manskliga fri- och rattigheter ar 6verordnade
myndighetsbeslut. En enskild tjansteman maste gora etiska dverviaganden for det moraliska ansvaret
kan inte 6verforas pa andra (Knutsson och Granér, 2001).

For att konkretisera ovanstaende beskrivna férhallanden anvands nedanstadende figur:

23



A B
Juridiskt korrekt Juridiskt felaktigt

A
A/A B/A Oetiskt/omoraliskt
B
Etiskt/moraliskt
A/B B/B korrekt beteende

Figur 2. Juridiskt korrekt kontra etiskt korrekt.

A/A

Ett juridiskt korrekt men oetiskt beteende, t.ex. att polis bemoter nagon pa ett nonchalant eller
nedvarderande satt utan att bryta mot lagen. Det kan ocksa exempelvis handla om att polis anvant sig
av vald i en situation dar han visserligen hade ratt att anvanda vald, men déar uppgiften kunde ha I6sts
pa ett annat satt.

A/B
Ur en juridisk och etisk synvinkel korrekt beteende.

B/A
Ur en juridisk och etisk synvinkel felaktigt beteende.

B/B

Juridiskt felaktigt beteende, men etiskt forsvarbart. Det kan handla om att polis 16st ett problem pa
ett for alla inblandade parter bra satt, men asidosatt vissa regler, t.ex. skyldigheten att vidta vissa
atgarder vid kdinnedom om ett brott som hor under allméant atal.

2.3.4 Hur agerar polismyndigheten vid signaler om férekomsten av felbeteenden?

Det ar vanligt att polischefer hanvisar till att en anmalan upprattats och sedan aberopar att en
eventuell férundersokning far visa om ett polisingripande varit felaktigt eller ej (se t.ex. Holgersson,
2014). Men det kan vara svart att driva ett drende till 3tal och fa en fallande dom. Ett beteende
behdver inte vara straffbart, trots att det ur vissa aspekter (polistaktiskt, yrkesetiskt etc.) ar felaktigt.
Ur ett legalitetsperspektiv ar det givetvis korrekt att hanvisa till resultatet av en juridisk process for att
beddma om ett polisingripande varit felaktigt. Men det ar olyckligt nar polisers handlingsutrymme
definieras som att det dr acceptabelt att agera pa ett visst satt sa lange nagon polis inte blivit straffad
for ett sddant agerande. En jurist pa Polisférbundet konstaterade att en polis har stora mojligheter att
hantera en situation pa olika satt, men att ett agerande kan vara mindre bra eller till och med direkt
daligt utan att beteendet for den delen &r straffbart:

“Fér att kunna straffas ska det gd att bevisa vem som gjort vad i en situation och bevisa
att beteendet dr straffbart. Det kan vara svart. Vi har det rdttssystem vi har och det ska
gdlla fér poliser precis som fér alla andra. En stor fokusering pd att hitta syndabockar
inom polisen istéllet for att férséka identifiera de bakomliggande orsakerna till
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felbeteenden och felbedémningar gér att det dr svart att komma tillrdtta med vissa
problem.

Om det uppdagats att det finns ett problem sda dr ett vanligt férfaringssdtt med
nuvarande system att polisledningen gér en anmdlan till interna utredningar
[Avdelningen fér sdrskilda utredningar] och att man sedan framfér att man tyvdrr inte
kan uttala sig i frGgan eftersom det pdgdr en utredning. Det finns det otaliga exempel
pd. Fragan dér lite ddr. Eventuella bakomliggande orsaker diskuteras inte. Chefen far
sedan antingen ett kvitto pd att beteendet var fel och dd skéter ndgon annan
bestraffningen, eller s fdr chefen reda pd att det inte var ndgot fel begdnget och da
gor denna féljaktligen inte ndgot. Om inte en anmdlan leder till ndgot sG kan bdde den
aktuella chefen och personen som var anmdld sdga att det inte var ndgot fel begdnget.
Man kan vara ritt mycket ute i tassemarkerna och segla utan att det ska anses som ett
juridiskt fel, men det betyder inte att det man gjort eller sagt dr okey ur andra aspekter.
Etiskt moraliskt kan det vara oldmpligt. Det kan ju ocksd vara ett juridiskt fel men att
det inte gdr att bevisa.

[..]

Att vi har ett straffande system istdllet for ett ldrande system skapar en tyst
organisation. Det borde vara [...] okey att lyfta det som inte gdtt sa bra, fér att man ska
kunna géra det bdttre ndsta gdng, eller for att komma tillrdtta med vissa typer av
felbeteenden som kan vara svdra att komma tillréitta med genom en juridisk process.”
(intervju, november 2017)

Det finns sammanfattningsvis starka skal att mota fragor kring felaktiga polisingripanden pa flera satt
dn vad den juridiska processen kan erbjuda (Holgersson, Granér och Skoglund, 2006).

Manga ger intrycket att inte forsta att polisyrket ar komplext, bland annat med tanke pa de forslag
som lagts fram av politiker om en kort polisutbildning och dven nar polisidra ingripanden diskuteras.
Att gora en jamforelse mellan sjukvard och polis kan vara intressant i sammanhanget. Inspektionen
for vard och omsorg (IVO) genomférde under ett ar cirka 20 000 tillsynsbeslut och drygt 3 000 inspek-
tioner. Tillsynsbesluten bestar bland annat av klagomalsirenden fran enskilda patienter eller
anhodriga, anmalningsdrenden enligt lex Sarah eller lex Maria, egeninitierade arenden och
regeringsuppdrag (IVO, 2018). Det forekommer att sjukvardspersonals agerande blir foremal for en
forundersokning, men vid en numerar jamforelse med hur klagomal eller misstankta felbeteenden
fran polispersonal hanteras, handlar det om undantagsfall. Att sjukvardspersonal blir foremal for
brottsutredningar vacker ofta starka reaktioner. En standpunkt som framforts ar att atal inte ska
kunna komma ifraga for den som efter basta férmaga utfor sin uppgift inom sjukvarden. Aktorer som
fort fram denna typ av uppfattningar menar att misstag inom varden maste hanteras som just misstag
och inte som brott. Detta, menar man, ar en forutsattning for att varden ska praglas av en 6ppen
forbattringsattityd dar risker och fel uppmarksammas, diskuteras och forebyggs. Ett forhallande som
ansetts vara viktigt att fa fram i samband med att felbeteenden inom varden diskuteras, ar att det for
personer utanfor varden, maste tydliggoras hur komplex verksamheten ar. Att det kommer fram att
det ror sig om hogriskverksamhet, och att detta bor beaktas vid bedomningar om en handling ska
betraktas som brottslig. Det har ocksd betonats att medicinska misstag ska granskas av
tillsynsmyndigheten och resultera i professionella tillrattavisningar, inte i atal, men att det inte ska
uppfattas som att lakare och sjukskoterskor aldrig kan bega brott i sin yrkesutovning (Ekelius och
Zelano, 2009).

Na&r nagon dor eller skadas inom sjukvarden och det finns anledning att misstanka att det kan bero pa
ett felaktigt agerande fran sjukvardpersonalens sida verkar en grundldggande instéllning vara att de
anstallda haft ett gott syfte med sitt agerande, men att ndgot gatt snett. Anmaélda skador och dédsfall
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hanteras i normalfallet av IVO. Om nagon istallet dor eller skadas i samband med ett polisingripande
hojs ofta roster om att den befattningshavare inom polisen som utfort atgarden ska sta till svars for
vad som hant genom att detta prévasi en juridisk process. Om nuvarande tillvdgagangssatt att hantera
ifragasatta polisiara ingripanden vore framgangsrikt, hade det varit naturligt att féra 6ver samma
system till sjukvarden. Men som framgar i detta kapitel och med tanke pa vad som normalt sett hander
nar en polis anmals for brott, 4r det mycket som talar for att det finns skal att som huvudregel valja
en annan vag dven for polisen (se Holgersson, Granér och Skoglund, 2006).

Ett annat forhallande som har forts fram flera ganger ar att personer far ta polisexamen trots att
upprepade signaler skickats om att dessa personer ar olampliga att arbeta som poliser (se Holgersson,
Granér och Skoglund, 2006; Holgersson, 2018b). Aven i detta avseende verkar daliga attityder och ett
daligt upptradande inte fa tillrackligt genomslag i varderingen av deras beteende. Det kan vara en
effekt av en hog fokusering pa att hantera felbeteenden via juridiska processer. Daremot menar vissa
personer med lang erfarenhet av polisutbildning att de uppfattar att det finns en lagre tolerans for
avvikande, annorlunda eller ett osdkert beteende. Ett exempel pd avvikande beteende inom
polisorganisationen ar att stalla kritiska fragor och ifragasatta vissa handlingar och forhallningssatt.

2.4 Kunskap och patrullernas agerande®

Det finns olika definitioner pa vad en profession ar och begreppet har varierat 6ver tid (Abbot, 1988;
Winroth, 1999). En vanligt forekommande faktor dr mdjligheten till sjdlvbestimmande (se t.ex.
Winroth, 1999; Hellberg, 1991). Ett annat vanligt férhallande &r att det ska finnas unika kunskaper
som utmarker yrket (se Hellberg, 1991). Den professionella problemlésningen handlar om att kunna
urskilja de rutinartade fallen fran de icke rutinartade fallen i problemlésningsprocessen (Alvehus,
2012). Aven om forskare inte enats om vad som krévs for att ett yrke ska kallas fér en profession gér
det att finna mycket i den uniformerade polisens vardag som gor att yrket borde kunna betecknas som
en profession.

En forskare uttryckte att det &r bekymmersamt néar polisarbetet inte framhavts som det svara hantverk
det ar (Bittner, 1972). En amerikansk kriminolog, som utbildade sig och bdrjade arbeta som
uniformerad polis, konstaterade att:

“As a criminology professor, | had always enjoyed the luxury of having great amounts
of time in which to make difficult decisions. As police officer, however, | find myself
forced to make the most critical choices in a time frame of seconds rather than days [...].
| found myself progressively awed by the complexity of tasks faced by men whose work
I once thought was fairly simple and straightforward.” (Kirkham, 1974 sid. 135)

En annan amerikansk professor drog slutsatsen att en polis maste ha en formaga att kunna géra
mycket komplexa bedémningar, som har stor inverkan pa berdrda individers liv. Han betonade att
polisernas beslutssituation manga ganger ar svarare an som ar fallet for till exempel en aklagare eller
en domare, eftersom en polis ofta maste fatta besluten under pressen fran de omedelbara
omstdndigheterna (Goldstein, 1967; se dven Skolnick, 1966). Sousa har studerat i vilken man New
Yorkpolisen tillampat sa kallad nolltolerans och fann att polisens arbete inte kan karaktariseras utifran
en sa enkel formel. Polisernas agerade var pa intet satt slentrianmassigt. En mangd olika férhallande
vagdesin i de bedomningar och de beslut som gjordes. En del faktorer hade med situationen att gora,
andra hdngde samman med egenskaper hos en maojlig misstankt férévare och en del med polisernas
olika forhallningssatt (Sousa, 2009; se dven Black, 1971).

8 Till stora delar aterges innehall i rapportférfattarens doktorsavhandling/populirversion av
doktorsavhandlingen (Holgersson, 2005; Holgersson, 2007). Det handlar oftast om en komprimering och
omskrivning av meningar, men vissa meningar aterges ordagrant. For att underlatta ldsning har emellertid
referenser till dessa skrifter bara anvants i begransad omfattning.
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En norsk professor pekade pa att arbetet som ordningspolis verkligen ar ett intellektuellt och
analyserande arbete eftersom det handlar om att lasa situationer och omgivningar samt fatta beslut
utifran en stor tolknings- och handlingsrepertoar (Finstad, 2000; se dven Lundberg, 2001). En annan
forskare kom fram till att polisarbete bland annat innehaller en stor grad av mycket abstrakt kunskap
som skall appliceras pa specifika problem. For att kunna gora detta maste en polis bade ha en teoretisk
och en praktisk kunskap (Broderick, 1977). Det finns atskilliga forskningsstudier som pekar i samma
riktning. Trots detta faktum far en annan bild ett stort utrymme, bland annat genom beskrivningar av
den uniformerade polisen i kriminalromaner (se t.ex. Sjéwall och Wahldo, 1991; Persson, 2002), dar
den uniformerade polisens arbete hamnar i periferin och att denne mer eller mindre gors till atlgje.
En valkand forfattare med forskningsbakgrund framforde exempelvis under ett féredrag att:

“Det dr inte ndn jdvla intellektuell verksamhet. Det dr bara: ‘Get out in the streets. Get
some names, and kick some asses.”®

| debatten om huruvida polisutbildningen bor akademiseras eller ej har vissa poliser med bestamdhet
fort fram liknande standpunkter. Argument som férekommit har gatt ut pa att arbetet som polisii yttre
tjanst innebar att man ska gripa tjuvar, radda liv och aka med blaljus och siren. En analys av vad poliser
gor i yttre tjanst visar dock att nyss namnda arbetsuppgifter upptar en valdigt liten del av polisarbetet
(Holgersson och Knutsson, 2012a). For att en polis ska kunna utfora sitt arbete pa ett bra satt kravs
ett brett spektrum av kunskap (Holgersson, 2005). Visserligen finns det manga aktiviteter som ar
triviala, men det finns ocksa situationer som ar synnerligen svara att bemastra, dar det bade kan
krdvas en teoretisk och praktisk kunskap. Just blandningen av olika typer av drenden och den hastighet
forandring mellan olika drendetyper sker karaktariserar polisarbete i yttre tjanst. Det ar vanligt att
beskrivningen av en arbetsuppgift som larmas ut pa polisradion skiljer sig fran vad drendet i realiteten
visar sig handla om (Holgerson och Knutsson, 2012a).

En forskningsstudie dar man jamforde 18 yrkesprofessioner i olika branscher visade att poliskaren
hade det ldgsta vardet avseende hur viktigt arbetstagarna ansag att det ar att deras arbete grundas
pa forskning. Pa en skala fran 100 till -100 hamnade universitetslarare pa ett virde éver 90, lakare och
psykologer hamnade strax under 90. Poliskaren fick varde -20 (minus 20). Noterbart ar att exempelvis
praster hade klart hogre varde (+30) an poliskdren huruvida de ansag att det egna arbetet bor vara
grundat i forskning. Poliskaren fick ocksa det lagsta vardet (-30) jamfort med de andra professionerna
angaende vikten av att vara uppdaterad om ny forskning (Brante, Johnsson, Olofsson och Svensson,
2015). En sadan installning paverkar rimligen polisens generella formaga att agera (se exempelvis
Holgersson, 2005, Holgersson, 2018a, 2018b). Forhallandet kan dessutom forklara att det ar relativt
vanligt forekommande att polispersonal utrycker en negativ instéllning till en akademisering av
polisutbildningen och kritisk reflektion, samt att forskare funnit att férmagan att vara 6ppen fér nya
idéer ar begrdnsad bland chefer inom polisen (se Andersson Arntén, Jansson, Olsen och Archer, 2017).

Ett flertal forskare har pekat pa att det finns stora skillnader mellan polisers satt att agera (t.ex.
Finstad, 2000; Holgersson och Knutsson, 2012b; Granér, 2004; Sgrensen och Hetle, 1990; Brown,
1988; Broderick, 1977; Muir, 1977, Reiner, 1992; Knutsson och Granér, 2001). En persons agerande
paverkas i hog grad av den grupp individen ingar i. For det forsta inverkar en grupp pa en persons
kunskaper och fardigheter som ar knutna till en viss uppgift. En grupp kan ocksa paverka en individs
sinnesstamning liksom i vilken grad en individ anstranger sig for att 16sa en uppgift. Slutligen kan en
grupp inverka pa den strategi som en individ anammar for att utféra en uppgift (Porter, Lawler och
Hackman, 2003). Det ar andra faktorer som styr polisernas beteende an att poliserna grundar sitt

° Féredrag pa Folkets hus, Stockholm, 16 okt, 2002. Uppgiften bygger pa tva av varandra
oberoende intervjuer med personer som lyssnat pa féredraget (se Holgersson, 2005). Forfattaren hanvisade till
vad som sagts i den amerikanska debatten (mejl, 2018-11-16).
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agerande pa vad forskning visat sig vara ett framgangsrikt tillvdgagangssatt, eller att olika formulerade
direktiv far ett tydligt genomslag i verksamheten. Stor betydelse har informella dialoger mellan
polisanstallda, dar det vaxer fram en uppfattning om vad som ar ett lampligt upptrddande och
agerande (Ekman, 1999).

En forskare som studerade poliser som tjanstgor i yttre tjanst gjorde en uppdelning i det tuffa kontra
det mjuka forhallningssattet. | det tuffa efterstravas omvarldens respekt genom underordnande och
radsla. Saval uniformen som kroppsspraket och sattet att tilltala allmdnheten betonar polismannens
makt. | det mjuka forhaliningssattet efterstravas snarare respekt via fortroende, dar kroppssprak och
tal formedlar en inbjudan till samarbete och en vadjan till fornuft (Granér, 2004). En forskare anvander
begreppet “kriminalitetskrigaren” for att beskriva ett férhallningssatt som hon iakttagit bland vissa
uniformerade poliser som hade en speciell utstralning, till exempel svarta handskar patagna daven om
det var mitt i sommaren, spegelglasdgon som i Miami Vice och helst dubbla mangden ammunition.
Dessa poliser uppfattade polisyrket som ett tufft jobb som kravde en tuff image (Finstad, 2000). Andra
forskare anvander begrepp som "den traditionella brottsbekdmparen” (Sgrensen och Hetle, 1990),
"den nya hdrféraren” (Knutsson och Granér, 2001; Reiner, 1992) och "pddrivaren” (Broderick, 1977;
Muir, 1977) for att beskriva detta forhallningssatt bland vissa poliser. Poliser som hamnar i denna
kategori uppfattar att de ingar i ett korstag mot brott och oordning och befinner sig i ett standigt krig
mot “buset”. | denna kategori poliser aterfinner man de som inte vajer for otillatna metoder och som
har en hog tolerans for valdsanvdandning. Beskyddandet av en idealiserad allménhet &r deras
ledstjarna (Knutsson och Granér, 2001). Dessa poliser har ett cyniskt perspektiv och det finns en lag
forstaelse for att det kan vara lampligt att vara aterhallsam néar det galler valdsanvandning (Muir,
1977). De delar in samhallets medborgare i tva grupper: "bra” och "ddliga”. Effektivt arbete raknas i
antal arresteringar och rapporter (Broderick, 1977).

Studier av den svenska polisen pekar pa att skillnader i hur polisman bemoéter medborgare ar storst i
Malmos, Goteborgs och Stockholms citykdrnor. Ju mindre ort, desto svarare &r det att skydda sig
bakom uniformen. Man blir kand till namn. Det gor att det ar svart att upptrada pa ett icke acceptabelt
satt. En kontinuerlig kontakt med allmanheten och en lokal forankring gor att det blir viktigare for en
polis att vara medveten om hur han upptrader. | de storre orterna har en polis stérre mojligheter att
spela ett tufft och arrogant rollspel (Holgersson, 2005; se dven Green, 1992).

Oavsett vilket forhallningssatt en polis har finns det for poliser, liksom for andra sd kallade
narbyrakrater, ett behov av att forenkla sin komplexa arbetssituation. Narbyrakraten férvantar sig att
de flesta klienter ska gad att placera i nagon fordefinierad kategori och borjar direkt med denna
procedur (Lipsky, 1980). En vanlig fraga i syfte att klassificera personer ar: “Har du varit i kontakt med
polisen férut?” (Finstad, 2000). En polis forsoker finna yttre kannetecken sasom hur en person gar, ar
kladd, eller utseendet pa dennes bil — som st6d for sin kategorisering (Lipsky, 1980). Kategoriseringen
kan dock bli sjalvférstarkande (Holmberg, 1999; Lipsky, 1980), exempelvis om en polis agerar pa ett
hart satt mot en viss kategori manniskor kan responsen fran dessa individer bli sddan att polisen ser
det som annu mer motiverat att agera hart mot personer som tillhér denna kategori dven nasta gang.
En del poliser vittnar om att det &r jobbigt nar kollegor har en bristfillig reflektionsférmaga, som
innebar att manniskor fran en viss gruppering snabbt hamnar i ett fack och behandlas utifran denna
inledande kategorisering (Holgersson, 2005). Det finns ocksa en risk att en polis missar att ta hansyn
till vissa faktorer i samband med sin kategorisering, vilket kan gora att poliserna inte agerar pa ett satt
som de borde mot en viss person (Finstad, 2000). Vidare kan ett utbrett sakerhetstdnkande skapa
irritation hos dem som blir utsatta for ingripandet. Istallet for att minska risken att bli skadad kan ett
sadant forhallningssatt darfor fa en motsatt effekt (Holgersson, 2005).

En vanlig norm bland polispersonal ar att medborgaren genom sitt eget upptradande styr hur polis

ska agera mot dem. Att “prata sig in i arresten” ar ett valkant begrepp bland polispersonal (Ekman,

1999; Finstad, 2000). Polispersonalen kan ha helt olika toleransniva och syn pa hur de bor agera mot
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en viss person. Om denna instéllning alltfor ofta skiljer sig at mellan poliser kan det kdannas mycket
betungande att arbeta ihop (Holgersson, 2005). En bedémning gar ofta ut pa att avgora vad gransen
gar for ett oacceptabelt upptradande, snarare dn vad gransen gar for ett lagligt upptradande. En sadan
beddmning kan bero pa den polisanstalldes generella uppfattning av personens uppférande och satt.
Ett alltfor tolerant upptradande mot allmanheten kan innebéra att den mister respekten for polisen,
och att detta darfor leder till att situationen maste trappas upp en annan gang. Ibland kan poliser bli
provocerade. Det kan réra sig om en provokation snarare an avsaknad av respekt, och en polis kan
darfor bevara respekten genom att inte provoceras. En polis maste fatta snabba beslut om hur han
eller hon skall tolka en situation (Holmberg, 1999).

En studie visade att en aktivitet bendmnd ”Ldgeskontroll”, som innebar en vardering av det fortsatta
agerandet pa platsen for en handelse, upptog drygt fyra procent av den totala resurstiden for poliser
som arbetar i yttre tjanst i uniform. Aktiviteten “Lageskontroll” var dock avgérande fér hur poliserna
kom att agera och denna aktivitet kravde en omfattande kunskap for att polispersonalen skulle kunna
fatta val avvagda beslut. Ett antal exempel pa kunskapstyper som definierades ha stor betydelse vid
denna aktivitetstyp (Holgersson och Knutsson, 2012a):

e Att veta hur man lampligen utnyttjar andra polisers fardigheter.

e Att kunna prioritera ett drende och utnyttja tillgangliga resurser effektivt.

e Att ha en férmaga att kommunicera med enskilda individer och grupper.

e Att kunna bygga upp en misstanke (bade i en formell och substantiell mening).
e Att ha god insikt i hur man kan makla fred och I6sa/mildra problem.

e Att gora en avvagning mellan “sunt fornuft”, etik och lagstiftning.

e Att ha ett sakerhetstiankande

e Att kunna agera vid ett angrepp

2.5 Hot och skador pa polispersonal

Inte sdllan uppfattas polisyrket som ett farligt yrke av bade allméanheten och av manga poliser. En
forskare pekade pa att det ar en omhuldad myt att polisarbete hor till de yrken som éar farligast och
att denna uppfattning forstarks inte minst av TV-dramer om polisens arbete. | internationella studier
visar det sig emellertid att polisyrket inte ens hor till topp tio bland de farligaste yrkena. Listan toppas
istillet av yrken som skogshuggare, fiskare och piloter som flyger mindre flygplan (Téllborg, 2010%).

Det finns utan tvekan risker med polisyrket. Poliser kommer ofta i kontakt med aggressiva personer
som kan vara oberakneliga pa grund av paverkan av droger och/eller psykisk stérning. Dessa personer
kan vara bevdpnade med allt ifran kanyler med blodsmitta till skjutvapen. | en rapport fran
Polismyndigheten (2016b) framfors att ovanstdende faktorer sannolikt ar skalet till att polisyrket
uppfattas som farligt, men att det dock ar andra orsaker som ligger bakom de flesta skador och
dodsfall bland poliser. | huvudsak ar det trafikolyckor, da poliser krockat, koért av vagen eller
avsiktligt/oavsiktligt blivit pakérda som orsakat allvarliga skador och dédsfall (Polismyndigheten,
2016b). | samband med forelasningar pa polisutbildningen har rapportforfattaren visat upp
skadestatistik gdllande poliser i Stockholm. Redovisningen byggde pa erhallna uppgifter fran
Polismyndigheten om anmalda fysiska arbetsskador under tre ar som hade resulterat i tre eller flera
dagars sjukskrivning (se tabell 3). Det var vanligt med starka reaktioner nar denna statistik visades. De
som reagerade var polisstudenter som inte upplevde att deras bild av vad det innebar att vara polis
stimde Overens med vad statistiken visade. Liknande reaktioner uppvisade polisanstallda som av
rapportforfattaren bedémdes tillhora kategorin “kriminalitetskrigare”.

10 Hanvisar till Brodeur (2010), sidan 39.
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Tabell 3: Skador pa polispersonal i Stockholms lan under tre ar (2003-2005'!) som resulterat i tre
dagars sjukskrivning eller mer.

Antal | Situation Kort beskrivning av nagon situation
1 | samband med Salem. Utsatt for stenkastning, flaskor, jidrnrér m.m. Blev éven
demonstration tréffad av en rékfackla. Férblindades totalt. Fick i sig tjock
orangefdrgad rék. Fritskada pd ldpparna, sveda i ansiktet, blod i
saliven, tungt att andas, svarigheter att sova.
5 | samband med Rdsunda. | samband med ingripande mot vdldsam folkmassa blev
fotbollshuliganbrdk | den berérde trdffad av en stol i huvudet. Stolsben gick rakt in i
héger revben. Fick ocksd ta emot slag ndr folkmassa férsékte frita
en frihetsberévad. En fraktur pd hé revben uppstod
11 Sjalvskyddstraning Trdnade nedldggningsteknik, hdnderna blev Idsta och huvudet
kldmdes fast mot den andres bréstkorg samtidigt som kroppen
lyftes framdt. Det kndckte till i nacken

18 Fysisk trdning sGsom | Boll kom farande ovanfér, vinder sig om fér att se var bollen tog
innebandy (3 st) vdgen. Kollega skjuter da bollen fr ca 1 meters hdll som trdffar
fotboll/styrketréning/ | ansiktet. F6ll omkull. Besékte sjh.
motionslépning etc

14 Fordonsrelaterade Den berérde kérde en skyddsperson i tiénstebilen frdn J6nkdping till
olyckor Stockholm. Han kérde pG motorvdgen ndr ett radjur sprang in pd

vdgbanan. Féraren hann vdja, sé att radjuret klarade sig, men
tidnstebilen fick ett kast, voltade och hamnade ute pd en dker.
Bdda tva i bilen blev allvarligt skadade.

31 Fall genom att Exempel 1: Avslutade arbetsdagen med en promenad pa arbetstid.
snubbla/halka/ Fastnade med bdda fétterna i ett buntband som Idg pd marken. Féll
trampa snett under | handlést, slog i vd ansiktshalva, stukade vd handled, axel. Sdrskada
forflyttning paé bada kndna.

Exempel 2: Den berérde kom gdende i korridoren med en kopp kaffe
i handen. Nér hon skulle runda ett hérn kolliderade hon med en
kollega. Hon fick kollegan 6ver sig. Kollegan hade en skyddsvdst
under uniformen vilket innebar en tung kroppsvikt.
Exempel 3: Spdrade med hund i regn och blétsné. Hé fot fastnade
och den berérde kanade nedfér en bergsklack. Vred hé kné —
ledband uttdnjt
6 Slag/spark/bett vid Den berérde ingrep mot en person som misshandlade en annan
ingripande (férutom | man. Man slog den berérdes telefon ur hans hand och sparkade
huliganbrak/ honom pa vénster smalben sa att smdrta och svullnad uppstod
demonstration)
2 Knivskador i Ingripande mot psykiskt sjuk person som drog kniv och tilldelade 4
samband med knivstick. Ambulans till sjh fér akut operation.
ingripande

111 januari 2003 till 19 december 2005.
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1 Skjuten i samband Avhysning fran bostad ddr mannen avfyrar sitt vapen. Tréffad i

med ingripande vdnster underarm och hé lillfinger.

7 Ovriga skador i Halkade och ramlade omkull i en lerig grdsslént i samband med
samband med omhdndertagande av stékig, psykiskt sjuk flicka. Héger underben
konfrontation med vreds sd att en vridskada uppstod i kndet. Vénster axel och arm
garningsman vreds vid fallet. Kndck i nacken.

18 Annat Exempel 1: Under springande jakt av en gdrningsman vdlte denne

en stor metallkon, som hamnade i viigen. Den berérde sparkade pé
denna av misstag. Stortdn bréts av.

Exempel 2: Stod framdtlutad och plockade disk, varpad ryggen Ildste
sig, tunnelseende, illamdende och kallsvettig.

Exempel 3: Gymnastikhoppning. Tjéinstehdsten skenade mot ett
hinder. Den berérde var tvungen att ta ett kraftigt tygeltag i hé
tygel, varvid en skada i hé axel uppstod. Sjukskrivning i 240 dgr.

Exempel 4: Patrull begdrde hjdlp och svarade inte pd radion.
Forcerade dérr och fick glasskdrva som skar upp skulderbladet.

Det forekommer arbetsmoment inom polisyrket som ar mycket riskfyllda, men de upptar en mycket
liten andel av arbetstiden. Generellt sett &r valdsanvandning sallan forekommande, dven om det finns
poliser som genom sitt agerande férhallandevis ofta hamnar i sadana situationer. Under exempelvis
en studie med ett halvars deltagande observation, till stora delar med en och samma kollega,
intraffade till exempel bara ett valdsamt motstand — trots manga ingripanden. En forklaring var att
kollegan i patrullen var utrustad med en god kommunikativ férmaga. Under endast ett pass med en
annan kollega intréffade tre valdsamma motstand. Tva av dem hade sannolikt kunnat undvikas om
kollegan upptratt smidigt.

Utslagen 6ver tid visade en tidsstudie att enbart 0,3 procent av uniformerade yttre tjanstgérande
polisers arbetstid handlade om att en polis beh6vde anvianda vald vid ett ingripande (Holgersson och
Knutsson, 2012a, sidan 51). Polispersonal i yttre tjanst tilloringar avsevart mer tid inne pa en
polisstation framfor en dator, och i en polisbil pa vag till eller fran ett drende. Listan pa arbetsuppgifter
som resursmassigt upptar mer tid gar att gora mycket lang dar risken for att skadas ar |ag, t.ex. moten,
fordonsvard, periodplanering, fixa utrustning, lasa mejl i internt e-post system, anmalnings-
upptagning, personalutjdmning mellan stationer, utfarda ordningsforeldggande, avrapportering etc.
(Holgersson och Knutsson, 2012a).

Det kan emellertid vara latt att glémma de psykologiska effekterna som en handelse kan generera hos
polispersonal. For de poliser som skjutit ihjal en person visar forskning att det kan vara mycket tungt
for en polis att bara med sig en sddan erfarenhet. En amerikansk professor som forskat pa detta tema
har sjalv en unik erfarenhet. Efter att i tjdnsten ha skjutit ihjal en person bytte han bana fran polis till
att bli forskare. Han skrev foljande om handelsen:

“Edward Randolph was twenty-six years old when | killed him. | was twenty-three. |
first laid eyes on him less than a minute before | shot him, so | didn’t know his name,
how old he was, or anything else about him before | ended his life. | didn’t even get a
good look at his face before | pulled the trigger, and he died a few minutes after that. |
was about fifteen feet away when his heart stopped, watching the paramedics tending
to the wounds that | had inflicted moments before.” (Klinger, 2004, sidan 1).
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Han har intervjuat ett stort antal poliser som skjutit ihjal nagon och bland annat funnit att det ar vanligt
att dessa poliser gar runt resten av sitt liv och fragar sig om de inte hade kunnat agera pa nagot annat
satt (Klinger, 2004).

2.6 Avslutande resonemang kring poliskontexten

En del arbetsuppgifter som uniformerade poliser i yttre tjanst utfor ar triviala, medan andra ar mycket
svara och kan krava bade praktiska och teoretiska kunskaper. Det &r blandningen, variationen och den
snabba forandringen av uppgifter med olika svarighetsgrad och karaktar som utmarker dessa polisers
arbetssituation. Ibland maste poliser fatta snabba beslut som kan fa allvarliga foljder. Inte sallan ar
beslutsunderlaget vid dessa tillfdllen bristfalligt. En polis maste ocksa ofta géra en mangd avvagningar
i samband med ett ingripande. Med tanke pa ovanstaende beskrivning ar det inte konstigt om en polis
ibland agerar pa ett satt som inte ar onskvart. Det kan bottna i att en polis missforstatt en situation,
gjort ett misstag, eller har en bristande férmaga att hantera vissa typer av situationer. Det kan ocksa
givetvis handla om att en person generellt satt inte har de egenskaper som bor kravas for att arbeta
som polis i yttre tjanst.

Rapportforfattaren har noterat att vid interna diskussioner tar personer med ett tufft férhallningssatt
och hard stil mycket plats i forhallande till dem som har ett mjukt forhallningssatt. Det ar kanske inte
forvanande om de med ett mjukt férhallningssatt ocksa ar mjuka i den interna dialogen, men det
verkar fa till f6ljd att den harda stilen har lattare att etablera sig och fa ett faste. Likasa vid ingripanden
ar det de som agerar offensivt som styr hur ett ingripande utvecklar sig — inte den som ar mer forsiktig
och dterhallsam (se Holgersson, 2005; Holgersson och Knutsson, 2012b). Det gor att det sannolikt tar
langre tid att Overge ett hart forhallningssatt for ett mjukt an tvart om, dar en retorik fran polischefer
och politiker som poangterar vikten av harda tag och repressivt agerande kan ge néaring at en
utveckling som ligger i linje med "kriminalitetskrigarens” syn pa polisarbete.

Som framgar i detta kapitel ar det av forklarliga skal svart att kunna styrka att en polis gjort sig skyldig
till ett brott i samband med ett ingripande. Det ar darfor olyckligt om utfallet av en anmalan med
anledning av ett ingripande blir rattesnoret fér om ett beteende ska anses vara acceptabelt eller ej.
Det nuvarande forfaringssattet minskar forutsattningarna for att utvecklande dialoger uppstar kring
andra aspekter av ett agerande dn om en polis gjort sig skyldig till en straffbar handling. Férhallandet
har en negativ inverkan pa mojligheterna att komma tillratta med vissa felbeteenden, att lokalisera
kunskapsbrister och att utveckla/omplacera personal etcetera. Det finns med nuvarande
forfaringssatt en risk att organisationen blir mer inriktad pa att skydda sig dn att vara 6ppen och
transparent. For en organisation som polisen ar ett sadan forhallningssatt mycket olyckligt (se
Holgersson, 2018b).
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3. Langt ifrdn att vara en ldarande organisation
3.1 Inledning

| kapitlet beskrivs vad som utspelade sig i nartid efter polisens dédskjutning av Eric Torell i Stockholm
den 8 augusti 2018. Huruvida de poliser som var inblandade i hdandelsen agerat pa ett felaktigt satt
eller ej kommer inte behandlas. Yttranden i traditionella och sociala medier, intervjuer med tva
poliser, en dklagare samt mejl ligger till grund for detta kapitel.

3.2 Information om handelsen

Information i media grundade sig inledningsvis pa den information som polismyndigheten/
aklagarmyndigheten hade ldmnat (se t.ex. Joelsson, 2018; Aghamn, Knoxborn och Idemark, 2018,
Traff, 2018). Sammanfattningsvis uppgavs att:

e Det uppstatt en hotfull situation

e Enanmalan om grovt olaga hot har uppréttats

e Personen som skottskadades avled pa sjukhus

e Det vapen personen bar visade sig vara en replika

e Den dodes anhoriga var underrattade

e Enforundersokning om tjanstefel inletts, men att ingen polis misstanks for brott

Senare tog foréldrar till den skjutne kontakt med media eftersom de kdnde att den enda beskrivning
av handelsen som fanns ute i media var polisernas version och att det pa sociala medier hade uttryckts
att det var ratt at personen att han blivit skjuten. Foraldrarna uppfattade att polisens information om
hdndelsen inte var rattvisande. Efter att fordldrarna delgett en kompletterande bild framkom i media
att den ihjalskjutne var en autistisk 20-aring med Downs syndrom som utvecklingsmassigt lag pa en
tredrings niva. Han var kort (drygt 150 cm lang) och kunde inte prata. Det enda ord han kunde séga
var “mamma”. Han hade inte burit pa en replika, utan pa en leksakspistol*?. Enligt féréldrarna var det
svart att forsta att han kunnat agera pa ett sitt sa att det upplevts som hotfullt och att hans
kroppssprak tydligt indikerade att han var “funktionshindrad” (se bl.a. Westin, 2018a; Hellberg och
Rodziewicz, 2018a).

3.3 Kritik och externa aktorers reflektioner kring polisernas agerande

Bade i sociala och traditionella medier fick det faktum att polisen skjutit ihjal en autistisk 20-aring med
Downs syndrom som bar ett leksaksvapen stort utrymme. Pa sociala medier var inldgg i normalfallet
korta och kan sammanfattas med att handelsen uppfattades som mycket tragisk. Inldgg varierade fran
enkla konstaterande som ACAB (All Cops Are Bastards) till att polisernas agerande problematiserades,
dar det lamnades tankbara forklaringar till att utfallet blev sa olyckligt som det blev.

| traditionella medier fordes det bland annat fram uppgifter som tydde pa:

e Att polispersonalen avlossat ett flertal skott mot 20-aringen (Sundqvist och Holm, 2018)

e attdeninledande brottsplatsundersdkningen varit bristfillig (Holmqvist och Somnell; Damon
Dastory, 2018)

e Att ett vittne sett att personen hade Downs syndrom och forsokt varna polispersonal
(Samuelsson, 2018)

e Att det blivit ett axiom nar poliser gor ingripande att agera snabbt och effektivt utan att forst
gora en tillrdcklig bedomning (TT, 2018c)

2 Definitionen pa en replika ar ett féremal som avses efterlikna originalet s mycket som méjligt. Aven om ett
objekt definitionsmassigt inte ar att anses som en vapenreplika utan en leksakspistol kan det vara svart i snabba
lagen och daliga ljusférhallande att géra en korrekt bedomning om det &r ett riktigt vapen eller ej.
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e Att utbildning i konflikthantering och kunskaper om olika diagnoser ar bristfallig hos
polispersonal (Flores och By, 2018)

e Att bestammelsen som styr nar och hur svensk polis far skjuta ar foraldrad och alldeles for
kranglig (Axelsdotter Olsson, 2018)

e Att polisens utredningsverksamhet nar poliser misstanks for brott inte fungerar pa ett
tillfredstallande satt (Rodziewicz, 2018; Hurtig m.fl., 2018)

e Att polispersonalen felaktigt trodde att de jagade en extremt farlig valdsman som misstanktes
finnas i kvarteret, men att denna person satt haktad pa polishuset i Kronoberg (Granlund,
2018a)

En ledarskribent menade att: “Ingen tror att polisen hade uppsdt att skjuta ihjdl en 20-aring med
Downs syndrom. Det dr klart att det ur den synvinkeln ér en olycka [..]”, men ledarskribenten
papekade att det var problematiskt att polisens inledande information om denna dddsskjutning,
liksom vid flera andra dodsskjutningar, varit missvisande. Hon betonade att det var viktigt fér polisen
att nu ”inte med en millimeter slira pd sanningen” (Hellgvist, 2018).

En annan skribent framholl att det ar latt att vara efterklok ndr man vet att det var en man med Downs
syndrom som bar ett |atsasvapen. Men att det ar viktigt att forsta vilka ingangsvarden polispersonalen
hade och att det kan vara mycket svart att se skillnad pa ett latsasvapen och ett riktigt vapen.
Skribenten papekade att det funnits brister i tidigare internutredningar genom att polispersonal har
kunnat prata ihop sig om héndelsen, och han utgick fran att poliserna i detta fall snabbt forhordes
enskilt under morgonen (Sjéshult, 2018).

En aklagare pa sarskilda aklagarkammaren podngterade vid en intervju att hen uppfattar JO:s
rattsutredning vad galler att halla forhor med poliser direkt i anslutning till en hdndelse som hogst
relevant och viktigt att beakta (aklagare A1, oktober 2018).

JO:s rattsutredning bottnar bland annat i Europakonventionens regler och fastslar att en polis precis
som alla andra har ratt att inte uttala sig om forhallanden som kan vara belastande for honom/henne.
JO har konstaterat att det finns en motsattning i vissa férundersdkningar mellan vikten av snabba
utredningsatgarder i form av forhér med inblandade polisman, och ett berattigat intresse for att
utredningar mot dem ska omgardas av hoga krav pa rattssakerhet. JO menar att om det inte genast
kan konstateras att en polis ar skaligen misstankt for brott kravs ytterligare utredning innan férhor
halls med en polis som varit inblandad i en situation, fér att undvika att han ska lamna fér honom sjalv
oférmanliga uppgifter (JO 5950-2009; se dven JO 2198-1998).

For att en person ska anses vara skdligen misstankt for ett brott, krdvs att det foreligger konkreta
omstdndigheter som med viss styrka talar for att personen i frdga har begatt den garning som
misstanken avser. Han ska underrdttas om sin ratt att anlita bitrdde av forsvarare (JO 2198-1998).
Innan forhor halls med polis behéver man for det forsta ta reda pa vilken roll polisen som agerat har
haft i situationen. Det finns ocksa ett behov av att veta lite om hdandelsen for att kunna stalla relevanta
fragor. Att exempelvis inblandade poliser skulle tas till en lokal och hallas atskilda tills de blivit forhorda
— nagot som forts fram i debatten &r i praktiken inte mojligt pa grund av ovanstaende skal och den
begransade tid som poliserna kan vara féremal for en tvangsatgard om de inte ar skaligen misstankta
for brott: ”Den som inte dr anhdllen eller héktad dr inte skyldig att stanna kvar fér férhér ldngre én
sex timmar. Ar det av synnerlig vikt, att den som kan missténkas for brottet dr tillgdnglig fér fortsatt
férhér, dr han skyldig att stanna kvar ytterligare sex timmar.” (RB 24 kap § 9).
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3.4 Polisanstélldas uttalanden och forekomsten av ett reflektivt forhallningssatt

Ett dterkommande inldgg gjorda av poliser i sociala medier efter dédsskjutningen av Eric Thorell var
en uppmaning till lasaren att titta pa en bild och bedéma om ett vapen var dkta eller ej. Denna typ av
argument har figurerat i traditionella media ett flertal ganger tidigare (se t.ex. Carlsson, 2014). Det blir
genom s3dana exempel uppenbart att det kan vara svart att géra korrekta bedémningar. Aven om
polischefer i media uppgav att de inte ville yttra sig om det enskilda fallet var deras svar av en sadan
karaktar att de 4nda gjorde det (se t.ex. Laurell, 2018; Silverberg och Holmqvist, 2018).

Regionpolischefen i Stockholm yttrade sig med anledning av skjutningen: ”Jag tdnker att vdra poliser
har i den hdr situationen uppfattat ett rejdlt och mycket skarpt hot och agerat utefter ingdngsvdérden
man hade. Man har haft fa sekunder att avgéra vad man ska géra, och jag har respekt fér den
bedémningen” (Hellberg och Rodziewicz, 2018b). Aven andra polischefer ldmnade liknande
forklaringar och exempelvis den kritik som riktats mot upplagget av polisernas utbildning beméttes
med att dessa typer av situationer ar unika, gar valdigt snabbt och att poliserna inte kan utbilda sig for
vissa saker (Laurell, 2018).

Regionpolischefen i Stockholm uttryckte sig positivt till att leksaksbranschen skulle se dver férsaljning
av leksaksvapen eftersom ”vi har problem med det i vardagssituationer”. Daremot uttrycktes inte
nagot behov av att polisen som institution behover se 6ver sitt agerande i dessa typer av situationer.
Regionpolischefen menade att Sverige har en bra utbildning som star sig val i jamférelse med den i
andra lander. Han pekade vidare pa att det finns fortsattningsutbildningar som behandlar att man ska
vara mentalt forberedd och taktiskt kunna hantera denna slags handelser. Dessa utbildningar menade
regionpolischefen ha hogsta prioritet inom polisen (Nilsson och Traff, 2018). Polisféorbundet forde
dock fram helt andra uppfattningar i media och havdade att poliser inte ar utbildade for att hantera
denna typ av situationer med utvecklingsstérda personer (Dahlberg, 2018). Polisforbundet pastod att
vidareutbildning inte genomforts i den omfattning som finns angivet i Polismyndighetens foreskrifter,
och framforde att forbundet patalat detta upprepade ganger for Polismyndigheten (Jaresand, 2018).

En fraga fran rapportforfattaren till regionpolischefen i Stockholm om vilket underlag/vilken
utvardering som 1ag till grund fér hans yttrande: “Sverige har en bra utbildning som star sig vdl i
jdmférelse med andra ldnder” svarade han att slutsatsen bygger pa: ”"dterkommande internationella
polischefsméten ddr dessa fragor ibland diskuteras och jamfors” (mejl, 2018-09-13). Polisforbundet
redovisade en enkatundersokning som Iag till grund for deras yttrande att utbildningen ar bristfallig
(mejl, 2018-09-25).

Polismyndigheten framforde pa sin webbplats att:

“[...] lagstiftaren har gett polisen rdtt att anvdnda skjutvapen, och i vissa situationer Gr
dodligt vald oundvikligt for att en ingripande polis ska kunna freda sig sjélv eller skydda
andra. [...] OcksG i mycket hotfulla och farliga situationer férséker polisen i férsta hand
anvénda verbal kommunikation for att 16sa konflikter [...] Polisen har ett stort fokus pd
utbildning, dels i grundutbildningen fér poliser, dels genom kontinuerlig fortbildning ute
i verksamheten. En stor del handlar om kommunikation, mental férberedelse och att
kunna ta snabba beslut i olika situationer” (Polismyndigheten, 2018a)

Texten inneholl bland annat ett antal pastdenden som gav en positiv bild av polisernas
kommunikationsformaga i hotfulla och farliga situationer. Det framgick inte av texten vad som
utgjorde underlaget till dessa pastdenden vilket foljer ett vanligt monster nar det galler
Polismyndighetens satt att kommunicera (se exempelvis Holgersson, 2018b). Denna typ av texter ger
intrycket av att snarare syfta till att forsvara polisens varumarke an att ge en vialgrundad bild av
forhallanden som varit foremal for kritiska fragor.
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For att fa en djupare forstaelse kring tillkomsten av positiva utsagor i dessa texter bad
rapportforfattaren om ett underlag angaende vad som lag (ligger) till grund for pastaendet att en stor
del av fortbildningen handlar om att utveckla kommunikationsférmagan (mejl, 2018-09-01). Det
pastadda forhallandet kunde inte vidimeras med nagot underlag, utan en hanvisning skedde till att
innehallet i Polismyndighetens text byggde pa den utbildningsansvariges personliga uppfattning (mejl,
2018-09-24). Vid kontakt med den utbildningsansvariga visade det sig att hen inte kunde presentera
nagot underlag pa vad hens personliga uppfattning byggde pa fér information. Utbildningsansvarig
skrev att hen vant sig till de som ar ansvariga for POLKON (polisidr konflikthantering) i respektive
kompetenscentrum for att se om det gick att ta fram ett underlag till pastaendena (mejl 2018-09-27).
Nagot sadant underlag lyckades man sedan aldrig presentera for rapportforfattaren. Bara det faktum
att den utbildningsansvariga fragade efter ett underlag till de yttranden hen sjédlv hade gjort &r talande
for den kultur som rader inom Polismyndigheten. Att géra bestamda uttalanden utan att de ar
underbyggda ar vanligt forekommande (Holgersson, 2014; 2018b). Likasa att Polismyndigheten inte
korrigerade de pastdenden som de inte kunnat styrka som de presenterar pa sin webbplats®®. Flera
som intervjuats har papekat att rikspolischefen internt varit tydlig med att: ” Vi ska berdtta som det
dr’ (se aven Holgersson, 2018b). Om det reellt sett finns en sadan ambition har det, utifran det som
framgar har och pa andra stéllen i denna rapport, inte fatt nagot stérre genomslag i verksamheten.

Att polisers dédsskjutningar 6kat de senaste tio aren forklarades fran Polismyndighets sida i olika
uttalanden med att det bland annat har att géra med att befolkningen 6kat, att det ar fler poliser, att
fler ingripanden genomférs samt att den psykiska ohalsan okat i landet (Akesson, 2018). Efter att ha
tagit del av polismyndighetens och enskilda polisanstalldas yttranden i traditionella och sociala medier
var det sldende att det i det narmaste helt saknades en kritisk reflektion kring polisers valdsanvandning
kopplad till det 6kade antalet dodsskjutningar. Yttranden fran hégsta polisledningen i Stockholm om
dodsskjutningen av Eric Torell gor detta tydligt. Regionspolischefen ville visserligen inte yttra sig om
de konkreta omstandigheterna i det aktuella fallet, men ”av erfarenhet” ville han dock ndmna att:
“mycket svdra beslut i oklara och trdngda Ildgen ibland mdste fattas pd ndgon eller ndgra sekunder
och att det sker med de ingdngsvdrden som finns tillgdngliga” (Silverberg och Holmgqvist, 2018). Detta
budskap aterupprepades av andra befattningshavare i Polismyndigheten. Med tanke pa vad som
bland annat framgar i kapitel 1 &r det en relevant forklaring till varfor ett ingripande kan ga fel, men
det gar att stalla fragan varfor det var denna erfarenhet som sammantaget sa ensidigt kommuniceras
ut som en mojlig forklaring? Det hade exempelvis dven i olika sammanhang gatt att svara sa har:

e Av erfarenhet vet vi att det ibland finns mdjlighet och kan vara 6nskvart att poliser avvaktar
med att gbra ett ingripande. Vid flera tillfdllen har det hant att poliser inte gjort detta, utan
istallet agerat offensivt. Det har medfért att polis/poliser tvingats fatta snabba beslut som
resulterat i att personer blivit ihjalskjutna.

e Averfarenhet vet vi att polisernas fortutbildning inte har den omfattning som vore énskvard.
Bland annat ar kommunikationsdvningar ett mycket ringa férekommande inslag i
utbildningen. Det har en negativinverkan pa polisernas formaga att agera i konfliktsituationer.

e Av erfarenhet vet vi att de fortbildningar som genomforts varit fokuserade pa att hantera
extremsituationer. Det gor att det finns en risk for att poliser ocksa i vardagshandelser agerar
pa det satt som de Ovat pa, vilket kan fa olyckliga foljder.

e Averfarenhet vet vi att personalpolitik, ledarskap med mera inom svensk polis har haft stora
brister. Det har bland annat medfort att det varit svart att behalla personal i yttre tjanst.

13 Atminstone inte atgardat i mitten av november 2018 nar denna rapport fardigstalldes.
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Darfor kastas ofta ung och oerfaren personal in och far hantera kritiska situationer. Det 6kar
riskerna for att nagot gar snett.

e Av erfarenhet vet vi att centraliseringen av kommunikationscentralerna medfért att den
lokala kunskapen har minskat. Det har inverkat negativt pa kvaliteten pa
informationsférmedling och interaktionen mellan operatorer och yttre personal. Risken har
darfor okat att poliser far felaktiga eller missvisande ingangsvarden nar de ska gora ett
ingripande, vilket kan fa allvarliga konsekvenser.

e Averfarenhet vet vi att omorganisationen av polisen och de prioriteringar som gjorts géllande
hur polisens resurser anvands har inneburit att det ar ett hart tryck pa de fa som arbetar i
yttre tjanst. Detta medfor bland annat att de inte hinner varva ned och aterhdmta sig
tillrackligt mycket. Det ar vanligt att de far hoppa oOver eller senarelagga matintag under
arbetspassen. Den harda arbetsbelastningen paverkar kvaliteten pa deras arbete och 6kar
risken for misstag och felbeteenden.

e Av erfarenhet vet vi att det finns brister vad géller polisers utbildning att hantera personer
som lider av psykisk ohalsa eller har psykiska funktionshinder, vilket kan fa olyckliga
konsekvenser. Vi ar just nu involverade i ett regeringsuppdrag for att se 6éver denna fraga.

Listan med faktorer som kan ha inverkat pa utfallet av ingripandet som ledde till dédsskjutningen av
Erik Torell gar att gora langre. Men det &r svart att hitta nagon kritisk reflektion fran Polismyndighetens
sida dar man tagit upp forhallanden som polisen rader 6ver. Istéllet har det hanvisats till yttre faktorer.
Enskilda poliser uttryckte dock att det fanns andra typer av foérandringsbehov nar polisens
dodsskjutningar kom pa tal (t.ex. Lapidus, 2018; Wrede, 2018):

e Unga och oerfarna kollegor i kombination med en undermalig utbildning kan vara ett skal till
att antal skjutningar har 6kat.

e Det vaxer fram en kultur bland poliser och polisstudenter som bidrar till att sénka troskeln for
vapenanvandning.

e Ett offensivt forhallningssatt far tolkningsféretrade och det gar att iaktta en installning att
"skjuta férst och fraga sen”.

e Den nya polistaktiken gar ut pa att skapa kontroll i varje situation, dar vissa beteenden blir
automatiserade och tar dver néar poliserna befinner sig i en riktig situation ute pa faltet.

e Stresshantering och kommunikation ar inte tillrackligt integrerade i den praktiska
utbildningen.

En polis som forde fram kritik var beredd att framtrdda med namn, men ville inte yttra sig om
handelsen i Vasastan, utan framforde generella synpunkter. Han fick en mangd kritiska kommentarer
fran andra poliser i sociala medier, bade kommenterar som alla kunde ldsa och i ett slutet forum for
poliser pa Facebook med 6ver 7 000 medlemmar. Intervju med denna polis:

“Ndr jag yttrade mig i media insdg jag att jag skulle fG utsta en hel del kritik. Det var
inte for att det jag sa var kontroversiellt utan beroende pd den rdadande kulturen inom
polisen. Polisen dr en icke reflekterande organisation, dven om det finns mdnga poliser
som reflekterar. Den bild som fdr tolkningsféretréde dr dock de [den bild som de
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foresprakar] som inte kritiskt reflekterar utan som férsvarar saker i absurdum. De hérs
mycket hégre dn de som har ett mjukt férhdllningssdtt.” (polis A1, september 2018)

Den aktuella polisen framforde ocksa att:

”Det polismyndigheten fastnar [f6r] vid den hdr typen av hdndelser dr den juridiska biten
som en mattstock fér att bedéma agerandet, och dd kommer inte polisens agerande att
férbdttras. Det skulle behévas en haverikommission vid den hdr typen av héndelser dér
man inte letar syndabockar utan férséker reducera risken fér misstag och reflektera
Over alternativa sétt att agera.” (polis A1, september 2018)

En stor del av kommentarerna i 6ppna och slutna forum med anledningen av denna polis yttrande i
media rorde sig om personangrepp som inte handlade om handelsen med Eric Torell eller hur man
ska bedriva och utveckla utbildningen®. Ett annat vanligt innehdll i kommentarerna var att ta
polisernas agerande i Vasastan i forsvar in blanco, utan att veta nagot om handelsen. Ett exempel pa
ett inlagg i ett slutet forum for poliser pa Facebook som fick drygt 500 gillande:

“Bdsta kollegor som rdkade befinna sig pd platsen i Vasastan och tvingades avlossa
verkanseld mot en person — alla mina tankar gar till Er! [...] Ni gjorde ett klokt beslut, ni
kom hem till familjen och jag hoppas innerligt att alla kollegor hade fattat samma beslut
som ni! Det dr tungt nu men vad skulle ni gjort annorlunda? Ni dr en heder for kdren
och ni har alla med er i tankarna!” *®

Att notera &r bland annat uttrycken ”tvingades aviossa verkanseld” (utan att veta nagot om
handelsen), “alla mina tankar” (saledes inga till offret och de anhoriga), ”klokt beslut, ni kom hem till
familjen” (eftersom det var ett leksaksvapen hade denna effekt i detta fall uppstatt aven om polisen
inte skjutit verkanseld) och “vad skulle ni gjort annorlunda? Ni dr en heder fér kdaren” (utgar fran att
det var bra beslut/agerande som inte bor blir foremal for kritisk reflektion).

Dagen innan Eric Torell skulle begravas uttryckte hans mamma att hon tankt mycket pa hur polisens
arbete kunde ga fel, men inte ville féregripa den pagaende utredningen av dodsskjutningen. Daremot
var hon kritisk till att ingen fran polismyndigheten hade hort av sig och beklagat sorgen och uttryckt
sitt deltagande. Hon undrade hur svart det kunde vara?” (TT, 2018d)

En annan polis skrev en debattartikel med anledning av dddsskjutningen av Eric Torell dar han menade
att med facit i hand maste polisen kunna sdga att det blev fel, oaktat om den inledda férunder-
sokningen laggs ned. Han framforde att det borde finnas lex Maria dven for polisen sa att polisen far
storre mojlighet att lara sig av sina misstag. Han forklarade att det kan kdnnas obegripligt att en kille
med Downs syndrom skjuts till déds, men att ett beslut om att skjuta fattas extremt fort och under
potentiell livsfara, dar ingdngsvardena ar centrala. Han pekade pa att det finns lite tid att justera den
mentala bild som en polis gar in med, att han inte vet vad kollegorna mottes av pa plats och att det i
detta fall verkade som om de varnats for att den person de agerade emot kunde vara en livsfarlig
valdsverkare. Polisen som skrev debattartikeln patalade vidare att han hort att manga kollegor
anvander uttrycket “dom ldgger ribban”, men att ett sadant tankesatt riskerar att rattfardiga
valdshandlingar om motparten inte reagerar som man vill. Han betonade att polisen maste gora det
yttersta for att undvika tragedier som den i Vasastan i Stockholm och pekade pa att det da kravs
traning, reflektion och yrkeshandledning. Han avslutade med att skriva att Polismyndigheten maste
kunna visa mer 6dmjukhet och be tydligt om urséakt till de berérda nar nagon drabbats sa katastrofalt

1 Framkommit vid intervjuer, tillsint material och genom observation.
15 Text hdmtad fran utdrag ur offentlig handling i form av skirmdumpar som skickats till e-post adress pa
myndighet.
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av ett polisiart ingripande (Marmgren, 2018). P3 sociala medier fick aven denna polis utstd
personangrepp fran andra poliser. Intervju med denna polis:

"Fenomenet att vdldsanvidndning sopas under mattan med hdnvisning till en
férundersékning dr utbrett. Hur illa ndgot dn ser ut sG gar de som backar upp vald i
férsvarsstdllning for kollegornas beteende och hdnvisar pd ett maniskt sdtt att man inte
ska uttala sig innan utredning om tjénstefel dr klar. En hégljudd klick pdastar att de
férsvarar ett ingripande for att de dr mana om kollegorna, men ndr ett ingripande
uppmdrksammats som ger intrycket av att poliserna har tagit till for lite/daligt vald s
hdnar de omgdende den aktuella polisen och skriver kommentarer att de skdms, att
denna polis inte borde vara polis etc.” (polis A2, september 2018)

Den aktuella polisen patalade ocksa:

”“Om utredningen ldggs ned dr slutsatsen bland de som alltid backar upp kraftig
vdaldsanvindning att kollegorna handlat réitt och att det var bra polisarbete. En nedlagd
utredning visar emellertid inte om ingripandet var bra eller daligt och om poliserna
borde ha handlat pd ndgot annat sdtt.” (polis A2, september 2018)

Manga enskilda poliser reagerade kraftigt pa mediers satt att rapportera om handelsen nar Eric Torell
blev ihjalskjuten. De framforde denna kritik i sociala medier, bland annat mot att media pastod att
locket hade lagts pa. En genomgang av vad som skrevs i media visade att det i flera artiklar hdvdades
just detta, vilket mgjligen kanske inte var konstigt med tanke pa hur chefsaklagaren som ledde
utredningen kring skjutningen yttrade sig: ” — Vi kommer ldgga locket pd helt och hdllet tills
utredningen dr klar” (se Rodziewicz, 2018).

En polischef uttryckte sig kritiskt i en intervju i Dagens Nyheter kring hur medier hade rapporterat om
hiéndelsen. Med tanke pa hur han motiverade sin standpunkt var det latt att sympatisera med hans
uppfattning. Han framforde bland annat att medier insinuerat ”att polisen medvetet skjuter personer
som dr handikappade” (Dragic, 2018). Eftersom rapportforfattaren, trots ihdrdigt sdkande, inte
hittade nagot sadant uttalande stalldes en fraga via mejl till polischefen om vilka mediereportage som
asyftades. Det visade sig att denne inte kunde peka pa nagra sadana exempel. Det enda han kunde
hanvisa till var en privat tweet fran en person som ar ledarskribent pa en tidning (mejl, 2018-08-30).
Nar rapportférfattaren undersokte det hela narmare visade det sig att denna tweet hade tagits bort
omgadende och att den som skrivit den bett om ursakt. Den atergavs i huvudsak pa sa kallade
hogerpopulistiska webbsidor. Polischefen framforde ocksa att det var osmakligt att goéra
hemreportage hos mamman till den skjutna (mejl, 2018-08-31). Nar det géller mammans medverkan
sa framgick emellertid att hennes uppgivna motiv till att medverka var att hon upplevde att det fanns
stora brister i den beskrivning av handelsen som polisen gick ut med — bland annat att det inte framgick
att den polisen skjutit var en autistisk 20-aring med Downs syndrom utan att han framstalldes som
hotfull och farlig.

| media hanvisade representanter for Polismyndigheten att det rutinmassigt upprattas en anmalan vid
dennatyp av handelser, dar en sarskild dklagare far bedéma polisernas agerande (se t.ex. Traff, 2018).
Det underliggande budskapet ar att Polismyndigheten darmed ar befriad fran att sjalv reflektera 6ver
faktorer som ligger utanfor det straffbara.

3.5 Moéjligheter till larande

Det finns skal till att man inom flygbranschen féretar djupare granskningar de ganger olyckor intraffat,

och inte bara konstaterar att planen normalt sett brukar lyfta, flyga och landa utan problem. Som

framgar i det andra kapitlet i denna rapport ar polisyrket komplext. Polispersonal stalls infér svara

uppgifter. Risken att bega misstag ar uppenbar. Nuvarande forhallningsatt med ett stort fokus pa att
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en juridisk process ska kunna ge svaret pa om nagra felaktigheter begatts ar problematisk. | det andra
kapitlet framgar att misstag kan ha begatts och att polispersonal kan ha handlat pa ett inkorrekt satt,
utan att nagon blir dtalad eller domd fér dessa handlingar. Det vore 6nskvart om det dven inom polisen
infordes nagot som skulle kunna definieras som en haveriutredning i allvarliga fall da nagot verkar ha
gatt snett vid ett ingripande. | dagslaget viftas kritik bort med att en juridisk process inte pekade pa
att nagra felaktigheter begatts, men ocksa genom att ndmna att de flesta ingripanden gar bra. Om atal
vacks ar det enskilda polisers agerande som blir foremal for granskning, inte strukturella problem.

| poliskollektivet finns en utbredd installning att ”"var du inte pd plats sd ska du inte yttra dig”. Denna
installning framgick pa ett tydligt satt pa sociala medier nar det gallde handelsen da Eric Torell blev
ihjalskjuten. En sadan installning begransar maojligheten att stéalla kritiska fragor om ett ingripande for
att férsoka fa fram olika mojliga handlingsalternativ och att kunna utveckla kvaliteten pa polisers
beslutsfattande. Det faktum att manga unga och oerfarna poliser arbetar i yttre tjanst gor att det finns
ett stort behov av en hog acceptans vad géller att kunna stélla kritiska fragor och reflektera 6ppet
kring ingripanden. Ett annat forhallande som hammar mojligheten att polisen ska bli en larande
organisation ar nar forsok att reflektera kring en handelse avfardas med att "det dr ldtt att vara
efterklok”. Argument med denna innebord aterupprepades av polisanstallda pa bland annat sociala
medier efter dédsskjutningen av Eric Torell. Att forsoka vara klok i efterhand genom att reflektera
kring en handelse utgor dock en viktig forutsattning for att utveckla formagan att agera i kommande
situationer. Det pagar ett projekt inom polisen som heter ”Reflektion i vardagen” (RIV), men med
tanke pa en radande kultur som exemplifieras pa flera stéllen i denna rapport finns en hel del
utmaningar for att grundtanken med projektet ska fa nagot reellt genomslag inom Polismyndigheten.

Polismyndigheten gick ut med informationen om att det hade upprattats en anméalan mot den skjutne
for grovt olaga hot, vilket framstallde honom som livsfarlig och medvetet hotfull. Det var i detta ljus
som féraldrarna kdnde att de ville ge en annan bild av situationen. Hade det inte varit bra att tillfraga
foraldrarna om det bland annat hade gatt att ndmna att den skjutne var en autistisk 20-aring med
Downs syndrom som utvecklingsmassigt |ag pa en trearings niva? Detta sa att bade féraldrar och andra
uppfattade att polisen lamnade rattvisande information om handelsen. Det kan tyckas vara viktigt,
inte minst med tanke pa den kritik Polismyndigheten tidigare har fatt vid dodsskjutningar. Ett exempel
pa detta ar en dodsskjutning i Jonkoping dar polisens pressansvariga, till skillnad fran polisens
internutredning, omedelbart kopplades in for att hantera drendet. Polismyndigheten i Jonkodping gick
innan nagon blivit férhord i drendet ut med budskapet att polis blivit anfallen med en kniv och handlat
i nodvarn ”helt enligt reglementet”. Personen hade blivit skjuten i ryggen, men polisen hade gatt ut
med annan information om var skottet traffat (SOU 2006:73, sidan 171; se vidare andra exempel
Holgersson, 2014).

De forklaringar som representanter for Polismyndigheten lamnat i samband med bland annat
dodsskjutningen av Eric Torell har, som framgar i detta kapitel, ndstan undantagslost berort yttre
faktorer som polisen inte rar éver. Polismyndigheten har i mycket begransad omfattning tagit upp
forhallanden som Polismyndigheten har ansvar for och darmed har lattare att paverka. Att inta en
forsvarsposition och inte kritiskt reflektera och belysa férhallanden som polisen har del i att de
existerar begransar mojligheten till larande och gor det svart att komma tillrdtta med problem.
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4. Exempel pa dodsfall och skador kopplat till polisers
valdsanvandning

4.1 Inledning

Kapitlet gor inte ansprak pa att vara eni alla delar fullstandig redovisning av vad som hant i respektive
fall. Ett skal ar att kunna begransa textens omfattning. Ett annat skal ar att det inte varit mgjligt att fa
tillgang till all relevant information och alla perspektiv. Kapitlet syftar till att ge konkreta exempel pa
fragor som skulle kunna stéllas om Polismyndigheten uppmuntrade och underlattade ett reflektivt
forhallningssatt genom att forsoka dra lardom av intraffade handelser. Dokument, mediereportage
och elva intervjuer ligger till grund for det som redovisas i detta kapitel.

4.2 Ingripandet mot Johan Liljeqvist, Goteborg 2008

Ett polisingripande mot 24-3rige Johan Liljeqvist &r 2008 slutade med att han dog pa Ostra sjukhuset i
Goteborg efter att han forts dit medvetsl6s i handfangsel. Ingripandet hade initierats av att han gjort
sig skyldig till skadegorelse pa en bil. Johan Liljeqvist hade tidigare pa kvallen haft en konflikt med sin
flickvén pa en fest och var med anledning av detta enligt en kamrat irriterad. En polispatrull
uppmadrksammade skadegorelsen och ingrep mot Johan Liljeqvist. Pepparspray anvdndes. Johan
Liljeqvist gjorde motstand. Polisen fors6kte men lyckades initialt inte att satta handfangsel pa honom.
Fler polispatruller kom till platsen och han belades med handfdangsel. Nar piketpolisen anlant till
platsen placerades Johan Liljeqvist i deras buss och tanken var att féra honom till en polisstation. Pa
grund av att Johan Liljeqvist slutade andas under transporten kérdes han dock till akuten dar han
senare dog. Rattslakaren konstaterade sa smaningom att polisingripandet hade orsakat Johan
Liljeqvist dod.

Polisutredningen mot poliserna som genomforde ingripandet lades ned. Ingripandet fick en stor
uppmarksamhet i media bland annat beroende pa att det fanns vittnesuppgifter om évervald. | media
konstaterades det att det fanns stora likheter med den hart kritiserade polisutredningen efter Osmo
Vallos dod — trots att davarande justitieministern hade lovat att nagot liknande aldrig skulle fa handa
igen (se Velasco och Bodin, 2009a; 2009b; 2010). Utredningsarbetet kring Johan Liljeqvists dod
kritiserades av Justitieombudsmannen (JO 5950-2009). Amnesty International lyfte fram denna kritik
i sin arliga rapport och dven det faktum att justitieombudsmannen (JO 5928-2006) ifragasatt polisens
alltfor extensiva anvandning av pepparspray (Amnesty international, 2010).

En forskare fick med anledning av det uppmarksammade ddodsfallet i uppdrag av Géteborgspolisen att
utfoéra en genomlysning av valdsanvandning vid polisingripanden samt handlaggning av drenden mot
polisman. For att parera kritik kan det vara tacksamt att hanvisa till en pagaende utredning. Inte séllan
kan initierade utredningar uppfattas som nagon form av en skenaktivitet for att mota kritik, dar
polisen vet att det finns goda chanser att det inte har nagot storre nyhetsvarde om en éversyn inte
resulterar i nagra egentliga férandringar (se Holgersson, 2014). Forskaren som tackade ja till
uppdraget uppgav att han och andra som ingick i utredningen blev hart ansatta under utredningens
gang och att uppdraget avbrots.

Forskaren gav senare ut en rapport i eget namn och skrev att den tidigare publicerade rapporten skulle
"enligt uppgift forpassas i papperskorgen, inte ens Idsas, eftersom vi hade mage att ta uppdraget pé
allvar” (Téllborg, 2010, sidan 8). Den rapport forskaren publicerade hade undertiteln ”En utredning
om illojal maktanvdndning (Detournement de Pouvoir) som misslyckades p.g.a. illojal
maktanvéndning” (Toéllborg, 2010).

Forskaren konstaterade i sin rapport att det fanns stora brister nar poliser utreds fér brott. Han drog
slutsatsen att det nya forslaget om hur polisens internutredningsverksamhet skulle laggas upp
"kommer att cementera de nuvarande bristerna”. Nar det galler valdsanvandning hanvisade forskaren
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bland annat till JO:s granskning av polisens pepparsprayanvandning och patalade att den visat att
pepparspray nyttjas dven da polisen redan har betvingat en person och till och med da vald eller hot
om vald inte forekommit. Han pekade pa att pepparspray har blivit ett vapen som anvands dven nar
tjdnstedtgirder kan genomféras med mildare medel (Téllborg, 2010)%,

Forskaren hanvisade ocksa till JK och menade att det var anmarkningsvart att den information som
diskuterades redan i Osmo Vallo-utredningen annu inte natt ut i polisorganisationen. Forskaren
understrok att detta faktum ar bekymmersamt mot bakgrund av att JK:s papekade skedde redan 1998.
JK:s granskning tydliggjorde att "fragor om attityd och etik inom polisarbetet mdste uppmérksammas
och vara féremdl fér en sténdig diskussion och debatt [...] ingripanden i de enskilda fallen [har] skett
under former dér den enskildes ménniskovdérde och vilbefinnande inte respekterats fullt ut.” (Téllborg,
2010, sidan 29)'7. Forskaren skrev med anledning av detta att: ”Jag vill géirna tilligga att nér ledningen
inte ens bemdédar sig om att féra ut denna typ av vésentlig information till de som har att utféra det
operativa arbetet, kan mdjligen en sdadan kulturs framvéxt och bestdnd framstG som ndrmast
sjdlvklar.” (Tollborg, 2010, sidan 29-30). Statskontoret konstaterade atta ar senare att den nya
Polismyndigheten har problem med styrning som exempelvis inneburit att inférandet av polisens
nationella utredningsdirektiv (PNU) annu inte har genomforts fullt ut i hela landet, trots att PNU
funnits i 14 ar (Statskontoret, 2018).

Forskaren kom med hard kritik i den rapport som initierades av Johan Liljeqvists déd i samband med
ett polisingripande. Det handlade bland annat om att det tog mycket lang tid innan forhor holls med
de inblandade poliserna, men forskaren papekade ocksa att: “Sammantaget férefaller det mig alltsé
inte som att den svenska polisen generellt sett dr sdrskilt valdsbendgen.” (Téllborg, 2010, sidan 33).
Denna standpunkt ar viktig att lyfta fram eftersom nar den svenska polisens valdsanvandning kritiseras
i media undertrycks vanligen slutsatser som visar att svenska poliser generellt sett inte ar
valdsbenagna.

Ingripandet mot Johan Liljeqvist ger skal att kritiskt reflektera kring polisers satt att kommunicera och
hur en polis kan agera for att deeskalera en situation. Ingripande ger ocksa skal att kritiskt reflektera
kring anvandningen av betvingande vald samt hur hjalpmedel i form av pepparspray och handfangsel
nyttjas. Dessutom kan det finnas anledning att kritiskt dvervdga polisens satt att bedriva utredningar
dar poliser misstanks for brott.

4.3 Ingripandet mot Sinthu Selvarajah, Vasteras 2014

28 ariga Sinthu Selvarajah dog pa ett sjukhus i Vasteras ar 2014 efter ett polisingripande. Han hade
dagen innan kommit till sjukhuset i sdllskap av vanner och sin mamma. En lakare skrev ett vardintyg
om psykiatrisk tvangsvard. Nar en sjukskoterska skulle dela ut kvallsmedicin slog Sinthu Selvarajah till
henne och rispade henne pa armen med en tuschpenna. Overfallslarmet aktiverades och personal fran
andra avdelningar ansl6t. Sinthu Servarjah Iastes in i ett tomt patientrum och polis/vaktare tillkallades.
Vittnen har framfort att nar polisen val kom till platsen hade Sinthu Servarjah lugnat ned sig och
uttryckte att han 6nskade komma ut. Poliserna beslutade sig efter att i nagon minut forsokt fa verbal
kontakt med den intagna patienten utan att ha lyckats, for att gora ett fysiskt ingripande mot honom.
De tog sig in i patientrummet. De poliser som skulle utféra ingripandet tillhérde GSU (Gruppen for
sarskilda uppgifter) och hade sarskild kompetens for inbrytningar i lasta rum och att agera mot
valdsamma personer. Dérren stangdes. Poliserna forsokte med hjalp av en skold tranga in Sinthu
Servarjah in i ett horn. Detta misslyckades pa grund av att Sinthu Servarjah motsatte sig polisernas
intentioner och forsvarade sig med full kraft. Poliserna tog da till pepparspray, men Sinthu Servarjah
fortsatte att géra motstand. Efter tumult lyckades poliserna lagga Sinthu Servarjah pa magen och
utdelade slag med batong. Eventuellt utdelades dven ett knytnavsslag. Motstandet minskade inte. En

6 Hanvisning sker till JO 5928-2006.
7 Hanvisning sker till JK dnr 3187-97-90 & 3967-97-21 s 4, se dven s 8f
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polis tog pepparspray pa handske och gnuggade denna i Sinthu Servarjahs ansikte. Sinthu Servarjah
spottade valdsamt. En polis tog da en plastpase och héll den for munnen pa Sinthu Servarjah, som
darefter sprayades i ansiktet med pepparspray. Sinthu Servarjah lag fortfarande pa golvet pa mage
med poliserna éver sig. Tva poliser lamnade rummet pa grund av att de blivit kontaminerade av
pepparsprayen, varav en holl pa att krakas.

Forsok att beldgga Sinthu Servarjah med handfangsel bakom ryggen lyckades till slut. Pa grund av att
han uppfattades gora motstand belades han dven med fotfangsel. Han bars ut ur rummet och lades
pa mage pa en baltessang. Sjukhuspersonal gjorde poliserna uppmarksamma pa att han inte var
kontaktbar och i behov av vard. Hand- och benfangsel togs av och hjart- och lungraddning paborjades.
Lakare noterade att det rann uppkastningar ur Sinthu Servarjahs mun och att luften pa grund av detta
inte nddde ner i lungorna. Sinthu Servarjah avled féljande morgon (AM 2016/9209).

Det upprattades en anmalan om tjanstefel som senare lades ned. Fallet blev uppmarksammat i media
och férundersdkningen har inletts och lagts ned tre ganger (se AM 2016/9209; Velasco och Bodin,
2015). Riksaklagaren beslutade i maj 2017 att ateruppta anmalan. | sitt beslut papekade han bland
annat att avlastningssamtal skett i direkt anslutning till handelsen och att poliserna i samband med
detta upprattat var sin promemoria om hadndelsen. Riksaklagaren betonade att detta forfaringssatt
har varit foremal for diskussioner och kritiska synpunkter och hanvisade till utredningen om Osmo
Vallo (AM 2016/9209).

| sitt beslut kritiserade Riksaklagaren utredningsarbetet. Bara nio av sammanlagt 23 vittnet forhordes
under den forsta forundersokningen trots att det fanns direktiv fran aklagare att genomféra forhor
med alla som nérvarat under polisens ingripande. De 6vriga 14 personerna forhérdes forst ett ar efter
héndelsen och hade ddarmed svart att komma ihag viktiga detaljer. OC-sprayburkar togs inte i beslag
och det gick darfor inte att faststalla hur mycket OC-spray poliserna anvant. Riksaklagaren kritiserade
ocksa ett forhor som hallits med en polis genom att férhorsledaren foreslagit svar pa vissa fragor.
Riksaklagaren konstaterar att: ”Férhérsmetoden kan inte anses varit sakligt motiverad och har skadat
utredningen” (AM 2016/9209, sidan 11). | 6vrigt hade han inga synpunkter pa de andra forhoren.

Nar Riksaklagaren beaktade polisernas framforda ingangsvarden och tolkning av situationen kom han
fram till slutsatsen att det funnits skal att ingripa mot Sinthu Servarjah. Riksdklagaren konstaterade
dock att Sinthu Servarjah var instangd i ett rum och inte hade mojlighet att just da skada nagon annan
an sig sjalv. Ingripandet skedde vidare i princip omgaende till synes utan nagra évervaganden om
Sinthu Servarjahs psykiska tillstand. Riksaklagaren menade att det hade funnits mojlighet for poliserna
att inhamta relevanta uppgifter som hade kunnat lega till grund for hur ingripandet skulle genomforas.
Nar det galler valdsanvandningen menade riksaklagaren att tva av poliserna kan ha gjort sig skyldiga
till tjanstefel genom att gnugga in pepparspray i Sinthu Servarjahs ansikte respektive satt en plastpase
framfor hans mun. Alla poliser kan ha gjort sig skyldiga till vallande av annans déd genom att ha
underlatit att vara uppmarksamma pa Sinthu Servarjahs halsotillstand i samband med att han hade
handfangsel pa sig och lag pa magen. Riksaklagaren kom fram till att det finns skal att vidta ytterligare
utredningsatgarder (AM 2016/9209). Ett och ett halvt ar senare hade nagot beslut i drendet inte
fattats. Det ar olyckligt bade for anhoériga och ingripande poliser.

Riksaklagaren gjorde saledes en kritisk reflektion bade kring ingripandet och efterféljande
utredningsarbete. Det vore Onskvart att det inom polisen genomférdes liknande typ av reflektioner.

Samma journalister var drivande nar det gallde att belysa ingripandet mot Johan Lindgvist och Sinthu
Selvarajah. En avdem intervjuades. Han berattade att respektive handelse inledningsvis beskrevs med

18 SOU 2002:37, sidan 143 ff och JK-rutiner vid utredningar av dédsfall i samband med myndighetsingripanden,
sidan 46.
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en kort artikel i media och att han &r 6vertygad om att det skulle ha stannat vid detta om inte han och
hans journalistkollega hade borjat grava i fallen. Han berattade ocksa att han fick kdnslan att
befattningshavare pa polisutbildningen upplevde att det var bra att de undersokte fallen och att det
var latt att fa information om grundutbildningen. Daremot var det trégare att fa uppgifter fran
Polismyndigheten rorande fallen. | exempelvis fallet med Johan Liljeqvist maskades skadorna som
uppkommit vid sjalva ingripandet. Journalisten fragade sig varfor polisen gér detta om man pastar att
man vill vara transparent? Det journalisterna blev mest hdpna over var emellertid hur daligt
férundersokningarna skottes i de badgge fallet (journalist B1, september 2018).

4.4 Ingripande mot Daniel Franklert Murne, Lindesberg 2005

Foraldrar ringde till sjukvarden och polisen med anledning av att deras psykiskt sjuke son blivit
valdsam. Polisen kom forst till platsen. Sonen skulle ldkarundersokas och polisen skulle bitrada. Ingen
anmalan hade gjorts mot sonen om att denne skulle gjort sig skyldig till nagot brott. En distriktslakare
som sedan tidigare kdnde sonen var pa vag till platsen for att genomféra undersokningen. De fyra
poliserna som kom till platsen stallde sig framfor grinden till tomten. Tva av dem drog tjanstevapen.
De tva andra drog batong. En av de som dragit batong bar en skold.

Daniel Franklert Murne holl en kniv i vardera handen. Polisen skrek att han skulle slappa knivarna.
Uppgifter om vad som hant pa platsen gar sedan isar. Polisen som skot menade att han handlade i
nodvarn, medan fordldrarna ansag att det inte forelag nagon nddvarnssituation. Poliserna hade varit
pa plats mellan fyra till atta minuter innan det dodande skottet avlossades. Det fanns en jarngrind
mellan polisen som skoét och Daniel Franklert Murne. Jarngrinden kunde bara 6ppnas 35-40 cm inat
pa grund avis och sné*°. Polismannen dtalades. Ansvarig fér vapenutbildningen p& Polishégskolan som
kallats in som vittne uppgav vid rattegang att en rimlig effekt av stress var att polismannen i
skottdgonblicken inte sdg jarngrinden. Polismannen friades i tingsritten (Orebro tingsritt, B1384-
1804). Domen o6verklagades till hovrdatten och polismannen friades dven dar. Pappan till Daniel
Franklert Murne skrev ett ar efter handelsen att:

“Det finns tva vapen som polisen borde Idra sig bdttre. Det férsta dr att polisen mdste
ldra sig att prata med de mdnniskor som behéver hjdlp, inte skrika. Det andra vapnet
som poliserna som skickades till Daniel inte anvdnde dr talamod. Tiden dr sa viktig, men
polisen skét Daniel endast fem minuter efter att de hade tréffat honom.” (Murne, 2006)

En fore detta polischef (polis B1) som ar insatt i fallet berattade under intervju att poliserna inte
verkade ha forstatt sitt uppdrag. De agerade som om de skulle frihetsberéva mannen, men deras
uppdrag var att bitrdda ldkare att kunna undersoka honom. | ett sddant uppdrag ingick att, genom att
forhindra att nagon kom i narheten, se till att mannen inte skulle skada nagon annan och att se till att
mannen var kvar i huset eller dess narhet. For att kunna utféra ett sadant uppdrag, menade polis B1,
behover man knappats ens nagon polisutbildning for att forstad att man da staller sig vid hornet av
tomten och bevakar diagonalerna. Man behoéver inte skrika utan istdllet tala om att man ar polis. Som
poliserna agerade hade de inte tackt upp nagon annan flyktvag an genom grinden. En psykotisk person
kan dessutom reagera starkt pa om nagon skriker at honom som poliserna gjorde. Polis Bl
sammanfattade det hela med att det finns en motsagelse i att polisen far i uppdrag att hjalpa
sjadlvmordsbendgna personer och att man gor det pa ett satt som riskerar och ibland leder till att
polisen tar livet av dessa personer. Det har maste pa ett annat satt 4n som for narvarande ar fallet bli
foremal for en diskussion inom polisen, podngterar polis B1 (polis B1, september 2018). En annan fore
detta hog polischef (polis B2) betonade ocksa att det inom polisen ar ett stort problem hur uppdrag
ar formulerade och dven vad géller ansvarstagande for felaktigt formulerade uppdrag. Traditionellt

19 Kriminaltekniker konstaterat detta, men vid polisens rekonstruktion av hdndelsen som genomférdes pa
sommaren ar grinden 6ppnad utat med en betydligt stérre 6ppning dn 35-40 cm (se bild Murne, 2006).
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sett har det varit och ar fortfarande den polispersonal som utfor sjalva ingripandet som far sta till svars
om nagot gar snett och inte de som formulerat uppdraget, menade polis B2 (polis B2, juni 2017).

4.5 Ingripande mot Sarbaz Ibrahim, Orebro 2018

Ett ingripande mot 32-&rige Serbaz Ibrahim slutade med att han dog p3 sjukhuset i Orebro ar 2018.
Serbaz Ibrahim hade framfért ett fordon och polis hade med stoppanordning® i polisbil anmanat
Serbaz Ibrahim att stanna, vilket han inte gjorde. Det blev ett forfoljande av bilen i hog hastighet i de
centrala delarna av Orebro. Polisen lyckades till slut f& stopp pa fordonet p& Nygatan i centrala Orebro.

Utifran de uppgifter som rapportforfattaren har fatt tillgang till utkristalliserade sig foljande handelse-
forlopp. Nar polisen fatt stopp pa fordonet stod en polisbil framfér Serbaz Ibrahims bil och en stod
bakom. Poliser befann sig utanfor sina polisfordon. Serbaz lbrahim forsokte i detta lage att vanda sitt
fordon och koéra at det hall han hade kommit ifrdn. En polis slog med sin batong pa fordonets
motorhuv. Samma polis som i foregaende exempel skot ihjél en person i Lindesberg avlossade ett
varningsskott. Detta varningsskott foljdes av en serie av skott fran en annan polis (polis B3) som skot
mot fordonet som Serbaz lbrahim var i fird med att vanda. Figuren nedan ger en ungefarlig
beskrivning av lagesbilden nar polis B3 skot de tva skott som traffade Serbaz Ibrahim.
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Figur 3. Ungefarlig beskrivning av var polis B3 stod nar han skot de tva skott som traffade Serbaz
Ibrahim?t,

Vad som ligger till grund for polis B3:s agerande att aberopa nédvarn som ansvarsfrihetsgrund ar svart
att uttyda utifran den film som rapportfoérfattaren haft tillgang till. Det finns skal att fundera 6ver hur
information om héandelsen presenterades av Polismyndigheten dar det pastods att en polisman
tvingades "avlossa sitt tjdnstevapen flera gdnger ndr gédrningsmannen férsékte kéra pa honom med
bilen.” (Sjostrom, 2018). Hur tvingad var polismannen att skjuta? Vad blev effekten av att skjuta mot
en bil som utgjorde ett hot? Vad hade hdnt om polismannen inte hade skjutit? Om poliser till fots har
for avsikt att stoppa en forare i en bil som forsoker ta sig fran en plats ar sannolikheten stor att det
kan uppkomma en nddvarnssituation. Fragan ar om det ar rimligt att poliser agerar pa ett sitt att en
sadan nodvarnssituation uppstar?

20 B|att och rétt blinkande ljus framét.
21 Figur utgér fran vad som syns pa film (NA, 2018), frén bild och analys av skotthal i vindruta, samt rattslikares
yttrande (0150-K1353-18).
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4.6 Ingripandet mot en man?? i Bdste utanfor Trelleborg 2009

En 57-arig fyrabarnspappa hade blivit knackt av en skilsmassa. Han var efter detta valkand inom
psykiatrin, larmcentralen och polisen nér han ringde 112 fran sin stuga i ett fritidshusomrade. Han var
ensam i huset, men hotade att attackera polis i syfte att sjalv bli skjuten. Han upplevdes bade som
forvirrad och berusad. Forutom nadgon enstaka trafikforseelse var hans belastningsregister tomt. Han
sade sig ha en Magnum 357:a bredvid sig som var laddad med sju skott. Psykiatrin kontaktades och
dven hans sambo som sa att han inte hade nagra andra vapen an knivar hemma.

Operatorerna pa polisens kommunikationscentral samlade information for att kunna bedéma
situationen. Knappt en halvtimme efter forsta samtalet framgar av en anteckning som en operator
skrivit att personen nar han tidigare har omhandertagits har hotat med att han haft vapen, men att
man aldrig hittat ndgot vapen hos honom. Vidare framgick av ett forhor som senare holls med ett
bitradande yttre befal som medverkade vid planeringen av insatsen att han inte faste nagon riktig
trovardighet i pastdendet om revolvern, dels pa grund av tidigare hdandelse och dels for att en Magnum
357 bara har sex patroner, men det bedémdes att det dnda fanns skal att ta hjalp av piketen. Vidare
berattade det bitrddande yttre befilet i forhoret att personen som hade ringt 112 hade uttalat att han
var med i HM (Hennes & Mauritz), men menade antagligen HA (Kjoller, 2016)%3.

En forfattare som fordjupat sig i fallet sammanfattade ingdngsvardena med att det rérde sig om:

"En vdlkénd psykiskt sjuk, ensam, berusad och férvirrad man. Som tidigare sagt sig ha
vapen, men som aldrig haft ndgra. Som inte vet hur manga patroner det ryms i den
revolver han pdstadr sig ha. Som kryddar sina varningar med att hota med H&M” (Kjoller,
2016 sidan 220).

Forfattaren konstaterade att det sedan inte ens tog sex minuter “innan den man som polisen kommit
for att hjélpa — inte gripa — skjuts ihjdl inne i sitt eget hem.” (Kjoller, 2016, sidan 221). Forfattaren
stallde flera fragor med anledning av polisernas agerande - som varfor poliserna gick in i huset istallet
for att som planerat vdnta ut personen? Varfor poliserna inte backade och slangde igen doérren nar de
sag att personen inte hade nagon revolver utan en kniv? Varfor poliserna inte prévade att ringa
mannen, varfor férhandlare inte kallades in och varfér man inte anvande targas framfor att fysiskt ga
in och konfrontera mannen? Poliserna anmaldes, men adklagare lade ner férundersdkningen efter
ungefar ett halvar (Kjéller, 2016%*; jamfér med Westerlund, Hagstedt och Wahlund, 2018 som inte alls
diskuterar denna typ av fragor med anledning av ingripandet utan enbart behandlar sjilva
skjutsituationen och finner att poliserna agerat pa ett korrekt satt).

| en artikel i media med rubriken ”Objektet som verkanselden riktades emot var hans pappa” framgar
att en son hade fatt beskedet via telefon att: ”"Pappa dr déd. Polisen har skjutit honom.” Sonen
undrade om inte situationen hade kunnat l6sas pa ett annat satt och hoppades att polisen skulle ta
lardom av vad som hant. Det géllde ocksa polisens satt att bemota anhdriga. Sonen uppgav att ingen
fran polisen hade kontaktat honom efter hindelsen, forutom att han hade fatt ett brev fran polisen
med en rakning fran ett hundpensionat. Pappan hade en hund som polisen tog hand om. Sonen
berdttade att det kdndes krdankande eftersom polisen dnda var orsaken till att hans pappa dog. En
besvikelse hos de anhodriga avseende polisens bemétande av dem ar pa intet satt unik. Det &r ett
aterkommande tema i manga fall dar personer blivit dodade av polisen.

22 Beroende p4 att sldktingar valt att vara anonyma och namn inte figurerar i media skrivs inte namn i
forundersokningsprotokoll ut i rapport.
23 Hanvisar till utdrag ur Dnr 1200-K11792-09; Hindelserapport KC Sk&ne 20090215-0657.
24 Hanvisar till AM-13877-9.
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4.7 Ingripandet mot Lenine Relvas-Martins, Husby 2013

Pa kvallen den 13 maj 2013 skjuts 69 arige Lenine Relvas-Martins i huvudet av polis i en ldgenhet i
Husby. Det blev en tdndande gnista for flera dagars upplopp. Polisen hade kallats till platsen med
anledning av att bland annat en vaktare hade hotats med en kniv. Garningsmannen befann sig i sin
och sin frus lagenhet. Polisens forklaring efterat till att man gatt in i lagenheten var att man bedémde
att hans fru var hotad. | media ifrdgasattes bade motivet for att ga in och hotbilden mot kvinnan. En
polis som intervjuades i media uppgav att han sett mannen och kvinnan pa balkongen till lagenheten
och att det inte fanns nagot hotfullt i situationen: " Vid ndagot tillfélle sa Idgger han till och med armen
runt kvinnan”. Polisen som berittade detta uppgav att han rapporterade vad han sag till
ledningsbussen. Insatschefen pastod att polisen gick in i lagenheten for att radda kvinnans liv. En av
polisens forhandlare som var pa platsen framférde dock en motsatt uppfattning som han var saker pa,
och det var att polisen gick in i lagenheten for att gripa mannen:

“— Jag uppfattade inte att det fanns ett hot mot henne pd det sdttet. Alltsd en
gisslansituation. Ndr man i det hdr Idget vdljer att ga in for att séka av ldgenheten sa
tar man egentligen pad ett sdtt ett beslut om en konfrontation” (Ljungren och Rensfeldt,
2014)

Forhandlaren (polis B6) som yttrade sig i SVT:s Uppdrag granskning berattade vid en intervju att hen
direkt efter handelsen konstaterade att Polismyndigheten valde strategin att formedla ett budskap
om att polisen hade hanterat situationen pa ett korrekt satt och att det var mannens fel att han blev
skjuten eftersom han inte lade ned vapnet. Férhandlaren upplevde att det inte fanns en vilja att kritiskt
granska handelseforloppet ur ett polistaktiskt perspektiv vilket inkluderar inte bara sjilva
handelsefoérloppet i lagenheten utan snarare de beslut som fattades under hela insatsen och vilka
konsekvenser de fick.

Polis B6 menade att det finns starka skal att pa ett helt annat satt reflektera 6ver polisens agerande.
Anledningen till att hen yttrade sig var att hen ville skicka en signal till allmanheten om att poliser ar
nyanserade och att utgangen av insatsen, oavsett vad polisen tvingades att gora, var katastrofal
eftersom en man dog. Efter att polis B6 yttrat sig i Uppdrag granskning fick hen en del positiva
kommentarer fran olika mellan- och hogre chefer pd andra avdelningar som uttryckte att hen
formedlat ett budskap pa ett nyanserat satt. Hen fick ocksd ta del av omfattande negativa
kommentarer som ”"Vem tror hen att hen dr?” och ”Hur kan det tillGtas att hen uttalar sig pd detta
sGtt?”%. Polis B6 berattade att det hen kritiskt férsokte reflektera kring var inte om poliserna som
agerade hade handlat fel, utan att nagon satte dem i den situation de hamnade i och saledes tvingade
dem att hantera den svara situation som uppstod. Polis B6 menade att det maste mana till eftertanke
inom Polismyndigheten for att ”vi ska kunna utveckla vadrt sétt att géra ingripande” (polis B6, oktober
2018)

Handelsen i Husby ar ocksa intressant med tanke pa den upprepade kritik som riktats mot att polisen
haller forh6r med poliser efter att de samlats for s kallade avlastningssamtal. SVT:s Uppdrag
granskning konstaterar att en situation da poliser sitter tillsammans och pratar igenom ett drende inte
handlar om ett olyckligt undantag. Det ar helt enligt gdngse rutiner pa manga hall nar poliser kan
misstankas for brott. | reportaget i uppdrag granskning finns féljande dialog mellan polis och reporter:

”Reporter: — Ni erbjod er dessutom da att héra piketpoliserna?

Polis B7%: - Ja, jag framférde till yttre kommissarien dd, att vi ér behjélpliga om vi ska
hdlla korta férhér med de involverade poliserna.

Reporter: — Ar det naturligt att géra?

% Han eller hon har ersatts av hen i citaten.
26 | mediareportage anges namn pa polis.
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Polis B7: - Ja, fér mig dr det naturligt att géra det. Absolut. Och dven yttre
kommissarien da tyckte att det Iéit som en bra idé och framférde det, men det avslogs
dad for att ja, piketen ville vdrda sin personal.

Reporter: — Vem avslog det?

Polis B7: — Vet inte faktiskt. Det var inte jag som hade kontakten utan det var yttre
kommissarien som framférde det. Och sedan kom yttre kommissarien till mig och sa
att “det blir ingenting med det nu”.

Reporter: — Och vad tycker du om det da?

Polis B7: — Jag tycker nog samma som, som allménheten, jag tycker att det dr fér
jéikligt. [...]” (Rensfeldt, 2014)

Polis B7 framforde nar rapportforfattaren intervjuade hen att anledningen till att hen ville att poliserna
som genomfdrde ingripandet skulle lamna en kort redogorelse for handelsen pa plats inte var att hen
misstrodde dessa poliser, utan for att det ser illa ut i allmanhetens 6gon om man inte hér dem snabbt.
Hade det varit en vanlig medborgare hade polisen givetvis forhért dem och sannolikt beslutat om en
hamtning till forhor, papekade polis B7. Polis B7 tyckte ocksa att det ar viktigt att reflektera kring
utgangen att "vi skickar in fyra viltrénade unga mdn mot en 70-dring och det slutar pad det hdr séttet.”
”Vi mdste vaga sdga att det inte dr bra, och kritiskt reflektera kring hdndelsen utan att ifrdgasdtta de
fyra operatérerna som sikert agerade efter bdsta formaga inne i Idgenheten.”, sager polis B7. (Polis
B7, oktober 2018).

Polisen gick ut med uppgifter om att mannen som skjutits hade transporterats till sjukhus och avlidit
dar. Uppgifterna visade sig vara felaktiga och korrigerades pa eftermiddagen dagen darpa. |
polismyndighetens uppdatering av information om handelsen dagen efter angavs att: "En
knivbevdpnad man hotade ett antal personer i omgivningen. Mannen hade ddrefter gatt in i en
ldgenhet i ndrheten ddr en kvinna befann sig.” (Polismyndigheten, 2013a). Det framgick inte att han
gatt hem till sig sjalv och sin fru. En reporter ifragasatte detta uttalande fran Polismyndigheten
eftersom man kunde fa intrycket att mannen gatt in i en ldgenhet som tillhérde en okédnd kvinna.
Stockholmspolisens presschef menade dock att det som stod i polismyndighetens uttalande var
sanningsenligt. Polisens nya uttalande spadde pa misstron mot polisen, och polismyndighetens
presschef medgav senare att manga hade uppfattat att polisen "morkat” en viktig handelse och att
det blev en tdndande gnista som fick 6desdigra konsekvenser (Rensfeldt, 2014).

En journalist konstaterade ett par ar senare att polisen dgnar sig at nagot som narmast kan definieras
som ett informationskrig. Hon exemplifierade det bland annat med att hanvisa till att nar det gatt ett
ar efter handelsen i Husby skulle Uppdrag granskning i SVT sdnda ett reportage om polisens agerande
i samband med ingripandet. Tva dagar innan Uppdrag gransknings reportage skulle sandas
publicerade Polismyndigheten en egen film om handelsen pa sociala medier. Filmen var 11 minuter
Iang. Insatsledare berattade dar att det inte fanns nagot annat val an att skjuta mot mannens huvud
och att polisen, varken pa chefsniva eller insatsniva, hade gjort nagot fel. Den bild som
Polismyndigheten framférde stamde inte alls 6verens med det som framkom i Uppdrag gransknings
reportage. Bland annat pastod polisen i sitt klipp att man inte lyckades fa nagon kontakt med paret i
lagenheten, vilket inte stimde eftersom de faktiskt hade fatt kontakt med mannens hustru, skrev
journalisten (Vingren, 2015).

Med tanke pa hur den 11 minuter langa filmen fran Polismyndigheten var utformad finns anledning
att lyfta fram forhallanden som framkom i samband med intervjuer med polis B6 och polis B7. De
beradttade att de radfragade Stockholmspolisens presschef nar de hade blivit kontaktade av Uppdrag
granskning. Polis B6 framforde att det fanns en vilja fran presschefen att flera skulle medverka i
Uppdrag gransknings program. Presschefen menade att det var viktigt “eftersom det ér en del av
demokratin och att polisen bér vara transparent” (polis B6, oktober 2018). Polis B7 uppgav att
presschefen uppmuntrade honom att stélla upp pa intervju. Presschefen framforde att han ”tyckte att
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det var positivt for polisen om dven kritiska réster hérdes” (polis B7, oktober 2018). Intervjuerna med
polis B6 och B7 genomférdes flera veckor innan Uppdrag gransknings program sandes. Presschefen
var med vid en av intervjuerna.

Presschefens framforda uppfattning om att polisen bor vara transparenta och att det ar viktigt for
demokratin att kritiska roster hors ar intressant att stalla i ljuset av den version Polismyndigheten sjalv
presenterade av hadndelsen i den 11 minuter langa filmen. Det var bara insatsledarens syn pa
héndelsen som redovisades — inte B6 och B7:s perspektiv pa hdandelsen. En slutsats man kan dra ar att
Polismyndigheten i sina presentationer av en hdndelse inte ser det som viktigt att vara transparent
och adven lata kritiska roster gora sig horda. Forhallningsattet ligger helt i linje med tidigare slutsatser
om hur polisen stravar efter att visa en tilltalande bild snarare dn en rattvisande.

Nar det galler den interna reflektionen kring dodsskjutningen holl en av de poliser som gjort
ingripandet i lagenheten foredrag kring hdndelsen. Personer med ett annat perspektiv pa ingripandet
var inte inblandade i denna redovisning. | samband med ett sddant féredrag i annan region har det
framgatt att person fran forhandlarorganisationen nekades att narvara (polis B9, oktober 2018).

4.8 Ingripande mot Erik Naslund, Sodra Sandby 2018

Det sista fallet som beskrivs i detta kapitel utspelade sig en manad innan en person som bade hade
Downs syndrom och autism blev ihjélskjuten i Stockholm. Till skillnad fran de andra exemplen i detta
kapitel dodades inte Erik Naslund. Det finns ganska lite material kring hiandelsen eftersom nagon
forundersokning aldrig inleddes. Det ar ett vanligt forhallande. Det som é&r lite annorlunda med detta
fall &r att det var en autistisk pojke som polisen gjorde ingripande emot. Enligt anhoriga saknar han
formagan att dikta ihop nagot. En sadan egenskap ar inte ovanligt for nagon som har autism. Det ar
dven intressant vad som hande vid medias granskning av det aktuella fallet for att fa en inblick i de
utmaningar som finns for polisen att utveckla sitt agerande.

Erik Naslund, 16 ar, var ute och lekte med ett plastvapen i det villaomrade han bodde i. Det var kvall
med ett fatal personer ute. En kvinnlig bilist sag Erik och ringde till polisens ledningscentral. Bilisten
berattade att Erik gick fram och tillbaka och sag ut att ha mycket i tankarna och ”verkar ha ndgon
stérning”. Bilisten uppgav aven att: ”Folk har gdtt férbi honom, men han har inte gjort ndgot”. Vapnet
sade sig bilisten kdnna igen fran ett TV-spel och att det kan vara ett verkligt vapen eller en soft airgun
eftersom de ser verkliga ut. Det tog 16 minuter fran det att anmalarens samtal registreras i polisens
ledningscentral till att férsta polispatrull hade visuell kontakt med Erik Nislund?’. Poliserna gick ur
polisbilen och beordrade med dragna vapen Erik att sldppa sitt vapen, vilket han enligt poliserna
gjorde efter cirka 2 sekunder. Polisen skrev att: ”Jag beordrar honom att ta upp hédnderna och gé mot
o0ss. Han gér detta och gdr med visst vemod.”?® Pappan uppfattade att det var markligt att poliserna
inte sag att hans son ser annorlunda ut jamfort med andra barn. Han satte upp handerna bakom
ryggen "fér att bli handbojad ‘som han sett pad film att man gér™, uppgav pappan att Erik Naslund
skulle ha sagt efter handelsen (Sandstréom, 2018a). Denna omstandighet framgar inte av polisens
rapportering av hdandelsen.

Poliserna gick fram mot Erik Naslund och tog tag i hans armar. Poliserna skrev efterat att Erik Naslund
hade spjarnat emot och tydligt visat att han inte gillade att de tog tag i hans armar. Poliserna uppgav
att de sa till Erik Naslund att lagga sig ned pa marken, vilket han enligt poliserna inte gjorde. Poliserna
anvande darfér vald for att ldgga ned honom?®. Ingripandet resulterade i att han brét armen pa tre
stéllen (Sandstrom, 2018a). Det ar inte ovanligt att personer med denna typ av funktionsnedséattning
upplever ett starkt obehag vid beréring (Vardguiden, 2018). Erik Naslunds historia och polisernas

%7 HR 5600-20180703-0892.
28 5000-K816239-18.
29 5000-K816239-18.
49



historia om vad som intraffat i samband med ingripandet skiljer sig enligt pappan mycket at
(Sandstrom, 2018a).

Av bilder pa leksaksvapnet framgar att det kan vara svart att i ett snabbt lage se skillnad mellan detta
och ett riktigt vapen. Att det inte ar ett riktigt vapen blir daremot uppenbart vid en ndrmare
undersokning. Det ar ocksa nagot som framgar av polisens hdandelserapport: “Mannen ér sékrad.
Leksaksvapen”. Poliserna anmaéler dock Erik Naslund for vapenbrott, olaga hot och valdsamt
motstand. Med tanke pa polisernas version av handelsen gar det att forstda anmalan om valdsamt
motstand. Det kan emellertid vara svart att forsta varfor poliserna anmalt Erik Naslund for vapenbrott
och olaga hot. Vid en misstanke om narkotikabrott som genererar en husrannsakan ar rutinen att
skriva en anmalan dven om polisen inte hittar ndgon narkotika. Det &r mojligt att poliserna tankt i
dessa banor i syfte att forklara deras ingangsvarden for ingripandet, dven om det av anmalan och
hdndelserapporten framgar att poliserna konstaterade att vapnet inte var riktigt utan ett
leksaksvapen. Med tanke pa de uppgifter som framgar av handlingarna ar det svart att forsta
polisernas skrivning i anmalan: "Boende i omrddet larmade polis efter att ha sett en man gd runt i
omradet med ett automatvapen. Detta skapade rddsla hos férbipasserande som var bade vuxna och
barn.”. Det var emellertid bara en person som larmade om handelsen och det var en bilist som var pa
vag hem till en adress som ligger ca 500 meter fagelvagen fran platsen, men cirka 2 km med bil (ett
gronomrade skiljer platsen for ingripandet fran anmaélarens bostad). Dessutom har andra personer
gatt forbi anmalaren utan att ha tagit kontakt med polisen. Av promemoria som polismannen
upprattat finns inga uppgifter om att de haft kontakt med nagon som uppgivit att de kant ett obehag
eller kant sig hotade. Poliserna tog vapnet i beslag, forundersékningsledare faststallde beslaget och
poliserna rubricerade garningen som vapenbrott och olaga hot i anmalan.

En anmilan upprattas mot poliserna med anledning av skadeutfallet vid ingripandet®°. Pappan ville
gbra en anmalan pa polisstationen, men foérvdgras detta eftersom en anmalan redan var gjord.
Aklagare beslutade att inte inleda férundersdkning utifran uppgifter i handelserapporten och de
uppgifter som polismannen lamnat kring héndelsen (anmélan samt promemoria). Nagra
utredningsatgarder vidtas inte. Pappan anmalde ingripandet till JO men det skrevs av utan atgard efter
nagon vecka.

Den lakare som undersokte Erik Ndslund var mycket kritisk till hur ingripandet genomforts med tanke
pa de skador han hade. Lakaren blev intervjuad av en journalist men ville ta tillbaka intervjun efter att
ha konsulterat hogre chef pa sjukhuset, eftersom hen befarade att det pa grund av hens yttrande
kunde uppsta framtida samarbetssvarigheter med polisen fér hen. Den 6verldkare som hen
konsulterat, ansag visserligen att man mycket val kan sdga att det kravs stort vald for att dessa skador
ska uppsta pa overarmen, men att det inte ar mojligt att uttala sig om skadan beror pa polisens
overvald eller patienten sjalv (Sandstrém, 2018b). En forskare som under manga ar undervisat i etik
pa polisutbildningen i Vaxjo sa i en intervju till journalisten att: “Den hdr historien dr ndgot av det
vdrsta jag sett pd Idnge, ndr det gdller ett polisdrende". Polisforskaren menade att skalet till agerandet
kan vara att poliserna pa grund av i sin tréning, alltid utgar fran vérsta scenario. Detta gor det latt att
de kan bli uppstressade, att de pa polissprak "gdr in i konen” (Sandstrom, 2018c).

En akutldkare i Lund som ocksa ar forskare vid kriminologiska institutionen vid Malmé universitet, som
har ett ndra samarbete med polisen i Skane, yttrade sig ocksd om drendet. Han ansag att den kritik
som riktats mot polisen med anledning av ingripandet var daligt underbyggd och framhdll att han
patrullerat med polisen hundratals gadnger och att det inte finns nagon annan i Sverige som inte ar
polis som varit ute sd mycket pa faltet. Denne akutlakare uppgav att han var ledsen 6ver att polisen
smutskastades genom rena spekulationer och havdade att: “Férst efter att alla férhér dr klara, alla
utsagor gdtts igenom och att man diskuterat drendet med rdttsldkarna som dr experter pa detta, kan
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vi diskutera” (Sandstrom, 2018d). Problemet i detta och manga andra fall dar personer skadats i
samband med ett polisingripande ar att det inte genomfors nagra forhor och det saledes inte finns
nagra andra utsagor att ga igenom an polisens beskrivning av handelsen.

4.9 Avslutande resonemang kring dessa fall

4.9.1 Incidentrapportering/Lex Maria och haveriutredningar for att oka forutsattningarna att
bli en larande organisation

Det kan uppfattas som konstigt att polispersonal inte i hogre grad far sta till svars for sitt agerande i
den typ av hadndelser som beskrivs ovan. Vad géller den juridiska processen sa kan detta hinga
samman med att det kan:

1. Ha begatts juridiska fel som &r sa stora att det borde ha lett till dtal/fallande dom men att
utredningsarbetet ar daligt genomfort.

2. Ha begatts juridiska fel som borde lett till atal/fdllande dom, men att detta &r svart att bevisa
(dven nar utredningsprocessen skotts pa ett bra satt).

3. Habegatts fel som inte dr av den arten att de ska leda till atal.

Tidigare i rapporten har det konstaterats att nuvarande ensidiga fokus pa juridiska processer inte
skapar goda forutsattningar att undvika att fler tragiska handelser av den typ som beskrivs ovan
intraffar. Forhallningssattet blir forsvar och fornekande - inte vilka lardomar det gar att dra. Det vore
bra om det istallet skulle ga att genomféra nagot som kan betraktas som haveriutredningar och kritisk
reflektion, utan att en anmalan maste upprattas sa fort det finns misstankar om ett felbeteende eller
misstag som skulle kunna vara ett brott. For att dstadkomma nagot sadant kravs en férandring som
ligger utanfor Polismyndighetens beslutsmandat. Det vore att foredra om fel inte alltid per automatik
maste provas i en juridisk process. Med det sagt, som ocksa poangterades tidigare vad galler personal
inom varden, ska dock poliser kunna bli domda foér brott. Fér larandeprocessen skulle det vara
fordelaktigt med nagon form av incidentrapportering som finns inom flyget eller lex Maria inom
sjukvarden.

4.9.2 Kritisk reflektion och stélla fragor som inte ar accepterade att stalla

Det finns flera fragor att stalla med anledning av de ingripanden som redovisas i detta kapitel. Vilken
formaga/utbildning far till exempel poliser i att identifiera och hantera personer med en
funktionsnedsattning? Vilken blir effekten om polisens dvningar i hog grad handlar om ett fokus pa
"vdrsta scenarier”? Hur mycket 6vas att anvanda den kognitiva férmagan for att minska risken for en
konfrontation? | fallet med pojken som fick armen bruten kan man reflektera 6ver det faktum att inga
andra pa over 15 minuter tog kontakt med polisen, utan endast anmalaren ringde, trots att flera
personer hade passerat pojken pa ett mycket ndrmare avstand. Det fanns indikationer pa att pojken
hade nagon form av storning. Hur troligt var det att en pojke sprang runt med ett automatvapen i ett
villaomrade kontra att det handlade om nagon form av lek? Denna gang skot inte poliserna personen
de ingrep emot. Om det varit andra poliser eller om nagon liten detalj i personens beteende varit
annorlunda kanske de poliserna hade brukat sina vapen. Sannolikheten hade med tanke pa vad som
framkommer i detta kapitel varit stor for att poliserna i sadant fall inte bedomts ha handlat pa ett satt
som var straffbart. Det finns manga satt att 16sa en situation pa. Som framgar av kapitel 2 ar polisyrket
komplext. Det ar darfor viktigt att stalla fragor och kritiskt reflektera éver hur arbetet kan utvecklas.

Det kan tillféra en dimension till de fall dar personer blivit skjutna av polis genom att beréra begreppet
"suicide by cop”. Med detta begrepp menas att en person som dnskar ta livet av sig tar hjalp av polisen
for att lyckas med detta. Generellt sett dr poliser medvetna om detta fenomen och rapportférfattaren
har kommit i kontakt med flera exempel da poliser agerat pa ett professionellt satt for att undvika en
sadan handelseutveckling. | exempelvis ett fall ringde en person som ville ta sitt liv till polisen och
berdttade att en person var i fard med att sld sonder en ldgenhet. Personen skulle ha vapen. En
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polispatrull akte till adressen och sag en person utomhus som de fick kdnslan av var den som hade
ringt polisen. De foljde efter honom till en parkeringsplats. Dar stallde han sig med ryggen mot en
garageport och drog fram en kniv. Mannen skrek: “Skjut mig! Skjut mig!”. Senare visade sig att
personen skickat ett avskeds-SMS till sin flickvan.

Polis B4 drog sitt vapen och stallde sig cirka sju meter framfér mannen. Polis B5 drog ocksa sitt vapen
och stallde sig ocksa cirka sju meter fran mannen. De stéllde sig sa att det blev en triangel dar bagge
poliserna hade fritt skottfalt. De beordrade mannen att slappa kniven. Mannen fortsatte att skrika att
poliserna skulle skjuta honom. Situationen var mycket kritisk. Mannen satte sig pa huk, men slappte
inte kniven. Polis B4 som har en hog kunskap i kommunikationstekniker forsokte inleda ett samtal
med mannen samtidigt som hen hade sitt vapen i h6jd beredskap (pistol riktad mot marken). Hen sade
bland annat att: “Jag ser att du mar jétteddligt” och ”“Ingen kommer att bli skadad, MEN da dr det
jétteviktigt att du sldpper kniven”. Garningsmannen fortsatte att huka sig och resa sig ett flertal
ganger. Varje gang han reste sig upp och borjade skrika och vifta med kniven, riktade polismannen
vapnen mot honom och beordrade honom att sldppa kniven. Polis B5 sprayade personen med
pepparspray nar en mojlighet 6ppnade sig, men det fick ingen synbar effekt. Polis B4 fortsatte att
forsoka fa verbal kontakt med mannen. Efter ett tag borjade mannen att prata och berattade att han
inte ville leva. Polis B4 tillampade aktivt lyssnande i syfte att bygga en relation och tillit, fortfarande
med vapnet riktat mot mannen, eftersom han alltjamt hade kniven i handen. Hen forsokte fa mannen
att slappa kniven. Hen sade att: "vi blir jdttenervésa ndr du har kniv”. Till slut kunde Polis B4 forma
mannen att slappa kniven och han kunde gripas och transporteras till psykiatrisk vard (Intervju polis
B4, oktober 2018).

| ovanstaende exempel med mannen som ville bega sjalvmord bidrog polispersonalens agerande till
att handelsen inte fick ett olyckligt slut. Men det motsatta forhallandet kan rada - att poliser genom
sitt agerande skapar en slags “suicide by cop”-situation, utan att personen som blir skjuten har en vilja
att do. Flera av de fall som beskrivs i detta kapitel kan sdgas roéra sig om detta. Oavsett om
polispersonalen har agerat juridiskt korrekt eller ej finns all anledning till kritisk reflektion. Det ar for
narvarande dock en stor risk att den typ av fragor som stélls i ovanstaende exempel avfardas bland
annat med argument som "att man mdste agera pd ett sdtt att man ser till att komma hem frén
arbetspasset”. Vid intervjuer med polisstudenter ar det ett budskap som fors fram redan under
polisutbildningen. Rapportforfattaren har konstaterat att poliser som hardast argumenterar for detta
inte sallan utsatter sig sjalva for stora risker i trafiken med anledning av brott med ringa straffvarde.
Helt plotsligt verkar argumentet att det ar viktigt att komma hem efter arbetspasset hamna i periferin.
Detta trots att risken att skadas i trafiken ar storre dn att skadas vid ett ingripande (se exempelvis
Polismyndigheten, 2016b).

Nar det giller pojken i S6dra Sandby som lekte med ett plastvapen skulle det i en annan kontext i en
annan del av varlden kunnat innebara att polisen (eller militdren) stannat 400 meter darifran och
verkat mot objektet med ett prickskyttegevar. Poliserna maste anpassa sitt beteende till den kontext
de verkar i. Det ar viktigt att kunna stéalla fragan om sa verkligen skett i det har fallet. En alltfor hog
grad av tréning pa varsta-scenarier riskerar att fa poliser med ringa erfarenhet att uppfatta att varsta-
scenarier ar mycket vanligare dn de faktiskt ar. Det paverkar deras beslutsfattande angaende hur de
ska agera (se Tversky och Kahneman, 1974; Kahneman och Tverksy, 1979).

Det ar viktigt att underlatta kritisk reflektion kring ingripanden, bland annat for att utveckla polisers
utbildning. Vid intervjuer med bland annat lokala instruktorer i polistaktiska metoder har det framgatt
att dessa forsokt fa information om olika handelser dar personal, som de har ansvaret for att utbilda i
polistaktiska metoder, varit inblandade i. Dessa instruktérer har framfoért 6nskemal om att fa delta i
de inblandades redovisningar av handelsen, att ta del av skadeanmalningar och att ta del av avslutade
forundersokningar. Syftet har varit att lokalisera behov for den polistaktiska utbildningen. De har av
chefer nekats till detta. De har uppfattat att det funnits en radsla for att deras medverkan och inblick
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i en handelse skulle kunna rendera i kritik mot hur poliserna agerat. Likasa ar Polismyndighetens
nuvarande kommunikationsstrategi, dar en hog prioritet laggs pa att férsvara en tilltalande bild av
Polismyndigheten, kontraproduktiv for mojligheten att komma tillrdtta med problem. Ett saddant
forhallningssatt kan pa lang sikt ocksa fa allvarliga konsekvenser for fortroendet for polisen (se
Holgersson, 2014; 2018b).

4.9.3 Kritik mot polisens satt att utreda drenden dar poliser misstanks for brott

Om nagon anmaler ett ingripande ska detta utredas pa ett betryggande vis. Kritik mot polisens satt att
utreda drenden da poliser misstanks for brott har varit ett aterkommande tema i flera av ovanstaende
exempel. | atskilliga sammanhang har det papekats att polisingripanden med dodlig utgang eller
allvarlig skada bor utredas av en oberoende nationell enhet som star fri fran polisen (se t.ex. Hurtig
m.fl., 2018). Chefen for Avdelningen for sarskilda utredningar framforde som svar pa en debattartikel
kring detta tema att det som efterfragas till stora delar redan ar infért genom en oberoende och
fristaende avdelning som utreder polisbrott (Sverne Arvill, 2018).

Det gar givetvis att stdlla fragan hur fristdende denna avdelning ar och hur "tight” relationen i
praktiken ar mellan rikspolischefen och chefen fér Avdelningen for sarskilda avdelningar. Avstandet
mellan Polismyndighetens hogkvarter och kontoret dar avdelningens chef sitter dr knappt 300 meter.
Rapportforfattaren stallde en fraga till Polismyndigheten om vilka méten rikspolischefen och chefen
for Avdelningen for sarskilda utredningar har med varandra. Svaret fran Polismyndighetens sida var
att det genomférdes manadsmoten (mejl, 2018-10-16). Rapportforfattaren stallde en kompletterande
fraga till Polismyndigheten om hur ofta de hade traffats under en sex-veckors period, men férvagrades
att fa svar pa en sadan fraga. Polismyndigheten hanvisade till att rikspolischefens elektroniska
almanacka inte var en allman handling (A534.643/2018). Nir det giller transparensen ar detta
olyckligt med tanke pa de fragetecken som framforts mot Avdelningen for sarskilda utredningars
oberoende gentemot Polismyndigheten.

Vid kontakt med Avdelningen for sarskilda utredningar framgick, till skillnad fran Polismyndighetens
svar, att rikspolischefen inte bara hade aterkommande manadsméten med chefen for Avdelningen for
sarskilda utredningar utan &dven tertialmbten precis som med andra avdelningschefer inom
Polismyndigheten. Dessutom framgick att rikspolischefen har [6nesamtal med chefen for Avdelningen
for sarskilda utredningar, eftersom det ar rikspolischefen som satter I6nen i fraga! Det gar att dra
slutsatsen att den som ar chef fér en organisation som utreder brott mot poliser med nuvarande
ordning ar i en form av beroendestallning till rikspolischefen. Dessutom utgdr Polismyndigheten en
valdigt viktig potentiell arbetsgivare for en chef i en sadan position och tjanster inom
Polismyndigheten tillsatts ofta genom arbetsledarbeslut. Detta férhallande existerar oavsett om
utredning av brottsmisstankar mot poliser sker i en egen myndighet eller ej. Ett satt att minimera
risken fér en sadan beroendestdllning vore att en chef for en organisation som utreder
brottsmisstankar mot poliser genom avtal accepterade att inom en tidsperiod som 6verskred
rikspolischefens mandatperiod inte kunna fa en tjanst inom Polismyndigheten. Ekonomiska
transaktioner mellan Polismyndigheten och avdelningen for sarskilda utredningar borde av samma
skal heller inte vara tillatna.

4.9.4 Polismyndighetens tillsynsfunktion och en oberoende utvarderingsfunktion

For en tillsyns- och en utvarderingsfunktion ar dess oberoende och integritet av central betydelse for
trovardigheten. Polismyndighetens tillsynsfunktion ar administrativt placerad vid rikspolischefens
kansli. De far sina uppdrag av och rapporterar direkt till rikspolischefen (Polismyndigheten, 2018f).
Darmed kan tvivel uppstad om tillsynens oberoende.

Det har visat sig latt kunna uppsta en spanning mellan forskares integritet och Polismyndighetens krav
da myndigheten sjalv anlitat forskare for att utfora olika utvarderingsuppdrag (Holgersson och
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Wieslander, 2018). Myndigheten har bland annat lagt sigi studier dar det framkommit kritik och verkat
for att forskningsresultat inte skulle bli publicerade.

Ar 2009 gav regeringen polisledningen i uppdrag att etablera en oberoende utvarderingsfunktion.
Syftet var att en saddan funktion skulle bidra till en battre fungerande polisverksamhet och motverka
ineffektivitet. FOr att garantera transparens och funktionens integritet inrdttades ett rad bestaende
av tre universitetsprofessorer. Det visade sig dock snart att polisledningen ville styra funktionen pa ett
satt som stred mot de principer man uppgivit till regeringen skulle vara radande. Ledningen ville till
exempel inte fullfélja ett projekt, men kunde inte ange nagra bakomliggande argument. En mojlig
forklaring var att resultatet skulle ga emot den bild ledningen ville presentera.
Utvarderingsverksamheten fungerade darfor inte som den skulle och medlemmar i radet sade upp sig
(Knutsson, 2015). Funktionen har numera upphort. Fran politiskt hall har reaktionerna uteblivit.

4.9.5 Polismyndighetens intresse for de fragor som rapporten beror

Nar det galler viljan att utveckla verksamheten i vad som behandlats i detta kapitel bor det néamnas
att chefen for Avdelningen for sarskilda utredningar pa eget initiativ kontaktade rapportférfattaren
och en annan forskare i syfte att kunna forbattra de aktiviteter som ligger inom denna avdelnings
uppdrag. Vad det leder till ar oklart, men initiativet i sig ar positivt. Daremot blev det inget positivt
utfall nar rapportforfattaren vande sig till hogsta polisledningen fér Polismyndigheten for att denna
studie skulle kunna bli ett officiellt uppdrag med syftet att bidra till utvecklingen av polisers formaga
att hantera konflikter och anvanda vald. Det hade givetvis varit dnskvart om hogsta polisledningen
hade visat ett storre intresse av att verka for att fa fragorna som behandlas i denna rapport belysta.
Rapportforfattaren kontaktade dven befattningshavare som pa nationell niva ansvarar for upplagget
av utbildningen av polisens taktiska metoder. Det blev heller inget positivt utfall av denna kontakt.
Denna rapport utfordes darfér utan nagot officiellt stod fran Polismyndigheten, men inofficiellt var
det ett antal befattningshavare pa olika hierarkiska nivaer som uppfattade det som viktigt att fa dessa
fragor belysta. Det ar positivt.

4.9.6 En utveckling som styrs av personer med stort vapenintresse

Det har i samband med datainsamlingen papekats att om man ser tjugo ar tillbaka har utvecklingen
av polisens valdsanvandning till stor del styrts av personer som har ett stort vapenintresse. Det har
bland annat renderat i valet av pepparspray istallet for targasspray, expanderbar ammunition, patron
i loppet och forslaget att infora ett elchockvapen. Det har papekats att det kommer att ske en
hanvisning till elchockvapen som en |6sning pa flera av de fall som beskrivs ovan, trots att problemet
ar av annan art. Personer har i samband med datainsamlingen framfort att det finns en uppenbar risk
att samma sorts kritik som framférts gallande ett alltfor extensivt bruk av pepparspray vid ingripanden
ocksa kommer att riktas bruket av elchockvapen om detta inférs som en generell bevapning for svensk
polis. Orsaken anges vara en bristande kritisk reflektion kring ingripanden dar ett hart forhallningssatt
fatt ett mycket storre inflytande 6ver utvecklingen an ett mjukt forhallningssatt.

Det finns studier dar det framgar att inférandet av ”icke dodliga vapen”, minskar risken for skador
bade for polispersonal och de personer som polisen gér ingripande emot (Holder, Robinson och Laub,
2011). Samtidigt papekas det att det finns anledning att beakta risken for att vissa poliser anvander
hjalpmedlen fér extensivt (Holder, Robinson och Laub, 2011; Ready och White, 2011). En studie visade
exempelvis att 15 procent av poliserna stod fér 60% av Taser-anvandningen, det vill sdga elchockvapen
(Ready och White, 2011).

Flera tidiga studier kring effekten av anvandning av elchockvapen har utférts av polisorganisationer
sjalva. Den metodologiska designen vid dessa studier har kritiserats, vilket daven géller studier kring
OC-spray (Smith m.fl., 2011; se dven Kappeler, 2014). Det finns forskare som menar att polisen for
fram argumenten att "icke dédliga vapen” som elchockvapen kommer minska forekomsten av dodligt
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vald, minska valdsanvandning och begransa skadeutfall, men att dessa alternativa teknologier istéllet
resulteratien 6kad valdsanvandning. Forskare har funnit att vissa poliser som bar “icke dédliga vapen”
ofta anvdnder dessa i situationer dar det inte hade varit lagligt att anvanda sig av traditionella vapen.
Detta fenomen kallas “net widening”. Med det menas att poliser anvander dessa hjalpmedel i ett
storre antal situationer, i mindre allvarliga fall, bland annat nar manniskor inte tillrdckligt snabbt foljer
polisernas direktiv (Kappeler, 2014; Gaines och Kappeler, 2015).

Som framgar tidigare i rapporten har en for extensiv anvandning av OC-spray kritiserats av JO. Det &r
i sammanhanget intressant att notera att huvuddelen av situationerna da elchockvapen har anvéants
under testperioden inom svensk polis har varit vid laga befogenhet och inte nédvarn. Mellan 1 januari
2018 och sista oktober 2018 anvandes elchockvapen i 194 fall i laga befogenhet. | 48 fall har poliserna
angett nédvarn och i 25 fall att de tagit 6ver annans nédvarnsratt (mejl 2018-11-02). Det ska jamforas
med att under hela 2017 anvandes skjutvapen med stod av laga befogenhet endast vid ett av 15 fall.
Nar det galler varningsskott var det inget tillfalle dar varningsskott skots med stéd av laga befogenhet
under ar 2017 (Polismyndigheten, 2018b). Foreskriften (FAP 104-7) géllande forséksverksamheten for
elchockvapen ar utformad med stdd av kungdrelsen om polisens anvandning av skjutvapen. | forséket
med Taser ingar cirka 1 000 poliser. De har under testperioden anvant detta hjdlpmedel i genomsnitt
en gang per dygn. Det ska jamforas med att skjutvapen bérs av flera tusen poliser och anvandes i
genomsnitt var elfte dag under ar 2017 (Polismyndigheten, 2018b).

Det anges i foreskrift att anvandning av Taser innebér ett betydande matt av valdsanvandning (FAP
104-7). Ett flertal kriterier maste vara uppfyllda for att en polis ska kunna anvanda skjutvapen nar
nagon flyr fran ett brott, men tolkningen av foreskriften for anvandning av Taser innebar att personer
som flyr kan skjutas med elchockvapen. Mellan 1 januari och 15 maj 2018 anvandes Taser vid 17
tillfallen da nagon férsokte fly (Grahn, 2018a). En flyende person kan raka illa ut vid anvandning av
Taser. Vid en bra traff faller den skjutne handlost. Beroende pa underlag kan han eller hon till exempel
fa ansikts- och tandskador (Grahn, 2018b). Likasa verkar anvandning av Taser kopplat till behovs- och
proportionalitetsprincipen av anvandare uppfattas som ett mildare vald an att anvéanda fysiska grepp
och att brotta ned en person. En polis beskrev exempelvis att: ”"Han var aggressiv och i virsta fall hade
han fatt skelettskador”. Eftersom alternativet, enligt polisen som anvande Taser, var en utdragen och
valdsam brottningsmatch var “en sekundldng stét ett klart bdttre alternativ” (Grahn, 2018b).

Det bor beaktas att data som utgér underlag for utvardering av testperioden bygger pa polisernas
egenrapporterade uppgifter. Historiskt har det varit stora problem med att fa en rattvisande statistik
vad galler polisers anvdandning av skjutvapen nar man forlitat sig pa egenrapporterade uppgifter (se
Grahn, 2012; Knutsson, 2016). Svarsfrekvensen pa de enkater som vid utvarderingen ska fyllas i och
skickas till Umea universitet var 35 procent i september 2018, men nar det géller antal inrapporterade
anvandningsfall av Taser uppger den som leder elchockvapenprojektet att: ”vdr interna rapportering
inom polisen dr det inga problem med.” (Grahn, 2018a). Ansvarig for projektet framférde i mejl att det
mojligen kan vara nagon enskild blankett som kommer pa villovagar pa grund av hanteringsmiss, men
att det bara paverkar statistiken marginellt (mejl 2018-10-29).

Ett flertal poliser har framfort att de ar positiva till att ha en kula i loppet eftersom det gor att det ar
lattare och gar snabbare att skjuta en angripare. Andra poliser har dock framfort att de &r valdigt
negativa till detta. Om det hade varit ett problem med att poliser dog eller skadade sig allvarligt pa
grund av att det inte gick att skjuta tillrackligt snabbt hade det kunnat vara motiverat med en kula i
loppet, menade dessa poliser. Men sa har inte varit fallet. Istallet har det varit ett problem med att
poliser dodat personer som inte borde ha skjutits. “Jag ser inte behovet [...] om man inte har en kula i
loppet far man mer tid att tdnka och det kan hindra att ndgon dédas i onédan” (polis B10, oktober
2018). Det har ocksa patalats att mantelrorelsen gor ”att man da férstdr att det dir pad riktigt” och inser
allvaret och att det dven géller de man gor ingripandet emot (polis B11, november 2018).
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5. Hantering av upplevda felbeteenden
5.1 Inledning

Datainsamling gdllande huvuddelen i detta kapitel skedde mellan december 2016 och november 2017
i form av intervjuer, deltagande observation och studier av olika dokument/mejl. Text som berér
dialogpolisernas uppfattning ar resultatet av en skrivprocess dar information fran inledande intervjuer
har utvecklats vidare i samverkan med de dialogpoliser som var de operativt mest aktiva under den
period som datainsamlingen skedde. Férutom intervjuer av fyra dialogpoliser ligger intervjuer med en
civilanstalld inom polisen och fjorton poliser pa olika hierarkiska nivaer till grund fér detta kapitel.
Nagon intervjumall har inte anvants, men vissa av intervjuerna var semistrukturerade s3 till vida att
vissa fragor stadlldes med anledning av vad som framkommit vid andra intervjuer. | sista underkapitlet
aterges ocksa innehall i en bok (Kj6ller, 2016). Vid nagot tillfalle anmals iakttagelser som gjorts i
samband med den omfattande datainsamling som genomforts under 20 ar av rapportforfattaren om
polisens verksamhet.

5.2 Reaktioner nar upplevda felbeteenden lyfts fram

Bland annat dialogpoliser uppfattar att polisen har utvecklat sitt satt att agera nar det géller att
hantera folkmassor pa ett positivt satt. Vid intervjuer har det papekats att de flesta poliser som ingar
i SPT-konceptet3! dr duktiga, men ett daligt agerande av en enskild polis kan férstéra oerhért mycket
och darfor ar det viktigt att minimera risken for att ndgon polis beter sig olampligt. | det andra kapitlet
i denna rapport redovisas ett flertal skal till att poliser beter sig pa ett satt som upplevs som felaktigt,
bland annat att en del poliser har svart att hantera stress och kan vara otrygga i en situation. Likval att
en del poliser har ett visst synsatt om hur polisen b6r agera som paverkar deras beteende. Vid
intervjuer har det framkommit att det férekommit att SPT-personal®?, vilket dven inkluderar chefer pd
hoga nivaer, uppvisat en lag formaga att tillampa konfliktreducerande principer. De har exempelvis
yttrat sig sa att det nastan alltid blivit konfrontationer néar vissa poliser varit inblandade. Upprepade
papekanden fran dialogpolisers sida har inte foranlett nagra férandringar nar det géller nyttjandet av
denna personal. Att JO har kritiserat befattningshavares agerande har heller inte spelat nagon roll.
Det &r inget som har paverkat polisens uttagningsforfarande till sarskilda handelser eller om en person
ska inga i den sarskilda polistaktiken.

Dialogpolisen noterade att en enhet fran polisen hade figurerat i flera fall nar aktivister fran olika
grupperingar pastod att polisen hade agerat pa ett orattfardigt satt. Dialogpolisen hade dven fatt
andra indikationer pa att det kunde ligga nagot i denna kritik. Egna iakttagelser, filmsekvenser och
klagomal fran poliskollegor forstarkte bilden. Det verkade som en negativ kultur hade slagit rot bland
ett antal befattningshavare pa denna enhet. Dialogpoliser som intervjuades var noga med att papeka
att detta inte gédllde alla pa enheten och att det fanns tecken pa att vissa personer pa enheten
ifrdgasatt ageranden, men da hade blivit utfrysta. Dialogpolisen framférde vidare att denna enhet,
bortsett fran vissa tydliga undantag pa individniva, var den enhet som tidigare hade storst formaga att
hantera komplexa situationer pa ett val avvagt satt. Trots upprepade klagomal hade dock enstaka
individer ar efter ar indirekt tillatits att bete sig pa ett satt som starkt gick att ifragasatta och som dven
i vissa fall hade dokumenterats pa film och anmalts.

De ingripanden som dialogpolisen under de foérsta aren reagerade pa handlade i de flesta fall om
ingripanden mot den anarkistiska vansterrorelsen. Dialogpoliserna férde fram ett motpartsperspektiv
och blev da internt inom polisen anklagade for att ha sympatier for och att sitta i knat pa dessa
grupperingar. Samma fenomen upprepades senare nar samma dialogpoliser forde fram liknande
synpunkter gillande extremhégern3. Internt kritiserades de d& foér att sympatisera med

31 Sarskilt polistaktik — att hantera folksamlingar.

32 poliser som &r utbildad i taktiken.

33 Numera brukar man inte benimna denna typ av grupperingar i denna skala.
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extremhogern. Deltagande observationer och intervjuer pekar pa att det pa nagot satt blev de
individer vid dialogpolisen som forde fram kritiska reflektioner om polisens agerande som definierades
som problemet, och inte det agerande som dialogpolisen kritiserade (se dven Holgersson, 2008).

5.3 Nagra exempel pa handelser och deras efterspel

Dialogpoliser forstod i efterhand att en chef medvetet hade undvikit att ringa ut dem till en handelse
pa Medborgarplatsen en helg i januari 2016. Dialogpoliser berattade att nar de kom till arbetet pa
mandagen efter hdndelsen méttes de av jublande och glada poliser fran den enhet som enligt tidigare
indikationer agerat pa ett olampligt satt. Poliser pa den aktuella enheten sade: "Ja, var vi inte duktiga
vi grep 30 stycken?” och: ”Det var en riktig jévia holmgdng med Nazzarna pG medis”. Pa ett mote dar
chefen for denna enhet var med stéllde en dialogpolis fragan ”Hur dr det méjligt att det blev en sadan
konfrontation? Det fanns ju inte ndgra motdemonstranter ddr? Hur kunde det hdr intrdffa?” Nar
dialogpolisen stallde dessa fragor uppfattade de dialogpoliser som var med pa motet att det blev nagot
av en chock i rummet. Dialogpoliserna upplevde att deras fragestallning definitivt inte uppskattades.

Den 12 november 2016 intraffade en liknande situation med samma enhet nar de skulle hantera
samma gruppering. Dialogpolisen forde efter handelsen dven denna gang fram sin oro om enhetens
satt att agera till enhetens chefer. Aterigen hanvisade dock dessa chefer till att det inte |ag pa deras
bord utan menade att det som hander under en kommendering (sarskild handelse dar SPT-
organisationen satts pa fotter) ska hanteras av de ansvariga for kommenderingen. Problemet ar dock
att nar en sarskild hdandelse ar dver existerar inte langre kommenderingsorganisationen. Personalen
som ingatt i kommenderingen har da atergatt till sina ordinarie arbetsuppgifter. Dialogpoliserna kdnde
att de enda som de i praktiken kunde vanda sig till var till den aktuella enhetens linjechefer, men dessa
chefers synsatt innebar att ansvaret for att ta tag i polisernas beteende ramlade mellan tva stolar.

Dialogpolisen fick fler signaler pa att enheten inte agerade pa ett 6nskvart satt. Under sommaren 2017
tog en aktivist kontakt med en dialogpolis. Aktivisten var sa radd fér polisen att han inte vagade
komma till polisstationen, utan dialogpolisen fick tréffa honom pa annan plats. Utifran vad aktivisten
framforde insag dialogpolisen att de hade en skyldighet att agera. De tog darfér kontakt med
Avdelningen for sarskilda utredningar som gav rad. | detta ingick att informera chefen for enheten. En
dialogpolis hade mote med de bada cheferna pa enheten och redovisade signalement pa polis och vad
som pastatts ha hant. Dialogpolisen uppgav under intervju att en av cheferna hade sagt: ”Vad modig
du dr!” som vagar beratta detta. Dialogpolisen upplyste chefen om att det inte handlade om att vara
modig utan att han som polis har en skyldighet att agera. Hen fick under motet dock ingen kansla av
att cheferna hade nagon ambition att ta tag i den problematik som férdes fram. Dialogpolisen
berattade:

”Och jag pallade inte vara kvar i rummet ndr chefen sade: “"Men, ja nu kom jag pd en
idé. Det hdr kan vi anvénda oss av infér julfesten. Om vi kan ta en halvdag innan eller
under julfesten sG kan ni komma och berdtta hur ni jobbar och eran metodik for att
inblandade grupper ska fa stérre forstdelse for ert arbete”. Métet avslutades. Det hdr
handlade ju inte om deras instdllning till oss utan om att personal pd enheten beter sig
pa ett oldmpligt sdtt.” (polis C1, september 2017)

Det som hadnde foljde tidigare monster. Det var den som framforde kritik som uppfattades som
problemet.

Nagon vecka senare var det dags igen. | samband med en fotbollsmatch gjorde personal fran enheten
ett ingripande som fick uppmarksamhet pa sociala medier. Delar av ingripandet filmades av en
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privatperson som lade ut filmen pa natet34. Nar filmsekvensen bérjade hade tre personer handfiangsel
pa sig. En person blédde fran huvudet. Polispersonal pa den aktuella enheten havdade att ingripandet
foranletts av att dessa tre personer hade “heilat”. De gripna fordes till en polisbuss. Nar de stod
utanfor polisbussen gjorde polispersonal bensvep pa tva av de gripna sa att de foll bakat och landade
pa ryggen. De gripna bar handfangsel och utifran vad som framkommer av filmen &r det svart att forsta
motivet till denna valdsanvandning.

Dialogpoliserna beradttade under intervjun att i samband med ett moéte dar chefen och
stallféretradande chefen for enheten var med framforde en polis som arbetar inriktat med fotboll att
det var oerhort mycket vald fran enhetens sida i samband med detta ingripande. Den
stallféretradande chefen blev irriterad och sade att: ”vi far inte glomma bort att vi dr ett team. Vi far
inte spekulera. Vi har ingen aning vad som féregick innan den hér sekvensen spelades in.”. En
hanvisning gjordes till att det hade upprattats en anmalan som fick visa om nagot fel var beganget.
Dialogpolisen fick kdnslan av att cheferna pa enheten upprattade en anmalan for att fa ryggen fri.
Installningen fran chefernas sida verkade enligt dialogpolisen vara att bara man hade gjort en anmaélan
var allt som det skulle och det fanns inga andra atgarder som behodvde vidtas.

Senare fick dialogpolisen en bild fran en gruppering pa hogersidan dar det stod: ”hdr dr bilden pd
kollegan”. Dialogpolisen forstod att bilden associerade till handelsen da en aktivist tagit kontakt med
dem med anledning av att denne kdnde att han blivit utsatt for ett 6vergrepp. De som skickade bilden
skrev att de tankte ldgga ut bilden pa gruppens Facebook sida. Dialogpolisen bedémde att skalet till
att gruppen skulle lagga ut bilden pa polis inte var for att agera mot polisen, utan for att dessa
individer, med tanke pa vad deras tidigare anmalningar resulterat i, inte litade pa rattsapparaten.
Dialogpolisen menade att de uppfattade att det var det enda sattet som de kunde gora sin rost hérd

pa.

Dialogpolisen sag framfor sig hur agerandet skulle bli fran Polismyndighetens sida om de informerade
chefen for enheten. Det skulle enbart hanteras som ett hot mot den aktuella polisen och ingen
reflektion skulle ske 6ver vad som var grunden till att situationen uppstatt. Trots detta faktum kande
dialogpolisen att det fanns ett behov att informera chefen fér den aktuella enheten. Reaktionen blev
den forvantade. Chefen sa att informationen skulle hanteras som ett hot och att ”vi mdste tédnka pd
vad som kan ske med kollegan”. Dialogpolisen svarade chefen att: “vi absolut mdste géra detta”, men
att chefen i sin bedémning av hur hen ska hantera den uppkomna situationen ocksa borde vaga in att
den utpekade polisen ska ha sagt till en malsdgande som de begatt dvergrepp mot att “vi vet var du
bor”. Dialogpolisen forklarade for chefen att det har har resulterat i ett stallningskrig mellan en politisk
organisation och en anstélld inom polismyndigheten. Betraffande polisens beteende menade chefen
att man fick avvakta den pagaende utredningen. Dialogpolisen pekade pa att den inte skulle komma
leda nagon vart eftersom de inblandade inte vdgade medverka. Dialogpolisen berattade att chefen
svarade: ”Ja, ja vi mdste ocksd tinka pd att vi ér inom samma X357,

Intervju genomfordes med chef for aktuell enhet. Nar renskrivning av fragor och svar hade skickats till
chefen skrev hen att: “Jag forstdr inte varfér du har tvd/tre olika fragestdllningar gdllande klagomal
ndr det kan komprimeras” (mejl, 2017-12-01). Chefen ville géra om det hela till ett kort stycke.
Eftersom innehallet i intervjuer inte publiceras utan samtycke fran de som intervjuats redovisas inte
nagot annat dn vad chefen gett sitt samtycke till. Nedanstaende text ar saledes en atergivning av de
delar av intervjun som chefen gett sitt medgivande till att redovisa i forskningsrapport. Denne chef
uppgav att det inte fanns nagon viss grupp pa enheten eller problematiska individer som figurerat i
fler klagomal an andra. Hen hade kommit fram till att det fanns cementerade forestallningar om

34 https://www.youtube.com/watch?v=dwvvMXcSeJM ”20170910 171418 — Rématerial frén dd polis
attackerade folk fran Motstandsrérelsen” [Hamtad 2017-11-23]
35 Skriver inte ut organisationsniva for att férsvara identifiering.
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enheten och att hen arbetat for att dndra dessa bade inom och utanfér enheten. Chefen patalade att
SU (Avdelning for sarskilda utredningar) hanterar klagomal mot anstallda och uppgav att hen inte ”ar
och ror” i aktuella handelser som ett klagomal avser utan vantar pa att SU ska bli klara med sin
utredning. Utfallet av SU:s arbete avgor sedan hur drendet hanteras (polis C11, november 2017).

Avdelningen for Sarskilda utredningar (SU) skickar en kopia pa alla anmaélningar mot polispersonal till
GSD (Gruppen for skiljande och disciplindra drenden) i respektive region. GSD samrader alltid med SU
om en utredning pagar innan man vidtar nagon atgard. Nar ett arende ar avslutat hos SU skickas alla
handlingar till GSD. Dar kan man da vidta de atgarder som behovs utan att kontakta SU. Tanken ar att
GSD bade ska agera mot individer och mot strukturella problem. Rikspolischefen kan bli informerad
om uppmarksammade drenden dar Polismyndigheten riskerar kritik under de manadsmoten som
chefen for Avdelningen for sarskilda utredningar har med denne (polis C13, oktober 2018).

Dialogpoliserna kdnde en stor frustration dver hur deras varningar hanterades. Det ar mojligt att den
berérda chefen pa enheten pratat med nagon eller nagra individer eller genomfort aktiviteter pa
enheten som hen inte redovisat for dialogpoliserna, men atgarderna fick i sddana fall inte nagon effekt
berattade dialogpoliserna. Samma konstellation poliser pa enheten utstralade samma attityd och gav
intryck av att bete sig pa ett liknande satt om och om igen. Dialogpoliserna kdnde ocksa att de som
kom med klagomalen snarare sjédlva sags som problemet - inte de férhallanden som de informerat om.
Det mest allvarliga enligt dialogpoliserna var Polismyndighetens oférmaga att hantera klagomal pa
polispersonals upptradande, vilket i forlangningen leder till ett hat mot olika samhallsinstitutioner och
dess representanter. Polismyndigheten bidrar pa detta satt till att skapa ett mer polariserat samhalle.

5.4 En utbredd rddsla att yttra sig och en kultur som inte framjar kritisk reflektion

| samband med datainsamlingen framkom att det inte bara var dialogpoliser som kritiskt reflekterat
over den enhet som upprepade ganger hade varit inblandad i konfrontationer med demonstranter,
fotbollssupportrar med flera. Det visade sig dock vara svart att f3 ndgon att vaga yttra sig. Aven om
namnen pa de som intervjuades skulle anonymiseras fanns en radsla for att det skulle ga att rakna ut
vem som intervjuats. Det var uppenbart att uttrycka sig kritiskt om ett offensivt agerande fran en
enhet, grupp eller individ brét mot en central kod inom polispraktiken. Elva poliser var beredda att
redovisa sin uppfattning om den aktuella enheten, varav en var anstalld pa enheten, en var fére detta
anstalld pa enheten och en, som framgar ovan, var chef for enheten. Datainsamlingen genomfordes
maj till november 2017. Transkriberade intervjuer distribuerades till de som intervjuats. Det bor
patalas att delar av flera yttranden fick strykas i huvudsak for att det fanns en radsla om att det skulle
ga att identifiera sagesmannen. De slutliga intervjutexterna blev 8 540 ord (19 sidor). Nedanstaende
text utgor ett kort referat av innehallet i dessa intervjutexter.

Polispersonal beskrev flera konkreta exempel pa olika typer av felbeteenden som personal fran den
aktuella enheten varit inblandade i:

e Polis C1 berattade att hen bevittnat att personal fran enheten i en vardagshandelse, istallet
for en tillsdgelse, tagit ett nackgrepp och slitit ut en person fran en entré samt knuffat tva
andra personer hart i brostet. Fran att det varit lugnt pa platsen blev det stimmigt.

e Polis C2 berattade att personal fran enheten bitradde vid ett ingripande mot ungdomar som
skjutit laser i ett lokalpolisomrade. Personal fran enheten var kladda for konfrontation med
ballaklava som tackte deras ansikten med mera. Det forsamrade mojligheterna att lugna ner
situationen. Nar ungdomarna skulle visiteras slet personal fran enheten med sig dem i kragen
istallet for att agera mer hansynsfullt. Utrustning, kroppssprak och blickar skiljde sig markant
fran lokalomradespoliserna. Ungdomarna reagerade starkt pa detta och sade till
lokalpolisomradespoliserna ”"Kolla hur de behandlar oss! De behandlar oss som hundar!”.
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Situationen blev mer stokig an den borde ha blivit. Stdmningen var orolig och aggressiv en
Iang tid efter detta ingripande.

Samma polis (C2) ger ocksa exempel fran en fotbollskommendering. Hen ingick i en enhet som
tog emot supportrar som skulle in i en arena. Det var trangt, men en lugn stamning radde.
Poliser fran den aktuella enheten doék dock plotsligt upp och borjade slita i kollegornas klader
och skrek "Kom igen! Hjdlm pa! Ser ni inte vad som hdnder?” Supportrarna reagerade pa
polisernas beteende och det uppstod en helt onddig konfrontation dar det kastades 6lburkar
etcetera. Polis C2 och hens kollegor var mycket irriterade 6ver att personal fran den aktuella
enheten initierade en konfrontation som gjorde att andra poliser utsattes for fara. Polis C2
berdttade att ett arenabefél hade observerat handelsen genom kameror uppifran och ocksa
bekraftat att hen tyckte att ingripandet och beteendet fran den aktuella enheten var olampligt
och onddigt.

Polis C3 berattade att i samband med en husrannsakan efter en efterlyst fick de hjalp av
personal fran den aktuella enheten. Den som bodde i ldgenheten filmade med sin
mobiltelefon nar polispersonalen gick in i lagenheten. Detta verkade irritera personalen fran
enheten. Nar husrannsakan var klar var den boendes mobiltelefon borta. Enligt denne hade
polispersonal fran den aktuella enheten tagit telefonen. Den boende var mycket upprord.
Telefonen aterfanns inte.

Polis C4 berattade att det vid ett flertal tillfallen har hant att personal fran enheten slagit
personer med batongen i huvudet och menade att vissa individer pa enheten verkade strava
efter detta. Hen har vid flera tillfdllen observerat att personal fran enheten skapat onddiga
konfrontationer genom sitt satt att agera. Polis C4 har till och med vid ett tillfalle tillsammans
med en kollega tvingats att agera mot en polis fran denna enhet. De fick slita bort polisen som
agerade olampligt och i ett ledgrepp ta bort denne och satta honom i en polisbuss. Polis C4
uppgav att situationen kandes makaber. Polis C4 framforde att filmen ”I lagens namn” ar
valdigt symptomatisk for vilken kultur som tagit faste hos vissa individer pa den har enheten.
Det ar ”vi mot buset”.

| vissa intervjuer kritiserades bara enhetens jargong eller beteenden i allmanna termer:

Polis C5 hade inte sett nagra fel som personal pa enheten gjort, men menade att det rader en
speciell jargong pa enheten och att en del yngre poliser pa enheten ger intryck av att ha
anammat en speciell attityd.

Polis C6 havdade att: ”"Hela deras aura gdr ut pa att férmedIa att de varit pd jobb och att ndgon
flég ut med huvudet fére, att ndgon bérjade grdta, att ndgon pissade ner sig”. Polis C6 har inte
sett personal fran enheten misshandla nagon, men har sett att de varit hardhanta och i de
fororter hen arbetar i vill man inte ha ut enheten. Om man anda far ut personal fran den
enheten forsdker man placera dem dar de gér minst skada.

Polis C7 i befalsstallning papekade att det inte ar en tillfallighet att just denna enhet hamnar i
valdsamma upplopp och att det uppstar skador. Polis C7 menade deras beteende manga
ganger ar tveksamt daven om de juridiskt sett inte begatt nagot brott.

Polis C8 som nyligen hade slutat pa den aktuella enheten framforde att hen inte har reagerat pa att
det forekommit olampliga kommentarer pa enheten eller att personal pa annat satt agerat olampligt.
Polis C8 menade att man inte ska vara en myspolis som haller om supportrar som dricker 6l och kastar
bengaler utan “ser man ett felbeteende sa ingriper man”. Polis C8 menade vidare att det som var bra
med enheten var att man visste att man fick stéttning om man gjorde ett ingripande. Som polis kunde
man darfor ga pa och till exempel sdga "sldpp 6lburken!”. Man fostrades in i denna kultur, ansag polis
C8. Hen framfdérde ocksa att ndr man som polis exempelvis gick in en buss- eller tunnelbanevagn full
med supportrar kunde man inte flacka med blicken. Man var tvungen att kliva in med héjd blick och
stirra ut folk, spanna ut brostet. Det var viktigt att ga in och dominera, annars blev man dominerad.
Det var ett rollspel som en del poliser kanske inte forstod och skakade pa huvudet at och undrade vad
enhetens personal holl pa med.
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Polis C9 som arbetar pa enheten berattade att de som tjanstgjorde pa enheten fér fem ar sedan inte
skulle kdnna igen sig. Det har skett ett generationsskifte och ”de gamla subkulturerna finns till stérsta
delen inte kvar”. Det som finns kvar ar att “ndr vi kliver pa sa kliver vi pd ordentligt”. Polis C9 pekade
pa att det kan vara svart att tvatta bort det gamla ryktet om enheten. Precis som pa vilken enhet som
helst finns det konstellationer av individer som inte dr bra om de arbetar tillsammans. Om det ar
personal som medvetet eller av misstag agerat pa ett felaktigt satt forstarker det den tidigare
uppfattningen om enheten. Polis C9 forklarar ocksa att skélet till att en del poliser uppfattar att
enheten agerar pa ett daligt satt beror pa att den ar samspelt och klarar av att géra ingripanden som
inte 16st sammansatta avdelningar klarar av eller kdnner sig tillfreds med att gora. Nar till exempel
supportrar fatt “grisa” och bete sig under tva tredjedelar av sin resa och sedan "mdéter de oss som
sdger stopp och beldgg” ar det latt hant att det blir en konfrontation med supportrarna eftersom de
pa grund av de andra polisernas passivitet uppfattat att de agerar pa ett accepterat satt. Polis C9
menade att trots att deras enhet ar de som foljer polisinsatschefens beslut i stort dr det de som far
skit for sitt agerande och far sitta och forklara sig.

Flera av de poliser som uttryckte sig kritiskt om enheten menade att de som ingar i enheten ar duktiga
i s& kallade réda lagen3® (polis C2, C5, C6 och C7). Polis C6 beréttade att hen till och med blivit riddad
av dem i ett svart lage. Problemet som framfordes var dock att enhetens personal har en bristande
formaga att agera i andra lagen, dar situationer ofta eskalerar till konfrontationer, istéllet for att som
poliser lugna ned stamningen. Av intervjutexterna framgar att personal fran enheten anvands i manga
kritiska situationer och att de inte ges mojlighet att fa tillracklig aterhamtning (polis C5, C7, C8, C9).
Polis C7 menade att Polismyndigheten inte vill ha denna subkultur, men att de varit med om att skapa
problemet i och med det satt pa vilket enheten nyttjas. Polis C8 berattade att enheten tidigare i hogre
grad anvandes vid andra typer av lagen och var duktig pa att deeskalera situationer, men att den
efterhand fatt mer och mer réda lagen vilket troligtvis bidragit till att forma grupperna. Polis C9
uttryckte att hen upplever det som betungande att vecka efter vecka kastas in i problematiska
situationer och inte traffa pa normala ménniskor som vanliga radiobilspatruller far gora.

Polis C5 framforde att det verkar som det uppstatt ett personligt agg mellan polispersonal pa enheten
och vissa personer fran en del grupperingar eftersom de stoter pa varandra hela tiden. Polis C4
hdvdade att det blivit en ond cirkel: aggressioner byggs successivt upp och de férorsakar nya
konfrontationer. Ett exempel som ndmndes var att en polis pa enheten fick en sten i 6gat och néstan
blev blind. Att situationen uppstod, havdade polis C4, berodde pa att enhetens personal gar in och
hérjar i fel lagen och ar alldeles for hardhanta. Det leder till att supportrarna blir skitférbannade och
agerar darefter. Den har och andra handelser blir till slut en tung ryggsdck som personalen bar med
sig och som paverkar deras beteende, menade polis C4.

Polis C6 menade att det &r en grupp pa enheten som ar sarskilt problematisk. Polis C4 papekade att
det ar en handfull personer pa enheten som ar bekymmersamma. Det ar inte sa att dessa individer
generellt sett ar otrevliga, men de har ingen stubin 6verhuvudtaget. S& fort ndgon gor minsta lilla
smaller det och da gar det fort, menade polis C4. Polis C4 podngterade att det finns jattemanga bra
poliser pd den aktuella enheten. Aven om det stora flertalet pd enheten inte samtycker om vissa
beteenden verkar de dras med och vagar inte saga ifran. Polis C4 pekade pa att samma problem har
uppstatt tidigare pa andra enheter nar det blivit tighta grupper. Dessa grupper har skapat sina egna
moraliska och etiska regler for vad som ska rdaknas som en acceptabel handling. Polis C4 klandrade
inte de som inte sager ifran i och med att hen vet att det &r fruktansvart svart pa grund av
konsekvenserna som det innebar att “gola”. Polis C4 berattade att hen traffat chefer och berattat om
problemet men att inget hant. Polis C4 uttalade en farhdga om att ledningen tyvarr inte kommer att
ta tag i problemet férran nagon pa enheten slar ihjal en person eller om ett helt forlopp filmas dar
man kan konstatera att det begatts dvergrepp. Polis C7 uttryckte att hen hoppades att nagon chef

36 Situationer dir det r en pagdende konfrontation eller en éverhingande risk fér konfrontation.
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skulle orka ta tag i subkulturen och menade att det var angelaget eftersom det har fatt paga alltfor
lange. Att snack och rykten om enheten sprids bland annan polispersonal kring enheten tyckte polis
C7 heller inte var bra. Polis C7 framforde att det var sorgligt att se hur nya individer pa enheten snabbt
anammar kulturen.

Polis C10 som ofta ar polisinsatschef pekade pa att det ibland framkommer synpunkter pa vissa
polisers agerande fran enheten, men att man kan konstatera att de egentligen foljt fattade beslut i
stort. Det har mer handlat om ett behov av att anpassa agerandet efter situationens krav dn att det
rort sig om ett felaktigt beteende. Polis C10 menade att om det finns poliser som har olika
uppfattningar om ett visst agerande ska de sjdlva prata med varandra och reda ut det hela.
Polisinsatscheferna ska inte behdva vara medlare i en sadan konflikt. Personalens ordinarie chefer i
linjen har en viktig roll fér hur personal blir exponerade i vardagen och i de fall det finns individer som
upprepade ganger har agerat pa ett satt som gar att ifragasatta. Polis C10 framforde vidare att det gar
att dra en parallell till hur skadeanmaélningar hanteras. Polisinsatschefernas ansvar ar att hantera detta
under kommenderingen, medan linjecheferna har ansvaret for rehabiliteringen.

Polis C11 som é&r chef for enheten framforde att pastaenden om att enheten framst anvands i roda
lagen inte stammer. Polis C11 betonade att personalen dr myndighetsforetradare och adgnar sig at
myndighetsutdvning. Det staller stora krav pa hur de ska bete sig. Hen havdade att enheten ar valdigt
bra pa att arbeta i roda ldgen, men ocksa gula lagen, dar det finns en risk att laget ska bli rétt, och
istdllet deeskalerar situationen till ett gront lage.

Huvuddelen av de exempel pa uppfattade felbeteenden och missférhallanden som berorts i detta
avsnitt var, nar datainsamlingen genomférdes, farska med undantag av polis C4 som framférde att
hen inte hade inblick i hur enheten agerat under ar 2017 eftersom hen fatt andra arbetsuppgifter.
Polis C4 konstaterade emellertid att hen utifran olika filmsnuttar pa Youtube inte fatt intrycket att
enheten har dndrat sitt beteende, men papekade att hen inte sett hela sekvenserna utan enbart sjalva
videoklippen. Vid intervjuer under hosten 2018 med annan personal som inte redovisas i detta kapitel
namndes den aktuella enheten i negativa ordalag for nyligen genomférda ingripanden.

Rapportforfattaren kan inte faststalla hur stora de problem som beskrivs ar. Ett skal ar att det finns en
stor radsla/ovilja att berdtta om enhetens agerande. Det som emellertid blir tydligt utifran vad som
framkommit vid intervjuerna ar att forutsattningarna for att lyckas komma tillrdtta med eventuella
problem ar sma. Mycket beroende pa den tystnadskultur som finns, att kritisk reflektion ses som ett
hot eller/och en konflikt mellan tva parter, att ansvarsférhallandena for att ta tag i denna typ av
problem i praktiken verkar oklara, samt att det finns en bristande éppenhet och intresse for att lyssna
pa problembeskrivningar.

Aven om rapportforfattaren inte fatt ndgra signaler om effekten av samtalet hade rapportforfattaren
en positiv dialog med regionpolischefen i Stockholm avseende det som framkommit under
datainsamlingen roérande den diskuterade enheten.

5.5 Formagan att hantera signaler om felbeteenden

Rapportforfattaren kan konstatera att det som presenterats i detta kapitel, betraffande polisens
formaga att hantera signaler om felbeteenden, ar férhallanden som aterkommit under de 20 ar
rapportforfattaren bedrivit deltagande observation och intervjuer. Ett exempel ar polis C12 som
arbetar pa en mindre ort. Polis C12 stallde sig kritisk till den valdsanvandning mot en person som
kommit i fraga vid flera tillfallen. Istallet blev polis C12 ifragasatt. Nar polis C12 diskuterat problem
med vissa polisers attityd och beteende med poliser i sin omgivning, och som ocksa fatt upp 6gonen
for problemet, har de kommit fram till att det inte skulle ga att féra fram det till de narmsta cheferna.
De bedomde att kritiken skulle avfardas och de sjalva skulle ifragasattas och bli angripna. Polis C12
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hade i samtal med hog chef vid ett tillfalle tagit upp ett daligt agerande fran en polis som hade kunnat
resultera i att en person dog. Den hogre chefen lyssnade pa ett bra satt. Polis C12 fick bakvagen reda
pa att den som kritiken géllde forklarade det hela med bland annat att polis C12 var mesig och inte
agerade pa det satt som man kan férvantas av en polis. Den hogre chefen verkade ha accepterat dessa
argument, med tanke pa hur denne hanterade den kritik som C12 kommit med, menade C12 (polis
C12, september 2018).

| en bok framkommer hur Polismyndigheten lagger resurser pa att forfélja och straffa poliser som
vagat hoja sina roster for att kritisera slarv, vervald och lagbrott. Ett av dessa fall géllde en polis som
kdnde en stor fortvivlan efter att en insats resulterat i att en person skots ihjal (ett av de fall som
beskrevs i foregaende kapitel). Polisen skrev ett tva sidor langt brev som hen skickade till chefen for
den enhet som gjort ingripandet. Forfattaren till boken uppfattade att tonen i brevet var lagmald, dar
inga anklagelser riktades mot nagon enskild person. Fragorna i brevet var konstruktiva — inte
destruktiva eller ddmande och polisen skrev: "Min férhoppning dr att denna skrivelse ska mynna ut i
fortsatta diskussioner kring drendet som sddant, men framférallt rérande problematiken i gréinslandet
mellan etik och taktik” (Kjoller, 2016, sidan 223). Chefen ringde upp polisen som skrivit brevet och
sade att det fanns ett stort varde att diskutera fragorna och att han skulle aterkomma. Men det gjorde
han inte (Kjoller, 2016).

Forundersokningen angaende fallet lades senare ned, men pa grund av att polisen som skrivit brevet
hittade motségelser och luckor begérde hen en dverprévning av nedliaggningsbeslutet. Overaklagaren
framférde med anledning av detta att: “Den analys som du presenterat dr enligt min mening ett
exempel pG hur man kan dra ldrdom av ett komplicerat hédndelseférlopp fér att géra verksamheten
dnnu béttre i framtiden.” (Kj6ller, 2016, sidan 226)%. Overaklagaren fann dock att det inte fanns skal
att ateruppta forundersokningen:

”Polisarbete innebdr ofta att svara bedémningar mdste goras, ibland under tidspress.
Olika beslut kan stundom i efterhand utsdttas for kritik. Det ligger i sakens natur att det
madste finnas en marginal innan straffréttsliga férfaranden blir aktuella.” (Kjéller, 2016,
sidan 226)38

Efter pastotningar av en journalist yttrade sig polisen som begart en Overprévning av
forundersokningen i en tidning och berattade om handelsen och hur den gnagde inom hen. Hen
poangterade i artikeln att hens syfte inte var att hanga ut nagon enskild utan att fa till “en sjdlvkritisk
diskussion om hur vi inom poliskdren ser pé ménniskor” (Kjoller, 2016, sidan 229)*°

Efter artikeln i tidningen och begdran om Overprovning blev polisen uppkallad till polismastaren i
Malmo for ett "korrigeringssamtal” och blev foremal for en utredning om sin roll vid dodsskjutningen.
Var poliserna stod i samband med dédsskjutningen fanns dokumenterat pa en grafisk skiss. Det
framgick att polisen som begarde 6verprévning stod med en kollega intill ett fonster pa en langsida.
De kunde dérifran snett bakifran se fatéljen framfér TV:n dar den som blev ihjalskjuten satt. De kunde
inte se hans ansikte, men sag piketpoliserna som senare skot ihjal personen. Dessa poliser sag
personen framifran. | ovan refererad bok ifragasatte forfattaren de anklagelser som riktades mot
polisen som begarde 6verprovning. Forfattaren sammanfattade anklagelserna mot polisen som begart
Overprévning med att denna polis inte meddelat piketpoliserna att " hon sdg den man som hon sdg att
de sdg. Framifrdn, och mycket béttre én hon.” (Kj6ller, 2016, sidan 230). | kommunikationscentralens
logg finns det till och med noterat att mannen var vaken, vilket polisen som begarde dverprévning inte

37 Hanvisar till skrivelse angdende begiran om omprdvning av drende AM-13837-09.
38 Hanvisar till skrivelse angdende begiran om omprdvning av drende AM-13837-09.
39 Hanvisning sker till Hanna Younes: ” Vi fér aldrig bli robotar som bara lyder order” Sydsvenskan 26 januari
2010 https://www.sydsvenskan.se/2010-01-26/vi-far-aldrig-bli-robotar-som-bara-lyder-order
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kunde se fran sin position (Kjoller, 2016). Forfattaren av boken som analyserat efterspelet av
hidndelsen fann att det var en nonsensanmalan, men skrev att polisen som begirde éverprévning
undslapp fortsatta trakasserier, med passusen "att vi dnnu inte sett slutet” (Kjoller, 2016). Nagot ar
senare visade det sig att denna passus var viktig. Hen bodde under en period utomlands med sin familj
pa grund av sin mans arbete. Polismyndigheten avslog en ansokan om tjanstledighet som fick stora
konsekvenser for denna polis familjesituation genom att hen var tvungen att arbeta langt fran sin
familj (civilanstalld C1, september 2018).

| samband med utbildning i polisiar konflikthantering (POLKON) &r det flera poliser som reagerat pa
att deras kollegor inte kunnat beharska sig under olika utbildningsmoment. De har varit radda for att
skada sig pa grund av dem. En polis (C14) menade att férutom att man kan stélla fragan hur dessa
kollegor beter sig ute i verkligen nar de inte ens klarar att halla sig inom granserna fér en 6vning, har
framforda farhagor fran polispersonal i samband med dessa utbildningar inte hanterats av ledningen:
”Man véntar till att ndgot skiter sig totalt eller att det uppstdr en brottsmisstanke [...] och tar inte tag
i det lilla ndr det finns chans att bryta ett oldmpligt beteende innan ndgot gdr riktigt snett”. Hen
menade att det finns berdringspunkter mellan olampligt beteende i yttre tjanst och det som framkom
vid Metoo: “"Min kdnsla dr att bdgge har ett samband med en macho-kultur”. Hen konstaterade att
inom polisen blev Metoo till stora delar bara en pappersprodukt, dar man inte tog nagot nationellt
samlat grepp utan accepterar att det fungerar olika pa olika stallen. ” Det blir ett problem ndr de som
skulle ta hand om den hdr kulturen dr en del av kulturen”. Hen menade vidare att det inte pagar "en
levande intern diskussion kring hur vi beter oss bdde mot varandra och andra.” och ”Om man inte
kan reflektera kring sitt eget beteende i sin ndérmsta omgivning hur ska det da ga att reflektera kring
annat?” (polis C14, november 2018).

| en pagaende granskning av Polismyndighetens kultur (A458.144/2017) papekas att om kulturer med
en negativ paverkan lever kvar i myndigheten och om det inte dras nytta av kulturer med en positiv
verkan kan det medféra “stora negativa konsekvenser fér verksamheten” (Polismyndigheten, 2018;j,
sidan 15).
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6. Motpartsperspektiv pa polisers ingripanden
6.1 Inledning

| detta kapitel redovisas olika motpartsperspektiv och gors en reflektion kring polisens férmaga att ta
till sig olika perspektiv. Datainsamling utgdrs av intervjuer och deltagande observation. Under
intervjuerna har ingen intervjumall anvants utan de intervjuade har fritt fatt beratta/reflektera om
handelse/polisens agerande.

Kapitlet har tre teman. Det férsta handlar om hur polispersonalens agerande vid en sa kallad ”sdrskild
hdndelse” har en stor betydelse for hur en situation utvecklar sig. For manga poliser ar detta en
sjalvklarhet. En viktig grundsten i polisens sarskilda polistaktik ar det kommunikativa forhallningssattet
(se Polishogskolan, 2005). Som framgar av foregaende kapitel har polisen utvecklat sin formaga, men
vid bade intervjuer och deltagande observation har det framkommit att det finns befattningshavare
som antingen inte férstatt grundtanken eller inte har ett intresse av att félja den. Detta 6kar risken for
konfrontationer som kan leda till att polispersonal och andra manniskor skadas (se Polismyndigheten,
2010a). Det finns bade farska och gamla exempel pa detta. | rapporten kommer ett exempel fran 2012
att presenteras. Anledningen till detta val ar att exemplet beddmdes vara pedagogiskt genom att det
askadliggor tankarna hos en person som upplevde att hen fick ett daligt bemotande fran polisen.
Personen redovisar hur hen gick fran att vara lugn och sansad demonstrant till att bli aggressiv och
utatagerande. Polisens beteende fick personen att uppfora sig pa ett satt som hen normalt sett aldrig
gor. Intervjun genomfordes i oktober 2017.

Det andra temat knyter ocksa an till foregaende kapitel. Det illustreras med ett exempel som visar pa
att polisens agerande kan bidra till framvaxt av extremism och att samhéllet polariseras, vilket kan 6ka
risken for konfrontation och attacker pa bland annat polispersonal. Ingripandet som beskrivs ledde till
att en bild pa en polis lades ut pa natet av en politisk gruppering. Beskrivningen av hdandelsen ar ett
utdrag® av vad som framgick vid intervjuer med tvd personer frdn en demonstrantgruppering.
Intervjuerna genomfordes i september 2017 och handelsen som beskrivs hade intréffat tidigare
samma ar. Polispersonalen som genomfort ingripandet arbetar pa den enhet som beskrivs i
foregaende kapitel. Att exemplet aterges ska inte uppfattas som att det finns ett allmant problem med
att polispersonal beter sig pa det beskrivna sattet. Bade deltagande observation och intervjuer pekar
pa att denna typ av problem &r nagot som kan betecknas som en foreteelse som tillhor historien.
Exemplet &r dock en paminnelse om vikten av att hantera signaler om ett olampligt beteende och
problematiska attityder hos polispersonal pa ett transparent och granssattande vis.

Det tredje och sista temat beror polisens férmaga att hantera konflikter och anvandning av vald i
socioekonomiskt utsatta omraden. Ingripanden i denna typ av omraden berérdes kortfattat i kapitel
fyra. Polispersonalens agerande har stor betydelse fér handelseutvecklingen bade pa kort och lang
sikt i denna typ av omraden. Detta forhallande problematiseras genom nagra exempel och att en
diskussion kring observerade foreteelser i ljuset av nagra olika forskningsfalt genomférs. Det hade gatt
att skriva en hel forskningsrapport kring denna fraga. En stravan har dock varit att begransa omfanget
sa mycket som mojligt, utan att det for den delen skulle bli s summariskt och kortfattat att det inte
lamnade nagot bidrag till rapportens tema. Rapportférfattaren har fatt hjalp att genomfora intervjuer
med 11 fritidsledare, tva socionomer, en polis, en foreningsrepresentant och tre boende i sex socio-
ekonomiskt utsatta omraden i olika delar av landet. Huvuddelen av intervjuerna genomférdes augusti-
september, 2018. Vidare anvadnds data som framkommit vid iakttagelser och dialoger med olika
aktorer under de 20 ar som rapportforfattaren genomfort forskningsstudier i socioekonomiskt utsatta
omraden. Dessutom presenteras information som framkommit vid intervjuer med poliser och
polisstudenter inom ramen for nasta kapitel.

40 Hela intervjuerna kommer att aterges i framtida rapport om dialogpolisen.
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6.2 Polisens ingripande i samband med civil olydnad for att hindra avverkning av skog
En person D1 som deltog i protester mot avverkning av en skog berattade vid intervjun att poliserna
fran Stockholm nog hade forestallt sig en annan karaktar pa demonstranter som de skulle méta. De
som protesterade var i huvudsak vanliga manniskor i form av lantbrukare, pensionéarer, barnfamiljer
etcetera. Det fanns enstaka aktivister som kunde tanka sig att géra mer &n passivt motstand, men
grupptrycket var sadant att de inte gjorde nagot sadant. Det fanns en vanlig installning till polisen
bland aktivisterna eftersom det var manniskor som inte hade haft nagra konflikter med polisen
tidigare. | slutet av veckan byttes de uniformerade poliser som inledningsvis varit med ut mot andra
poliser, berattade person D1. Detta byte marktes tydligt. De nya poliser som kom till platsen hade
installningen att: “nu far vi sluta lalla med de hdr aktivisterna”. Poliserna blev mycket mer hardféra,
patalade person D1.

De som protesterade hade inte &tit och sovit ordentligt under ganska manga dagar och blev darfor
snabbt ifragasattande, mer aggressiva och radikaliserade beroende pa polisens férandrade agerande.
Det gallde dven mig sjalv, berattade person D1. Polisen sldapade folk hart. Manniskor borjade skrika
och grata. Polisens internutredning utredde senare polispersonalens agerande, men detta visade sig
inte leda till ndgot, uppgav person D1.

Person D1 berattade vidare att polispersonalens harda agerande fick konsekvenser. Det ledde till att
det aldrig nagon gang under hela protesten hade varit sa manga som hade suttit i vdgen som blev
fallet nu. Poliserna borjade agera i grupper dar man gick i bredd. De visade makt och styrka. Det hdande
nagot i bemotandet fran tva hall, bade fran polisens sida och fran demonstranternas sida, betonade
person D1. Beroende pa handelseutvecklingen sprang person D1 bort till ett plastband som delade av
omradet mellan polisen och de som demonstrerade. Person D1 ville forséka komma i kontakt med
dialogpolisen eftersom hen kidnde att det holl “pd att gé at skogen”. En uniformerad polis stod vid
plastbandet och person D1 fragade efter dialogpolisen. Polismannen sade da med en befallande
stamma: ”“Du stdr for ndra plastbandet! Du far backa en meter!”.

Person D1 berattar att handelseutvecklingen och den enskilda polismannens agerande gjorde att det
slog slint i huvudet pa hen. Person D1 boérjade upptrdda pa ett satt som definitivt inte var likt hur hen
brukar agera. Hen klev fram till plastbandet och fragade polismannen vad han skulle géra nu? ”Ska du
sld ner mig nu? Ska du fingsla mig? Vad ska du géra nu?”. Polismannen svarade da med samma kalla
och befallande stimma att hen skulle ta sig samman och backa. Person D1 upplyste polismannen att
hen inte tankte ga darifran férran en dialogpolis kom till platsen. | det har laget satte person D1 sin fot
innanfor plastbandet. Hen berattade:

“Jag dr den férsta att medge att mitt upptradande var I6jligt och sG pinsamt. Men jag
kédnde att det holl pa att ga at skogen och att polisen inte fattade det. Polisens agerande
hade férdndrat mig sa att jag visade de sdmsta sidor hos mig som mdnniska. Jag
kommer ocksd ihdg att jag pd ett aggressivt och obstinat sdtt sdger “Luften dr fri vad
faan ska du géra?”. (Person D1, oktober 2017)

Reaktionen hos D1 kan forklaras av en central socialpsykologisk teori kallad for Elaborated social
identity model of crowd behaviour (ESIM, se t.ex. Drury och Reicher, 2000; se dven Polismyndigheten,
2010b). Annars fredliga manniskor kan, om de blir illa bemétta av poliser, i en interaktionsprocess
dndra sin sociala identitet och bli fientliga och aggressiva mot polisen da de uppfattar den som en
antagonist. Teorin ar central for dialogpolisverksamheten och for hela SPT-konceptet.

Person D1 berattade att en del poliser verkade ha instéllning att det &r mesigt att kommunicera utan

att detistallet handlade om att ga in och agera fysiskt. Man kdnde foraktet hos dessa poliser, berattade

person D1. Person D1 fick till slut tag i dialogpolisen som kom ut till platsen. Person D1 menade att

om polisen hade anvant mer vald hade de motts av mer motstand och situationen hade eskalerat.
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Polisen hade inte klarat av det hela utan att anvanda extremt mycket vald och det hade i sin tur kunnat
resultera i en upptrappning av konflikten. Person D1 uppfattar att det ar ett demokratiproblem nar
polisen inte ar tillrackligt analytiska innan man gor ett ingripande. Person D1 uppfattade att
dialogpolisen var mycket viktig for att det inte gick riktigt snett och att utvecklingen blevsom den blev.
Det fanns ocksa andra poliser som var kommunikativa som hade stor betydelse fér hur hiandelsen
utvecklades, menade person D1.

Berattelsen fran person D1 1ag i linje med vad som framkom vid intervjuer med dialogpoliserna om
hiandelsen (se dven Vestergren, 2018). Dialogpoliserna redogjorde for att det varit en hard intern kamp
inom polisen huruvida man skulle tillampa ett hart forhallningssatt eller ett mer mjukt. Denna gang
fick inte det harda férhallningssattet gehdr hos kommenderingsledningen®!.

6.3 Polisingripande mot medlemmar i en gruppering

Det gar givetvis att stdlla fragan om de tva beréattelser som redovisas nedan &r uppdiktade for att
svartmala polisen. | Tyskland anvands experter i samband med rattegangar for att bedéma
trovardigheten i olika utsagor. Vanligtvis handlar det om vad barn sagt i forhor. For att gora dessa
analyser anvands vissa tekniker (se t.ex. Kbhnken, 2004). Dessa tekniker gar ocksa att anvdnda pa
yttranden som vuxna har gjort, men det finns en risk att den som blir forhérd kan ha kunskap om de
bedomningsinstrument som anvidnds. Detta maste man vara medveten om, liksom att
bedomningskriterierna riktar in sig pa att vardera om personen férsoker sdga sanningen, inte om det
ar sanningen eftersom en person kan ha tolkat eller minnas nagot pa ett felaktigt satt (Kohnken,
Manzanero och Scott, 2015).

Utifran ovan namnda bedomningsinstrument finns det flera faktorer som talar for att de tva
intervjuerna som aterges nedan inte ar uppdiktade, utan att personerna forsokt aterge vad de
uppfattat har hant. Om de hade haft ett intresse av att svartmala polisen hade det for det forsta varit
troligt att de varit mer intresserade av att beratta om handelsen. Det var rapportforfattaren som sékte
upp personerna och rapportforfattaren fick lagga ned mycket energi for att kunna genomféra
intervjuerna. Att Overtyga en av intervjupersonerna om vikten av att beratta om handelsen tog langre
tid an sjdlva intervjuerna. Tidigare hade en medverkan i en polisutredning avbojts.

For det andra atergavs handelsen inte pa ett ensidigt satt dar enbart polisernas skuld i det som
intraffade redovisades, utan dven egna felbeteenden beskrevs. For det tredje hoppade beskrivningen
av handelsen tidsmassigt lite fram och tillbaka och gav inte intrycket av att vara en inévad berattelse.
De intervjuade kom ibland pa detaljer eller kortare sekvenser som de glémt att beradtta. Under
intervjuerna skedde ocksa spontana korrigeringar av vissa detaljer och de intervjuade tydliggjorde nar
de var osakra pa vissa forhallanden, bade betraffande vad som hant och att de kunde minnas fel. Vid
enintervju namndes ocksa positiva ageranden fran den polis som blev féremal for mest kritik. Slutligen
styrkte de tva intervjuerna varandra och innehdll vissa skillnader som var av saddan art att det kunde
tala for att de tva personerna inte pratat sig samman och kommit 6verens om vad de skulle beratta.

Person D2 beréattade inledningsvis att han tidigare hade funderat pa att bli polis och forstatt att de
enskilda poliserna har en svar arbetssituation. Han hade en mycket positiv bild av polisen, men den
har raserats och han kdnde numera ett obehag nar han sag en polisbil. Person D2 forklarade att den
organisation han tillhor "gjort en del grejer som varit stékiga”, dar man rdknade med att polisen skulle
ta i med hardhandskarna och att man aldrig hade gnallt ur den synvinkeln. Person D2 har dock
uppfattningen att polisen andrat sitt forhallningssatt. Tidigare agerade polisen pa ett otrevligt, men
korrekt satt. Numera uppfattar Person D2 att poliserna ar mer aggressiva och tar till mer vald an som
behovs. Person D2 uttryckte under intervjun en sympati for enskilda polisman som blir pressade och

41 Kommer att redovisas i framtida rapport om dialogpolisen.
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inte riktigt vet hur de ska agera beroende pa de signaler som hogre chefer skickat om vikten av att
polisen agerar pa ett hart satt.

Person D2 berattade att det som féranledde ingripandet som redovisas nedan var att han och den
grupp han tillhor hade deltagit i en demonstration som sparat ur lite. Situationen var dock 6verspelad
och de var pa vag hem och skulle ned i tunnelbanan. De méttes da av ett 25-tal poliser med dragna
batonger. Laget var lugnt och den som ledde aktionen pratade med polisen som sade att de skulle ta
namnen och sedan kdra bort dem. Person D2 uppgav att han och de andra stéllde sig pa den plats som
polisen hade anvisat. Pl6tsligt stormade alla poliser mot person D2 och den grupp han tillhér. | och
med att det var lugnt var person D2 och de andra inte beredde pa detta sa man tappade
mobiltelefoner, glaségon och annat pa marken. De fick sedan sitta runt ett trad och bevakades av
poliserna. En glasflaska kastades mot dem nar de satt ned och tva individer fran en motsatt gruppering
lyckades enligt person D2 komma fram till dem och pabdrjade ett fysiskt angrepp. Person D2 reste sig
darfor upp, men blev kndad i bakhuvudet av en polis sa att han slog pannan i kullerstenen.
Polismannen satte sig sedan med knéat pa person D2:s huvud och tryckte hart. Person D2 berattade
vidare att han lag ned och inte gjorde nagot motstand, men ifragasatte verbalt vad polismannen
gjorde.

Darefter satte polisen handfangsel pa person D2 som berattade att han pa grund av behandlingen var
”javligt grinig”. Han sade nagot olampligt i stil med ”jdvia idiot vad hdller du pG med?”. Person D2
uppgav att poliserna av nagon anledning forst slapade honom pa marken och sedan stallde honom
upp och sade “nu gdr vi mot bilen”. Person D2 fick férst ga uppratt, men nar det var tio meter kvar till
bilen tryckte de ned hans huvud sa att han fick ga som "en sax” resterande meter trots att han inte
gjorde nagot motstand. Person D2 berattade att han blev insatt bak i en polisbuss. Det sag ut som ett
litet hissutrymme. Han hade mycket klader pa sig och nar han hade suttit dar en lang stund, som i
efterhand visade sig ha varit tva timmar, kdndes det som han skulle svimma av vdarmeslag. Han hade
handfangsel pa sig och kunde inte korrigera kladseln. Person D2 pakallade polisernas uppmarksamhet
och berattade att han holl pa att fa varmeslag och fragade en polis om denne inte kunde 6ppna
dragkedjan pa hans jacka "lite i alla fall”. Polisen sade nej och slog igen dérren.

Tva kamrater till person D2 sattes ocksa in bak i polisbussen och polisen kérde ivag med dem. De
sldpptes av en och en i skogen cirka tva mil fran Stockholms city. Person D2 trodde att han slapptes av
sist, men efterat fick han reda pa att det hade suttit en kamrat till honom pa golvet i den del av bussen
dar polispersonalen satt. Person D2 berattade att ndr han hade tagits ur bussen och stod i skogen med
poliserna var polisen som tidigare “kndat” honom i bakhuvudet skadeglad och sade “det blir ju bra om
man bara lyssnar”. Han borstade sedan person D2 éverdrivet hart pa jackan och tryckte ned person
D2:s keps over 6gonen. En kvinnlig polis sade med ironisk ton: ”Du ser ut att vara lite varm! Har du
inte 6ppnat jackan?” Person D2 berattade att han normalt sett inte skulle ha brytt sig om detta, men
att han var ”lite grinig” beroende pa den behandling han fatt. Polisen som knaat honom i huvudet
sade "bussen har slutat gd” samtidigt som han flinade, berattade person D2.

Person D2 ifragasatte om polisens ingripande var korrekt, och den manliga polisen svarade att person
D2 inte "skriver lagarna” och inte har koll pa dessa och avslutade meningen med “din pajas”. Person
D2 berattade att han sjalv nu sade nadgot som var ganska dumt. Han sade att: ”vi far vdl se hur det blir
med det i framtiden vem som skriver lagarna.”. Person D2 uppgav att det var korkat att sdga sa
samtidigt som det var ett ganska gott tecken pa hans fortroende for polisen eftersom han stod dar
ensam med polisen i skogen och slangde ur sig detta. Person D2 berattade att han hade ett slags
grundlaggande fortroende for poliskaren fram till det har 6gonblicket.

Polisen som kndat honom i huvudet sade ”Va faan sa du?” och tog tag kring nacken om person D2.
Den kvinnliga polisen holl person D2:s arm bakom hans rygg. De slog sedan person D2:s huvud i
bakdorren pa piketbussen och person D2 ramlade omkull pd marken. Polisen som kndat honom tog
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sedan nagon form av armlas och drog person D2:s arm uppat. Person D2 berattade att denna typ av
grepp ar forbjudna inom brottning eftersom det ar sa farligt pa grund av skaderisken. Polisen som
knéat honom bande sedan person D2:s arm bakat sa att armen fick en onaturlig vinkel och skrek: ”Va
faan sa du? Vdga séga det igen! Det dr vi som bestimmer!”. Han upprepade dessa ord.

| det har 6gonblicket 6ppnades dorren till polisbussen. Person D2 berattade att han téankte ”gud hjélp
mig” och att han var glad for att det kom en polis till. Han trodde att den tredje polisen skulle avstyra
det hela och tankte "tvd poliser kan vara galna, men tre poliser dr inte galna”. Den polis som kom ut
fran polisbussen sade dock "Hur var det hdr dG?” och skrattade. Person D2 lag ihopkrupen med benen
pa ett konstigt satt. Polismannen som kommit ut fran polisbussen drog ut benen och stéllde sig pa
Person D2:s vader i 10-20 sekunder. Person D2 kan inte sdga exakt hur lange det var for att det gjorde
sa fruktansvart ont. Polisen som kom ut fran polisbussen var stor och tung och person D2 skrek av
smarta nar denne stod pa vaderna. Det svartnade fér 6gonen, berédttade Person D2.

Poliserna sléappte sedan person D2 samtidigt. Person D2 var chockad och lag kvar pa marken. En av
poliserna sade att person D2 skulle ligga kvar tills de akte annars skulle de ta in person D2 i haktet och
"dd jéviar ska du fé se”. Polisen som tidigare kndat D2 i huvudet sade: ”Ja just det. Du bor i X**” och
denne polisman sade sedan nagot i stil med “att det kan vara bra att veta”, berattade person D2.
Person D2 antog att polismannen sade sa for att person D2 inte skulle anmala poliserna. Det var en
reflektion person D2 gjorde senare. Nar polisbussen akte darifran kravlade person D2 sig upp.

Person D2 berattade att polismannen som kndade honom i huvudet, genom sitt satt att prata, sin
kroppshallning och i sin blick visade att han verkligen hatade person D2 och den grupp person D2
tillhor. Person D2 resonerar att polismannen kanske beter sig illa mot andra ocksa men den tolkning
han gjorde var att polismannens handlingar var politiskt motiverade och person D2 kdnner att det ar
det som gor det extra obehagligt. Sarskilt allvarligt blir det, menade D2, nér rikspolischefen Dan
Eliasson gjort politiska uttalanden®. Ingen gruppering, oavsett om de &r pa héger eller vinstersidan,
ska behova "dka pad stryk av polisen”. Person D2 menade att ovanstaende omstandigheter bidrar till
att 6ka polariseringen i samhallet, vilket ar en farlig utveckling.

Person D3 satt i samma polisbuss som person D2, men sag inte person D2 eftersom de satt i olika delar
av bussen. Person D3 berattade att hen innan de blev insatta i bussen hade observerat att en polis
satt med knéat hart i nacken pa person D2. Det sag obehagligt ut. Nar person D3 satt i polisbussen
fragade hen poliserna om de kunde slappa av hen dar hen stallt sin cykel eftersom hen inte hade nagot
SL-kort och inte kunde dka kollektivt. Poliserna smaskrattade at detta. En av poliserna sade nagot i stil
med att person D3 kunde prostituera sig om hen inte ville ga hem. De andra poliserna skrattade.

Polisen slappte ut dem en och en i skogen och nar det var person D2:s tur gick en manlig och kvinnlig
polis ut. Den forst namnda var den som tidigare tryckt ned person D2:s huvud med knat. Person D3
satt kvar i bussen. Person D3 horde inte ”jéttemycket vad som hénde”, mer an att hen horde ett dunk.
Strax darefter gick den polis som satt bredvid person D3 i polisbussen ut. Nar polismannen gick ut
tittade han pa person D3, hanlog och sade: ”Nu ska du fé se pd sadism” . Person D3 upplevde yttrandet
som valdigt markligt. Nar polismannen gatt ut sag inte person D3 vad som hande, men hen horde ett
gallskrik bakom polisbussen. Person D3 har i efterhand fatt berattat att polismannen hade stallt sig pa
person D2:s vader.

Person D3 berattade att det fanns nagon slags spegel i polisbussen, vilket gjorde att hen i detta lage
kunde se att person D2 lag pa marken. Nar poliserna kom in i bussen fragade person D3: ”Va faan har
ni gjort?”. En av dem sade: ”"Nej, det dr konfidentiellt” och sedan sa smaskrattade poliserna. De kérde

2 Namner ratt omrade dar D2 bor.
43 N&r intervjun genomférdes var Dan Eliasson rikspolischef.
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ivdg och sedan blev det person D3:s tur att slappas av. Person D3 berattade att polisen som anvant
overvald mot person D2 vid tunnelbanan kastade ut person D3:s keps, nycklar och planbok pa marken.
Sedan stallde han sig bara tio cm fran person D3:s ansikte. Polismannen stod sa i flera minuter. Sedan
sade han "Var det nat du ville sdga férut?”. Polismannen sade det gang pa gang. Person D3 berattade
att hen var livradd och hade det poliserna gjort mot person D2 i dtanke. Person D3 svarade darfor
"ingenting”, men polismannen fortsatte sta framfér person D3:s ansikte nagon minut. Poliserna gick
sedan in i polisbilen och kérde ivag. Person D3 ringde pa dorren till ett hus och fick sedan hjalp att ta
sig hem.

6.4 Polisingripande i socioekonomiskt utsatta omraden

6.4.1 Aterkommande kritik mot polispersonals beteende i socioekonomiskt utsatta omraden

| media har det sipprat fram kritik mot polisens forhallningssatt i vissa omraden. Det har pastatts att
polisen ar brutal och trakasserar manniskor utan grund, vilket en del havdar bland annat ar en
bidragande faktor till biloréander och angrepp mot blaljuspersonal. En timme innan omfattande
bilbrander uppstod i Vastra Gotaland i augusti 2018 skickades exempelvis ett videomeddelande till en
tidning dar en maskerad person meddelade att: “Behandla oss som djur och vi ska bete oss som djur.”
(Holm, Olsson och Falkehed, 2018). Under valrorelsen 2018 intervjuades olika personer i media. En
kvinna fran Hammarkullen i Géteborg menade att bilden av fororten ar alldeles fér negativ och det
bara ar nar polisen kommer som hon kdnner sig otrygg. Hennes vanner instamde. Hon forklarade det
med att poliserna kommer i sina bilar, hoppar ur, visiterar och drar ivag igen. Ibland tar de med sig
nagon av ungdomarna i bilen, ibland inte. Poliserna har en hard attityd, berattade kvinnan (Sjostrom,
2018). Polisens daliga beteende i fororterna ar ett aterkommande tema i olika typer av medier, dar
det framfors en uppfattning att poliser trakasserar ungdomar pa mafa (t.ex. Ryback, 2013; Wirtén,
2017). En del har betonat att ett stérre antal poliser inte kommer géra de som bor i férorten tryggare
eftersom uniformen fér manga blivit en symbol for 6vergrepp, brutalitet, trauman och utanforskap.
Att politiker proklamerar att 16sningen ar hardare tag och att polisen har en sadan inriktning har
papekats leda till fler rekryteringar i kriminella miljéer, dar valdspotentialen okar istallet for minskar.
De som lever i en machokultur viker inte ner sig. Det har patalats att foraktet, radslan och besvikelsen
mot polisuniformen &r starkare dn nagonsin i fororten (Farsjo, 2018).

Rapportforfattaren har bevittnat bade val och daligt avvagda ingripanden fran polispersonal i olika
socioekonomiskt utsatta omraden. Deltagande observation som yttre tjdnstgérande polis har bedrivits
pa mer an 100 polisstationer och rapportférfattaren har darigenom erfarenhet av polispersonals
agerande i de flesta av Sveriges socioekonomiskt utsatta omraden. Vissa poliser har gett prov pa en
mycket hog kommunikativ férmaga, men rapportforfattaren har ocksa sett exempel pa det motsatta.
Aven om en polis agerar pé ett professionellt och hansynsfullt sett finns en risk att han eller hon blir
ifragasatt och till och med angripen fysiskt. Under deltagande observation har rapportférfattaren sett
hur poliser som kommunicerat pa ett mycket bra satt med ungdomar fatt saker kastade pa sig av
samma ungdomar sa fort poliserna vant ryggen till dem. Ett skal ar att polisen som fenomen &r illa
omtyckt i vissa kretsar, bland annat beroende pa att polisen kan uppfattas ha en negativ inverkan pa
vissa individers brottsliga affarsverksamhet. Men ocksa for att det kan finnas en uppfattning att
polisen genomfort ingripanden pa ett orattfardigt satt. Det har ocksa under deltagande observation
blivit tydligt att det inte gar att satta likhetstecken mellan att ett ingripande eller en insats blivit
foremal for kritik och att ett ingripande genomforts pa ett daligt satt. Det faktum att det i vissa fall ar
uppenbart att kritiken saknar grund gor att det kan vara latt att avfarda ett motpartsperspektiv som
irrelevant, dven nar det finns fog for hela eller delar av den kritik som framfors. Ett exempel pa polisens
bristfalliga formaga att ta till sig ett presenterat motpartsperspektiv och bygga relationer askadliggors
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med ett exempel som tvd polisanstillda atergett*. Det bygger till stora delar pa information som
personal pa en fritidsgard formedlat.

De tva polisanstéllda berdttade att ett tjugotal ungdomar hade statt utanfér en fritidsgard.
Ungdomarna sag att en polispatrull var i fard med att utfarda en parkeringsbot for en person som ar
arbetsledare pa fritidsgarden. De sprang darfér in och kallade pa fritidsledaren som kom ut och
pratade med poliserna. Dessa poliser hdavdade att fritidsledaren hade statt med bilen dar i 6ver tre
timmar, varpa fritidsledaren berattade att han bara satt dar 20 minuter, vilket han hade ratt till.

Ungdomarna blev mycket upprérda nar de horde vad poliserna sade eftersom de sjalva sett nar
fritidsledaren kom med bilen. Den uppkomna situationen upplevde fritidsledaren som mycket olycklig.
Ungdomarna sade till honom att han nu fick se svart pa vitt pa hur daligt polisen beter sig.
Fritidsledaren gick ivag och férsdkte hitta nagra ”vettiga poliser”. Parkeringsboten var en sak. Den gick
att éverklaga, men anledningen att han gick ivag var att han forsékte fa nagra bra poliser till platsen,
poliser som kunde prata med ungdomarna. Han hittade inte nagra poliser i narheten. Daremot var
narkotikaforsaljning i full gang. Fritidsledaren kdnde att det var absurt att poliserna dgnade sin tid at
att felaktigt rapportera nagon som arbetar hart for att forbattra omradet, medan de kriminella som
har andra ambitioner fick vara ifred.

Enligt de tva polisanstallda har den aktuella fritidsledaren visat att han ar en centralt mycket viktig sa
kallad “god kraft” i det aktuella omradet och har en stor paverkanspotential pd ungdomarna. En av de
polisanstallda som intervjuades gav dven ett konkret tydligt exempel pa detta. Fritidsledaren fick rad
av en polisanstalld om hur han skulle hantera en felaktig bot. Boten 6verklagades.

Fritidsledaren framférde ett 6nskemal om ett organiserat mote med den polis som hade rapporterat
honom. Detta mote kunde resultera i att polisen stod fast vid sin standpunkt eller att det gick att
forklara med att det var en missuppfattning. Fritidsledaren menade att oavsett vad som blev utfallet
skulle motet vara positivt genom att han till ungdomarna kunde beratta att han haft ett bra samtal
med polisen och att polisernas chef var med vid métet. De tva polisanstallda som intervjuades forstod
vikten av att fa till ett sddant mote. De forfattade darfor ett brev till polisomradeschefen med en kopia
till lokalpolisomradeschefen. Polisomradeschefen var positiv till att en sddan aktivitet genomfordes.

Senare fick dock den polis som skickat brevet svaret att polisen som hade utfardat rapporten inte var
intresserad av ett sadant organiserat mote utan kunde stracka sig till att komma forbi i uniform till
fritidsgarden och prata med fritidsledaren nar denne tjanstgjorde pa fritidsgarden. Fritidsledaren
upplevde inte att ett sadant arrangemang skapade forutsattningar for att fa till en bra dialog.
Parkeringsboten var en privat angeldgenhet som han inte ville diskutera pa sin arbetstid. Hans syfte
med att foresla ett mote var att i en prestigefri atmosfar kunna hitta ett samforstand om den viktiga
gemensamma uppgiften och att hitta vagar for samarbete. Han hade manga idéer om hur ett sadant
samarbete skulle kunna se ut och ansag att denna pa manga satt destruktiva handelse skulle kunna
vandas till nagot konstruktivt. Det var darfor meningslost att ha ett sadant mote som polisen hade
foreslagit, menade fritidsledaren eftersom syftet med métet — att kunna beratta for ungdomarna om
polisens anstrangningar och goda ambition att lyssna — foll.

Polisen som hade utfirdat parkeringsboten pastod ocksa i sitt svar pa forslaget att moétas i
Polismyndighetens lokaler att det var fritidsledaren som varit upprord och att ungdomarna hade fatt
lugna ned honom. Det gar givetvis inte att veta vad som hant pa platsen, men det verkar konstigt om
arbetsledaren upptratt pa detta satt, menade en av de polisanstallda som férfattat brevet, med tanke
pa att denna person ar valkand i omradet for sina brottsforebyggande insatser och att han allmant

44 En polis och en civilanstilld inom polisen. Intervju med polis respektive civilanstilld genomférd i
september/oktober 2018.
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betraktas som en forebild pa grund av sitt satt att vaga utmana kriminella personer samtidigt som han
predikar forsonlighet och icke-hamnd.

Nar det gallde den 6verklagade boten visade det sig att nar den polis som skrivit brevet efterfragade
en kopia pa overklagan hade den férsvunnit i polisens hantering. En ny 6verklagan fick darfor I1amnas
in. Nyss namnda omstéandigheter forbattrade inte den uppkomna situationen angaende polisens
fortroende i det aktuella omradet. De tva polisanstallda som formulerat brevet var mycket frustrerade
over handelseutvecklingen som snarare férvarrade situationen.

Vid intervjuer som genomforts i socioekonomiskt utsatta omraden i olika delar av Sverige aterkommer
samma typ av kritik mot polispersonalens agerande. Det handlar for det férsta om en bristande
interaktion mellan polispersonal och ungdomar dar polisen sdllan har kontakt med ungdomarna utom
nar de gor ingripande mot dem. Detta har ocksa bekréaftats av polispersonal som arbetar i vissa socio-
ekonomiskt utsatta omrade (t.ex. polis D1, oktober 2018). En arbetsledare pa en fritidsgard satte ord
pa kritiken genom att gora en liknelse mellan tva fangvaktare i ett fangelse och en fotpatrull i ett
socioekonomiskt utsatt omrade. Manga poliser som fotpatrullerar upptrader som fangelsevakter. De
gar i rask takt genom omradet och ger intryck av att vara pa vag mot ett visst mal. De gar inte i lugn
takt och pratar med folk. Kdnslan ar att poliserna inte ar trygga utan osdkra (person D4, september
2018). Det finns ett fatal poliser som anges ha en annan instéllning och beteende. Vid intervjuer
framgar ocksd att polispersonal generellt sett inte besoker fritidsgardar alls eller i mycket liten
utstrackning. Nar poliser besoker fritidsgardar uttrycker flera personer som intervjuats att poliserna
sallan ar kontaktsékande utan istdllet manga ganger verkar vara inriktade pa att ge direktiv eller att
fa uppslag pa begangna brott (t.ex. titta i papperskorgar eller dar personer som rest sig suttit).
Rapportforfattaren har under deltagande observation sett exempel pa det motsatta och dven att
poliser forsokt att prata med ungdomar som statt vid centrum eller utanfor fritidsgardar. Inte séllan
var dessa ungdomar mycket svarpratade. Rapportforfattaren har ocksa funnit att det kan vara stora
skillnader mellan olika lokalpolisomraden i hur man valt att arbeta och vilken kontakt man har med
ungdomar och 6vriga lokalsamhallet. Polisens arbete verkar fungera battre i en del omraden an i
andra.

En annan form av aterkommande kritik ar att polisen genomfor kontroller utan urskiljning. Skotsamma
ungdomar stoppas och kontrolleras. Intervjuer pekar pa att det ar vanligt att poliser mer eller mindre
slentrianméssigt kontrollerar ID pa samtliga i bilar de stoppar och det genomfors kroppsvisitationer
och PL 20§ (genomsok fordon) pa personer som inte haft nagot med polisen att gora tidigare etcetera
(se aven Civil Rights Defenders, 2017). Detta vicker agg och misstro mot polisen. Vid en intervju
pastods att polisen till och med vid ett tillfille stoppat och genomsokt ett tjanstefordon fran
socialtjansten som framférdes av faltpersonal (person D4, september 2018). Ett annat vanligt
forekommande tema som kommit upp vid intervjuer ar en dalig attityd fran poliser och olika former
av felaktiga beteenden vid ingripanden.

6.4.2 Betydelsen av polisens upptradande i socioekonomiskt utsatta omraden

En polis framférde att: ”Varje gdng jag Ildser ndgot i tidningen om ett upplopp i ett socialt utsatt
omrade undrar jag vilken del polisen har i detta.” For att forsta skalen till yttrandet redovisas delar av
intervjun med denna polis (polis D2) som genomférdes i september 2018.

Polis D2 berattade att en polisman som hen kdnner till, och som arbetar i ett socioekonomiskt utsatt
omrade, uttryckte: "Ett upplopp ska man ha skapat annars dr man ingen riktig polis”. Polis D2
exemplifierade denna polis beteende bland annat genom att hénvisa till att denna polisman sjalv
nyligen skapade ett rott lage i samband med en sarskild hdndelse i Stockholms city (SPT
kommendering). Den aktuella polismannen var langst fram trots att han tillhérde transportstyrkan
(Viktor). Han betedde sig sa daligt att annan polispersonal ”i princip fick ta undan honom” sedan
demonstranter kastat réd farg pa honom. En polis som aldrig traffat pa honom tidigare och inte visste
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vem det var uppfattade redan pa utsattningen att polismannen betedde sig markligt. De skrattade till
och med i sin SPT buss nér det visade sig att polismannen fick rodfarg pa sig med tanke pa hans daliga
beteende, berattade polis D2. Polismannen har under langre tid ingatt i en konstellation i ett socialt
utsatt omrade. Dessa poliser har ett aggressivt — inte ett offensivt forhallningssatt, uppgav polis D2.

Polis D2 berattade vidare att hen hort att denne polis skrutit om att han skjutit vid atta till tio tillfallen
och sagt att han tvingats till efterhandskonstruktioner fér att motivera skjutningarna. Pa liknande séatt
har polis D2 fatt intrycket att polismannen tycker det ar haftigt om nagon fatt spd. Polismannen
uttrycker med stolthet att folk &r radda fér honom och fér de han jobbar tillsammans med, uppgav
polis D2. Polismannen har skrattat och sagt att nar de tar fram OC-spray sa springer alltid somalierna.
Det ar nagot annat an en grabbig attityd eftersom jargongen i flera fall kompletteras med detaljerade
exempel, berattade polis D2.

Polis D2 berattade ocksa att: "Jag vet att ndr han skulle hdlla ett féredrag pd fem minuter om vad som
helst [valfritt dmne] i samband med en utbildning sG valde han ett féredrag med rubriken "Hur man
duckar CU’ [numera SU]” (dvs. hur man lurar/kommer undan den enhet som utreder brottsmisstankar
mot polisanstéllda). | fem minuter pratade han detaljerat om olika satt att anvanda otillatet vald och
komma undan med det. Han berédttade att om man blir anmald och flera poliser skriver PM om samma
hindelse ar det viktigt att nagra detaljer, som i sammanhanget ar obetydliga, ska vara olika.
Polismannen podngterade under foredraget att det ar viktigt att traffas innan férhor och snacka sig
samman, sade polis D2. Det blev en obehaglig tystnad efter foredraget och instruktéren sade nagot i
stil med ”Jaha, det var annorlunda. Nu gdr vi vidare”. Trots detta och andra signaler pa olampligt
beteende var det ingen som satte stopp utan dessa poliser kunde fortsatta sitt beteende. Det som
framgatt vid berattelser ar att konstellationen har tagit med sig folk i polisfordon och i olika omfattning
misshandlat och skramt dem, framforde polis D2.

Polis D2 uppgav att det vid samtal framgatt att denna konstellation av poliser vid ett tillfalle tog med
sig en "superidiot” in i ett garage. Denne hade bland annat vid ett tidigare tillfdlle gett sig pa en polis.
Det var verkligen en idiot i ett polisperspektiv, beradttade polis D2, men det far oerhérda konsekvenser
nar poliser satter sig 6ver lagen och sjalv borjar utdela straff. Poliserna har sjalva redogjort for vad de
gjort mot den de tog med i garaget, berattade polis D2, bland annat njurslag. Av polisernas berattelse
ar det uppenbart att det handlat om ett beteende som skulle definieras som en misshandel, uppgav
polis D2. De ska enligt egen utsaga dven tagit fram vapnet och hotat personen. | efterhand blev
poliserna livradda nér de fick reda pa att annan polispersonal kunde ha sett ingripandet. Det visade
sig dock att denna personal observerat ett annat horn av parkeringsgaraget, berdttade polis D2.
Poliserna som gjort sig skyldiga till brott konstaterade 6ppet att de kunde sta i samma horn igen om
de skulle markera mot nagons daliga beteende eftersom de inte syntes dar. Pa liknande satt sa ska det
markeras om nagon forsoker kora ifran polisen i en biljakt. Attityden ar att "Jag dr Sheriff och ingen
ska sdtta sig pd oss”, berattade polis D2.

Rapportforfattaren har i samband med deltagande observation och intervjuer fangat upp liknande
signaler fran andra personer om denna konstellation av poliser i detta socialt utsatta omrade. En polis
beradttade att vissa ungdomar i omradet kallar patrullen for “mérdarpatrullen” (polis D3, september
2018). En annan polis berattade att konstellationens macho-kultur gjorde att kvinnliga poliser sokte
sig till andra tjanster och hen beskrev konstellationen som offensiv och ndmnde att den inte faste
nagon storre vikt vid bemotandefragor (polis D5, oktober 2018). Ytterligare en polis (polis D6)
berattade att nar dessa poliser gjorde ingripande tankte de kortsiktigt. De sade till en eller moijligtvis
tva ganger och sedan tog de in den aktuella personen i polisbussen. En del poliser satter ett
likhetstecken mellan att vara en auktoritet och att vara auktoritar. Ett sddant beteende skapar en
valdig friktion i denna typ av omraden framférde polis D6. Nar det géllde andra former av bemdétande
kunde dessa poliser ibland bete sig daligt. De hade nagot som narmast skulle kunna betraktas som ett
dysfunktionellt forhallningssatt till vissa individer som de ofta traffade pa i tjansten. Polis D6 berattade
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att skalet till att de kvinnliga kollegorna s6kte andra tjdnster inte bara berodde pa denna konstellation
poliser, men det var en orsak. Det ar tydligt, menade polis D6, att det finns olika ledarskapskulturer
dar vissa chefer har |attare att acceptera vissa beteenden (polis D6, oktober 2018).

Det finns flera faktorer, forutom beteendet under den sarskilda handelsen som redovisas i bérjan av
denna text, som pekar pa att det rér sig om nagot annat an bara en jargong och en viss attityd. Det
gar att spara attityden anda till Polishdgskolan. En larare beskrev en av poliserna som destruktiv och
manipulerande under sin tid som student. Han framférde ofta pa ett raljerande satt olika olampliga
attityder och varderingar och fick med sig ett antal klasskompisar som imponerades av hans machostil
(larare D1, september 2018). Vid en intervju med en polis som gatt i polismannens klass pa
Polishogskolan framgick att klimatet i klassen paverkades valdigt mycket av honom. Hans blotta
narvaro i klassrummet gjorde att det inte blev ndgon diskussion. Han suckade sa fort nagon forsokte
reflektera, visste alltid bast och ingen vagade sdga emot honom. Han utstralade att “bérja inte en
diskussion fér jag kommer trycka ned dig” (polis D4, september 2018).

Precis som i vilket yrke som helst finns det ocksa personer som ar olampliga att vara poliser. Det ar
viktigt att agera for att begransa de skador som deras beteende medfér. Det ar inte bara uppenbart
felaktiga beteenden som ar ett problem, utan dven om poliser genomfér mer eller mindre valgrundade
tjansteatgarder kan effekten bli negativ om de har en olamplig attityd eller en negativ utstralning.
Intervjuer pekar pa att ett sddant upptradande spar pa en redan negativ installning till polisen i vissa
omraden. Rapportforfattaren har sett exempel pa detta vid deltagande observation. Det har ocksa
framforts vid intervjuer att ett felaktigt beteende eller misstag fran polisen sida kan fa stora
konsekvenser for interaktionen mellan polisen och ett relativt stort antal individer i ett omrade. Ett
exempel pd en sadan atgard ar nar polisen slentrianméssigt stoppar ungdomar och genomfor
kontroller. Vid intervjuer har det framforts att ungdomar som inte dgnar sig at aktiviteter som ar
kriminella tycker det ar pinsamt nar slakt och vanner ser att de blir stoppade och att de blir behandlade
som om de vore kriminella. Det handlar ocksad om att polispersonal vidtar atgarder de inte har lagstod
for. Rapportforfattaren har tagit del av filmer som styrker denna typ av kritik®.

Ett exempel pa nar “fel personer” kontrollerades skedde i samband med ett upplopp i ett
socioekonomiskt utsatt omrade. Tva fritidsledare befann sig i centrum och forsékte Gvertyga
ungdomarna om att ga hem. Polisen kom till centrumet och bad fritidsledarna att visa legitimation,
vilket de gjorde. Fritidsledarna blev sedan visiterade av polispersonal. Alla som var dar blev upproérda
inklusive de mammor som var i centrum. Folk som befann sig pa platsen visste att de har tva
personerna arbetade "fér det goda”. Det var inte bara synen pa polisen hos de som sag ingripandet
som paverkades, utan dven hos de som kontrollerades. Det uppstar problem nér poliser som inte har
nagon personkunskap och inte har sett vad som hant agerar i ett omrade. Risken &r att de vidtar
atgarder som far motsatt effekt 4n det tankta (person D4, september 2018).

Intervjuer pekar pad att det &r viktigt att polispersonal agerar for att framja interaktionen mellan
ungdomar och polis. Ett satt ar att besoka fritidsgardar. Ett annat ar att poliser ser det som viktigt att
verkligen tanka igenom sitt beteende och vilka effekter det kan fa. Ett exempel som hade en negativ
inverkan pa relationen mellan polis och ungdomar handlar om en polis satt att prata med en ungdom
infor en grupp ungdomar. Ungdomen hade vid ett annat tillfdlle blivit rapporterad for olovlig kérning
efter att han akt moped klass 1 utan korkort. Polismannen pratade om vad som framkommit under
rattegangen och vad han pratat om med hans mamma. Polismannens satt att kommunicera var inte
lyckat. Kanslan var att polismannen gjorde narr av ungdomen som kort mopeden. Inte bara denna
person reagerade utan ocksa ungdomar runt omkring (person D5, April 2016).

4 T.ex. film som skickades till rapportférfattaren 2018-09-27.
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Det behdvs inte sa mycket for att skapa positiva ringar pa vattnet. Ungdomar spelade fotboll i ett
socioekonomiskt utsatt omrade. D3 det var svart att hitta nagra lediga parkeringsplatser hade de stallt
sina mopeder pa en grasmatta i anslutning till fotbollsplanen. En polisbil kom dit och ungdomarna
sprang till sina mopeder for att slippa att fa parkeringsanmarkningar. Poliserna sade dock att de visste
att det var svart att hitta parkeringsplatser i anslutning till fotbollsplanen och att ungdomarna darfor
kunde spela vidare utan att f& boter®. Poliserna framférde att de var glada att ungdomarna hellre
spelade fotboll dn sysslade med andra samre saker. Detta agerande fran poliserna fick spridning. |
fredagspredikan i en moské namndes detta som ett bra exempel. Man papekade med hanvisning till
denna historia att de aldre i moskén inte skulle klaga pa ungdomar som rakar glémma att stanga av
mobilen under bénen eller liknande. Om till och med polisen kan ha talamod kring felparkerade fordon
bor de dldre vara glada att ungdomarna ens ar i moskén istéllet for att klaga pa dem (polis D3,
september 2018).

Vid intervjuer och deltagande observation har det framkommit att det &r viktigt att ga ur polisbilarna
och besdka fritidsgardar, skolor och andra platser dar ungdomar uppehaller sig. Det finns flera skal till
detta. Ett ar kortsiktigt operativt. Narvaro av polis kan forhindra och forebygga brott samt skapa
trygghet dar och da. Det finns dessutom majlighet att [amna och fa information som kan paverka en
héndelseutveckling inom en kort tidshorisont. Ett annat operativt skal ar lite mer langsiktigt. Det finns
for det forsta mojlighet att fa uppgiftslamnare som kan ringa och lamna information av betydelse for
att exempelvis avvarja ett férestaende brak pa en plats. For det andra kan en insikt hos vissa ungdomar
om att polispersonal vet vad de heter paverka agerandet nar dessa poliser ar ndrvarande. Att poliser
byggt upp en positiv relation med vissa personer kan ocksa 6ka férutsattningarna att lugna ned
stamningen i en konfliktsituation pa en plats. Det kan dven 6ka sannolikheten att fa information som
har operativ betydelse i en viss situation bland annat ur ett utredningsperspektiv.

Det har forts fram att det darutover finns mer langsiktiga positiva effekter av att besoka fritidsgardar
och skolor och bygga upp relationer. Ar man i miljén och tar sig tid att prata med ledargestalter som
bade kan vara anstéllda och informella ledare finns en chans att normalisera kontakten mellan polis
och ungdomar. Det som ocksa har framforts ar att genom att samtala med ungdomar finns det en
mojlighet bade pa kort och lang sikt att paverka bilden av polisen, som i sin tur kan paverka bilden av
samhillet i allmanhet. Det &r en langsiktig aktivitet. En interaktion kan ocksa paverka ungdomars val.
Rapportforfattaren blev exempelvis kontaktad i matsalen pa Polishégskolan av en polisstudent som
var uppvaxt i ett socioekonomiskt utsatt omrade. Polisstudenten uppgav att skélet till att han fick idén
att bli polis var det samtal han hade med rapportférfattaren i samband med att han blev rapporterad
for ett trafikbrott. Annan polispersonal har vid ett flertal tillfallen gett exempel pa val som de eller
andra uppfattat eller angett vara en effekt av en positiv interaktion. Exempelvis berattade en polis att
han i samband med ett ingripande var néra att bli dédad. Att han 6verlevde, menade han, var helt och
hallet beroende pa att han tidigare upptratt pa ett trevligt satt mot en person som hade en avgérande
betydelse for handelseutvecklingen. Bade vid deltagande observation och vid intervjuer har det
framgatt att polispersonal som byggt upp en positiv relation med vissa individer har fatt hjalp av dessa
pa olika satt i kritiska konfliktsituationer.

En polis (D5) uppgav att vid diskussioner med poliser som inte vill besoka fritidsgardar ar det vanligt
att dessa hanvisar till att forskning inte har visat att det har nagon effekt — att det inte &r
evidensbaserat att besdken paverkar ungdomars brottslighet senare i livet. Dessa poliser ar ofta inte
insatta i forskningen de hanvisar till, utan har snappat upp detta nadgonstans, berattade polis D5. Dessa
poliser besoker inte fritidsgardar och skolor forutom néar de goér offensiva kontroller.

46 Nar det géller polisernas beteende se vidare kapitel 2 vad géller resonemang kring legalitet och
etiskt/juridiskt forhallningssatt.
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Det finns flera skal till att poliser ar motstandare till att lagga ner tid pa att forsoka skapa en god
interaktion med ungdomar. En ar synen pa och bilden av vad det innebar att vara polis. Repressiva
och inte férebyggande atgarder ar i fokus. Centrala befattningshavare skickar ut starka signaler om att
det ar repressiv verksamhet som uppskattas och ska prioriteras. Det har framkommit vid intervjuer
med vissa polisstudenter att de hade ett intresse for att arbeta i ett socioekonomiskt utsatt omrade
men att de efterhand fatt uppfattning att personalen i dessa omraden ofta var dar for att fa action
och “réja och stéka runt” snarare an att hjalpa och I6sa problem. Polisen agerade pa ett satt som
brande broar istallet for att bygga broar, vilket paverkade polisstudenternas tidigare vilja att s6ka sig
dit (t.ex. polisstudent D1; polisstudent D2, oktober 2018).

6.5 Reflektion kring polisens agerande

Fysiska angrepp pa polisen kan bero pa att polisen genomfort lyckade atgarder och forstort eller
forsvarat kriminell verksamhet. Det kan ocksa bero pa att polispersonal har agerat pa ett daligt satt,
upplevts ha agerat daligt eller pa missuppfattningar; till exempel att en viss polis har uppfattats ligga
bakom ett ingripande trots att polisen i fraga bara av en slump pa ledig tid befunnit sig dar vid den
tidpunkten. Nar polisen har utsatts for angrepp havdar ofta Polismyndigheten att det beror pa ett
lyckat polisarbete (se t.ex. Thunberg, F, 2012; Zimmerman och Nilsson Malmstrém, 2017; Westin och
Micic, 2018). Den tolkning som forts ut fran Polismyndighetens sida ar att angreppet ar ett kvitto pa
att polisen har "tryck pa rdtt personer och grupperingar”, dar angreppet goér att det finns anledning
att oka trycket ytterligare (se t.ex. Zimmerman och Nilsson Malmstrom, 2017). Ansvariga politiker,
som till exempel statsministern har uttryckt att angreppen ar "ett bevis pd att vi mdste vara mycket
tuffare” (TT, 2018e).

En polis uttryckte vid intervju att hen far kdnslan att politiker vill att poliser ska I6sa problem genom
hart agerande:

“Det kénns konstigt ndr man som polis far en kdnsla att vi ska ta i hdrdare och kanske
bryta armen pd en person bara for att denna ska vara borta och inte vara ett problem.
Jag har aldrig kdnt s@ férut, men det dr tankar som kommit och det beror pg att
férvéintningar som skickas inte éverensstémmer med den verktygsldda vi har och det
som hdénder ndir vi gér ett ingripande.” (polis D7, november 2018).

Att ensidigt tolka angreppen som ett bevis pa ett lyckat polisarbete ar problematiskt om det helt eller
delvis ar andra orsaker som ligger bakom angreppen. Att poliserna blir “tuffare” kan fa en motsatt
effekt. Forskning har visat att tryck och anklagelser kan gora att personer och grupper blir mer extrema
(Bjgrgo, 2015). Likasa har det i forskningsstudier framkommit att de som upplever att poliserna sjalva
bryter mot lagen, diskriminerar, anvander makt pa ett felaktigt satt eller pa annat satt upptrader
oetiskt paverkas i sin egen vilja att félja lagar och regler. En sddan upplevelse géllande polisen inverkar
negativt inte bara pa synen pa polisen, utan ocksa pa andra samhallsinstitutioner (Tyler, 2006). Har
polisen for avsikt att genom kraftfullt repressivt agerande stdvja olika former av beteende finns
dessutom en risk att personer som fran bérjan inte haft nagot emot polisen far en negativ hallning till
polisen. Om de sjalva blir kontrollerade pa ett satt att de upplever polisens agerande som trakasserier
kan de dras med i en strid mot polisen. Forskning har visat att polisens repressiva atgarder kan starka
gangidentiteten i |6st sammansatta gang (Klein, 1999; Klein och Maxson, 2006). Just risken att polisens
agerande kan medverka till att skapa en social identitet med en anti-polishallning hos en samling
individer &r valkant. Polisers beteende kan darmed bidra till att en konflikt eskalerar (se Reicher, 1996;
Stott och Reicher, 1998; Drury och Reicher, 1999). Forskare har fran andra lander gett flera exempel
pa att situationer urartat pa grund av ett hardfort agerande fran polisens sida (se t.ex. Waddington,
1994; Bessel och Emsley, 2000).
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Som tidigare namnts féorekommer det att befattningshavare inom polisen havdar att forskning har
visat att det inte far nagon effekt av att besoka fritidsgardar, skolor och andra platser dar ungdomar
uppehaller sig och att det ar ett skal att inte ldgga resurstid pd denna typ av kommunikativa
aktiveteter. En sadan uppfattning utgar fran en smal syn pa vilken forskning som ar tillampbar. Det ar
ingen tvekan om att det finns ett starkt forskningsstod for att polisen bor besoka fritidsgardar och
skolor och andra miljéer dar ungdomar befinner sig. Det géller dock inte den typ av aktiviteter dar
poliser deltagit i undervisning i skolor i syfte att exempelvis minska droganvandning. Effekten av
sadana projekt ar hogst tveksam (se t.ex. Flynn, Falco och Hocini, 2015). Nej, det som avses ar de
argument som tidigare lyfts fram i detta kapitel av operativ polispersonal som féresprakar sadana
besok. | féregaende stycke ndamndes exempelvis en del forskning som ar relevant i sammanhanget.
POLKONS utbildningsmaterial tydliggor vikten av kommunikation. Det refereras till begrepp som social
identitet, processer inom och mellan grupper (vi och dom), flexibilitet och kollektiva minnen
(hanvisning sker bl.a. till Tajfel och Turner, 1979).

Forutom inom ovanstaende forskningsfalt gar det att hitta stéd i andra teorier for den typ av
interaktion som foresprakas vid besdk pa bland annat fritidsgardar. Det géller till exempel forskning
om konflikter. Sddan forskning berors i polisens utbildningsmaterial for bastaktiken. Dar hanvisas till
forskning som poangterar hur tolkningar, attityder, beteenden, sakfragor och kanslor hanger ihopien
konfliktsituation (t.ex. Galtung, 1969; Friberg, 1990). Det har i sin tur berdringspunkter med ett annat
forskningsfalt dar forskare har studerat kommunikation. Inom kommunikationsforskningen har man
funnit att en utvecklad gemensam grund har stor betydelse fér kommunikationen (Clark, 1996), dar
informell kommunikation ar viktig for att fa en forstaelse for en lokal kontext och for att skapa tillit
som ar avgorande for att fa till stand en fungerande kommunikation och samarbete (Damian och
Wozghi, 2003). Det finns ocksa polisforskning dar forskare dragit liknande slutsatser. Informella moten
mellan polis och allmanhet har visat sig ha stoérre betydelse for uppfattningen om polisen dn de
formella kontakterna i typiska tjanstedrenden (Ashcroft m.fl., 2003). Det finns ocksa annan
polisforskning som ar relevant i sammanhanget: nar poliser gar ur polisbilarna och istéllet ror sig till
fots i ett omrade kan det paverka den upplevda tryggheten och instéllningen till polisen i positiv
riktning (Knutsson och Partanen, 1986). Allt detta kan underlatta for polisen att hantera en
konfliktsituation.

Ett antal svenska polischefer och utvalda befattningshavare har I6pande skickats till England for att
genomga en utbildning i evidensbaserat polisarbete. Detta kan ha paverkat synen pa vad polisen bor
dgna sig at for aktiviteter. Den typ av evidensbaserad polisforskning som svensk polis valt att ansluta
sig till har dock en ensidig syn pa forskningsdesign. Det finns sdledes inom denna skola en férenklad
idealiserad syn pa naturvetenskapliga metoder dar man genom att genomfdra kontrollerade
experiment forsoker fa fram kunskap om effekter av olika atgarder. Lite forenklat innebar det att en
grupp eller ett omrade far en viss typ av atgard och en annan likadan grupp eller omrade inte far det
(kontrollgrupp). Darefter jamférs det man vill paverka. For det férsta ar det mycket kravande att
genomféra denna typ av uppldggning bland annat beroende pa svarigheten att hitta helt jamférbara
situationer/ kontrollomraden. For det andra dr det manga polisaktiviteter som inte kan undersokas
med sadana metoder. Féljaktligen har denna typ av evidensbaserad forskning blivit hart kritiserad av
andra forskare (se t.ex. Knutsson och Tompson, 2017).

Med st6d av mer dan 10 000 timmars deltagande observation och atskilliga tusen intervjuer drar
rapportforfattaren slutsatsen att det kravs en annan form av forskningsupplagg an den som ar bruklig
inom vissa inriktningar av den evidensbaserade polisforskningen. Det finns annars begrdnsade
mojligheter att pa ett adekvat satt kunna analyserainnebérden av de argument som de poliser framfor
som forordar kommunikativa aktiviteter vilket bland annat innefattar besok pa fritidsgardar. Manga
kvalitativa aspekter blir inte synliga i brottsstatistik (se t.ex. Holgersson, 2015). Den interaktion med
ungdomar som foresprakas innebar till exempel att brott som aldrig skulle ha registrerats anmals och
att ungdomar lagfors for brott som annars inte skulle 16sas. Rent statistiskt kan darmed effekten av
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polisens interaktion bli negativ — fler brott blir registrerade — bade vad galler brott pa individniva och
brottslighet pa en viss plats. Bade observationer och intervjuer behovs for att kunna dra slutsatser om
effekten av polisers interaktion med ungdomar, till exempel hur férmagan att lugna ned en konflikt
pa en plats paverkas av en tidigare positiv interaktion och uppbyggt fortroende. Rapportforfattarens
slutsats utifran sddana forskningsdata stodjer pa ett tydligt satt de effekter som uppgivits uppsta nar
poliser dgnar sig at kommunikativa aktiviteter i anslutning till fritidsgardar, skolor och platser dar
ungdomar uppehaller sig.

Att som polis kunna agera pa ett 6nskvart satt kan vara en sarskild utmaning om polisen ar mycketilla
omtyckt i vissa kretsar och da vissa individer generellt sett har en otrevlig attityd mot poliser. Det
motsatta forhallandet férekommer, att poliser har forutfattade meningar om de personer de ska géra
ingripanden emot — vilket kan paverka deras beteende. Skillnaden &r dock att polisen dgnar sig at
myndighetsutdvning dar det ingar att upptrada pa ett professionellt satt. Som papekats i det andra
kapitlet kan en kategorisering bli sjalvférstarkande (Lipsky, 1980; Holmberg, 1999) och leda till att en
ond cirkel uppstar dar vald mellan polis och vissa grupperingar eller individer dkar. Det blir darfor
viktigt med kritisk reflektion och att beakta olika férhallanden ur motpartens perspektiv. Med tanke
pa vad som framkommer i denna rapport och den forskning som presenteras i kapitel 1 kan
konstateras att forutsattningarna for att polisens agerande under nuvarande férhallanden utvecklas i
onskvard riktning ar sma. Det kravs helt enkelt ett annat férhallningssatt inom polisen.

Vidare visar en genomgang av olika yttranden fran Polismyndighetens sida att polisen ofta framstaller
sig sjalv som ett offer for ett visst fenomen eller en beldgenhet. Avsaknaden av en kritisk reflektion
om att polisen faktiskt kan ha varit en medaktor till en uppkommen problematik ar tydlig i manga fall.
Ett exempel ar hur polisledningen under manga ar ignorerat polispersonals varningar om den
pagaende utvecklingen i socioekonomiskt utsatta omraden. Poliser pekade pa att det var nédvandigt
for polisledningen att agera, annars kunde det fa en mycket olycklig utveckling som skulle ta stora
polisidra resurser i ansprak for att fa bukt med. Ett annat ar polispersonalens varningar om hur
forandringen av polisens arbete mot narkotikabrott skulle kunna leda till att konflikter mellan
grupperingar eskalerade med grova valdsbrott som foljd. Istéllet for att vidta atgarder som skapade
forutsattningar att minska omfattningen av eller undvika att problem uppstod har polisen istéllet riktat
in sig pa att mala upp en tilltalande bild av polisens verksamhet. En strévan att se bra ut har paverkat
mojligheten att vara bra (Holgersson och Wieslander, 2017).

Av denna rapport framgar att ansvariga inom Polismyndigheten pa liknande sitt som beskrivs ovan
har ignorerat och fortsatter att ignorera varningar om ett framvéxande olyckligt forhaliningssatt bland
polispersonal, dar vikten av ett repressivt agerande och harda tag fatt ett stort utrymme i
Polismyndighetens styrning. Det riskerar att leda till ett 6kat hat mot polisen och andra statliga
institutioner, samt dven en dkad polarisering av bade individer och grupper?’. Precis som tidigare ar
det inte osannolikt att polisen senare framgangsrikt lyckas formedla att polisen ar offer fér en
utveckling som kraver en 6kad resurstilldelning.

47 Kommer att beskrivas i kommande rapport om dialogpolisen.
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7. Utveckling av polisers formaga att hantera konflikter och anvanda
vald

7.1 Inledning

Kapitlet innehaller framforallt information om utvecklingsaktiveter genom olika slag av utbildning
avseende polisers formaga att hantera konflikter och anvdanda vald genom olika typ av utbildning.
Kapitlet beror till viss del dven andra férhallanden som har betydelse foér polisers utveckling sasom
socialisering i radande kultur. Till grund ligger intervjuer med 110 personer, varav 68 var poliser, 21
polisstudenter, 20 polisaspiranter och en civilanstalld. De poliser som intervjuats har en spridning i
hela landet. | huvudsak har personal som arbetar i ingripandeverksamheten intervjuats, men dven
bland annat personal som tillhor det nationella insatskonceptet (NIK), utredare, spaningspersonal och
hogre chefer. Av de poliser som intervjuats har 21 varit instruktorer i polisiar konflikthantering. Ingen
intervjumall har anvéants utan de intervjuade har ombetts att reflektera kring hur Polismyndigheten
respektive polisutbildningen hanterar och paverkar utveckling av polisers férmaga att hantera
konflikter och anvanda vald. | huvudsak har intervjuerna genomforts per telefon dar text skickats till
den som intervjuats fér synpunkter. Intervjuer med polisstudenter fran samtliga studieorter har
genomforts. Studenter fran olika arskullar har intervjuats, med ett fokus pa de som &r i slutet pa sin
utbildning. Intervjuer med 20 polisaspiranter har genomfoérts i form av fem gruppintervjuer samt
genom dialog med dessa aspiranter bade i storgrupp och med vissa individuellt. Polisaspiranterna har
kommit fran olika studieorter. Vidare har det forts samtal och mejlkonversation med ansvariga for
Polismyndighetens utbildning i konflikthantering. Ett stort antal dokument och annan information har
erhallits via mejl. Vissa tidsstudier har ocksa genomforts under utbildningar i polistaktik.

7.2 Polisers kompetensskjutning

7.2.1 Bakgrund

| mitten av 1980-talet fattades ett beslut att polisen skulle byta tjanstevapen fran Walther PP till Sig-
Sauer, Classic line. Nar det nya vapnet inférdes forandrades utbildningen och skjutavstanden
minskade for att battre svara mot de verkliga situationerna poliserna skot i. For att fa ha ett
tjanstevapen maste poliser klara av en kompetensskjutning som genomfors minst varje 18 manaders
period. Kompetensprovet har varit detsamma fran borjan av 1990-talet fram till i dag
(Polismyndigheten, 2016b).

Tavlan som anvands vid kompetensskjutning ser ofta ut sa har.

Bild 1. Vanligt forekommande tavla vid kompetensskjutning
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Kompetensskjutningen bestar av tre moment. Nodvarnsdrag, hojd beredskap och precisionsskjutning.
Det finns lite olika tolkningar av vad som ingar i kompetensprovet. Olika tavlor anvands ocksa, vilket
medfor att storleken pa ringarna skiljer sig at mellan olika provplatser. Nedan redovisas en vanligt
forekommande utformning pa kompetensprovet.

7.2.2 Nodvéarnsdrag

Avstand sju meter, dar poliserna drar sitt vapen fran holstret. Poliserna har tre sekunder pa sig att
traffa. Fyra av skotten maste sitta i vital zon (c). Ett far vara utanfér zonen men maste traffa
nagonstans pa tavlan.

7.2.3 Hojd beredskap

Avstand sju meter, dar poliserna skjuter fran hojd beredskap (tagit upp vapen i riktning dar tavlan
finns). Poliserna har tva sekunder pa sig att traffa. Fyra av skotten maste sitta i vital zon (c). Ett far
vara utanfor zonen men maste traffa nagonstans pa tavlan.

7.2.4 Precision
Pa ett avstand pa 20 meter ska poliserna lyckas traffa med tva skott i vital zon (c) och ett i tavlan.
Poliserna har sextio sekunder pa sig att avlossa tre skott.

7.2.5 Utformningen av kompetensprovet kan ifragasattas

| Kungorelse (1969:84) om polisens anvandning av skjutvapen §7 framgar att: ”Om skjutvapen mdste
anvéndas, skall polismannen, ndr omsténdigheterna ej tvingar till annat, férst avlossa varningsskott.
Vid skottlossning mot person skall efterstrivas att endast for tillféllet oskadliggéra honom.” | polisens
forfattningssamling sker en hanvisning till denna kungérelse och det anges att: ” Verkanseld bér déirfor
om méjligt i férsta hand riktas mot benen.” (19 § FAP 104-2). Om det finns en stravan att poliser ska
handla pa ett visst satt vore det rimligt att Polismyndigheten skapar goda férutsattningar for detta.

Med tanke pa de riktlinjer som finns gallande hur poliser i férsta hand ska anvanda sitt tjanstevapen
kan det tyckas att det vore 6nskvart att det i polisens kompetensprov ingick att skjuta varningsskott
och att skjuta mot ben. Med nuvarande upplagg far en polis underkant om han eller hon skulle skjuta
ett varningsskott eller verkanseld mot ett ben (och da skjuta under tavlan). Kompetensprovet ar
inriktat pa att kontrollera en automatiserad mekanisk formaga att inom viss tid skjuta i centrala zoner
pa ett mal, och inte pa polisernas bedémningsformaga eller pd det agerande som i férsta hand
foresprakas enligt skjutkungoérelsen.

7.3 Polistaktisk utbildning

7.3.1 Bakgrund

Ar 2004 infordes ett koncept som kallades nationell bastaktik. Skilet till att ta ett nationellt grepp éver
utbildningen var att det i samband med jakten pa polismérdarna i Malexander 1999, EU-toppmotet i
Goteborg 2001 och ett antal rymlingar fran anstalter, visade sig att poliser fran olika Polismyndigheter
saknade grundlaggande taktisk férmaga eller tillampade olika taktiska metoder (Polismyndigheten,
2016b). 2005 introducerades sarskild polistaktik (SPT) vilken utvalda poliser fick genomga med syfte
att oka polisens formaga att hantera folksamlingar vid bland annat torgmoten, demonstrationer och
idrottsevenemang. Grunden i sarskild polistaktik bestar av fyra konfliktreducerade principer: kunskap,
underlattande, kommunikation och differentiering (Polismyndigheten, 2018c). 2008 startade en
utbildningsinsats kallad Bastaktik 2. Utbildningen syftade till att befdsta och fordjupa kunskaperna fran
den forsta bastaktikutbildningen samt att utveckla formagan att géra ingripanden med stérre numerar
dn en tvamanspatrull (Polismyndigheten, 2016b). Antalet utbildningsdagar reducerades for de som
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genomgatt SPT-utbildningen eftersom de redan hade fatt en férdjupad kunskap i moment som togs
upp i Bastaktik 2.

Mot bakgrund av skolskjutningar i andra lander utvecklades 2011 en utbildning som kallades taktisk
konflikthantering (TKH). Attentatet i Utgya aktualiserade behov av denna utbildning ytterligare och
utbildningen introducerades ar 2012. Malsattningen var att héja polisers formaga att hantera olika
typer av allvarliga handelser, dar en del av utbildningen var inriktad pa pagaende dodligt vald i publik
miljo (PDV). Under aren 2011-2013 bedrevs ett utvecklingsprojekt kallat utbildning i polisiar
konflikthantering (POLKON) (Polismyndigheten, 2013b). Ar 2013 beslutades att POLKON skulle
implementeras i polisorganisationen (PoA-210-5948/11). Huvudsyftet var att skapa ett system dar
davarande polismyndigheterna kunde vara sjalvforsérjande med instruktérer, gora det mojligt att
genom fortbildning féra ut ny kunskap i organisationen samt att i storre utstrackning integrera olika
dmnesomraden inom taktikomradet. Tanken med integreringen var att fa en utbildning som skulle
ligga sa nadra den operativa verksamheten som majligt. Poliserna skulle darigenom ges forutsattningar
att agera kunskapsbaserat och med flexibilitet utifran den specifika situationen (Polismyndigheten,
2016b).

Forutom nationella utbildningar har det forekommit och férekommer lokala utbildningar som i olika
grad haft relevans for formagan att géra ingripande i olika typer av situationer. En skillnad mot tidigare
ar att utbildning som ingar i polisiar konflikthantering sasom fysiska tekniker och anvandning av
skjutvapen, enbart far genomforas av instruktorer eller instruktorsutbildare i polisiar konflikthantering
(FAP 776-1 §11). Genomfdorandet av polistaktisk utbildning regleras av FAP 776-1. | denna framgar
bland annat att utbildningen i polisiar konflikthantering syftar till att skapa férmaga att (FAP 776-1 §5):

e Utfora ingripanden i enlighet med principerna i 8§ av polislagen (1984:387).

e Utfora rattssakra, och for alla direkt inblandade och andra berérda, fysiskt sakra ingripanden.
e Kommunicera pa ett konfliktreducerande satt.

e Anvéanda vald pa ett sdkert, effektivt och hansynsfullt satt.

e Utfora akut omhéndertagande av skador pa grund av vald.

Det anges ocksa i FAP 776-1 att polisman som i sin funktion férvantas utfora taktiska ingripanden, vilka
kan innebara valdsanvdandning, och som darfor tilldelats skjutvapen, OC-spray eller batong ska
genomga en arlig fortbildning (FAP 776-1 § 9-10). Fortbildningens syfte, innehall, omfattning och
genomférande anges i Polismyndighetens fortbildningsbeskrivning. | denna beskrivning framgar att
omfattningen pa utbildningen ska vara minst 48 timmar per ar och att timmarna kan fordelas pa en
eller flera perioder (A853.323/2016).

| den nya Polismyndigheten fattades ett nytt beslut angaende POLKON dar utformningen av den
nationella utbildningsorganisationen och utbildningssystemet specificerades. | Polismyndighetens
beslutsunderlag till detta beslut framgar att det behdvs tio dagar (80 tim) per ar for att uppratthalla
och fordjupa polisernas kompetens inom omradet. Det understryks ocksa att det kan vara lockande
att fora in nya @mnesomraden sasom exempelvis terrorism i en redan befintlig struktur med utbildade
instruktorer, men om detta ska ske podngteras att bade tid och kompetens i sddana fall maste tillféras.
Anledningen &r att den tid som beraknats fér POLKON utgar fran de behov av utbildningstid som krévs
for att uppratthalla och férdjupa den kompetens som har grundlagts genom polisprogrammet. Det
framfors ocksa att det redan "mycket breda” omrade som intruktérer i POLKON har att hantera vid en
sadan l6sning maste uttdkas med ytterligare delar (Polismyndigheten, 2015, beslutsunderlag).

Pa grund av att utrymmet for fortbildning var begransat minskades den arliga tillgdngliga tiden for
fortbildning till sex dagar (48 tim) under tva ar. Det konstaterades i beslutsunderlaget att:
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“En omfattning pa 48 timmar per dr fdr ddrfor anses som en absolut minsta mdngd
fortbildning for att upprdtthdlla en acceptabel kompetensnivd inom ett omrdde som dr
avgérande bade for polisers arbetsmilio men ocksG medborgarnas réttsséikerhet och
Polismyndighetens trovdrdighet” (Polismyndigheten, 2015, beslutsunderlag, sidan 3).

Att notera ar att ordet fordjupa tagits bort vid en utbildningsniva pa 48 timmar per ar och bara ordet
"upprdtthdlla” kvarstar.

7.3.2 Genomforandet av polistaktisk utbildning

En enkadtundersokning som genomférts under hosten 2015 pekade pa att det var stor skillnad pa hur
utbildningsinsatsen Taktisk konflikthantering (TKH) hade genomforts i olika delar av polissverige
(Polismyndigheten, 2016b). Dessutom gick det utifran det underlag som inrapporterades att dra
slutsatsen att det krav som anges i polisens forfattningssamling (FAP 776-1) generellt sett inte
uppfylldes. Det handlade dels om att ett stort antal poliser inte genomgick den arliga utbildning som
ska genomforas, dels om att genomford utbildning inte hade den omfattning i antal timmar per ar
som det finns ett krav pa. Ett exempel pa hur avvikelser fran FAP 776-1 forklarades i underlag:
"myndigheten stdllde in utbildningen pga av att man ansdg att verksamheten blev lidande med det
personaluttag som krévdes”. En annan forklaring var att det varken fanns instruktorer eller lokaler
som gjorde det majligt att genomféra utbildningen i enlighet med gallande regelverk (mejl 2018-09-
18)%,

Bade vid intervjuer, i mejl, vid diskussioner pa sociala medier, av yttranden i media och i olika former
av dokument framgar att det ocksa under de senaste aren varit vanligt att personal inte fatt de 48
timmar arlig utbildning i polisidr konflikthantering (POLKON) som angetts som ett lagsta krav. Det
galler ocksa under ar 2018. En uppfdljning av utbildning i POLKON som HR-avdelningen gjorde visar
att det bara arinom region Stockholm som det finns en malsattning att genomféra 48 timmar POLKON
under ar 2018:

Tabell 4: Genomford och planerad POLKON-utbildning under ar 2018 (mejl 2018-10-02).

. Totalt Totalt Planerad Total
. Omfattning i . . . .
Region . erbjudna nyttjade omfattning HT omfattning
timmar VT 2018
platser platser 2018 (genomf. + plan)

Nord 16% 812 651 16 32
Mitt 16° 820 661 16 32
Bergslagen 16 400 320 0 16
Stockholm 24 1764 1319 24 48
Ost 16 715 605 8 24
Vist 162 720 576 16%3 32
Syd 8 2857 2059 16 24

Av siffrorna i tabellen framgar att relativt manga befattningshavare som ska ha POLKON-utbildning
inte genomgar denna. Antal platser i framforallt Stockholm som erbjuds ar betydligt mindre an det
borde vara med tanke pa numeraren av poliser i denna region. Att all personal i yttre tjanst inte
genomgatt foreskriven POLKON-utbildning har medfort att polispersonal har skilda kunskapsnivaer

48 Mejl innehdll dokument med samtliga inkomna svar fran de davarande polismyndigheter.
4 Norrbotten samt LPO Skellefted 8 timmar.
50 Norrbotten samt LPO Skellefted 8 timmar.
5! Inre personal som inte ingdr i malgruppen har fatt 8 timmar.
52 Storgdteborg 0 timmar
53 Alvsborg O timmar.
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och det har lett till misstag som medfért att polispersonal och frihetsberévad har skadat sig (polis N1%4,
september 2018). Bristfalliga kunskaper i POLKON har ocksa medfért att en del poliser anvander
pepparspray ofta och att en del inte anvander pepparspray i situationer de borde, samt att
fordonsstopp inte genomfors pa ett dnskvart satt (polis E19 och polis E20, oktober 2018).

| interna direktiv om innehallet i POLKON podngteras vikten av att utveckla polisers formaga att
hantera terrorism och hogre chefer har framfért att det genomfoérts en sarskild POLKON-utbildning
inriktad pa terrorism (se t.ex. Polismyndigheten, 2017). Den sarskilda POLKON-utbildningen i terrorism
har dock utférts inom ramen for ordinarie POLKON-utbildning, utan att det har tilldelats extra timmar
for att kunna uppratthalla olika grundlaggande fardigheter. De senaste aren har POLKON-utbildningen
darfor i huvudsak innehdllit 6vningar for att Oka polispersonalens férmaga att agera vid
terroristattacker och allvarliga angrepp pa polispersonal. Att POLKON-utbildningen tillforts nya
moment utan att tiden for utbildningen har utdkats har fatt effekter pa mojligheten att bibehalla vissa
fardigheter: “Jag kan tycka att det vore bra att repetera det man Idrde sig pG grundutbildningen. Men
det som hdnt nu dr att man fyllt pé med nytt varje gdng, typ terror.” (polis E58, november 2018).

Upplagget pa utbildningen har inte varit lika 6ver hela landet. Det har till och med framgatt att det kan
vara skillnader i en och samma region. | en region var exempelvis POLKON for personalen i de flesta
polisomradena helt inriktad pa terror och pa angrepp mot polispersonal, men pa en utbildningsplats i
denna region var det dven inlagt scenarier med grundldaggande taktiska metoder eftersom de som
ansvarade for utbildningen pa denna plats inte ville att utbildningen skulle bli for ensidig (intervju,
polis N2%, september 2018). Det har ocksd férekommit att utbildning i MP5% ianspraktagit
utbildningstid fran POLKON-utbildning (polis N3%, september 2018). Ett viktigt syfte med tillskapandet
av den nya Polismyndigheten var att fa en likformighet. Avsteg fran en sadan stravan ar inte nagot
som ar unikt just for utbildningsverksamheten, utan skillnader mellan regioner och polisomraden ar
vanligt forekommande (se exempelvis Holgersson, 2017; 2018a). Vid intervjuer har det ocksa
framkommit att instruktorer pa samma utbildningsplats kan ha olika upplédgg pa utbildningen, dar ett
skal som angivits ar att det finns stora brister med avseende pa fysiska tekniker (t.ex. polis E38, oktober
2018).

Rapportforfattaren har i samband med fortbildningar haft en ambition att nedteckna innehallet i olika
utbildningsmoment och hur Iang tid dessa moment har tagit. Under den grundlaggande utbildningen
i bastaktik gick huvuddelen av de praktiska momenten at till att fa polispersonal att agera med syfte
att ha kontroll 6ver en situation. Det genomférdes inte nagra o6vningar i att utveckla det
kommunikativa forhallningssattet med syfte att deeskalera en situation. Den kommunikation som
skedde i samband med olika 6vningsmoment var inriktad pa att beordra individer och se till att de
foljde anvisningar. Rapportforfattarens iakttagelser i samband med andra utbildningar (t.ex. POLKON)
ar att de moment som ingatt i dessa utbildningar har riktat in sig pa att 6ka férmagan att agera vid
angrepp/vald mot poliser/allmanhet. Férutom att vissa moment under utbildning i sarskild polistaktik
(SPT) innehdll kortare inslag av kommunikation med figuranter som agerade som demonstranter, har
ovningsmoment for att 6ka polisers kommunikationsférmaga varit mer eller mindre obefintlig.

Rapportforfattaren bad en polis att genomfora en tidsstudie under POLKON-utbildningen som denne
deltog i under september 2018. Det visade sig att ett mini-scenario gick att 16sa med hjalp av

5 Normalt i denna rapport specificeras i varje kapitel vilken polis som sagt vad, t.ex. polis A1, polis A2 etc, men
for att forsvara identifiering har det inte gjorts har.

55 Instruktor i POLKON. Normalt i denna rapport specificeras i varje kapitel vilken polis som sagt vad, t.ex. polis
A1, polis A2 etc, men for att forsvara identifiering har det inte gjorts hér.

56 Maschinenpistole 5 (kulsprutepistol 5).

57 Instruktoér i POLKON. Normalt i denna rapport specificeras i varje kapitel vilken polis som sagt vad, t.ex. polis
A1, polis A2 etc, men for att forsvara identifiering har det inte gjorts hér.
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kommunikation. Polismannen redovisade att: ”"Det enda sdttet vi anvidnde résten pd i de andra
6vningarna var att skrika att man var polis.”. Tidsstudien visade att en minut av utbildningens totalt
960 minuter gick att beteckna som en kommunikationsovning, det vill sdga en promille (polis ES,
september 2018).

Rapportforfattaren bad tva andra poliser att genomféra en liknande tidsstudie i en annan region under
oktober 2018. De ombads aven att anteckna kommentarer kring kommunikation under denna
POLKON-utbildning. Direkt under introduktionen av utbildningen fick rapportforfattaren ett SMS med
innehallet att ansvariga framforde att: ”Vi kommer inte Idgga sa stor vikt vid kommunikation da det
redan dr en del i POLKON...”.

Bild 2. Powerpoint under introduktion POLKON-utbildning, oktober 2018.

Tidsstudien visade att av utbildningens 1440 minuter var det ingen tid alls som avsattes for att
praktiskt 6va kommunikation. Under en teorigenomgang namndes att den kommunikativa formagan
kan férsdmras om man haller i ett vapen och detta tog cirka 15 sekunder att siga. Bataclan i Paris®®
var det aterkommande temat for att illustrera terror. Under cirka tva minuter blev det vid ett tillfalle
under teorigenomgang en hanvisning till det kommunikativa kunskapsomradet (polis E39 och polis
E40, oktober 2018).

En ytterligare tidsstudie genomférdes av en polis (E67) i dnnu en region i november 2018. Denna
tidsstudie visade att inte nagon av utbildningens 960 minuter dgnades at kommunikationsévningar.
Polis E67 berattade att hen under hela utbildningen var redo att mata och skriva ned hur mycket tid
det dgnades at att prata om kommunikation, men ”det kommunikativa ndmndes faktiskt inte ens
under utbildningen” (polis E67, november 2018).

lakttagelserna ligger i linje med vad som framkommit vid intervjuer med bade deltagare och
instruktorer. Det stora flertalet som intervjuats har uppgett att det inte varit nagra ovningar i
kommunikation alls eller att dessa utgjort ett obetydligt inslag. Ett fatal intervjuade har uppgett att en
fardighetstraning av kommunikationsférmagan inte getts nagot stort utrymme, men att det
forekommit inslag av detta vid flera 6vningar. Ingen har uppgivit att det ror sig om en gedigen
utbildning i kommunikativa metoder.

8 Samordnat terrorattentat pa sex platser i centrala Paris i november 2015, dir 130 personer dédades och
over 350 personer skadades. De flesta skadade och dédade befann sig i konsertlokalen Bataclan.
86



7.4 Reflektion kring utveckling av polisers fardigheter i konflikthantering och
valdsanvandning

7.4.1 Under Polisprogrammet

Vid intervjuer med instruktérer i polisiar konflikthantering och polisstudenter i olika studieorter
framkommer det att man inte hinner med det som vore 6nskvéart pa grundutbildningen inom det
polistaktiska omradet. Pa tva av utbildningsorterna uppges att fokus ligger pa att studenterna ska klara
av kompetensprovet i skjutning, medan en av studieorterna har ett annat upplagg pa
skjututbildningen. En instruktor menade att pa grund av att manga studenter ska klara godkant pa
kompetensprovet finns mycket begransade mojligheter att 6va ndgot annat &n ett automatiserat
beteende att traffa mitt i malet. Hen papekade att det darfor som instruktér ar viktigt att strava efter
att skapa en balans i de andra praktiska 6vningar som genomférs och att forsoka fa in
reflektionsmoment. Denna instruktoér framholl att det inte bara ar viktigt att ha en rod trad under,
utan dven efter utbildningen, eftersom det inte gar att hinna med det man borde inom ramen for
nuvarande grundutbildning. Denna réda trad efter att studenterna ar klara med grundutbildningen
saknas dock menade hen (polis E3, september 2018). En annan instruktor poangterade pa ett tydligare
satt olika brister under grundutbildningen bland annat vad galler att integrera praktisk kommunikation
i 6vningar med vapen och att tiden for reflektion ar sa begransad att studenterna bara hinner lara sig
hur de ska agera, men inte varfor (polis E7, september 2018). En annan instruktor uttryckte att nar
det giller polistaktik har studenterna: ”ldrt sig fraserna, men inte forstatt innebérden” (polis E23,
oktober 2018).

En instruktor menade att de fysiska tekniker som lars ut &r |6sryckta tekniker fran 90-talet. Hen
uttryckte att: ”Det finns ett tomrum mellan det véirsta och fyllan som man leder fran en parkbdnk” och
papekade att officiella tekniker och 6vning for att hantera det valdsamma motstandet saknas. Det
finns dock instruktérer som tar egna initiativ och forsdker ge studenter denna kunskap. Hen framférde
att manga studenter ar utlamnade att sjalva l6sa situationen nar de kommer ut i verkligheten eftersom
de inte fatt verktyg att hantera dessa typer av situationer och att det borde betraktas som ett
tjanstefel att de officiella teknikerna inte ger studenterna ratt forutsattningar (polis E38, oktober,
2018).

Huvuddelen av de studenter som intervjuats anger att de ar néjda med utbildningen, men att det ar
alldeles for lite 6vning och repetition av det som larts ut. En student framférde att de praktiska
moment de genomfort till storsta delen inte borde kallas fér 6vningar utan ”Prova-pg-tillfdllen”. Hen
menade att de far en kunskap i lagstoéd, och sedan far de prova pa att tillampa dessa. | de fa 6vningar
som genomfors ska nastan allt med och de far inte 6va latta saker och sedan bygga pa med svarare
efterhand (polisstudent E10, oktober 2018). En annan student forklarade det hela med att:
"Utbildningen ér kort och det dr médnga moment som ska behandlas. Det dr juridik, akutsjukvard,
vapen med mera. Det dr sG mycket att det blir snurrigt. Man tentar av en sak och sedan dr det en ny
sak som gdller.” (polisstudent E6, oktober 2018). En student sammanfattade nuvarande utbildning
med att: “utbildningens och Idrarens malbild dr jéttebra vad gdller vdldsanvindning och
konflikthantering, men fa studenter kdnner att man lyckas implementera detta pd grund av for lite
utbildning. Det krdvs mer 6vning. Egentligen dr man inte klar for att gé ut” (polisstudent E2, september
2018).

Studenter har ifragasatt relevansen och utformningen av kompetensprovet i skytte, dar man i en tyst
ovningshall ska traffa mitt i ringen: "Man far inte éva rést, skjuta varningsskott eller skjuta i ben”
(polisstudent E1, september 2018). Pa en av studieorterna vet studenterna inte hur examensprovet i
skytte ar utformat. De far genomféra olika typer av traning och skjuttraningen ar mer dynamisk
jamfort med de andra tva studieorterna.
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Utbildningen i fysiska tekniker far kritik fran studenter fran samtliga studieorter for att i for liten grad
omfatta tekniker for att hantera valdsamma personer och freda sig genom nddvéarn och att man med
de 6vningar som genomfors inte nar upp till en 6nskvard kunskapsniva. Det finns skillnader i hur
utbildningen har utformats. Vid en studieort verkade studenterna generellt sett vara mer kritiska till
uppldgget av utbildningen an i de andra tva utbildningsorterna. Utifran studenternas berattelser
verkar det ocksa finnas skillnader pa individniva mellan olika instruktorer.

Ett dterkommande tema vid intervjuer med studenter fran alla tre studieorterna ar att det ar for fa
praktiska 6vningar. Kritik mot brister i omfattningen pa praktiska évningar ndmns vid varje intervju
men innehallet kan vara lite olika beroende pa studieort: ”Vi har bara en gang under hela utbildningen
fatt 6va att skjuta pd kortare avstdnd dn sju meter, en gang har vi fatt 6va att skjuta i mérker, en géng
dynamiskt skytte. LikasG har vi bara évat végspdrr en gang och stoppat farliga personer i fordon en
gdng. Fordonstopp i mérker har vi aldrig évat.” (polisstudent E3, oktober 2018). Av intervjuer har det
framgatt att det forekommer enstaka simulatorévningar, men studenter har papekat att i dessa
ovningar ar det bara anvandning av OC och tjanstevapen som registreras — inte formagan till
konflikthantering.

Intervjuer pekar pa att det forekommer case som gar ut pa att studenterna ska prata, men det handlar
om nagra enstaka tillfallen under hela polisutbildningen. | annat fall handlar kommunikationen om att
identifiera sig som polis eller ge direktiv som “Backa undan!”, “Lagg dig ner!” etcetera. Annan typ av
kommunikationsformaga 6vas i mycket liten utstrackning dven om det av intervjuer framgatt att vissa
studenter har haft enstaka separata 6vningsmoment i detta under en termin. Utbildning i
kommunikation handlar mer om det som star i kurslitteraturen, att det sker hanvisningar till
konflikttrappan och att larare sager "tdnk pd det hér”, "ha det hdr i bakhuvudet” an att det
kontinuerligt genomfdrs 6vningar for att utveckla fardigheter i kommunikation. En polisstudent gjorde
féljande sammanfattning: " Man blir mer sig sjélv én att man dr den professionella i konfliktsituationer
med tanke pd att man inte 6var detta.” (polisstudent E9, oktober 2018). Vid intervjuer har det havdats
att polisstudenter ofta ar bra pd att kommunicera, men att “det dr inget som kan tillskrivas
utbildningen, utan ndgot man har med sig sedan tidigare. De som inte har denna férmdga sedan
tidigare far den inte under utbildningen” (polisstudent E14, oktober 2018). Ett problem som férs fram
ar att manga nya studenter ar unga och har liten eller ingen tidigare arbetslivserfarenhet, vilket kan
vara negativt for deras kommunikationsformaga.

En vanlig synpunkt vid intervjuer var att ovningarna pa polisutbildningen maste bli mer lika
verkligheten och inte sd ensidigt handla om angrepp som resulterar i valdsanvandning. Ett skal till
nuvarande férhallande ar att utbildningstiden &r sa kort och att 6vningarna darfér maste fokuseras till
att studenterna ska na upp till en nédvandig formaga i fysisk valdsanvandning. Flera som intervjuades
uttryckte att det var ett problem: ”Om man alltid ska férvinta sig det vdrsta sa tror jag att det dr en
stor risk att det brister i kommunikationen om man alltid ska gé och vara pa sin vakt.” (polisstudent
E6, oktober 2018) En annan student uttryckte att: ”Det dr inte bra om man blir utbildad att bli en
kamphund och sedan ska man ut i samhdllet. Viljan att vara kamphund finns fortfarande kvar. Man
férvdntar sig action [...] och man ldr sig inte att kommunicera och agera ‘fér att sldcka brénder’”.
Studenten fortsatte: ”“Det sdtt som vi ldr oss att beméta mdnniskor pa under polisutbildningen dr
mycket olyckligt. Jag och andra kurskamrater har funnit att det kommer &ka klyftorna och
skapa/férstérka 'vi och dom’ mellan polis och medborgare i vissa omréden.” (polisstudent E5, oktober
2018).

Ett forhallande som berorts vid intervjuer ar att det verkar uppfattas mer bekymmersamt om en
student ar forsiktig an om studenter ar harda i sitt agerande. Polisstudenter uppger att de sist ndmnda
sdllan korrigeras av lararen. En polisanstdlld som intervjuats uppgav att det vid diskussioner i
lararrummet &r vanligare att det framfors en oro 6ver studenter som exempelvis uttrycker att han/hon
tycker det skulle vara jobbigt att skjuta en annan manniska an kring personer vars agerande innebar
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en forhojd skaderisk for andra studenter vid évningar. Under intervjuer med studenter har det ndmnts
att det finns individer pa polisutbildningen som mer an garna agerar med vald istallet for att forsoka
kommunicera. Studenter och dven polisanstédllda menar att det ar viktigt att dessa individer far klart
for sig att ord manga ganger ar det basta vapnet. Det finns forestdllningar, som har en stor
paverkansfaktor, om vad det kravs for att vara polis. Det handlar om hur diskussionen gar i olika klasser
och bland olika subgrupper. Det ror sig ocksa om signaler som skickas av larare, till exempel uttryck
som att det ar viktigt att agera sa att man kommer hem efter arbetspasset.

En annan sak som forts fram ar att vid case i avrapportering har de misstankta ofta utlandska namn,
medan malsdganden och vittnen har svenska namn. Under intervjuer har det papekats att det
formedlas en stereotyp syn pa bland annat utsatta omraden, dar man som student nastan kan fa
intrycket att alla manniskor dar ar kriminella. En student uppgav att en larare hade uttryckt sig om
personer fran ett visst land enligt féljande: ”alla personer frén X*° var véldsamma och att han inte
visste varfér, utan att det bara var s@.” (polisstudent E8, oktober 2018). Attityder och forhallningssatt
hos poliser har angivits vara en viktig grund for hur en konfliktsituation utvecklar sig. Detta dr motivet
till att forhallanden kring attityder som férs fram i detta stycke presenteras trots att det bara var
enstaka studenter som spontant under intervjuer lyfte fram denna typ av kritik.

Manga polisaspiranter som intervjuats ar noéjda med utbildningen, men menar att ovningar pa
grundutbildningen ar valdigt svarta eller vita: ”Antingen gdr man “all in’ och det dr en person med kniv
eller sa dr det uppenbart att det inte dr s@.” (Intervjugrupp E2, november 2018). Vidare patalades att
under utbildningen vet man vad en 6vning ska handla om. Om man till exempel haller pa med
"momentet droger och missbruk sd vet man att case kommer handla om detta. Hade det istdllet varit
ett LUL-drende [Lagen om unga lagévertréddare] dr det mycket tveksamt om man st det dér och dd”
(Intervjugrupp E1, november 2018). Verkligheten &r inte sa enkelsparig. Pa grund av att man under
grundutbildningen bara far delta i polisarbete tre till fem dagar “finns en stor risk att man fdr en skev
bild av vad yrket gar ut pd” (Intervjugrupp E4, november 2018).

Vid intervjuerna med polisaspiranterna var det manga som anmarkte pa att det ar ett stort fokus pa
att hantera det varsta och att 6vningarna ofta var extrema. Likasa att valdsanvandning uppfattats varit
enkelsparig. Ovningarna slutar vanligtvis med vald och évningar i kommunikation férekommer i
princip inte. Vidare ndmnde polisaspiranterna att de under aspirantintroduktionen blivit tillsagda att
prova att rikta i mal utan att skjuta, men forklarade att det inte kdndes "naturligt for det vi ldrt oss och
har i ryggmdrgen dr att vi riktar mot madlet och skjuter” (intervjugrupp E3, november 2018). Med
utgangspunkt fran vad polisaspiranterna visste om handelsen dar en person med Downs syndrom blev
skjuten i Stockholm i augusti 2018, menar nastan alla som intervjuades att det inte ar konstigt att ett
sadant drende kan sluta som det gjorde med tanke pa hur utbildningen ar upplagd. Det ”/Gter som ett
typiskt skolexempel — ett vdrsta scenario som alltid slutar med att vi ska skjuta. (intervjugrupp A3,
november 2018). Nagra exempel pa yttranden vid intervjuer med polisaspiranter (november 2018):

e "Vidvar inte att frysa ett Idge och backa. Det har vi aldrig évat. Utan det handlar hela tiden
om att gd in och ta kommandot” (polisaspirant E10)

e ”"Om det varit 15 stenkastare har man inte sprungit. Man har agerat. Man har skrikit slépp
kniven och gdtt pd. Det har hdnt att Idrare sagt att det inte dr sG smart, men det dr inget vi
6vat pd” (polisaspirant E1)

e "Ndr vi haft vapenteknik sa har det tydligt podingterats att vi ska definiera hotet. Men det
gdr snabbt att skjuta 8 skott och ldrare har sagt att vi “ska komma hem efter arbetspass”
och det har skickats ut signaler att det dr bdttre att skjuta én att inte skjuta” (polisaspirant

E2)

59 Angav en viss nationalitet, vilken anonymiseras i rapport for att férsvara identifiering av uppgiftslamnare.
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e "Jag dr jattendjd med utbildningen. Vi mdste vara férberedda for det vérsta” (polisaspirant
E4).

e "Vihar under utbildningen inte trdnat pd att hantera vanligt “folk” och situationer, utan har
man ropat att jag mdste prata med dig sa har personen sagt hdll kiften och dragit fram ett
vapen. Inte stannat upp och upptrétt som de flesta gér” (polisaspirant E6).

e ”Ovningar i kommunikation har tagits bort. Vad gdller att prata med vanliga ménniskor pé
ett normalt sétt. Det enda sdttet vi kommunicerar pd dr nér det handlar om maktutévning”
(polisaspirant E5)

e "Vimadste veta vad vi gér och ndr tiden inte rdcker till ér det worst case som blir kvar”
(polisaspirant E7)

e ”"Jag upplever att Iérarna ér sénderstressade och att man tar bort 6vningar” (polisaspirant
ES8).

e "Vihar inte tid att ta in och reflektera kring det vi ldr oss utan det blir hela tiden ytinlédrning”
(polisaspirant E11)

Utifran Polismyndighetens utbildningsplan for polisutbildningen &r det svart att hitta konkreta krav
som pa ett tydligt satt definierar vilken formaga studenterna ska ha efter genomgangen utbildning.
Det géller bland annat deras forvantade formaga att hantera konflikter och anvandning av vald. Det
finns uttryck som har relevans for dessa férmagor. Det anges till exempel att polisstudenterna ska visa
férmaga att (Polismyndigheten, 2016c):

e Tillampa lagstiftning som ar relevant for polisiar verksamhet

e Agera utifran kunskap och fardigheter i polisidra situationer

e Anvanda polisens arbetsmetoder och teknikstod

e Kommunicera i skilda situationer utifran olika individers och gruppers behov

Kraven ar inte konkreta och éppnar for en mangd tolkningar av vad som ingar i respektive férmaga.
Vilka som &ar de lagsta kravnivaerna pa polisstudenters férmagor gar heller inte att avldsa av
utbildningsplanen. Det gor att kraven pa studenterna skiljer sig at mellan de olika studieorterna och
att de bland annat inte trdanar in samma satt att ldgga ned en brakig person i samband med ett
ingripande. Utbildningsplanen behéver utvecklas och dven kompletteras med ett eller flera dokument
som tydliggor vad som ingar i respektive férmaga, dar dven den lagsta kravnivan specificeras.

7.4.2 Omfattning pa POLKON-utbildningen

Polismyndigheten har faststallt att 48 timmar per ar ska avsattas at polistaktisk utbildning (POLKON).
Enligt Polismyndighetens beslutsunderlag ar det den absolut minsta mangd fortbildning som maste
avsattas for att en acceptabel kompetensniva ska kunna uppratthallas. Denna studie pekar tydligt pa
att det inte bara finns ett behov av att uppratthalla en viss kunskapsniva hos de nyutexaminerade
poliserna, utan aven att fordjupa de polistaktiska fardigheterna hos dem. For att bade "upprdtthdlla
och férdjupa polisernas kompetens inom omrddet” har det, som tidigare patalats i denna rapport,
framforts att det finns ett behov att arligen avsatta tio dagar (80 timmar)” (Polismyndigheten, 2015,
beslutsunderlag, sidan 2). Det faststalldes dock att utbildningen i POLKON ska begransas till 48 timmar,
men det ar tydligt att regionerna inte har levt upp ens till detta krav.

Polismyndigheten verkar dessutom bortse fran att om den arliga utbildningen pa 48 timmar inte
genomfors ett visst ar vore det logiskt att oka utbildningens omfattning nastkommande ar for att
uppratthalla en lagsta acceptabel kunskapsniva. Vidare finns det personal som avslutat sin
polisutbildning fér manga ar sedan, utan att ha haft ndgon arligen aterkommande polistaktisk
utbildning. Polismyndigheten gor inte nagra individuella bedomningar av utbildningsbehov trots att
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det finns en medvetenhet om att det kan ta olika |ang tid for personal att uppna en viss kompetensniva
(Polismyndigheten, 2016b)®°,

7.4.3 Innehallet i POLKON-utbildningen

POLKON-utbildningen har av manga som intervjuats spontant namnts som ett lyft. Ett problem som
angivits var att tidigare utbildning och forfaringssatt skapade passiva poliser. Flera poliser menade
ocksa att arbetsgivaren forut undvikit att utbilda poliser i hur de ska agera i extremsituationer for att
slippa ta ett arbetsmiljéansvar. Det var da den enskilda polisens ansvar om denna gick in och agerade
i dessa situationer. Likasa var instruktioner och utbildningen i sjalvskydd inriktade pa laga befogenhet,
medan det nu pa ett annat satt férekommer praktiska moment med nddvarnsvald. Teknikerna som
anvands uppges dock vara avhangiga de enskilda instruktorernas egna uppfattningar. Personer med
hog kompetens inom detta omrade har uttryckt sig kritiskt till vissa av dessa tekniker. Dessutom har
ovning i laga befogenhetsvald numera blivit eftersatt i samband med fortbildningar. Ett problem som
patalats ar att det i praktiken inte finns ndgon nationellt ansvarig for olika grepptekniker/taktiskt
beteende som det gar att vinda sig till och som leder utvecklingen. Det férekommer och har tidigare
forekommit olika utvecklingsprojekt, men utvecklingen har inte tagit det steg som flera som
intervjuats menar ar nédvandigt for att forbattra kvaliteten pa utbildningen.

Bade instruktorer och andra poliser som intervjuats konstaterar att de férmagor som 6vas under
POLKON utbildningen ar viktigt att en polis beharskar. Daremot &r ett dterkommande tema vid
intervjuerna att vissa dvningsmoment gar att ifragasatta. En instruktor liknade en 6vning vid att vara
nagon form av nojesparksaktivitet dar man ska skjuta sa mycket som mgjligt, istallet for att fylla nagot
vettigt syfte (polis E2, september 2018). En polis beskrev att det férekommit dvningar som det var
ombdjligt att lyckas med, till exempel en FX®'-8vning dar det var ett antal likadant klddda personeri en
sal. Det gick inte att se vem som helt plotsligt skulle skjuta. | normalfallet kan man i en verklig situation
fa ndgon indikation pa om en persons beteende eller utseende sticker ut, menade denna polis. Hen
uppgav vidare att en polis i insatsstyrkan vid ett tillfdlle besdkte utbildningsplatsen och bad att fa
genomfora 6vningen, vilket han inte fick for instruktérerna. Den som intervjuades berattade att: “Jag
dr évertygad om att de inte ville visa att det inte gick att lyckas, ens om man tillhérde insatsstyrkan”.
Hen ansag att 6vningarna inte alltid ar anpassade for att man ska lara sig saker och menade att det ar
“alldeles fér hégt fokus pa egen sdkerhet. Det gor att poliser blir rédda. Allt dr farligt. Istdllet for att fa
trygga poliser sé far man osdkra poliser.” (polis E8, september 2018). En polis uttryckte att man i liten
grad har ndgon kontinuerlig utbildning i att hantera vardagshandelser och att man sedan aker ivag en
gang i halvaret och ”évar ndgon form av vdrldskrig” (polis A42, oktober 2018).

En instruktor uppgav att hen till viss del kunnat iaktta att det vid scenarier i utbildningssammanhang
blivit vanligare att polispersonal tar fram sitt vapen dven om det varit en nackdel for att kunna agera
i den aktuella situationen. Det verkar ha blivit en slags trygghetskansla att ha vapnet framme. Hen
hade inte tillrdckligt mycket underlag for att kunna konstatera om sa var fallet dven i verkliga
situationer (polis E17, oktober 2018). En instruktdr uppgav att han fick en tankestallare kring
innehallet i POLKON nér en polis sade att de gjort ett pdv (pagaende dddligt vald) -sok pa ett drende
som visade sig inte alls ha handlat om pagaende dédligt vald. Det var en person som stod i ett trapphus
med en yxa och som inte hade skadat nagon. Genom ett sddant agerande fran polispersonal ar risken
stor att det uppstar en nédvarnssituation, menade instruktoren (polis E24, oktober 2018). Nagon som
intervjuades menade att nya poliser verkar vara raddare foér att ta fram vapnet och sitta pa
handfangsel och att det finns poliser som pratar i situationer da de istallet egentligen skulle ga in och
agera.

80 Hanvisning sker till magisteruppsats Andresen (2014).

61 FX systemet kan jamfdras med paintball, men den skillnaden att det gar att trdna med sina egna vapen och

sin egen utrusning. En speciell pipa satts in i vapen och istallet for skarpa projektiler anvands fargprojektiler.
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| en rapport fran Polismyndigheten ndmns att manga av de metoder som utvecklats inom ramen for
polisens taktiska utbildning har tagit sin utgadngspunkt i allvarliga och ndarmast extrema handelser. Det
har medfort att utbildningsmoment haft en inriktning mot ”tdmligen héga hotbilder som mer sdéllan
motsvarats av den polisiéra vardagen” . Det papekas att:

”“l detta ligger en risk fér att skapa en bild av en verdriven hotbild vilket kan leda till ett
agerande som bdde pad kort och Idng sikt kan bidra till att skapa en mer hotfull situation
dn den polisen frdn bérjan hade att férhdlla sig till.” (Polismyndigheten 2016, sidan 24)

Med anledning av detta patalas att utveckling och utbildning skulle kunna behdvas bedrivas i tva
parallella spar. Senare i Polismyndighetens rapport konstateras dock att farhagan som tidigare
uttryckts — att nuvarande uppldgg pa utbildningen kan skapa en upplevelse av en orealistisk hotbild —
inte kan bekraftas utifran ”befintligt underlag” (Polismyndigheten 2016, sidan 26).

Av de poliser som skjutit vid ett polisidrt ingripande angav en dvervagande majoritet (85%) att de fatt
en fullgod utbildning. Vissa poliser 6nskade dock mer utbildning i morkerskytte eller skytte under
rorelse (Polismyndigheten, 2016b). Innan man utifran redovisningen drar slutsatsen att utbildningen
ar fullgod géllande bland annat formagan att kommunicera och formagan att fatta beslut och 6vervaga
olika handlingsalternativ i kritiska situationer borde man beakta vad som framkommit i denna rapport
géllande att kritiskt reflektera kring sin (och andra polisers) del i en handelseutveckling.

| denna rapport har en bristfallig kritisk reflektion exemplifierats pa flera stéllen. | kapitel tva beskrevs
att ett stort antal poliser uttryckte sitt gillande nar de poliser som var inblandade i dédsskjutningen av
Eric Torell med Downs syndrom hyllades i inlagg i sociala medier, att representanter fran
Polismyndigheten nastan undantagslost endast forde fram externa faktorer som inte polisen rader
over som generella forklaringar till ett 6kat antal dodsskjutningar, och att en polis som stéllde kritiska
fragor kring polisens utbildning blev starkt ifragasatt av andra poliser pa sociala medier. Med tanke pa
denna instédllning gar det mojligen att havda att det vore osannolikt att Polismyndigheten skulle fa
fram ett ”befintligt underlag” som visade att upplagget pa utbildningen kunde bidra till att framkalla
en 6verdriven hotbild. Dartill ska tillaggas, som tidigare papekats, att forskning visat att det kan vara
en stor skillnad mellan hur Polismyndigheten presenterar ett forhallande och hur det i realiteten ser
ut. Det ar tydligt att Polismyndigheten ser det som viktigt att bygga upp en tilltalande bild av hur
verksamheten fungerar, vilket ocksa innefattar upplagg pa utbildning (se exempelvis Holgersson,
2018a). "

Aktivt lyssnande poangteras i utbildningsmaterialet till POLKON och lyfts fram som viktigt ur en
kommunikationsaspekt: ”Som vid alla byggnationer dr grunden viktigast. Grunden i detta fall blir aktivt
lyssnande” . (Polishégskolan, 2014a, sidan 10). Det kan darmed tyckas vara rimligt att det genomférdes
ovningar som riktade in sig pa denna viktiga formaga under fortsattningsutbildning inom det
polistaktiska omradet. Ingen av intervjuerna pekar dock pa att det forekommit nagot sadant. Som
tidigare konstaterats har inslaget av kommunikationsdvningar generellt sett varit svag under polisens
fortbildningar. En instruktor forklarade det hela med att kommunikation haft en liten plats i hur det
grundtaktiska forhallningssattet (GTF) utvecklats. Hen menade att det var mycket tydligt under
genomférandet av den forsta kursen i bastaktik och sedan har det fortsatt pa den véagen (polis E14,
september 2018).

Ett forhallande som rapportforfattaren har reagerat pa i samband med deltagande observation ar
kontrollbegreppet, vilket i den grundlaggande taktiska utbildningen till att bérja med innebar att man
som polis skulle férhalla sig till ett potentiellt hot pa ett sadant satt att man som polis fick kontroll
over situationen. Det budskap som formedlades rimmade illa med vissa krav som finns i polisyrket pa
att agera och bidrog kanske till att skapa ett passivt beteende hos ett antal poliser. Dessutom
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betraktades en kontrahents vilja till angrepp ur en aspekt som konstant. Det gjorde att polisers satt
att kommunicera och agera istallet kunde 6ka risken fér konfrontation — trots att det enligt konceptet
fanns en uttalad ambition att undvika detta. Denna risk vaxte nar ett mer offensivt forhallningssatt
fick genomslag i de taktiska metoderna. Ovning i kommunikation och deeskalering &r tydligt
undertryckta i praktiska moment. Ett skal gar sakert att finna i en begransad resurstid for praktiska
ovningar dar ett visst dvningsmoment har som syfte att behandla en viss formaga. Figuranter far
darmed instruktioner om att agera pa ett sarskilt satt for att poliserna ska fa 6va denna férmaga.
Ovningar har i normalfallet ddrmed varit statiska pa sa vis att det i slutindan ofta inte har spelat ndgon
roll hur man som polis kommunicerat eller vilka alternativa handlingssatt som valts — scenarierna har
vanligtvis anda slutat pa liknande satt dar poliserna har fatt bruka vald mot figurant.

Intervjuer pekar pa, med tanke pa vad som anges i FAP 776-1, att det inte bara ar forekomsten av
ovningsmoment i formagan att kommunicera pa ett konfliktreducerande satt som ar bristfalligt med
tanke pa vad som anges i FAP 776-1. Samma forhallande rader dven betraffande formagan att utfora
ingripanden i enlighet med principerna i 8§ av polislagen (behovs- och proportionalitetsprincipen) och
i att utfora sdkra ingripanden for alla inblandade parter. Flera poliser har betonat behovet av att 6va
defensiva metoder eftersom det i verkligheten ofta finns manga alternativ som att backa tillbaka och
borja om, men att det till stora delar bara handlar om att "dundra pd” och att man far kdnslan av ”att
det dr ténkt att man ska skjuta ihjél ndgon fér minsta lilla” (polis E42, oktober 2018). En del poliser
uppfattade inte att det var ndgra problem med upplédgget pa POLKON utbildningen.

En instruktor podngterade att defensiv inte 4r samma sak som passiv och att ett defensivt agerande
ofta ar sdkrare bade for poliserna och tredje person — men att det i extremsituationer kan handa att
vi som poliser maste vara offensiva for att rddda liv. Hen menade att med mycket tréning i offensiva
metoder, eller med manga nya poliser som till stora delar bara kommit i kontakt med offensiva
metoder uppstar en risk att poliser glémmer bort att det ofta ar bra att vara defensiv (polis E17,
oktober 2018). Utbildning for att 6ka formagan vad galler det mentala forhallningssattet har ocksa
framforts vara eftersatt. En polis redogjorde for ett ingripande dar en erfaren polis pa vag fram till
platsen bidrog till att 6ka den mentala forberedelsen och att det sannolikt var avgérande for att
ingripandet ledde till att en person med kniv inte blev ihjalskjuten (polis A48, oktober 2018). En
instruktor som arbetar pad en enhet inom det nationala insatskonceptet uppfattade att
ingripandepoliser lagger for lite tid pa det mentala forhallningssattet och stresshantering. Man har
fastnat i det ”“varsta”. Hen menade att det ar helt ratt att personal som ingar i det nationella
insatskonceptet utbildas i det ”varsta” men “numera kdnns det som att alla héller péd med
terrorbekdmpning i ndgon form” (polis E11, september 2018). En polis menade att det vore battre att
ga in i LISA (polisens system for anmalningar av skador och tilloud pa skador) nar man konstruerar
case for POLKON. Dar finns det case som ar verklighetsférankrade.

Bade instruktorer och andra poliser som intervjuats har framfort att det behovs reflekterande poliser
som har en formaga att fatta val avvagda beslut, men att en stark overvikt av 6vning i offensiva
metoder i forhallande till vardagssituationer riskerar att resultera i att poliser blir offensiva utan att
reflektera. Risken har patalats vara sarskilt hog for unga kollegor. Tva veckor efter dodsskjutningen av
Eric Torell med Downs syndrom i Stockholm upprattades en promemoria av den som ar ansvarig for
den polistaktiska utbildningen. Det ndmns bland annat i denna att: "Under perioden 2016-2018 har
inriktningen fér polisicr konflikthantering varit terror.” och att kompetensutveckling ska ske inom
POLKON i syfte att minska valdsanvandningen i situationer dar poliser ingriper mot personer som lider
av psykisk ohalsa. Av promemorian framgar att inriktningen pa 2019 ars POLKON ska ”fokuseras mot
att utveckla polismannens férmdga att géra bedémningar av en situation samt, med hdnsyn taget till
sin férmdga och andra omsténdigheter, fatta réttssdkra och adekvata beslut” (Polismyndigheten
2018e). Den information som rapportforfattaren fatt om materialet som tas fram for att kunna starka
polisanstalldas formaga att bemota personer med psykisk ohalsa ger ett valgrundat intryckt. Men det
kan vara en stor skillnad mellan en val upplagd plan, framtaget grundmaterial och hur utfallet i
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praktiken blir. Det utbildningsmaterial som togs fram fér POLKON &r ett tydligt exempel pa detta.
Mycket av det som finns med i utbildningsmaterialet har i sjalva verket inte varit innehallet i POLKON.

Med tanke pa den kultur som identifierats i Polismyndigheten i vikten av att forsvara varumarket satte
rapportforfattaren upp en hypotes att han skulle fa ett visst svar pa féljande fraga:

“Med tanke pad inriktningen fér Gr 2019 gdllande att POLKON ska innehdlla trdning i
beslut och bedémning av situationer ska man uppfatta det som att Polismyndigheten
funnit/dragit slutsatsen att tidigare innehdll/uppldgg av POLKON-utbildningen varit
bristfélliga vad gdller att ge polispersonal férutsdttningar/en férmdga att géra korrekta
och vél avvdgda beslut i konfliktsituationer?”

Det svar som erholls:

”Var ambition dr att hela tiden bli béttre. Ddrfér betonar vi vissa delar genom en
inriktning. Det innebdr inte att vi dr sdmre pd det som vi betonar utan endast att vi
férséker bli dnnu bdéttre.” (mejl, 2018-10-04)

Svaret 6verensstamde med rapportférfattarens hypotes. Det ska uppfattas som knutet till en kultur
snarare an till ett agerande fran en enskild befattningshavare. Aven om reflektion férs fram som nagot
viktigt av Polismyndigheten (bl.a. genom projektet ”Reflektion i vardagen”) ar det tydligt att det inte
ar accepterat att kritiskt reflektera éver forhallanden som kan paverka polisens varumarke. Det géller
inte bara linjepersonal utan dven forskare och det hammar att faktorer blir belysta pa ett rattvisande
sitt (Holgersson och Wieslander, 2018). Amnesansvarig for polisidr konflikthantering som gav
ovanstaende svar pastod ocksa i media att: ”Vi dr pg god vdg att uppnd de hdr 48 timmarna per Gr
med den planering som ligger.” (Sveriges radio, 2018). Som framgar av tabell fyra ovan rimmade det
illa med ett verkligt forhallande och skiljde sig dessutom fran det svar som formulerades till
Justitiedepartementet (se nedan) samma dag som detta yttrande gjordes i media.

Befattningshavaren som gav ovanstaende svar ar ansvarig for hur utbildningen ska genomforas, inte
vad den ska ha for innehall. Den som beslutar om innehallet ar chefen for den nationella avdelningen.
Flera som intervjuats har pekat pa att det ar han som bar ansvaret for Polismyndighetens ensidiga
fokusering pa "bomber och granater” (polis E48, november 2018) och att det ar "sexigt med terror”
(polis E49, november 2018). Huvuddelen av de 400 miljoner som satsades pa terror avsattes till
utrustning. Ett fatal miljoner gick till utbildning. Ovning i terror ianspraktog darfér resurstid foér
ordinarie innehall i POLKON-utbildningen. En inriktning att hantera pagaende dodligt vald foljdes av
en inriktning att hantera terror. Internt sags detta som ett problem och farhagor fordes fram att detta
i kombination med manga unga och oerfarna poliser kunde fa mycket olyckliga konsekvenser. Ingen
hansyn togs till dessa internt framférda farhagor.

| mer dn ett decennium har polisidra brister i att hantera personer med en psykisk ohdlsa namnts i
olika sammanhang. Polisen fick ett regeringsuppdrag i juli 2017 att stdrka kompetensen inom detta
omrade hos polisanstillda genom att forstarka utbildningsinsatserna (Ju2017/06176/P0O). Nagon
forandring eller korrigering av POLKON-utbildning for ar 2018 genomférdes emellertid inte, utan
inriktningen var fortsatt terror. Den som &r ansvarig for detta och det utfall en sddan inriktning fick ar
processdgaren.

Denna omstandighet bor ses i ljuset av ett domslut i den Europeiska domstolen for manskliga
rattigheter som faststéllde att ansvaret for att en person dodas vid ett polisingripande stracker sig
langre an till de enskilda poliserna. De forutsattningar som poliser ges i form av bland annat utbildning
och utrustning maste visa att polisorganisationen gjort vad som kravs for att skydda manskligt liv
(Europeiska domstolen fér manskliga rattigheter, 2009).
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7.4.4 Svar till justitiedepartementet augusti 2018

Nagra dagar efter att Eric Torell blivit ihjalskjuten i Stockholm 2018 6nskade Justitiedepartementet fa
en skriftlig redogorelse foér polisens utbildning i konflikthantering (Polismyndigheten, 2018g).
Polismyndigheten framforde att fortbildningen i form av POLKON som bedrivs i Polismyndigheten
omfattar totalt 48 timmar per ar. Senare uttrycks i redovisningen att: ”De flesta polisregioner har
genomfért mellan 24-32 timmar polkon fortbildning och i tre polisregioner har omfattningen uppgdtt
till 16 timmar.”. Med "de flesta” menas fyra. Det namns inte i redovisningen att saledes ingen av
regionerna nar upp till en utbildningsnivda som enligt beslutsunderlaget till POLKON utgér en
forutsattning for att bland annat garantera rattssikerheten for allmanheten. Det framgar av det
inskickade dokumentet att inriktningen pa POLKON de senaste aren var "terror”, men det namns inte
att det i beslutsunderlaget till POLKON framgar att om exempelvis nya @mnesomraden sdsom
terrorism skulle inkluderas i POLKON maste det tillforas ytterligare tid till de 48 timmarna som ska
genomfodras varje ar i grundlaggande polisiar konflikthantering (se Polismyndigheten, 2015). Det
ndmns inte heller att det finns ett behov av att 6ka kunskapen i konflikthantering efter
grundutbildningen. | svaret till justitiedepartementet namns bara i allmanna ordalag vad
grundutbildningen ar tankt att uppna. Om det skett en konkret redovisning av hur lite studenterna
Ovar vissa moment som ar vitala for deras formaga att hantera konflikter och anvanda vald hade detta
blivit uppenbart.

Vidare framgar inte av redovisningen att det finns skillnader i omfattning pa utbildningen inom
regionerna. Det framgar inte heller att det ar ett stort antal poliser som ska ha denna utbildning men
som inte genomgatt den. Det redovisas bara att det bedrivits fortbildning som omfattar ett visst antal
timmar inom respektive region och det sager inget om hur manga procent av poliserna som genomgatt
de redovisade timmarna. Polismyndigheten menade som forklaring till att antal timmar inte uppnatts
att "den utbildning som har genomférts i de olika polisregionerna har i férsta hand, tillsammans med
verksamhetsrepresentanter, anpassats fér att pa bdsta sdtt méta de behov och de férutsdttningar som
regionen har.” (Polismyndigheten, 2018g, sidan 3). Med tanke pa de dnskemal som uttryckts fran
bland annat Justitiedepartementet redan sommaren 2017 ar det svart att se att Polismyndigheten
agerat pa basta satt for att mota de behov som funnits. D& hade utbildningen justerats och “terror”
hade kompletterats med utbildning i vardagshdndelser. Dokumentet avslutas med att poliserna i sin
vardag kommer i kontakt med handelser som goér att deras kompetens och férmaga kan bibehallas.
Med tanke pa Justitiedepartementets fragestallning kan det for drabbade och anhériga till offer for
polisens valdsanvdandning uppfattas som krankande att polisen verkar uppfatta situationer i vardagen
som en form av fortbildning. Forutsattningarna att lara sig nagot av dessa situationer verkar dessutom
vara begransat med tanke pa forhallningssatt som bland annat framkommer i kapitel tvd i denna
rapport.

7.4.5 Urval, utbildning, anvandning och fortbildning av instruktorer samt styrning av
utbildning

Vid flera intervjuer har det framhallits att manga instruktorer i POLKON &r engagerade och duktiga.
Det forekommer emellertid att bade instruktérer och de som gatt POLKON-utbildningar har pekat pa
att urvalet av POLKON-instruktorer har brister. Det hdvdas att vem som helst verkar kunna bli POLKON
instruktor oavsett installning till valdsanvandning, erfarenhet av att utsattas for fysiska angrepp eller
formaga att kommunicera. ”Det finns instruktérer pG POLKON som man inte har respekt for ute. Det
kan vara personer som dr kdnda for att springa sa fort ndgon héjer résten och sedan ska en sadan
person std och ldra ut hur man ska agera i konfliktsituationer.” (polis E56, november 2018). Det finns
en stor variation i kritiken mot instruktérer mellan olika utbildningsplatser. En polis som hade
erfarenhet av POLKON-utbildning pa tva utbildningsplatser menade att ”de som dr instruktérer ddr ér
sddana som jag uppfattar gar att beteckna som COMBAT-poliser”. Hen berattade att hen forsokt att
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"peppa killar och tjejer som har ett mjukt férhdllningssdtt att bli instruktérer” och sagt ”att vi behéver
sddana som dig”. Dessa har dock svarat att “de inte vill bli instruktérer eftersom de uppfattar att de
som dr instruktorer har ett helt annat synsdtt pa polisarbete” (polis E67, november 2018).

Vid flera intervjuer har det patalats att anvandning av vissa instruktorer far olyckliga konsekvenser for
kvaliteten pa utbildningen. Samtidigt har det vid nagon intervju framgatt att det genomfors seridsa
diskussioner om vilka instruktérer som man ska ta bort beroende pa att de inte har ratt attityder och
dven att det blivit en jamnare niva pa instruktorer. Intervjuer har pekat pa att det finns skillnader i
landet. Det finns fyra kompetenscentrum som har patalats ar som “egna sma kungadémen” (polis
E49, november 2018).

Tidigare var utbildningen for instruktorer 20 veckor, men den har minskats till sju veckor. Det som
dock bor beaktas vid en sadan jamforelse ar att det grundlaggande taktiska forhallningssattet var
nagot nytt i bérjan. Men numera har poliser som genomgar utbildning till instruktorer en kunskap om
detta synsatt. Det har framkommit att idén med POLKON-konceptet ar bra i och med att
instruktorerna har hand om alla moment gdllande den polistaktiska utbildningen, men att
utbildningen ar for kort for att uppna en spetskompetens inom de omraden som instruktorerna ska
utbilda i. Det blir saker som inte hinns med, som att kommunikation har en teoretisk och inte en
praktisk inriktning. Ett annat problem som ndmnts ar att fortbildningen for instruktorer inte har den
omfattning som ar 6nskvard. Flera som intervjuats menar att fortbildning for instruktorer ar obefintlig.
En bristande kunskapsniva hos instruktérer uppges gora att poliser inte far den formaga som &r
onskvard. En kunnig instruktér kan snabbt analysera en deltagares beteende och ge viktiga tips.
Utbildningstiden kan da utnyttjas pa ett battre satt 4n som ar fallet fér narvarande.

En farhdga med uppldgget av POLKON var att nar farre personer skulle ha behérighet att leda
kompetensskjutningar och o&vningar skulle det bli svarare att genomfdéra kortare spontana
utbildningsmoment i samband med arbetspass. Flera som intervjuats har framfort sddan kritik. De har
patalat att det tidigare genomférdes lokala utbildningar var sjatte vecka till skillnad mot nu da man
bara 6var sina formagor en gang i halvaret. Det gor att man glémmer mellan gangerna. Flera som
intervjuats menar att kvaliteten pa bland annat skjututbildningen visserligen var lagre tidigare, men
att man skot ofta. "Nu har man kompetensskjutningen och kanske fem skott till och sedan dr det ett
halvdr till ndsta gdng” (E66, november 2018). Att kritiken inte blivit an mer omfattande kan bero p3
att vissa “gamla” instruktorer under en 6vergangsperiod har behallit sin behorighet.

Ett flertal personer som intervjuats har patalat att det ar ett problem med att chefer i
linjeverksamheten inte styr over utbildningen, utan att det ar HR-avdelningen som hanterar detta:
"Det dr kompetenscentrum som avgdr vad som dr viktigt istdllet for att det blir det folk behéver” (polis
E48, november 2018). Vid nagon intervju har det patalats att det ar bra att utbildningen har brutits ut
fran linjeverksamheten eftersom utbildning historiskt sett har prioriterats ned och att det varit stora
skillnader runt om i landet hur utbildningen har fungerat.

Ett forhallande som vid vissa intervjuer lyfts fram som ett stort problem &r att det blivit administrativt
krangligt att genomfoéra utbildningar i polistaktik jamfért med tidigare. Personal “mérkar att de har
instruktérskompetens fér att slippa vara instruktérer.” (polis E22, oktober 2018). Pa vissa hall r det
mycket vanligt att polispersonal mot sin vilja tvingas att vara instruktorer. Anledningen &r att manga
instruktorer kdanner att de rycks fran den ordinarie verksamheten i for hég utstrdackning och att de
karridrmassigt och ekonomiskt forlorar pa att vara instruktorer eftersom deras franvaro inte
uppskattas i linjeverksamheten. Samma forhallande har framforts av personal som ar utbildare pa
polisutbildningen. Med tanke pa ambitionen att 6ka antalet anstallda till 2024 pekar flera som
intervjuats att det behovs en férandrad kultur pa synen pa de som engagerar sig i utbildningsfragor.
”Instruktérerna dr en viktig kugge i detta maskineri” (polis E59, november 2018). Ett annat problem

96



som patalats ar att driftbudgeten till utbildningsfragor varit densamma under ett flertal ar och att
utbildningsfragor i praktiken inte varit prioriterade.

7.4.6 Stor skillnad mellan det som framgar i texter/direktiv och hur verksamheten bedrivs

| slutrapporten betraffande POLKON betonas vikten av reflektion och att polisen blir en larande
organisation (Polismyndigheten, 2013). Det sker hanvisning till forskning i olika resonemang och
argument. Direktiven i FAP 776-1 &r tydliga gallande vilka formagor som ska ingd POLKON-utbildning.
Utbildningsmaterialet till POLKON-utbildningen (Polishdgskolan, 2014a; 2014b; 2014c) innehaller ett
flertal referenser till forskning. Det finns ett gott stod i dessa texter for att kunna bedriva en ur
forskning valgrundad POLKON-utbildning. Forskare har emellertid pekat pa att det finns en Gvertro att
det gar att styra en organisation med olika former av texter. Yttranden och texter som producerats
fran Polismyndigheten kan ge intrycket av att det férhaller sig pa ett visst satt, eller kommer att bli s,
men att det i praktiken varken ar eller blir pa det sattet (se t.ex. Ekman, 1999; Holgersson, 2018b). Det
som framkommer i denna studie ar ett tydligt exempel pa detta, dar det ar en stor skillnad mellan det
som framgar i texter och direktiv och hur verksamheten i realiteten bedrivs.

7.4.7 Kulturens inverkan pa polisers agerande

Utbildning ar en faktor som paverkar polisers agerande i konflikt- och valdssituationer. Poliser som
intervjuats har dock pekat pa att olika subkulturer i grupper och hos enstaka poliser samt personliga
egenskaper och forhallningssatt har en storre inverkan pa polisernas beteende &n utbildningen. | det
andra kapitlet i denna rapport berérs olika typer av polisstilar. Ett problem som ndmnts vid intervjuer
ar att poliser med ringa erfarenhet lar upp nya poliser och att det kan ga snabbt att anamma en viss
subkultur.

7.5 Polisers arbetsmiljo och medborgarnas rattssakerhet

7.5.1 En utbredd installning att Polismyndigheten inte behdver ratta sig efter lagar och regler
Den kritik som framférts nar personer blivit ihjalskjutna av polispersonal handlar inte om att
polispersonalen har missat malet, utan att de skjutit ihjal ndgon som de inte borde ha skjutit ihjal.
Anda 3r den enda kontroll som ska goras varje ar att polispersonalen har en férméaga att tillrickligt
snabbt traffa ett mal som de siktar pa. Nagon kontroll huruvida personal exempelvis har en acceptabel
formaga att ta adekvata beslut i kritiska situationer gors inte. Inte heller gérs en kunskapskontroll av
till exempel polispersonalens kommunikationsférmaga, formaga att anvanda fysiska grepp och andra
taktiska grunder, kunskap om lagstdd eller deras fysiska status. Pa polisutbildningen finns ett antal
krav som de blivande poliserna ska uppfylla. Férutom pa enstaka specialenheter sker darefter inte
nagra andra kontroller av i vilken utstrackning personalen har en godtagbar férmaga inom andra
omraden &n att traffa en tavla med tretton skott.

Vid intervjuer har det framfoérts att studenter redan under sin korta kontakt med polispraktiken under
grundutbildningen har fatt hora att de inte ska fasta sa stor vikt vid det som lars ut i skolan. Detta
budskap forstarks sedan under aspirantutbildningen: ”Pd skolan utgdr man fran vad lagen sdger.
Sedan blir det inte viktigt. Det dr ett mycket stort problem” (polis E67, november, 2018).
Rapportforfattaren har i en tidigare rapport beskrivit att det finns en utbredd installning bland
anstdllda inom Polismyndigheten att man inte behover ratta sig efter lagar och regler och
exemplifierade det bland annat med hur Polismyndigheten fordelar det systematiska arbetsmiljo-
arbetet i organisationen (Holgersson, 2018b, sidan 35-37). Brister i arbetsmiljéarbetet nar det galler
att sakerstalla att poliser har adekvat utbildning och utrustning har papekats vid intervjuer. Mordet
pa polisman Leif Widengren i Hogdalen har namnts i detta sammanhang, men aven andra exempel
har givits.

Utifran den datainsamling som gjorts inom ramen for denna studie gar det att dra slutsatsen att FAP
776-1 inte foljs, vare sig i omfattning eller innehall. Polismyndigheten ar beredd att franga den absolut
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minsta mangd arlig fortbildning som man sjalva angett kravs for att polispersonal ska uppratthalla en
acceptabel kunskapsniva inom ett omrade som man anger vara avgérande for polisernas arbetsmiljo,
medborgarnas rattssakerhet och Polismyndighetens trovardighet. Las foregdende mening igen!

7.5.2 Beskrivning av ett fall dar en polis fick 1,5 ars fangelse for att ha skjutit ihjal en person
Den 13 mars 2000 sokte polisen efter tva personer i en stulen Saab 9000. Dessa tva personer
missténktes dven for en batstold. En forare som framforde en bil vande den vid anblicken av ett
polisfordon. En 58-arig trafikpolis tog upp jakten efter bilen. Han var enligt poliskollegor
fordonsintresserad och en valdigt duktig bilférare. Efter sex km lyckades polismannen hinna ifatt
fordonet och kunde konstatera att det var den stulna Saaben. Hovratten skriver att under forfoljandet
av bilen gjorde sig foraren av Saaben skyldig till vad som pa goda grunder kan bedémas som grov
vardsloshet i trafik. Rekvisiten for grov vardsloshet i trafik innefattar att person agerat grovt oaktsamt
eller visar uppenbar likgiltighet for andras liv. Den rattsmedicinska undersdkningen som senare
genomfordes av foraren av den stulna Saaben visade att han hade héga halter amfetamin i blodet. Tre
kilometer efter att polismannen hunnit i fatt Saaben kordes fordonet i diket och voltade.
Garningsmannen flydde fran fordonet och polismannen sprang efter.

Trafikpolisen uppgav senare att han uppfattade att han hade att géra med en narkotikamissbrukare
och att denne sannolikt bar med sig ett hagelgevar med tanke pa hans rérelsemonster med ena armen
och att det putade upp nagot mellan halsen och axeln. Trafikpolisen skot ett varningsskott®® och
menade att det hade att géra med att han var radd att garningsmannen skulle springa in i ett
boningshushus och ta gisslan. Boningshuset lag i den riktning som garningsmannen sprang at (se figur
4).

Det ar mojligt att pastaendet om att polismannen uppfattade att gdrningsmannen hade ett hagelgevar
var en efterhandskonstruktion. Hovradtten gjorde, oavsett om sa var fallet, bedomningen att
polismannen inte hade ratt att skjuta varningsskott i och med att reglerna fér varningsskott enligt
rikspolisstyrelsens foreskrifter ar desamma som for verkanseld. Brotten stdld, vapenbrott och grov
vardsloshet i trafik ger inte en polisman ratt att skjuta verkanseld. Hovratten patalade ocksa att enligt
samma foreskrifter (§2) far visserligen en polisman anvanda skjutvapen for att omhéanderta en person
som befaras missbruka ett innehav av skjutvapen som kan vara farligt for annans liv och hélsa.
Hovratten fann dock att polismannens farhagor att garningsmannen skulle springa till ett hus och ta
gisslan inte var av den beskaffenhet att vare sig denna paragraf eller ratten till nédvarn var tillampbar.

Efter att polismannen sprungit cirka 100 meter avlossade han ett andra skott®3. Avstdndet till
garningsmannen var da 30-40 meter. Polismannen hade under en kort tid inte sett garningsmannen
utan letade efter honom i anslutning till en vedhdg. Garningsmannen sprang i riktning mot den
krockade bilen och polismannens tjanstefordon. Tjanstefordonet hade nycklar i taindningslaset och
motorn igang. Nar polismannen sag garningsmannen ropade han att denne skulle stanna. Lite olika
utsagor har lamnats av polismannen, men han uppgav i hovrdtten att nar han ropade att
garningsmannen skulle stanna vande sig denne om och krop ihop. Polismannen (P i figur 4) framforde
att han sag att nagot blankte och han uppfattade att garningsmannen riktade ett skjutvapen mot
honom. Han avlossade darfor ett skott mot gdrningsmannen och sokte sedan skydd bakom en
vedtrave. Nar polismannen sedan tittade upp lag garningsmannen (G i figur 4) pa marken cirka tio
meter langre fram fran den plats han blivit skjuten. En kollega till polismannen som kommit fram till
platsen hittade en tva decimeter lang glashammare under garningsmannen.

Hovratten konstaterade att den omstandighet att garningsmannen traffats i ryggen da han var pa vag
bort fran polismannen gor att denna inte kan ha hotat polismannen pa det sdtt som polismannen

62 Upphittad tomhylsa, se (1) i figur.
63 (P) i figur.
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uppgav. Uppgiften att garningsmannen vridit sig i skottégonblicken och snubblat till ansag hovratten
vara en efterhandskonstruktion.

Vid flera tillfallen har det hant att en garningsman stulit en polisbil for att fly fran en plats i samband
med ett polisingripande (t.ex. Nilsson, 2008; Gidstedt, 2012). Hovratten som bedémde polismannens
handlande konstaterade att angrepp pa egendom omfattas av nddvarnsratt och att skalet till att
polismannen skot kan ha varit att han var radd att garningsmannen skulle fly vidare med polisbilen
som stod i den riktning i vilken garningsmannen var pa vag. Nar garningsmannen blev skjuten hade
han drygt 50 meter fram till polisbilen och polismannen var 40 meter bakom gérningsmannen.
Hovratten ansag att ett tillgrepp pa polisbilen inte var 6verhangande och att polismannen darfér inte
kan ha handlat i nédvarn.

Polismannen som skét domdes till 1,5 ars fangelse for tjanstefel, grov misshandel och grovt vallande
till annans dod (B1281-00, Gota hovratt). Han avskedades. Den dode mannens advokat uttryckte i
media att han tyckte straffet var rattvist, men att han var forvanad éver att polismannen blev falld
eftersom forsvararna gjorde ett fantastiskt jobb under rattegangen (Alfredsson, 2000). HD beviljade
inte provningstillstand. Domen har senare kritiserats av bland annat Norée (2004) och Westerlund
(2009).

Figur 4. Schematisk skiss 6ver ingripande dar garningsman blev ihjdlskjuten av polis.

7.5.3 Beskrivning av ett fall dar en polisman i tingsratten domdes for framkallande av fara for
annan

Den 6 mars 2012 kom det in ett larm till polisen om ett pagaende ran mot en guldsmedsaffar i
Stockholms city. Ranarna sprang fran platsen, men en polis (E41) och tva kollegor till denne sag en
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chans att genskjuta ranarna. Nar dessa poliser motte ranarna sag de att en av dem bar pa en viska.
Den andra ranaren bar pa ett vapen. Polismédnnen hade fatt informationen om att ranarna hade haft
ett vapen framme inne i butiken och att det hade horts skott som avlossats. Polisman E41 skot mot
ranaren. Han uppgav under rattegang att han inte klarade att se forbi den pipa som riktades emot
honom. Han hade tunnelseende. Polisman E41 siktade pa ranarens 6verkropp. Han sag det som ett
dodshot som omedelbart maste avvdrjas. Polismannen skét manga skott eftersom ranaren
fortfarande stod kvar med pistolen. Hade han férstatt att det var manniskor i lokalen bakom ranaren
skulle han inte ha skjutit. Han uppskattade att skjutningen pagick 10-12 sekunder.

En skjutinstruktor vittnade om att polisman E41 hade genomgatt kompetensprov och var en god skytt
utifran de krav som stélldes. Tingsratten menade att som polis avlossa skott i de centrala delarna av
en storstad stéller stora krav pa aktsamhet och konstaterade med anledning av det som framkommit
vid rattegangen att polismannen var utbildad i att hantera skjutvapen och kdnde till svarigheten att
traffa mal pa langt avstand (30 meter). Tingsratten framforde att polismannen maste ha forstatt att
det var mycket svart att traffa ranaren pa det avstand som denne befann sig p3, liksom foér ranaren att
traffa honom. | tingsrattens dom framgick inte att ett av kompetensproven innebar att polismannen
ska ha en god formaga att traffa ett mal pa 20 meter. | fallet med den stulna Saaben dér en polisman
fick 1,5 ar fangelse traffade han en garningsman pa ungefar det dubbla avstandet. Tingsratten
resonerade ocksa att polismannen hade en skyddsvast och att han darigenom ”hade ett visst skydd
mot kulor, dven om vdsten naturligtvis inte skyddar huvudet och hela kroppen.” (Sthim TR B 4018-12,
sidan 23)

Tingsratten ansag att polisman E41, i vart fall nar han bojde sig ner och laddade om sitt vapen, borde
ha besinnat sig och insett att ett fortsatt skjutande skulle vara ofdrsvarligt och att han nu skulle ha
avbrutit sitt riskfyllda beteende. Tingsratten menade att polismannen borde ha tankt efter och insett
att det fanns andra alternativa handlingssatt an att fortsatta att skjuta, till exempel att avvakta och ta
skydd bakom de parkerade bilarna. Han démdes i tingsratten fér framkallande av fara fér annan till
boter (Sthim TR B 4018-12). Hovrétten fann att polismannen visserligen varit oaktsam, men att denna
oaktsamhet inte var att anse som grov och att polismannen darfor skulle frias (Svea Hovratt, B2042-
13).

7.5.4 Reflektion kring de tva rattsfallen som beskrivs ovan

| fallet med polismannen som fick 1,5 ars fangelse faste Hovratten vikt vid att den skjutne hade traffats
i ryggen. Som beskrivs ovan drog Hovratten slutsatsen att denna omstandighet gjorde att den skjutne
inte kunde ha hotat polismannen pa det sdtt som polismannen hade uppgivit. Nar det galler
hovrattens bedémning finns anledning att referera till polisens utbildningsmaterial i polisiar
konflikthantering (POLKON). Dar beskrivs hur varseblivning och reaktionstid fordrojer ett handlande
fran polismannens sida. Aven instruktérer i POLKON har framfért att situationen nar sjilva skottet
avlossas kan ha forandrat sig fran nar polisen fattade beslut om att skjuta:

“Under évning med beslutstrining har jag sett det ett flertal gdnger. Exempelvis en
gdrningsman hugger en annan person med kniv. Polis fattar beslut om att stoppa det
pdgdende dédliga vdldet. Han drar sitt vapen, riktar mot mal och trycker av. Under den
tid det tagit att genomféra beslutet har gérningsmannen hunnit vénda sig om och blir
da skjuten i ryggen” (polis E12, oktober 2018).

Det finns forskning som styrker dessa iakttagelser. Utifran 6ver 600 skjutningar under en sjuarsperiod
fann en forskare bara ett fall da en polis lyckades avbryta ett beslut att skjuta nar denne fysisk hade
borjat trycka in avtryckaren. | detta enda fall avfyrades dnda ett skott, men polismannen hann vrida
sin handled s3 att skottet inte traffade den misstankte. Forskare fann vid experiment att det tog cirka
en halv sekund i genomsnitt for en “misstankt” att vrida sig 180 grader och hanvisade till annan
forskning (Tobin och Fackler, 1997) som visat att det tar minst 0,33 sekunder och dnda upp till 1,5-2,0
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sekunder for polis att processa information, reagera och avfyra sitt vapen. Forskarna drog slutsatsen
att tillkortakommanden i neuromuskular reaktionstid gor att en polis kan skjuta nagon i ryggen pa
grund av att polisen reagerade pa ett hot som inte langre existerade nar skott avlossades (Lewinski
och Grossi, 1999). Just detta forhallande for Westerlund med flera fram i sin kritik bade mot hur
forhorsledaren stallde fragor och hur domstolen resonerade gallande polisen som fick 1,5 ars fangelse
(Westerlund, Hagstedt och Wahlund, 2018). Det har férekommit att denna omstdndighet har
uppmarksammats och beaktats i domar i samband med att andra poliser atalats for att ha skjutit ihjal
personer (se t.ex. B 458-01 Jonkopings tingsratt; B 2304-13, Varbergs tingsratt).

Tidigare i rapporten beskrivs att det kan vara svart att fa en polis falld for att ha skjutit en person
eftersom dklagaren har bevisbordan att visa att det inte rérde sig om en nédvarnssituation. Problemet
kan tydliggoras av att en person kan bli skjuten i ryggen av en polis och att det pa goda grunder dnda
kan beddémas som en nddvarnssituation. Det starker de slutsatser som tidigare framkommit i denna
rapport om att det kravs ett forandrat synsatt for att komma tillratta med problem avseende polisers
anvandning av vald och hantering av konflikter.

Polisen som fick 1,5 ars fangelse hamnade i en situation som innebar att han jagade en garningsman
som gjort sig skyldig till brott. Givetvis dr det hans eget val att anstrianga sig for att forsdka gripa en
garningsman, men det ar inte en alltfor djarv tanke att han uppfattade att det i rollen som polis
"férvdntas att han ska gripa en tjuv”. Det finns dock begransningar i vilket vald som anses accepterat
for att kunna gripa en misstankt garningsman. | en snabbt uppkommen situation vid en jakt efter en
garningsman ar det inte otankbart att det kan uppsta en situation da en polis kdnner sig sa pass hotad
att han har ratt att avfyra sitt vapen. | flera fall dar svenska poliser skjutit ihjal personer handlar det
dock inte om nagon jakt efter en gdrningsman utan om att en person eller anhdériga till en person har
ringt efter hjalp. Polispersonal har sedan agerat pa ett satt som innebér en stor risk for att det ska
uppsta en nodvarnssituation (se t.ex. kapitel 3 fallet i Lindesberg, i Malmé och i Husby). Beteendet
fran polispersonalen har inte bedomts vara ett brott, men det finns utrymme for en kritisk reflektion
om huruvida poliserna inte kunnat agera pa ett annat satt for att undvika att forsatta sig i denna
nodvarnssituation. | rapporten framgar att denna behovliga typ av reflektion ifragasatts inom polisen
och att det begransar majligheten till utveckling. En person som har langvarig erfarenhet av att vara
polis och som &r insatt i ett par av de fall som presenteras i kapitel tre framférde vid intervju att:

” Sett i ljuset av skjutningar som skett i de situationer dér personer med psykisk ohdlsa
blivit féremdl for en hjdlpande polisinsats s@ dr mitt rad till ménniskor som behéver den
hdr hjélpen att inte ringa polisen. De har skjutvapen. Ring istdllet ett vaktbolag.” (polis
E26, oktober 2018).

Det finns skal att reflektera kring att poliser genom sitt agerande kan paverka situationen angaende
om det behovt uppsta en nédvarnssituation. Det handlar inte bara om fall med personer med psykisk
ohalsa.

Att komma tillrdtta med ovanstdende typ av problem genom att initiera och forlita sig pa utfallet av
juridiska processer ar inte tillradligt. Likasa ar det svart att komma tillrdtta med strukturella problem
kopplade till polisers arbetsmiljo genom att fokusera pa att straffa en polis for att han eller hon har
agerat pa ett felaktigt satt nar denna forsokt att 16sa en uppgift i tjansten. | fallet med polisen som
domdes i tingsratten for framkallande av fara for annan hordes under rattegangen en skjutinstruktor
for att bedoma individens férmaga att skjuta, men ingen som hade ansvaret for polisens arbetsmiljé
hordes. Personalen pa den aktuella enheten verkar exempelvis inte ha fatt genomféra till exempel FX-
ovningar i stadsmiljé (mejl 2018-10-15).

Nar det galler fallet med polisen som démdes till 1,5 ars fangelse har flera poliser pa samma ort
framfort att polisen som skot inte var kand for att bruka vald, och att han uppfattades som en sansad

101



polis. Att handelsen utvecklade sig som den gjorde ansags ha flera orsaker. En var upplagget pa
polisens skjututbildning. Vid deltagande observation under aren kring denna handelse framkom att
en skjutinstruktor var kritisk till att 6vningarna pa den aktuella orten hade blivit alltfér extrema. Denna
skjutinstruktor hade uttryckt att det kommer leda till felagerande i vardagssituationer. En polis
berdttade att vid den har tiden hade det:

“képts in filmskjutbanor frdn USA ddr det stod "good judgement" om man trdffade i
pannan. Det kom in nya instruktérer. Tempot i 6vningarna drogs upp och det fanns inte
tid att tdnka efter. Man skulle tréffa mitt i brostet. Det blev ett combat-skytte av
skjututbildningen.” (polis E28, oktober, 2018)

En annan polis (polis E35, oktober 2018) framforde att nar man ska analysera skidlen till att
polismannen agerade som han gjorde behéver man fér det forsta paminna sig om att morden pa
polismdnnen i Malexander hade skett ungefar ett ar fore denna handelse. Det fanns vid tidpunkten
en allman oro bland poliser nar en bil inte stannade. Ungefar en vecka innan denna handelse hade det
dessutom varit en incident i ett narliggande distrikt, dar en polis kdnt sig tvingad att dra sitt vapen och
skjuta. Fantasin spelade nog polismannen ett spratt ndr han trodde att gdrningsmannen skulle ta
gisslan i huset eftersom nyss namnda handelser sannolikt fanns i bakhuvudet, berattade polis E35 och
fortsatte: "Dessutom hade skjututbildningen dndrats och man bérjade Idgga in vérsta scenarier dér
ndgon hoppade ut ur en bil med vapen eller sprang ivig och sedan attackerade polisen.” Vidare hade
chefen pa den trafikenhet dar polismannen var placerad historiskt hart drivit fragan om att
trafikpoliser bara ska arbeta med trafik och inget annat. Trafikpoliserna traffade mestadels darfér bara
pa "vanligt folk” och hade inte sa mycket att géra med sa kallade livsstilskriminella. Lagg dartill
stresspaslaget efter en biljakt, att bilen som f6ljs efter kort ner i diket och voltat, att gérningsmannen
sprang ivag och att polismannen kastade sig ur sitt fordon och sprang efter. Da ar det latt att forsta
att polismannens adrenalinpaslag och stressniva var hog, berattade polis E35. Han framforde vidare
att det fanns en del poliser som var ”bus-elaka”, men att polisen som skot inte var en sadan polis:

”Jag kdinde honom inte privat, men jag uppfattade honom som en sympatisk och sndll
polis. Det var definitivt inte en ”stridis” som var intresserad av vapen och vdld. Ndr det
gick upp for honom att gdrningsmannen tréffats av ett skott s gick han in i ett
chocktillstand. Han var inte kontaktbar och férsvann in i sig sjélv.” (polis E35, oktober
2018).

Flera poliser som intervjuats har angett att det finns poliser med ett hart forhallningssatt som ar
mentalt installda pad och vana vid att agera pa ett satt som gor det juridiskt svart att angripa deras
beteende. Andra poliser som av en tillfdllighet gor ett misstag, en feloedomning eller en 6verilad
handling l6per storst risk att fallas vid en juridisk process. Polismyndighetens satt att hantera signaler
pa att personer som uppfattas agera pa ett felaktigt satt, som beskrivs i kapitel fyra askadliggor att det
finns en risk att poliser som agerar pa ett olampligt satt kan fortsatta med detta.

7.6 Reflektion kring olika farhagor i ljuset av forskning

| denna rapport har ett tvarvetenskapligt forhallningssatt anammats. En utmaning vid tvarvetenskaplig
forskning ar att kunna dra nytta av olika forskningsfalt, men att inte gora det for ytligt sa att det blir
meningslost eller fel. En presentation av forskning som kan ha relevans for de fragor som berors
kopplade till polisers formaga att hantera konflikter och anvandning av vald skulle i sig kunna omfatta
flera separata rapporter.

Det ar viktigt att ha klart for sig att hanvisningar som sker till forskning i denna rapport inte ska ses
som en fullédig redovisning av alla perspektiv som kan vara intressanta att vdga in i sammanhanget.
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Det ska istallet uppfattas som en hanvisning till olika forskningsfalt som kan ge en djupare inblick i
beskrivna fenomen. En tvarvetenskaplig forskningsrapport som denna kan 6ka forstaelsen for en
kontext och kan klargéra samband mellan olika forskningsfalt. | denna rapport refereras bland annat
till organisations- och managementforskning, juridisk forskning och forskning kring beslutsteorier
vilket till exempel inkluderar perceptionsteorier och agerande under stress. Enbart resonemang kring
de empiriska exempel som ges nedan skulle kunna omfatta en hel rapport i sig.

Vid intervjuer har det aterkommande ganger forts fram farhagor om att ett alltfor ensidigt 6vande pa
"vdrsta scenarier ” kan medféra att risken 6kar for att poliser tolkar en situation fel. En intervju med
en polis, som i lararrollen fatt en god inblick i hur budskap om ett offensivt forhallningssatt har
formedlats pa utbildningar (storstad), ger uttryck for denna farhaga:

“Ndr jag funderat pa konsekvensen av hur det offensiva polisarbetet férmediats i
utbildningssituationer har jag blivit mycket orolig. Budskapet som trycks ut dr “framdt
framat” och skjuta i syfte att oskadliggéra gdrningsman. Det dr tveklost sd att
polispersonal behéver sadan utbildning, men problemet dr att det utbildningsmdssigt
dr ett hégt fokus pa extremhdndelser och inte pa att hantera vardagshéndelser. |...].
Det kan 6ka risken fér att poliser fattar felaktiga beslut. Flera runt omkring mig har
reagerat pd samma sdtt och det var innan bland annat killen med Downs syndrom blev
skjuten.” (polis E6, september 2018)

En person med lang erfarenhet av att arbeta som polis i yttre tjanst:

“Min minnesbild dr att vi for ett antal ar sedan i normalfallet pa évningar sk6t mot benet
och inte i bréstet. Nu skjuter man alltid i mitten av tavian. [...] Muskelminnet dr det
minne som sitter hdrdast och sdttet att éva kan givetvis spegla av sig i ett
ryggmdrgsbeteende under stress — att man skjuter mitt i bréstet trots att det varit
mdjligt att skjuta i benet. En annan sak som dr tydligt dr avsaknaden av 6vningar i
kommunikation. [...] Synsdttet dr véldigt mérkligt for det finns ett stort behov av att 6va
att kommunicera.” (polis E9, september 2018).

En annan polis med annu langre erfarenhet uttryckte att:

"Sikta pd slipsknuten dr ett begrepp som far konsekvenser. Vi dédar fler én vi ndgonsin
har gjort. Det dr alldeles for lite diskussion om de metoder vi anvinder oss av." (polis
E28, oktober 2018).

En polis som under varen 2018 uttryckt en oro for ett férandrat forhallningssatt inom polisen gick
POLKON utbildning i oktober 2018 och framforde:

“Min egen reflektion pd en utbildning som denna som helt har ett fokus pad att vi ska
skjuta for att bekdmpa/sla ut gdrningsperson dr att jag inte dr férvanad att till exempel
skjutningen av Eric, killen med Downs syndrom, skedde i somras.” (polis E39, oktober
2018)

En polis (E42) berattade attiden ort hen jobbar i genomférdes ett ingripande med ett mycket olyckligt
utfall. Polis E42 menade att det var fel om man lastade den unga polisen (E51) som skét och som i
stort sett inte hade arbetat ndgot i yttre tjanst och dessutom hade uttryckt en osdkerhet kring den typ
av situation som hen hamnade i. Polis E51 arbetade med en annan ung polis vid ingripandet och polis
E42 framforde att det &r ett problem, i kombination med att 6vningar riktats in pa ”vdrstascenarier”,
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dar unga poliser latt far for sig att situationer ar farligare an de ar. Polis E42 berattade att i det har
fallet gjorde polisen som skét en tolkning av situationen som inte 6verensstamde med det hot som
fanns. Polis E42 framforde: ”Jag var inte pd platsen, men dr ganska évertygad om att det blivit ett
annat utfall om det varit erfarna poliser som gjort ingripandet. Ibland kan det ga att slG igen en dérr,
backa och bérja om. Jag vet exempel pé detta. Men med det offensiva férhéliningssdtt som ldrs ut ser
inte de unga poliserna det som ett alternativ utan man ska bara ‘dundra pd framat™ (polis E42,
oktober 2018). En annan polis ndmnde att forsta gangen man gor ett visst ingripande relateras det till
en specifik 6vning man haft och det krdvs ett antal fall for att ”bli varm i kléderna”. Om man som
erfaren polis 6var extreméarenden har man mojlighet att satta det i relation till hur verkligheten ser ut.
Som ny polis, om nastan alla moment som man 6vat har slutat ”“med vdldsanvindning dr det Idtt hdnt
att det paverkar hur man sedan férvéntar sig och I6ser situationer i verkligheten” (polis E46, oktober
2018).

Har de farhagor som vissa poliser och polisstudenter framfért angaende ett for stort fokus pa ”vdrsta
scenarier” nagon relevans? Det gar exempelvis att finna stod for sddana antaganden i klassiska studier
som Kleins (1993) ”Recognition-Primed Decision Making” och Kahneman och Tverskys (1974; 1979)
studier av beslutsfattande. Klein har funnit att analytiska tillvdgagangssatt inte passar i vissa
beslutssituationer eftersom det tar for lang tid att fatta beslut. Kommentarer fran larare i
utbildningssituationer som "tdnk pd det hdr” "ha det hdr i bakhuvudet” blir inte det som ligger till
grund for beslutet att handla i dessa situationer. Olika typsituationer triggar istallet igdng en viss sorts
handling som bottnar i praktisk tréning eller erfarenhet av skarpa fall (se Klein, 1993). Det ar saledes
tidigare indvat agerande som har betydelse och inte teorigenomgangar av exempelvis den sa kallade
konflikttrappan och hanvisningar till tekniker vid aktivt lyssnande (se POLKON mtrl). Tversky och
Kahneman slutsats ar att beslutsfattande &r heuristiskt, dar olika biaser paverkar beslutsfattande.
"tillgénglighetsheuristik” (availability heuristic) ar ett specifikt exempel pa en heuristik Tversky och
Kahneman diskuterar situationen da en person anvander sig av den I6sningsmodell som férst dyker
upp i huvudet ndr man ska l6sa ett problem (Tversky och Kahneman, 1974; Kahneman och Tversky,
1979). Dessa teorier dverfort till en konfliktsituation innebdr att om man tranar ”vdrstascenarior”
manga ganger kommer man ha en heuristisk/mental modell 6éver att den typen av situationer &r
mycket vanligare an de faktiskt 4r. Darmed kommer man att vara snabbare pa att sluta sig till att en
osaker situation ar ett "vdrstascenario”. Nu pratar vi inte om rena reflexer for att avvérja ett pagaende
angrepp utan framforallt om aktiva val innan en nédvarnssituation har uppstatt (se Klinger, 2005).

Nar det handlar om snabba beslut under stress vid bruk av skjutvapen har en individs personliga
egenskaper visat sig vara betydelsefulla (se t.ex. Stafford m.fl., 2004; Meyerhoff m.fl., 2004; Regehr
m.fl., 2008). Behovet av en forandrad rekryteringsprocess kommer kortfattat att tas upp i nastféljande
kapitel. Sattet att exempelvis stereotypisera manniskor kan paverka beteende i en skjutsituation, till
exempel ar det en storre risk att en svart ménniska blir skjuten an en vit manniska om skytten har
féordomar om svarta méanniskor (se t.ex. Correll, Urland och Ito, 2006). Det gar att paverka en individs
forutfattade meningar aven om det krdver nagot annat dn ett kort utbildningsmoment. Att vissa
polisstudenter uppfattar att det ibland under polisutbildningen férmedlas en stereotyp bild av
manniskor i utsatta omraden ar givetvis inte lyckat ur den aspekten.

En polismans satt att agera i beslutssituationer testas inte genom ett praktiskt kompetensprov. Det ar
istallet i skarpa ldgen som denna formaga provas genom att en juridisk bedémning automatiskt
iscensatts i de fall en polis avlossat sitt vapen. En farhaga som framforts vid intervjuer ar kopplat till
utformningen av nuvarande kompetensprov. Mycket tid ldggs pa att klara av detta prov for
huvuddelen av studenterna under grundutbildning och fortbildningar jamfért med andra
skjutaktiviteter. Grundorsaken till detta ar att grundutbildningen ar kort och fortbildningarna ar fa i
forhallande till det komplexa arbete som poliser i yttre tjanst har (se kapitel 1). Poliser har fort fram
att da det finns ett stort fokus pa vissa moment som ingar i kompetensprovet uppovas ett
automatiserat handlingsmonster att skjuta ett skott mitt i malet pa ett stillastdende objekt under
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fordelaktiga ljud- och ljusférhallanden. Ovningar i att skjuta varningsskott och skjuta i en férévares
ben ar sallan féorekommande. Likasa 6vningar i taktisk retratt, att soka skydd framfor att verka med
vapnet och att deeskalera en situation. Hur kompetensprov i praktiken genomférs ar nagot som gar
emot de tankar som fors fram i POLKONs grundmaterial dar det papekas att det ar av vikt att
skjutprovet inte genomfors pa ett satt att individen som kommer till provet vet exakt hur det kommer
att genomféras (Polishégskolan, 2014d).

Poliser har papekat att den mangdtraning som genomfors handlar om att verka med vapnet pa ett
visst satt. Ett snabbt och bestamt agerande uppfattas av de flesta som premierat i
utbildningssituationer framfor ett defensivt avvaktande beteende. Skjuttrdningen ar fér manga
studenter, och dven under fortbildningar, till stora delar statisk. Losningen pa hot/angrepp i scenarier
ar nastan undantagslost att anvanda vald. Flera som intervjuats uppgav att det som fastnar i minnet
ar att en person med kniv hanteras genom anvandning av pistol dven om det gar att 16sa situationen
pa annat satt utan att dventyra sdkerheten. En farhaga som framférts ar att det finns en risk att poliser
genom en ensidig automatiserad och statisk traning i snabba beslutssituationer kommer att bruka
vapnet dven i fall d3 det hade varit 6nskvart och ur en sakerhetsaspekt mojligt, att agera pa ett annat
satt. Har denna farhaga ndgon relevans med tanke pa vad som framkommit vid olika
forskningsstudier?

Forskning kring formagan att fatta beslut under stress pekar i olika riktningar. Det har visat sig att
stress kan skapa ett tunnelseende, paralysering med mera. Men ocksd att stress kan o©ka
prestationsformagan genom exempelvis en 6kad visuell formaga och férbattrade automatiska
reaktioner (se t.ex. Regehr m.fl., 2008). En klassisk teori kring larande ar Fitts och Posners tre steg
(faser) av larande: den kognitiva, associativa och den automatiska fasen (Fitts och Posner, 1967). Efter
omfattande traning nar en person den automatiserade fasen som dven bendmns som motorisk
formaga (Adams, 1971). Vid denna niva ar den kognitiva processen inte involverad utan personen
utfor handlingen automatiskt. ”Automaticity” har en lang historia inom psykologisk forskning, men
det finns inte ndgon allmént accepterad definition av vad som egentligen menas med detta begrepp
utan det innefattar inriktningar som minne, perception, larande, motivation, kdnslor, social kognition
(Moors och Houwer, 2006). | samband med att polisers agerande i skjutsituationer har diskuterats har
det forekommit ett argument som gar ut pa att nar poliser val har boérjat skjuta kan det vara oundvikligt
att de skjuter ett stort antal skott eftersom beteendet i dessa typer av situationer inte gar att férandra
genom traning. Det finns dock betydande forskningsstéd for att stressintensiva dvningar kan oka
formagan att agera i situationer med en hog stressniva (se t.ex. Driskell och Johnston, 1998; Driskell,
Salas, Johnston och Wollert, 2008; Oudejans och Nieuwenhuys, 2009; McClernon, McCauley,
O’Connor och Warm, 2011). Det finns da ett behov och mojlighet att utveckla nuvarande
skjututbildning inom svensk polis. Realism och stress kan 6kas i dvningar (se t.ex. Bertilsson m.fl., 2014;
Bertilsson och Fredriksson, 2014), dar polispersonal ska fa traning att hantera potentiella livshotande,
plotsliga attacker pa kort avstand (se Petersson m.fl., 2017). Genom stresstraning finns en mojlighet
att minska stress infor liknande scenarion, men nya scenarion kan generera hog stress. Man bor darfor
trana diversifierade scenarier for att battre hantera stress i verkliga situationer (se t.ex. Baumann,
Gohm och Bonner, 2011).

| situationer som kradver snabba beslut har det visat sig ovanligt att personer gér en avvagning mellan
olika alternativ. De agerar istallet utifran en snabb klassificering av situationen, byggd pa tidigare
erfarenheter (t.ex. Klein, Calserwood och Clinton-Cirocco, 1986). Att vissa typer av handlingsalternativ
vid 6vning mer eller mindre blir allenarddande kan med ett sddant synsatt darmed fa en negativ effekt
for sannolikheten att en polis véljer en annan metod an att bruka vapen for att l6sa en viss
konfliktsituation.

Beroende pa en bristande arbetsmiljo med mycket 6vertid, lite aterhdmtning mellan arbetspassen och
uteblivna matraster finns dessutom en risk for att poliser i olika grad dr mentalt utmattade nar de ska
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agera. Forskning pa soldater har visat att mental utmattning inte paverkade deras formaga att traffa
ett mal inom viss tid, men att det forsamrade deras bedémningsférmaga om de skulle skjuta, det vill
saga de skot och traffade oftare mal de inte skulle skjuta pa. (Head m.fl., 2017). Denna forskning
oversatt till poliskontexten innebar att nar polisers resurser ar begransade (t.ex. vid utmattning) sa
fallerar beslutsprocessen, men den automatiska fardigheten att skjuta i mal fér att oskadliggora
garningsman sitter val indvad. Med tragiska konsekvenser som foljd.

Med tanke pa hur utbildningen av poliser i formagan att bruka vald och agera i konfliktsituationer &r
upplagd gar det att dra paralleller till utbildning av ett annat skra, namligen utbildning av lakare.
Tidigare uppnadde ldkare automatiserade fardigheter till exempel att skdra med skalpell, genom att
Ova pa riktiga patienter. Fran borjan fick de anvanda sin kognitiva formaga och darmed ténka ut hur
de skulle utfora dessa basala fardigheter tills de hade utfort tillrdackligt manga operationer. Man har
numera andrat tillvdgagangssattet. Lakarstudenter far géra dessa 6vningar utanfér operationsrummet
tills deras férmaga gallande grundldggande fardigheter ar tillrackligt automatiserade (Reznick och
MacRae, 2006). Att beharska grundlaggande fardigheter gor att lakare som ar under utbildning kan
fokusera pa mer komplexa férhallanden i operationsrummen.

En dterkommande synpunkt vid intervjuer av bade polislarare och polisstudenter var att nuvarande
upplagg pa polisutbildningen innebér att polisstudenter far 6va for lite pa de flesta grundlaggande
fardigheter som krévs inom polisyrket. Det handlar till exempel om formagan att fatta beslut i kritiska
situationer, kommunikationstekniker, bilkorning etcetera. En farhadga som framforts ar att bristen pa
ovning okar risken for att nya poliser begar misstag och agerar pa ett felaktigt satt. Till skillnad mot
lakare ar nyutexaminerade poliser hanvisade till att 6va upp manga grundlaggande fardigheter utanfor
skolmiljon. Det faktum att nyutexaminerade poliser har en radsla att bli straffade for felbeteenden
som kan aterforas till en bristande utbildning &r inte gynnsamt for deras utvecklingsprocess. Lagg
dartill att kulturen inom polisen inte ar larande (se t.ex. Andersson Arntén, Jansson, Olsen och Archer,
2017). Istdllet hanteras felbeteenden och misstag genom en juridisk process snarare dn genom kritisk
reflektion. Dessutom &r det vanligt att unga poliser med ringa erfarenhet av polisyrket blir instruktorer
for polisaspiranter. Vidare framgar i denna rapport att fortbildningen &r sa sparsam i omfattning att
resurstiden inte ens har bedémts racka till att uppratthalla de nyutexaminerade polisernas
kunskapsniva.

Flera paralleller till utbildning av lakare kan dras. Forskare har konstaterat att det finns stora fordelar
med att man vid utbildningar simulerar olika sjukdomsfall genom att figuranter upptrader efter en viss
forutbestamd mall. Studenterna har darmed bland annat méjlighet att genomféra ett moment om
och om igen tills deras tillvdgagangssatt ar tillfredsstallande. De som simulerar ett visst problem far
samtidigt sarskild utbildning i att ge feedback (Barrows, 1968; Ziv m.fl., 2003). De figuranter som
anvands pa polisutbildningen &r vanligen andra studenter. Ibland engageras andra personer.
Figuranter pa polisutbildningen far instruktioner, men det finns sallan samma strukturerade roller som
nyss namndes betraffande patientsimulering

Simuleringsbaserad trdning inom polisen skulle kunna anvdndas genom standardiserade aktoérer i
traningsscenarier fér att 6va mer avancerad konflikthantering, som att prata med en person som har
kniv pa ett satt som tidigare getts exempel pa. Det beh6vs da en aktér som kan agera pa ett
verklighetstroget satt och portrattera olika kdnnetecken pa till exempel psykisk sjukdom,
drogpaverkan eller liknande sa att poliserna/polisstudenterna lar sig att se sadana signaler och kan
valja lamplig strategi. Det ar ocksa viktigt att aktéren kan ge korrekt och relevant aterkoppling till den
som 6var momentet. Vid utbildning av férhandlare genomfors sadana typer av simuleringsévningar
med kvalificerade aktorer dar den kommunikativa férmagan har 6vats. Intervjuer med larare och
studenter har tydliggjort att det inte finns ett uppbyggt 6vningssystem for att utveckla polisstudenters
kommunikationsférmaga. Den kommunikation som kommer ifraga vid évningar handlar till stora delar
om att identifiera sig som polis och beordra personer att agera pa ett visst satt. Samma forhallande
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rader betraffande fortbildningar i polistaktik. Bade poliser och polisstudenter som intervjuats har
uttryckt en farhaga om att en bristande kommunikationsformaga kommer paverka vissa polisers satt
att agera negativt. Att sa ocksa blivit fallet har exemplifierats vid samtal och intervjuer med poliser
och externa aktorer. Det har ocksa framgatt vid deltagande observation.

En genomgaende uppfattning vid intervjuer har varit att POLKON ar ett positivt steg framat for
polisens utbildningsverksamhet. Det har ocksa papekats att polisidra utbildningar fatt ett helt annat
pedagogiskt fokus. Med tanke pa detta ar det hogst sannolikt att polisens konflikthantering kommer
att fortsatta att utvecklas i positiv riktning, men en farhaga har patalats aterkommande vid intervjuer:
Utbildningen i polisiar konflikthantering, vare sig till innehall eller omfattning, kommer att utvecklas
pa ett satt som det finns ett behov av.

Denna studie pekar pa att Polismyndigheten malar upp en missvisande bild av utbildningen i polisiar
konflikthantering. Att Polismyndigheten inte lamnar rattvisande bilder av olika forhallanden ligger i
linje med tidigare forskning (se t.ex. Holgersson 2018a 2018b). Det &r ocksa ett fenomen som har
iakttagits i ett stort antal andra organisationer (Alvesson, 2013a; 2013b). Att géra sken av att ett visst
forhallande rader trots att sa inte ar fallet undertrycker férandringsbehov (Holgersson och Wislander,
2017). Detta problem har identifierats sa pass ofta i organisationer att ett forskningsspar pa den stora
organisationsforskningskonferensen EGOS ar 2017 hade rubriken ”Looking good or beeing good”. En
strategi for att parera kritik ar att mala upp en tilltalande bild av olika férhallanden och att hanvisa till
en kommande, pagaende eller forandrad utbildningsinsats (Holgersson, 2014).

POLKON a&r bara en av manga utbildningar som ska genomforas (se dven t.ex. FAP 104-1, 104-2 och
200-1). Hogre chefer har papekat att det existerar en mangd utbildningar med genomfdérandekrav,
vilket tar tid fran annat. Med tanke pa den positiva bild som finns angaende hur utbildning i polisar
konflikthantering fungerar finns en risk att utbildningen prioriteras ned i forhallande till andra
aktiviteter.

De farhagor som poliser uttryckt kring fortsatta utvecklingsbehov i polisiar konflikthantering ar
relevanta med tanke pa det stora tryck som finns pa att visa en god bild av Polismyndigheten. Hade
Polismyndigheten redovisat férhallanden pa ett rattvisande satt hade det varit uppenbart att det kravs
stora forandringar vid genomférandet av utbildningen i polisiar konflikthantering.

En ytterligare farhaga som framforts vid intervjuer ar att for lite utbildning i polisiar konflikthantering
kommer leda till att poliser skadas i tjansten. Flera instruktérer som intervjuats har framfort att ett
offensivt forhallningssatt kontra ett defensivt sddant 6kar denna risk. Ett fokus pa offensiva metoder
har angetts kunna medfoéra att defensiva metoder inte anvands i den utstrdackning som ar 6nskvart.
Denna typ av pastaende kan vara relevant med tanke pa de tidigare hanvisningarna till forskning. Det
finns dock en annan aspekt som ocksd bor belysas. De flesta allvarliga skador som uppstar ar
trafikrelaterade (se t.ex. Polismyndigheten, 2016b). Med tanke pa detta vore det Onskvart att
prioritera att utveckla polisers formaga att kora bil. Istdllet har Polismyndigheten fattat beslut som
bade Polisforbundet och trafikforskare menar gatt i motsatt riktning (se t.ex. Granlund, 2018b). Flera
poliser har vid intervjuer patalat vikten av att fa traning i halkkérning och att kora i hog hastighet. ” Det
borde ju vara ett kompetensprov i detta varje Gr. Nej, man far utbildningen en gdng och sedan séger
arbetsgivaren — Lycka till!” (polis E63, november 2018).

Problemet med polisens utbildning att framfora fordon har namnts av forskare under lang tid. Det har
konstaterats att for manga poliser har trafikolyckor inneburit personligt lidande och fatt betydande
konsekvenser inte bara for de poliser som varit inblandade i en olycka utan dven for kollegor, familj
och narstdende. | 57 procent av skadefallen bedémdes polisbilsforaren ha varit férsakringsmassigt helt
eller delvis vallande till kraschen (Lundalv, 2009). Skador enbart pa polisens fordon kostade néstan en
halv miljard kronor under aren 2010-1017. Det har papekats av forskare och andra aktorer att det ar
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besvarande att en myndighet som borde vara ett foredéme i trafiken orsakar sa mycket skador pa
fordon och annat i trafikmiljoer (Lundalv och Sjéstrém, 2018).

De som far sta till svars for de strukturella problem som hanger samman med en bristfallig
utbildningsverksamhet ar i dagslaget de enskilda poliserna och medborgare som drabbas av polisers
misstag och felbeteenden. Med tanke pa den dom fran Europeiska domstolen fér manskliga
rattigheter som det tidigare har refererats till i rapporten gar det att stélla fragan om det &r rimligt att
det ska fortsatta sa? | det andra kapitlet forklarades att polisyrket ar komplext och kraver en mangd
kunskap (se t.ex. Finstad, 2000; Broderick, 1977; Holgersson, 2005). | denna rapport framgar att vare
sig utformningen eller omfattningen pa grundutbildningen och fortbildningen har tagit hojd for detta.

7.7 Avslutande resonemang

| denna rapport framkommer att studenter som gar ut fran Polisutbildning exempelvis bara har 6vat
att skjuta i morker nagon enstaka gang under hela sin utbildning. Majoriteten av polisens skjutningar
intraffar nar det rader daliga ljusférhallanden (Polismyndigheten, 2016b). Det gar att rakna upp en
maéangd olika fardigheter som polisstudenterna 6vat valdigt fa ganger eller inte alls, som de sedan
forvantas beharska i verkliga situationer. Det finns saledes ett behov av att utveckla de
nyutexaminerade polisernas fardigheter. Polismyndigheten har a sin sida i praktiken valt en
omfattning pa fortbildningen som inte ens bedémts racka till att uppratthalla de nyutexaminerade
polisernas kunskapsbehov. Hur Polismyndigheten hanterar utbildningsfragor kan sammanfattas pa
det satt en instruktor i polisiar konflikthantering uttryckte sig: ”Det dr fullkomligt vansinnigt” (polis
E27, oktober 2018).

Det gar givetvis att stalla fragan vilket ansvar en chef har som fattar beslut om att gora avsteg fran FAP
776-1 ndr nagot sedan gar snett vid ett ingripande som kan sparas till en bristfallig utbildning? Hur
hanteras arbetsmiljéansvaret for de poliser som bevisligen inte fatt det antal timmar fortbildning som
beddmts vara nodvandiga for att uppratthalla en acceptabel kunskapsniva? Och vilket ansvar har de
hdgsta cheferna inom polisen som kdnner till detta férh3llande och inte gér ndgot? Ar det den enskilda
polismannen som ska sta till svars for ett strukturellt problem? Med nuvarande ordning ar det sa. Nar
Eric Torell med Downs syndrom blev ihjalskjuten inleddes en forundersékning mot poliserna pa plats
for att se om de gjort sig skyldiga till ett brott. Poliserna som agerade vid denna hdndelse var oerfarna.
Ansvarig regionpolischef yttrade sig i media rérande att poliser stalls infor svara beslut. Men fragan ar
om det da inte vore rimligt att sikerstdlla att poliserna har adekvata forutsattningar att hantera
sadana situationer? En fore detta hog chef inom polisen berattade vid en intervju att det vid flera
tillfallen visat sig vara omgjligt att hitta en ansvarig chef da brister i arbetsmiljon har resulterat i att en
polis eller ndgon annan person omkommit.

Kommer det som framférs i denna rapport att leda till kritisk reflektion eller férsvar och férnekelse?
Med tanke pa hur de senaste rapporterna fran rapportforfattaren har emottagits gar mojligen fragan
att uppfattas som retorisk. Ett exempel pa detta ar Polismyndighetens yttrande till en privatperson
om den forskningsrapport som behandlade hur polisen hanterade hatbrott pa natet (mejl, 2018-07-
25). Polismyndigheten hadvdade att det saknades data for att kunna dra en viss slutsats i
forskningsrapporten, men undanholl i sitt svar att det fanns ett helt kapitel i rapporten dar det
presenterades data som styrkte denna slutsats.

Polismyndigheten vill, som konkretiserats pa flera stallen i den har rapporten, mala upp en positiv bild
av verksamheten. Inte sallan aterges olika forhallanden pa ett satt som inte ar rattvisande, utan att
nagon chef behover ta ansvar for detta (se dven t.ex. Holgersson, 2014, 2018b). Man bor darfor fasta
lika stor tilltro till Polismyndighetens redovisade uppldgg av exempelvis en framtida utbildning som
informationen fran ett kommersiellt féretags marknadsavdelning (inom polisen kallad
kommunikationsavdelning) som gor reklam for en produkt, dar vare sig hogsta ledning,
kvalitetsansvarig, ansvarig for inkoéps- eller marknadsavdelningen behover ta ansvar for om produkten
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inte lever upp till det som utlovats. Den som riskerar bli straffad om produkten visar sig farlig ar den
butiksanstallde som salt produkten.
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8. Rekrytering av polispersonal
8.1 Inledning

Bade vid intervjuer och deltagande observation har det framgatt att det finns manga valdigt bra
polisstudenter och polisaspiranter, men det har ocksd framkommit att rekryteringsprocessen av
poliser har brister. Det handlar dels om fragetecken kring hur vissa individer lyckats ga igenom den
inledande rekryteringsprocessen och att personer fatt anstallning som poliser trots signaler pa att de
inte ar lampliga. Det handlar ocksd om hur det kan komma sig att vissa individer inte gatt vidare i
rekryteringsprocessen. Polisanstéllda har av olika skal ifragasatt bedomningen av [ampligheten med
tanke pa en god inblick i dessa individers personlighet och formagor.

Detta kapitel bygger pa samma intervjuer och data som foregdende kapitel. Samma numrering av
intervjupersoner anvands som i féregaende kapitel. Tanken var fran borjan inte att ha ett kapitel som
handlade om rekrytering av poliser. Det var dock sa manga som spontant tog upp detta som ett
problem att det blev till ett eget kapitel. Rapporten har inte som ambition att pa ett djupare satt
granska rekryteringsprocessen. Om denna ambition funnits hade det behévts mer datainsamling.

8.2 Fragetecken kring rekryteringsprocess

Ar 2015 forandrades rekryteringsprocessen till polisutbildningen. Rekryteringsmyndigheten fick
ansvaret for hela processen. Nagot test i svenska spraket finns exempelvis inte langre. Det anges ha
blivit vanligare att polisaspiranter far férlangd praktik och att regionerna i hégre grad har avskilt
polisaspiranter fran att ta examen jamfort med tidigare. Utbildningen kan paverka hur en polis agerar.
Men en persons grundldggande férmagor har som tidigare namnts stor betydelse for hans eller hennes
formaga att hantera konflikter och att anvanda vald som utbildad polis (se t.ex. Stafford m.fl., 2004;
Meyerhoff m.fl., 2004; Regehr m.fl., 2008). Flera som intervjuats menar att denna typ av formagor
inte alls eller inte i tillracklig grad verkar provas under rekryteringen.

Pa liknande satt ifrdgasatts hur personer med klart olampliga forutfattade meningar och attityder har
kunnat ga igenom rekryteringsprocessen. Intervjuade har framfért att det kdnns som hela
rekryteringsprocessen ar upplagd pa ett satt som missgynnar de som &r arliga och gynnar de som ar
odrliga. En polis beradttade att hen blev "helt matt” pa fragorna som de sékande ska besvara pa
webben, till exempel fragan ”"Har du varit deprimerad ndgon gdng?”. Det &r ibland uppenbart vilka
svar som efterfragas och att vissa svar ar diskvalificerande trots att de som lamnar ett sddant svar kan
vara val s3 lampade jamfort med ndgon som svarar “rdtt” pa fragan (polis E33, oktober 2018). Vid
intervjuer har det framkommit att de flesta av oklara skal verkar fastna i psykologitesten. | vissa fall
har intervjuer som genomfoérs under rekrytering spelats in/atergetts och det har vackt en hel del tvivel
av vissa fragors relevans.

8.3 Fragetecken kring formagan att avskilja olampliga personer under

utbildningsprocessen

Ett forhallande som angetts av flera polisstudenter och poliser ar att olampliga individer har Iatt att
”ga under radarn” under utbildningen. Det uppges exempelvis att det finns studenter som i 6vningar
valjer att inte prata utan snarare blir fysiska fran forsta bérjan. En del av dessa studenter upplevs
hamna i en stresskon dven under de enklaste momenten. Andra verkar ha en uppfattning att det ar
pa detta satt som poliser ska agera. Polisstudenter har ifragasatt hur lampliga de som har dessa
egenskaper/denna installning ar att bli poliser. Poliser har framfért att man som larare inte langre har
”samma koll” som tidigare beroende pa den héga genomstromningen av studenter. Vissa poliser som
intervjuats och ar engagerade i polisaspiranters utvecklingsprocess menar dock att utbildningskedjan
ar kvalitetssakrad pa ett battre satt nu an jamfort med tidigare. Dessa poliser har papekat att den
nationella handledarutbildningen och aspirantinstruktorsutbildningen dr bra samt att det finns
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personer som har ett ansvar for aspiranternas utvecklingsprocess i varje region, polisomrade och
lokalpolisomrade.

Ett problem som namnts ar att information fran larare om olampliga studenter inte forts vidare uppat
i hierarkin och att PAN (polisens personal och ansvarsndmnd) varit frikostiga i sina bedéomningar
angaende om studenter ska fa ga kvar pa utbildningen. En polisstudent kan éverklaga till PAN om han
eller hon har avskilts fran utbildningen. PAN har fatt kritik for att de i sina bedémningar ger intrycket
av att de behandlat studenter pa samma satt som om de vore fast anstallda. Exempel som namns &r
att studenter med klart olamplig syn pa till exempel kvinnor fatt fortsatta pa utbildningen, och att PAN
exempelvis gjorde bedémningen att en student som blivit féremal fér LOB fyra ganger (lagen om
omhéndertagande av berusade personer) var lamplig att ga kvar pa utbildningen. Att personer far ta
polisexamen trots att det skickats upprepade signaler om att dessa personer dr olampliga att arbeta
som poliser har framkommit dven vid tidigare studier (se Holgersson, Granér och Skoglund, 2006;
Holgersson, 2018).

Flera poliser har framfort att det verkar vara viktigare att examinera sa manga poliser som mgjligt én
att fa ratt poliser och sadkerstalla att deras férmaga nar upp till en viss lagstaniva. Argumenten handlar
om att de krav som stallts vid rekrytering har sankts, och vissa poliser menar att personer som inte
tidigare lyckats komma in pa utbildningen nu kommer in beroende pa att urvalet blivit sémre. "Man
mdrker tydligt att de nya poliserna som kommer in har sdmre férutsdttningar att lyckas. Man far till
exempel sitta och vara ndgon form av svenskldrare for att mdanga inte kan skriva.” (polis E67,
november 2018).

Poliser har patalat att man ar valdigt fragande till att vissa personer har blivit rekryterade till
polisutbildningen och sedan lyckats slutféra hela grundutbildningen. Bade polisaspiranter och poliser
som intervjuats har angett att det inte ar accepterat av skolledningen om manga polisstudenter inte
skulle na upp till de krav som stélls. Det finns regler att polisstudenter bara far tre chanser pa sig att
klara av ett kompetensprov. Om de inte lyckas med detta anges att de ska ta ett studieuppehall, men
i manga fall har det gjorts undantag fran detta. Det har patalats finnas skillnader mellan olika
utbildningsplatser. Larare har framfort att skolledningen ifragasdtter om manga studenter far
underkant i ett visst kompetensprov dven om de som larare féljer de krav som de anser bor vara en
lagstaniva pa polisstudenters férmaga. Skolledningen gor en jamforelse med andra utbildningsorter
som hammar mojligheterna att stalla krav.

Vissa poliser som intervjuats som ar engagerade i polisaspiranters utvecklingsprocess menar
emellertid att kvaliteten pa studenterna ar hégre nu jamfort med tidigare pa grund av att utbildningen
forbattrats. Dessutom anvander man till skillnad mot férut ett nationellt beddomningsunderlag
(Polismyndigheten 2018h; 2018i) som gjort det lattare att avskilja aspiranter som ar oldmpliga. De
menar att hela processen kring utbildning av polisaspiranter har forbattrats.

8.4 Unga poliser

Ett problem som aterkommit vid intervjuer ar att nya poliser dr osdkrare och har lattare att anamma
ett "vdrsta scenario” vid handelser dar detta inte krdvs: "Unga poliser har tyckt att en situation var
vdrsta grejen medan man sjélv som varit med i samma situation inte ens lyfte pa 6gonbrynen” (polis
E66, november 2018). "Min kénsla dr att yngre poliser ldttare kénner sig hotade i en situation som
man med lite ldngre erfarenhet inte kédnner sig hotad” (polis E56, november, 2018). Flera poliser som
intervjuats menar att risken ar stoérre att unga poliser skjuter i situationer dar en erfaren polis inte
skulle gora detta. Samtidigt kan unga poliser vara for sena i sitt handlade nar det finns behov att agera,
menar poliser som intervjuats. Det har ocksa papekats att unga poliser drar pistol i fler situationer. Till
exempel om man aker pa ett inbrottslarm och ska bevaka diagonalerna: “men om en gdrningsman
kommer utspringande och férséker fly kan det bli problem om man har en pistol i handen.” (polis E68,
november 2018). Denna polis berattade att:
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“Jag har varit med om att en polis blivit s stressad att han riktat vapen mot mig pd
grund av att jag stod tillsammans med personer som munhdggs med honom. Det var
en helt fruktansvdrd kénsla. Man visste inte om man skulle bli skjuten pa grund av att
han var sa stressad ifall personerna rérde sig. Jag skrek till kollegan “Du tar ned
vapnet!”, men han gjorde inte detta. Jag sade till personerna jag stod med att vara stilla
och hdlla kdften annars kan ndgon av oss bli skjuten.” (polis E68, november 2018)

Nagon som intervjuades papekade att problem med unga polisers osdkerhet forstarks i miljoer dar det
ar manga civilanstéallda som arbetar med poliserna. De civilanstdllda har inte samma grundtank och
utbildning som poliserna (polis E57, november 2018).

Ett aterkommande tema vid intervjuer om polisers formaga att hantera konflikter och att anvanda
vald har varit att fler yngre personer rekryteras till poliser an vad fallet var for ett antal ar sedan. De
har en begrdnsad yrkes- och livserfarenhet. Det far ett flertal negativa konsekvenser menar poliser
som intervjuats. En rekrytering av yngre personer staller ett annat krav pa utbildning och introduktion
till polisyrket @n vad som ar fallet for ndrvarande. Att de far aka med andra unga personer som ska
introducera dem i polisyrket ses som mycket olyckligt. Den form av verksamhetsférlagd utbildning
som rapportforfattaren provat under nagra ar ar ett satt som kan anvandas for att minska denna risk.
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9. Skillnader i forhallningssatt vid hantering av konflikter och
anvandning av vald

9.1 Ett fordandrat forhallningssatt

Detta kapitel bygger pa intervjuer som genomforts i augusti till november ar 2018 och som anvants i
kapitel sex och sju, intervjuer som genomforts i oktober 2017 samt faltanteckningar under ar 2017. En
person med mer an tio ars erfarenhet att vara polis:

“Jag har de senaste tio dren noterat en fordndring i samband med utbildningar ndr det
gdller instruktérers instdllning till vdldsanvidndning. Jag upplever inte att denna
férindring beror pd att klimatet hdrdnat sG mycket ute att denna instdllning dr
motiverad, utan som jag uppfattar det handlar det helt enkelt om att man i
utbildningssammanhang sénkt tréskeln for ndr det férvdntas att man som polisman
ska tillgripa vdld. Det jag ocksa reagerat pa dr att det allt oftare férekommit uttryck
som “ta bort”, “oskadliggéra”, “andra skottet i huvudet” etc. Detta i kombination med
att det i normalfallet helt verkar saknas sjélvreflektion om man sjélv som polis kunnat
agera pd ndgot annat sdtt i olika situationer, utan att man resonerar att den som blivit
féremdl for valdsanvdndning “far skylla sig sjélv” gér mig mycket bekymrad”. (polis F1,
september 2018)

Intervju med en annan person som arbetar som polis sedan mer an tio ar tillbaka:

“Som polis kan man ofta pdverka méngden av vdldsanvdndning, till exempel genom att
kliva Gt sidan istdllet fér att skjuta nGgon som kanske bdr ett leksaksvapen. Det finns
dock ett férhdllningssdtt bland poliser att fransdga sig ansvaret for att en situation
utvecklar sig pd ett visst sdtt genom att hdvda att andra ldgger ribban fér graden av
vdldsanvindning. Att reflektera kring olika handlingsalternativ fér att minska graden av
valdsanvéindning ér helt fraimmande for de poliser som har anammat en macho-kultur.
En vanligt férekommande retorik gar ut pd att man som polis aldrig ska ta risker och
det ligger i linje med det som férmedlas pa utbildningar att poliser ska agera sa att de
har kontroll éver en situation. Med nyss ndmnda synsdtt férsvaras vdldsanvéndning
med uttryck som att handla for att ’komma hem efter passet”. | samband med att en
person med Downs syndrom blev skjuten i Stockholm s@ framférde polispersonal detta
argument och hédvdade att de som skét var hjéltar och hoppades att alla poliser skulle
ha agerat pd samma sdtt. (polis F2, september 2018)

Intervju med en polis som arbetat mer én 30 ar:

“Sdttet att anvdnda vapen dr annorlunda nu jimfért med tidigare. Under utbildningar
sa diskuterar man inte ens varningsskott och att skjuta i armar och ben. Man skjuter
mitt i kroppen. SG dr scenarierna uppbyggda. [...] Man sédger att det dr ett hdrdare
klimat ute, men jag har inte upplevt det. Det jag har upplevt ér att det ér mer psykiskt
sjuka mdnniskor. Ndr jag har jobbat och haft denna typ av drenden har jag och kollegan
inte “dundrat in’. Vi har ddrfér inte hamnat i en forcerad valdsam situation. Jag tror att
det beror pd min erfarenhet. ” (polis F3, november 2018)

Intervju med ytterligare en person som arbetat lange som polis:
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“Det dr de senaste tvd dren som jag har uppfattat att ett helt annat offensivt
férhdllningssdtt bérjat tréinga igenom i resonemang och agerande och det har gatt fort
pa slutet. Chefer i operativt ledande positioner vdrdesdtter ett repressivt agerande
framfér preventiva och brottsférebyggande dtgdrder. Jag har goda beldgg fér att
polisens agerande bidrar till en polarisering och att skapa extremism. Det gér att den
potentiella risken fér olika former av vdldsattacker 6kar. Dessa brister i polisens strategi
har inte fdatt ndgon som helst uppmdrksamhet, utan istdllet har politiker uppmuntrat
polisen att agera pad ett sdtt som dr kontraproduktivt.” (polis F4, september 2018).

9.2 Férmagan att kunna tempovaxla

En viktig egenskap som polis ar att ha en formaga att kunna ge tydliga direktiv och vara beredd att
anvanda vald, men samtidigt ha en férmaga att vara mjuk och lyssna pa en person (Holgersson, 2005).
En polis maste kunna agera offensivt, men det &r inte samma sak som att agera aggressivt.
Rapportforfattaren har manga ganger kunnat iaktta poliser som har en god kommunikativ férmaga
och som kan véxla tempo och anpassa sitt beteende efter situationens behov. Exempelvis intervjuade
och foljde rapportforfattaren den uniformerade polisens arbete pa nara hall i samband med en
demonstration. Utdrag ur faltanteckningar:

”Personal frén enheten X% stér utspridda bland demonstranterna®. De stdr en och en.
Det skickar en annan signal dn att std och titta pd samlingen i grupp fran distans. [...]
Marschen pébérjas [...]

Det uppstdr tumult i frdmre delen av demonstrationstdget, men personal fran enheten
X agerar vdldigt bra. Genom bdde fysisk handling och muntlig kommunikation [...] kan
de hindra att det uppstdr en konfrontation [med motdemonstranternal.

Personal fran enheten som stdr framfér demonstranterna tar av sig hjdlmarna i syfte
att férséka deskalera situationen [...]. Det blir lugnare. Av det som har utspelat sig under
demonstrationen dr det tydligt att enheten har stor erfarenhet att arbeta med
folksamlingar. De har en hég férmdga att kommunicera och kan snabbt vixla tempo
och bdde agera med kraft och att trappa ner. De dr ocksd bra pd att kommunicera for
att undvika eller minimera en konfrontation. De klarar ocksa att kommunicera samtidigt
som de agerar fysiskt och de kommunicerar efter att ha agerat fysiskt for att férklara
sitt ingripande”.

Vid intervju pa plats framgar att en ledare for demonstranterna sagt till chefen fér enheten X att: ”Det
dr sorgligt att det blir en batalj med er som vi tycker bdst om”. En polis som brukar arbeta som
polisinsatschef och sdg enhetens arbete uppfattade att poliserna i enheten var fantastiskt duktiga och
"superproffsiga”. Hen uttryckte att: "De kunde vixla mellan att anvinda vdld och sedan vara
kommunikativa. Det dr inte helt ldtt att gbra den véxlingen” (polis F5, oktober 2017).

Ett befél pad den aktuella enheten berattade att de poliser som ingar i enheten har en formaga att
prata dven i kritiska lagen (roda laget), vilket manga poliser har svart for pa grund av att de inte
kommer ner i puls efter ett stresspaslag. Befdlet namnde ocksa att de inte bara ser det som viktigt att
forsoka kommunicera under ett ingripande utan dven efter ingripandet for att forklara sitt handlande.
Likasa ser de det som viktigt att inte bedoma personer slentrianmassigt efter deras utseende utan
efter hur de agerar i en viss situation. Befdlet menade ocksa att det var viktigt fér polispersonalen att
inte se ut som om man fysiskt har laddat for kamp, utan istéllet sprida ett lugn. Vidare framforde
befilet betydelsen av att utvardera och lyfta fram det som faktiskt gick daligt for att kunna utvecklas

64 Namnet p& enheten anonymiseras.
85 Gruppering anonymiseras.
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och podngterade vikten av att undvika att vara snabb med "ryggdunk” och saga att insatsen gick bra.
Befdlet menade att:

“Jag tror mycket pa vikten av valdsnedrustning. Om vi anvéinder mindre vald sG kommer
motstdndarna i sinom tid ocksd att anvdnda mindre vald. Men om vi trappar upp véldet
s@ kommer motstdndarna hela tiden hitta motmedel hur de ska beméta det valdet och
da kommer vdldet att trappas upp.” (polis F6, oktober 2017).

Ett annat befdl pa enheten som intervjuades menade att alla poliser pa enheten ar beredda att forsoka
"anvédnda mindre vdld, men ndr det behévs anvinds vald”. “Egentligen handlar det om att félja
polislagens 8§ och 10 §”. Hen menade att man i storstaderna ”kanske inte alltid har sa jdttebra
bemétande”. Man kan gora lite som man vill dar eftersom “man alltid har resurser att kunna svara
upp”. Befalet framforde att ett sddant beteende "minskar respekten och fértroendet for polisen, vilket
medfor att det blir mer svdrjobbat.”. Hen tryckte pa att det ar viktigt att ha gruppchefer som kan sprida
ett budskap och visa vagen till hur man kan |6sa en situation genom att kommunicera. Det ar dock
viktigt att ha en formaga att kunna vaxla tempo: “Att klara av detta dr en utmaning ddr vi kénner att
vi ndtt en bit, men att vi kan utvecklas énnu mer” (polis F7, oktober 2017).

Det finns befattningshavare inom polisen som har en hog formaga att hantera konflikter och att

anvanda vald pa ett forsvarligt satt. Det finns ett behov av att pa ett helt annat satt varna om och
uppmuntra att denna formaga sprids och utvecklas.
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10. Smarta tag istallet for harda tag — diskussion om forandringsbehov
10.1 Inledning

Ett tecken pa om Polismyndigheten agerar pd ett smart satt ar om beslut och handlingar ar
valgrundade i forskning och grundade pa en analytisk process. Detta kapitel kommer att belysa ett
antal faktorer som ar viktiga for att poliser och Polismyndigheten ska agera pa ett smart satt inom
ramen for rapportens tema. Det innebar bland annat en formaga att kunna vaxla mellan olika
forhallningssatt och arbetsmetoder. Diskussion bygger pa underlaget till denna rapport, men dven pa
tidigare forskning som rapportférfattaren genomfort.

10.2 Skapa forutsattningar for att poliser ska agera professionellt

Genom aren har rapportforfattaren upprepade ganger mott samma forvaning och hért liknande
kommentarer fran poliser som har erfarenhet av att dgna sig at idrott pa elitnivd. Den forsta att
uttrycka en sadan férvaning var en ishockeyspelare. Han var férundrad 6éver hur lite av arbetstiden
inom polisen som var vikt fér traning. Han drog en parallell till fordelningen av matcher och tréningar
inom ishockey. Den retoriska fraga han stallde var hur det skulle ga for ett ishockeylag som likt poliser
i stort sett aldrig agnar sig at traning utan bara kér matcher?

Ett felaktigt beteende eller ett misstag av en polis kan fa stora konsekvenser. Nu pratar vi inte om ett
otaktiskt beteende eller misstag som kan leda till att motstandarlaget gér mal, utan om att nagon kan
bli dédad eller allvarligt skadad. Det &r darfér synnerligen viktigt att poliser dr professionella. Aven om
det varit diskussioner om l6nenivan for de ingripandepoliser som kan sdgas ha den mest utsatta rollen
att géra misstag, kan man konstatera att den forsta forutsattningen ar uppfylld. Poliser har I16n och
polisyrket som profession.

En professionell idrottare tranar i normalfallet varje dag. Ibland mer an en gang per dag. Hur manga
timmar per ar ar avsatt for att utveckla och bibehalla den polistaktiska formagan hos en polis? Minst
48 timmar per ar dr svaret — atminstone i teorin. | praktiken har det som framgar i denna rapport visat
sig att denna regel inte har f6ljts. Men s&g att varje polis fick sina 48 timmar per ar. | traningsmangd
motsvarar det inte ens antalet traningstimmar for medlemmarna i ett lag i de lagre divisionerna i
ishockey och fotboll som &nd3 inte tillhér den kategori av idrottsutdvare som tranar mest. Amnes-
ansvarig for polisiar konflikthantering vid Polismyndigheten hdavdade dock i media att 48 timmar per
arracker (SR, 2018). Kan man férvanta sig ett professionellt beteende om de férutsattningar poliserna
far att utveckla och bibehalla sin polistaktiska formaga i antal timmar ligger i paritet med att tillhora
en gardsgardsserie?

Det ar bara vissa specialenheter som har sa pass mycket tid avsatt for traning att de har férutsattningar
att vara professionella i sin roll. Om en polis i ingripandeverksamheten ska agera professionellt ar det
avhangigt av att individen sjalv tillagnar sig eller redan innehar arbetsspecifika formagor. Det har ar
ett strukturellt problem som inte I6ses med att enskilda poliser som begar misstag eller agerar felaktigt
blir straffade.

Har polisen rad att avsatta betydligt mer resurser till utbildning med tanke pa de krav som finns pa
polisen att 6ka sin produktion? Kunskap och motivation har en stor betydelse for produktionen och
det gar att iaktta stora skillnader mellan olika poliser. Att lagga ner resurser i syfte att gynna polisers
kunskap och motivation ar darfér mycket viktigt (Holgersson, 2005; Holgersson och Knutsson, 2011).
Det finns en stor potential for att polisens verksamhet kan utvecklas om fokus hamnar pa
medarbetarna, dar en kunskapsutveckling inte bara paverkar polisers kunskap utan dven deras
motivation i positiv riktning. | ett projekt som rapportforfattaren drev under fem manader avsattes
cirka 25 procent av personalens arbetstid till utvecklingsaktiviteter. Personalens totala produktion
visade sig vara avsevart mycket hogre i forhallande till jamfoérbara grupper som inte avsatte tid for
utvecklingsaktiviteter (se Holgersson, 2018a, sidan 79-81).
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Det gar givetvis ocksa att lara sig saker och dra slutsatser utifran det som hander under ett arbetspass,
men det ar da viktigt att analysera och reflektera. Det blir en naturlig 6vergang till ndsta punkt i detta
kapitel.

10.3 Akademisering av polisutbildningen

Om Polismyndigheten ska agera smart blir en viktig férutsattning for att lyckas med detta att férandra
poliskarens nuvarande syn pa forskning och att man inom skraet i hogre grad forstar betydelsen av,
och uppmuntras att dgna sig at kritisk reflektion. Dessa faktorer bedomer rapportforfattaren vara ett
par av de starkaste argumenten for en akademisering av polisutbildningen, som gér det mer naturligt
att det uppstar ett kritiskt tdnkande och reflektion med anknytning till aktuell forskning. Med en
akademisering av utbildningen menas i detta sammanhang inte att nuvarande uppldagg pa
utbildningen behalls men med den skillnaden att poliser far hégskolepoang.

En del poliser far nagot som nastan skulle kunna betecknas som allergiska reaktioner nar en
akademisering av polisutbildningen fors pa tal. Vissa svagheter i de argument som framfors mot en
sadan forandring av polisutbildningen verkar ga att knyta an till just det en akademisering syftar till -
att oka reflektionsférmagan. | andra fall handlar det om en beréttigad farhaga att en akademisering
riskerar att leda till en teoretisering av polisutbildningen om man vid uppldgget av en sadan utbildning
inte tar hansyn till att polisyrket ar ett hantverk som i hog utstrackning kraver praktiska fardigheter.
Det vill sdga att det ar viktigt att polisutbildningen blir en akademisk utbildning som syftar till att
utbilda professionella praktiker, vilket inte ar nadgot unikt mal fér en universitetsutbildning.

Ett satt att fa en mer praktisk utbildning ar att kontinuerligt under polisutbildningen genomfora
verksamhetsforlagd utbildning. Rapportforfattaren har under en férsdksverksamhet pa nagra ar dragit
slutsatsen att en genomtankt och aterkommande verksamhetsférlagd utbildning bland annat skulle
kunna oka kvaliteten i polisutbildningen, 6ka motivationen hos polispersonalen, fa mer noéjda
studenter samtidigt som Polismyndigheten kan dra nytta av den produktion studenterna bidrar till.
Vid intervjuer har det papekats att Polismyndigheten inte har ”effektutvdrderat” grundutbildningen
och att det finns ett stort behov av detta. En slutsats som gar att dra utifran denna studie ar att
utbildningsplanen for polisutbildningen maste utvecklas och kompletteras med andra dokument som
pa ett tydligare satt konkretiserar vad polisstudenter ska ha fér formagor.

En del arbetsmoment for poliser i yttre tjanst ar triviala, andra ar komplexa. Det kravs att en polis bade
har en djup teoretisk kunskap inom vissa omraden och en hog praktisk fardighet. Det ar viktigt att
poliser har en stor handlingsrepertoar. Inom ramen fér nuvarande polisutbildning har det under
intervjuer framgatt att nyutbildade poliser inte uppnar 6énskvard formaga bland annat for att tillampa
polistaktiska metoder. Det finns snarare ett behov av att férlanga utbildningen an for att forkorta
denna som en del politiker proklamerat. Forskare har funnit att utbildningsbakgrund verkar ha
betydelse for polisers valdsanvandning, da poliser med en langre skolbakgrund verkar bruka mindre
vald &n poliser med en kort utbildningsbakgrund (Mcelvain och Kposova, 2008; Paoline och Terrill,
2007; Ready och White, 2011).

| en rapport som Polismyndigheten lamnade till Justitiedepartementet star det att polisutbildningen
utretts vid ett flertal tillfallen. Det ndmns inte med ett ord att samtliga utredningar kommit fram till
att det finns ett behov att géra om polisutbildningen till en riktig hogskoleutbildning. Istallet fors ett
resonemang i rapporten om att minska utbildningen for uniformerad personal. Exempel ges fran
Danmark som férkortat utbildningen (Polismyndigheten, 2018k), men inte fran lander som har
betydligt langre utbildning och ser det som viktigt att uniformerade poliser ar valutbildade. En polis
som intervjuades patalade att det under sommaren 2018 kom ett férslag fran moderaterna med
samma innehall och andemening som texten i Polismyndighetens rapport. Hen framférde:
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“jag kan inte befria mig frdn en stark kdnsla att den fére detta ordféranden fér Fria
Moderata Studentpartiet, senare stabschef hos justitieminister Ask och nuvarande
utvecklingschef i Polismyndigheten har haft ett finger med i bdde skrivningen i
myndighetens strategidokument och fortfarande driver en moderat politik. Tiden med
héga chefer med djupa rétter inom politiska partier och som pa olika sdtt pdverkar
polisens framtid efter partiféirg hade jag hoppats pd var éver nér Eliasson slutade.”
(Polis E69, november 2018).

Forutom att det inte hinns med det som vore dnskvart under grundutbildningen av poliser framgar
under intervjuer och deltagande observation att det finns ett behov av att skapa utvecklingsaktivitet
med en rod trad som pagar ett par ar efter genomgangen polisutbildning. Utifran vad som presenteras
i denna rapport gar det att konstatera att poliser ges daliga forutsattningar att klara av att utfora sitt
arbete pa ett bra satt och den kultur som finns inom poliskaren forvarrar situationen.

10.4 Behov av att férandra polisens kommunikationsstrategi

Denna studie pekar pa att det satt som Polismyndigheten valt att féra ut budskap kopplat till
polisorganisationens och polisers duglighet att hantera valdssituationer har hammat utvecklingen av
polisens formaga att hantera denna typ av handelser. Att Polismyndigheten skulle kunna ha ndgon del
i tragiska utfall i samband med olika ingripande har inte kommit pa tal. Externa faktorer har exempelvis
hévdats vara orsaken till ett 6kat antal dédsskjutningar. Polismyndigheten har presenterat bade
enskilda polisers och den samlade formagan att hantera olika typer av valdssituationer pa ett
Overdrivet positivt satt. Det handlar exempelvis om férmagan att hantera dodligt pagadende vald som
terroristhandlingar. Forre rikspolischefen pastod till exempel i en intervju att: ” Vi har bilar som rullar
kontinuerligt runt i hela landet med tungt bevédpnad personal” och havdade att det var den omstridda
omorganisationen som hjalpte polisen att klara av krisen (Eriksson, 2017).

De hogsta foretradarna for svensk polis pekade pa en satsning pa 400 miljoner for att forstarka
formagan att hantera terrorbrott och hdvdade att insatserna for att utbilda i taktik och utrusning vid
terrorhandelser intensifierades (Eliasson och Lévfing, 2017). En journalist pa SvD bestamde sig for att
underséka hur beskrivningen stimde med verkligheten. Hon fann att POLKON (polisiar
konflikthantering) under hosten 2017 stéllts in eller minskat pd manga platser i landet. Region
Stockholm vars personal hanterade terrordadet pa Drottninggatan var sarskilt drabbad. Hon
konstaterade att hur Polismyndigheten genomfér sin utbildningsverksamhet var tvartemot vad
"rikspolischef Dan Eliasson och chefen fér den Nationella operativa avdelningen, Mats Lévfing hade
skrivit i en debattartikel.” (Sundqvist, 2017a).

Polismyndigheten dementerade uppgifterna om att myndigheten hade skurit ned pa utbildningen:
"Medieuppgifter har gjort gdllande att Polismyndigheten stdller in utbildningar i polisiér
konflikthantering (POLKON) under hésten. Det dr felaktigt” (Polismyndigheten, 2017). Efter att
Polismyndigheten gatt ut och dementerat uppgifterna som journalisten presenterat kunde dock
journalisten héanvisa till utdrag fran ett internt dokument och muntliga kallor som bekraftade
nedskarningen. Polismyndigheten ville dock inte kommentera de nya uppgifterna som styrkte
nedskarningarna utan hanvisade till pressmeddelandet (Sundqvist, 2017b).

De brister som journalisten fann har bekréftats vid deltagande observation och intervjuer under denna
studie. Det har dven framgatt av andra interna dokument dn det som journalisten hanvisade till.
Exempelvis kan namnas att atta veckor efter att Polismyndigheten gick till forsvar mot ovanstaende
journalists artiklar och uttryckte “Det finns inga planer pd neddragningar av dessa utbildningar”
(Polismyndigheten, 2017) framgar det av beslutsunderlag som davarande regionpolischefen i Vastra
Gotaland undertecknat att: ”dven fortsdttningsvis begrénsa POLKON-utbildningen till tva dagar under
2018” (A405.289/2017). Det ar en sak att utbildningen inte nar upp till en godtagbar niva for att
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sakerstalla rattssakerheten. En annan att hoga befattningshavare inom Polismyndigheten ar beredda
att ljuga allmanheten rakt i 6gonen. Det som framkommer i detta fall ar inte ett unikt forhallande (se
vidare t.ex. Holgersson, 2018b)

Nar det galler att marknadsfora Polismyndighetens formaga kan ndmnas att Nationella insatsstyrkan
i flera fall har marknadsforts som en resurs som har en stor inverkan pa polisens formaga att hantera
terroristattacker. Antal anstdllda pa styrkan har Okat. Bitradande rikspolischefen har bland annat
framfort att ink6p av tva helikoptrar till Nationella insatsstyrkan forstarker formagan att agera mot
terrorattentat dar en prickskytt i helikopter kan stodja polisman som ar utsatta for en attack (se t.ex.
Rochette, 2018; se dven Eliasson och Lévfing, 2017). Utan att kdnna till installelsetiden for den aktuella
personalgruppen ar det |att att svélja bitrddande rikspolischefens positiva bilder om effekten av inkdp
av helikoptrar. Men sannolikheten ar stor att en terroristattack redan ar éver innan en helikopter ens
ar i luften med en operator fran insatsstyrkan. Helikoptrarnas marschhastighet ar dessutom sa pass
I3g att dven om bade personal fran insatsstyrkan och piloter satt beredda i helikopter nar larm inkom,
vilket man med nuvarande resurser inte maktar med, ar det bara inom nagon mils radie som det finns
mojlighet att tacka de behov som kraver en snabb insats.

Det ar ingen slump att det var poliser som tjanstgjorde i den vanliga ingripandeverksamheten som
skot garningsmannen vid skolattacken i Trollhattan, som var forst framme hos terroristen som
sprangde sig pa Bryggaregatan i Stockholm och som var forst pa plats efter terroristattacken pa
Drottninggatan. Erfarenheter fran terroristhandlingar de senaste aren visar att dessa attacker har ett
snabbt handelseférlopp. De ar ofta Over pa 15 minuter. Det dr nagot som polisledningen ar val
medvetna om (se Eliasson och Lovfing, 2017). Sattet att kommunicera ut satsningen pa insatsstyrkan
och inkdp av helikoptrar férespeglar att polisen har en stérre férmaga att hantera pagaende dodligt
vald dn vad som &r fallet. Det &r personalen i ingripandeverksamheten som med storsta sannolikhet
kommer att fa hantera pagdende dodligt vald. Som tidigare beskrivits &ar utbildningen av
ingripandepoliser bristféllig. Personalen har generellt sett ett fatal tjanstear pa grund av en hog
personalrérlighet, och pd manga platser i landet ar det langa avstand till ndrmsta polispatrull.
Dessutom har férebyggande verksamhet hamnat helt i skymundan av den repressiva verksamheten®®.

Kritik om att Polismyndigheten skonmalar verksamheten har tidigare tillbakavisats av foretradare for
Polismyndighetens kommunikationsverksamhet (se t.ex. Holgersson, 2018b, sidan 63). Sa var aven
fallet betrdffande innehallet i en nyligen publicerad rapport som chefen fér kommunikations-
avdelningen avfardade: "KA:s arbete framstdlls som inriktat pd att férsvara och stédrka varumdrket
snarare @n att stétta verksamheten. Inget kunde vara mer missvisande” (Polismyndigheten, 2018d).
Chefens atergivning av rapportens slutsatser var vilseledande eftersom rapporten inte kritiserade
kommunikationsavdelningen for att inte stotta verksamhet. Chefen fér kommunikationsavdelningen
hénvisade ocksa, som nagot slags stod for sin kritik mot forskningsrapporten, till en debattartikel som
generalsekreteraren for Sveriges kommunikatorer hade skrivit. Generalsekreteraren fér Sveriges
kommunikatorer ar en aktor som har starka sarintressen i fragan. | hennes debattartikel anvands
dessutom den typ av tekniker som kritiseras i forskningsrapporten. Debattartikeln avslutas med
pastaendet att en 6kning av kommunikatoérer inte sker ”pd bekostnad av antalet journalister inom den
fria pressen” (Brogren, 2018), vilket vare sig pastas i forskningsrapporten eller i Expressens ledare som
generalsekreteraren kritiserade i debattartikeln.

Om det hade funnits ett intresse av att ge en mer opartisk och objektiv beskrivning hade det varit
onskvart att chefen for kommunikationsavdelningen agerade pa annat satt dn att hanvisa till ovan
namnda partsinlaga fran generalsekreteraren for Sveriges kommunikatorer. Varfér inte hanvisa till
exempelvis Forvaltningsakademin vid Sodertérns hogskola vars forskare har studerat den okade
administrationen inom bland annat polisen eller forskningsfaltet Critical Management Studies som

6 Kommer att utvecklas i en kommande rapport om dialogpolisen.
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ber6ér organisationers satt att presentera sin verksamhet? Ett annat sitt hade varit att lata
rapportforfattaren komma till tals och presentera innehallet i forskningsrapporten. Det hade varit
naturligt i en 6ppen och kritiskt reflekterande organisation. Agerandet fran kommunikationschefens
sida ligger i linje med den kritik som férs fram i forskningsrapporten.

For att polisens verksamhet ska utvecklas pa onskvart satt ar det viktigt att Polismyndigheten inte
skénmalar sin och polisernas formaga. Nuvarande férhallningssatt att rikta in sig pa att forsvara och
starka varumarket, riskerar att pa lang sikt fa mycket negativa konsekvenser for polisens trovardighet
och undertrycker férandringsbehov (se Holgersson, 2014; Holgersson, 2018a; 2018b). Istallet for att
ta tag i och atgarda konkreta problem hanvisas garna till vardegrundsarbete, kommande féréandringar
av utbildning eller en utredning som ska undersoka férhallandet. For polispersonalen blir det bade
frustrerande och tydligt att det ar ytan och inte innehallet som &r viktigt.

10.5 Omfattning och innehallet pa fort- och grundutbildning

| konfliktsituationer ar det betydelsefullt att poliser har en god formaga att kommunicera och, om sa
behovs, en hog férmaga att bruka vald pa ett val avvagt satt samt att de kan fatta kloka beslut under
stress med ett bristfalligt beslutsunderlag. | denna studie framgar att det finns stora behov av att dndra
bade omfattning och innehall pa bade grund- och fortbildningen fér att detta ska uppnas. De ar
foremal for olika utvecklingsaktiviteter. Men det kravs en omfattande férandring. Det racker inte med
de justeringar som genomfors som kan uppfattas som ett satt att skapa en tilltalande bild av polisens
formaga. Det finns kunskap inom polisorganisationen som det gar att nyttja, men vid denna liksom
tidigare studier har det framkommit att personer med expertkunskap och idéer inom ett omrade som
for fram forandringsbehov inte sallan snarare ses som ett hot dn en tillgdng (Holgersson, 2005;
Holgersson, 2018c).

10.6 Nyttjande av tilldelade resurser

Polismyndigheten havdar att det beroende pa en otillracklig resurstilldelning finns stora behov av att
valja och prioritera hur resurserna anvands. Satsningar inom ett verksamhetsfalt gar ut 6ver andra
verksamhetsfalt. Information som framkommit vid intervjuer och deltagande observation visar att
Polismyndigheten kan anvéanda sina resurser pa ett betydligt battre satt an vad som sker i dagslaget.
Det géller bland annat upplagget av utbildningsverksamheten. Polismyndigheten kommer dock latt
undan med svepande forklaringar om resursbrist. Tillrdcklig information presenteras inte for att
underlatta for personer utanfor polisorganisationen att kunna bedéma om polisens prioriteringar och
resursfordelning till olika aktiviteter och dess utfall ar rimliga. Polismyndigheten behdver inte vara
transparant om hur resurser anvands eftersom det finns goda majligheter att hanvisa till sekretess
som skal till att inte lamna ut sadan information.

En journalist begarde exempelvis ut uppgifter om hur manga arbetstimmar polisen i Stockholm hade
lagt pa tva operationer for granskontroll kallade Balder och Aphrodite. Polisen menade att uppgifterna
kunde anvandas for att kartlagga hur polisen disponerar sina tillgdngliga personalresurser och att det
kunde skada den framtida verksamheten. Kammarratten gick pa polisens linje (KR Sthim 2601-13). Ett
annat exempel dr en pensionerad polis som hade kanslan av att administrationen hade vuxit kraftigt
efter omorganisationen. Han begirde med anledning av detta ut uppgifter om hur region Ost var
organiserad och onskade uppgifter om antal poliser och antal administrativ personal pa respektive
enhet. Polismyndigheten avslog begaran bland annat med héanvisning till att dess verksamhet for att
forebygga, uppdaga, utreda och beivra brott skulle skadas om uppgifterna réjdes. Kammarratten gick
pa polisens linje (KR Sthim 4465-17).

Behoven av resursomfordelning skulle bli tydliga om man exempelvis studerade polisarbete i glesbygd.
Det fatal polispatruller Polismyndigheten levererar star inte i rimlig proportion till Polismyndighetens
totalt tilldelade resurser. Att pa en mer Overgripande niva kunna ifragasatta resurstilldelning med
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Oppna data ar emellertid inte mojligt. En sddan 6ppen redovisning skulle underlatta stallandet av
konkreta kritiska fragor om storleken pa staber och administration. Det skulle exempelvis vara mojligt
att stalla fragan om kriminalunderrattelsetjansten har en rimlig bemanning i forhallande till de som
fysiskt ska utféra arbetet ute. Pa liknande satt skulle det ga att stélla fragan om vad exempelvis en
kostnad for att kopa in tva helikoptrar for 100 miljoner kronor och ¢kade arliga driftkostnader pa
atskilliga miljoner (Polismyndigheten, 2013c) skulle kunna fa for effekter for formagan att hantera
pagaende dodligt vald om resurserna istéllet lades pa nagot annat.

En avdelning déar det ar svart for Polismyndigheten att med framgang kunna havda att uppgifter om
antalet anstdllda inte kan rdjas med hanvisning till offentlighet- och sekretesslagen ar
Polismyndighetens kommunikationsavdelning. | en forskningsrapport som presenterades sommaren
2018 sker en kritisk reflektion kring antalet anstdllda pa denna avdelning i forhallande till andra
verksamhetsbehov (Holgersson, 2018b). Det hade gatt att géra motsvarande reflektion utifran
kvantitativa uppgifter gallande annan resurstilldelning om Polismyndigheten hade lamnat ut sddana
uppgifter. Jamforelsen i den just ndmnda rapporten kunde uppfattas som att kommunikations-
avdelningen var sarskilt problematisk ur ett resursfordelningsperspektiv. Procentuellt sett utgor dock
antalet anstdllda pa denna avdelning en liten andel av det totala antalet anstdllda. Men att
Polismyndigheten valt att ha en kommunikationsavdelning pa 190 anstallda kan anvandas for att
analysera om Polismyndigheten fordelar sina resurser pa ett satt som ger hodgsta mdijliga
marginalnytta. Ett tillskott av ett tjugotal utredare for att utreda hatbrott eller barnpornografibrott
skulle gora stor skillnad. En kontakt beradttade att polisen pa grund av resursbrist inte har avsatt en
tillracklig personalstyrka for att kunna avbryta misstdankta pagaende Gvergrepp mot barn. Andra
intervjuer pekar pa att allvarliga hatbrott och utredningar om valdtakter blir liggande. En skribent
konstaterade att: "Ndr polisen inte anser sig ha resurser nog for att ta emot tips om pedofiler ens ndr
de serveras pa silverfat, har myndigheten allvarliga problem” (Nordlund, 2017).

Det &r svart att se att marginalnyttan skulle vara hogre om man bibehaller nuvarande storlek pa
kommunikationsavdelningen istéllet fér att 6ka resurser till nyss ndmnda karnverksamhet.
Rapportforfattaren fick emellertid information om att rikspolischefen under ett féredrag i september
2018 infor drygt 180 personer pa kommunikationsavdelningen hanvisat till en forskare som haft
invandningar géllande hur manga man var pa avdelningen och framfort nagot i stil med att ”"den hdr
forskaren har inte férstatt — han har blandat ihop dpplen och pédron”. Det forvantades nagon forklaring
till rikspolischefens slutsats, men nagon sadan lamnades inte berattade en personen som intervjuades
(N7, oktober 2018). Rikspolischefen gick i oktober 2018 ut i media och pastod bland annat att: ”En
vanlig ingripandeverksamhet ute pa stan dgnar ungefdr halva sin tid Gt att ta hand om fulla personer
och personer med psykisk ohdlsa som mar vildigt, véldigt daligt” (Westin, 2018b). Yttrandet stimmer
mycket daligt med vad forskning visat att poliser i yttre tjanst dgnar sig at. Att ta hand om fulla
personer visade sig exempelvis bara uppta cirka fem procent av polisernas arbetstid (se Holgersson
och Knutsson, 2012a). Likasa havdade rikspolischefen som svar pa att polisen inte klarar av att utreda
mer an 13 procent av de brott som anmals att hantering av bortsprungna hundar och katter tar tid.
Rapportforfattaren stallde en fraga till Polismyndigheten avseende hur mycket tid det gick at till att
hantera bortsprungna katter (mejl, 2018-10-28). Svaret som erhdlls var att det inte finns nagra sddana
uppgifter om tidsatgang for olika djurarenden (mejl 2018-10-31). Vetenskapliga tidsstudier har dock
visat att mindre @n en halv procent av arbetstiden fér de poliser som ingar i ingripandeverksamheten
gar at till att hantera bortsprungna djur (Holgersson och Knutsson, 2012a). Det hade sannolikt gett en
storre effekt for polisverksamheten att minska storleken pa kommunikationsavdelningen med tio
procent an att slippa ta om hand om de bortsprungna hundarna och katterna. Men som patalats pa
flera stallen i denna rapport finns en forkarlek till att skylla pa externa faktorer framfor att sjalv se sig
som problemadgare.

57 For att inte roja uppgiftsldmnare specificeras inte typ av befattningshavare.
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Denna och tidigare studier askadliggor att det for polisledningen verkar vara viktigare att mala upp
tilltalande bilder av verksamheten an att belysa hur verksamheten i praktiken fungerar (Holgersson,
2014; Holgersson, 2018a; 2018b). Det ar darfor naturligt att forsvara nuvarande storlek pa
kommunikationsavdelningen. Texter och annat material som kommunikationsavdelningen
producerar kan ge ett intryck av att polisen ar pa ratt vag och att olika forandringsaktiviteter ar val
genomtankta. Det finns ocksa en dvertro pa texters betydelse for att styra personal (se t.ex. Ekman
1999). Utifran den logik och inriktning som rader inom Polismyndigheten ar marginalnyttan av att
behalla en 6verdimensionerad kommunikationsavdelning hogre an att omférdela resurser till
karnverksamheten.

Ett kdnt begrepp inom organisationsforskningen ar” Parkinsons lag”. Parkinson menade att byrakratin
standigt vaxer for att det finns en underliggande drivkraft som innebar att tjansteman skapar arbete
at varandra och vill 6ka antal underordnande. Han understrok sin teori med statistik fran den brittiska
flottan, vars tjansteman nastan fordubblades under en tidsperiod nar antalet fartyg minskade med tva
tredjedelar (Parkinson, 1981). Det har blivit ndgot av ett mantra att "polisen ska komma ndrmare
medborgarna”. For att i hogre grad vaga in marginalnyttan nar resurserna fordelas inom
Polismyndigheten vore det dnskvart att flytta sddana beslut langre uti linjeverksamheten. Till exempel
genom att en regionpolischef eller polisomradeschef far avgdra om han eller hon vill satsa en arslon
pa en kommunikator, en utredare i grova brott eller att forstarka utbildningsverksamheten. Med
nuvarande matrisorganisation dr det befattningshavare i den centrala administrationen som
exempelvis bestammer hur manga kommunikatérer som det ska finnas i respektive region och som
styr utbildningsverksamheten. | en avhandling med namnet ”Papperspolisen” papekas att
administrationen kanske ska utga fran verksamhetens behov och inte fran ledningens eller
huvudmannens behov. Det konstateras att krav pa administrationen ofta kommer fran hogre nivaer i
organisationshierarkin och om man istéllet funderar pa vad som behovs for att verksamheten ska
fungera kommer man sakerligen fram till andra resultat (Ilvarsson Westerberg 2004).

10.7 Behovet av haveriutredningar, incidentrapportering m.m.

Som papekats pa flera stéllen i rapporten &r det viktigt att polisen utvecklar sin formaga att kritiskt
reflektera kring sitt satt att agera. Det innebar ocksd att ha en god férmaga att ta del av
motpartsperspektiv. Detta ar viktiga faktorer for att minska risken for felbeteenden och misstag och
for att utveckla polisers formaga att fatta kloka beslut och agera pa ett val avvagt satt i
konfliktsituationer. For att uppna detta bor man 6verge en ensidig fokusering pa juridiska processer
och istdllet hamta inspiration fran flygets incidentrapportering, haveriutredningar och lex Maria inom
sjukvarden som ett satt att skapa andra forutsattningar for att dstadkomma ett larande. Det kravs da
forandringar som ligger utanfoér Polismyndighetens beslutsmandat.

10.8 Utveckla polisens ledningscentraler

Centralisering av polisens ledningscentraler runt om i landet har ifragasatts i olika sammanhang.
Externt har kritiken framforallt handlat om att man upplever att polisens centralisering innebar att
man kommer langre fran medborgarna trots att ambitionen varit den motsatta. Den interna kritiken
har till exempel berért oacceptabla svarstider, en underbemanning pa ledningscentralerna —som sliter
hart pa personalen — och en férsamrad interaktion mellan yttre och inre personal. Hur arbetet pa
polisens ledningscentraler fungerar ar mycket betydelsefullt for polisens formaga att hantera
konflikter och att poliser kan gora val avvagda beslut. Bland annat kan de ingangsvarden som
polispersonalen far fran ledningscentralen vara avgorandet for utfallet av en hindelse (Holgersson,
2017). Rutiner har utvecklats pa de stora ledningscentralerna, men grundproblemet med en svag lokal
forankring och bristande detaljkunskap kvarstar. Exempelvis papekade personal pa en
regionledningscentral med anledning av behovet av att kdnna till vissa lokala forhallanden som var av
stor betydelse for yttre personal att:
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"Vi kan inte ha detaljkunskap om olika férhdllanden i varje omrdde. Det dr omdjligt
eftersom det dr sG mdanga omrdden att hdlla reda pd” (Faltanteckningar, september

2018).

Det skulle med hjalp av virtuell teknik ga att behalla nuvarande regionledningscentraler, men att 6ka
den lokala forankringen, astadkomma en béttre interaktion mellan yttre personal och operatérer pa
ledningscentralen, forbattra arbetsforhallandena for bade yttre personal och operatérer, 6ka person-
och lokalkdnnedomen samtidigt som det skulle finnas goda forutsattningar att vaxla upp och hantera
storre/dynamiska drenden (se Holgersson, 2017).

10.9 Flytta personal som inte ar lampliga att inneha och utfora en uppgift

Det ar viktigt att polisen flyttar personal som inte dr lampliga att inneha en viss befattning. De problem
som identifierats i denna rapport gor fragan hogst aktuell. En del personal har en bristfallig formaga
att agera i konfliktsituationer. Trots att signaler nar ansvariga befattningshavare far dessa personer i
normalfallet arbeta kvar i sina funktioner. Med tanke pa att felbeteenden fran en polis kan fa stora
negativa konsekvenser ar detta mycket olyckligt. Polismyndigheten maste darfoér bli battre pa att
fanga upp signaler och agera vid dterkommande indikationer pa att en enhet eller enskilda poliser inte
haller mattet eller har svart att agera pa ett 6nskvart satt i vissa situationer.

Att polismyndigheten maste utveckla sin formaga att flytta personal handlar inte bara om poliser i
yttre tjanst vars generella attityd, konfliktlosningsformaga och valdsanvandning gar att ifradgasatta.
Det handlar dven om andra typer av befattningar. Polismyndighetens oférmaga att flytta personal som
inte ar lampliga att inneha eller utféra en uppgift kan illustreras med sattet att hantera de problem
som framgick i en forskningsrapport om polisens arbete med hatbrott pa natet. | rapporten patalades
att det ar av stor betydelse att polisen har en hog formaga att agera mot brottet hets mot folkgrupp
pa natet for att minska risken for extremism och for en eskalering av konflikter mellan olika grupper
(Holgersson, 2018a).

Trots att det i rapporten fran bland annat mejlvaxling, blir tydligt att det behovs personella
forandringar for att fa till en fungerande verksamhet (Holgersson, 2018a, sidan 54-56) hande inget.
Att verksamheten darfor inte utvecklas pa Onskvart satt ar inte forvanande. Exempelvis skrev
foretradare for en organisation under slutet av valrorelsen 2018 till den nationella samordnaren for
hatbrott att 50 aktiva nazister hade anmalts for hets mot folkgrupp pa natet de senaste manaderna.
Den organisation som gjort dessa anmalningar uppfattade att polisen behévde ta ett nationellt grepp
om dessa anmalningar for att genom en snabb bevissdkring 6ka sannolikheten for lagféring. Om
regionerna arbetade i olika takt fanns risken att bevis togs bort ndr misstankta hade kontakt med
varandra over natet (mejl, 2018-09-11). Den nationella samordnaren svarade dock att: ”"Det finns
ingen brottsuppféljande funktion fér drenden pd nationell nivd, vare sig inom utrednings- eller
underrdttelseverksamheten.” och hanvisade anmalaren till att sjalv ta kontakt med respektive region
som utredde de olika drendena (mejl, 2018-09-14).

Ar det inte denna typ av koordinering som samordnaren egentligen borde syssla med? Med det ska
inte sdgas att denna person ska hallas ansvarig for polisens tillkortakommande for den nationella
styrningen av verksamheten. Men det forhallningssatt som den ansvariga har valt &r inte positivt for
att bidra till att utveckla verksamheten pa 6nskvart satt. Ett motsvarande resonemang kan foras 6ver
till de som &r ansvariga for utveckling av polisers valds- och konfliktlosningsférmaga. Det finns dven
en handfull hoga befattningshavare inom Polismyndigheten som ger intrycket av att ha en mycket stor
negativ inverkan pa organisationskulturen och som gor att myndigheten inte utvecklas pa onskvart
satt. Effekten av organisatoriska forandringar eller andra forandringar blir liten om dessa
befattningshavare far vara kvar i centrala positioner (Holgersson, 2018b).
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10.10 Behovet att agera for att undvika en polarisering

Det &r likasa en fara om polisen tar till "hdrda tag” for att visa att man agerar mot ett uppmarksammat
problem. En viss problematik kan ha olika orsaker som kan krava olika atgarder. Att mer eller mindre
slentrianmdssigt se harda tag som l6sningen kan fa motsatta effekter. Att agera pa ett hart satt som
inte dr genomtankt okar risken for en polarisering, dar fértroende och tillit till polisen och andra
samhallsinstitutioner kan minska i vissa grupper. Vad hander efter en kraftsamling nar poliser agerar
hart i ett omrade eller mot en viss gruppering? Vilken strategi ska valjas for att langsiktigt uppna bést
effekt?

Att poliser i sin externa kommunikation om polisens arbete anvander ord som ”utpldna”,
"neutraliserad” och ”"anfall” kan ge intryck av att polisen ar en stridande part i nagot som narmast kan
liknas vid ett krig. Att politiker anfor att det finns ett behov av undantagstillstand, militdr och harda
tag forstarker en sddan bild. Att mala upp polisen som en stridande part kan paverka polispersonalens
satt att agera i vissa omraden och mot vissa grupperingar. | forlangningen kan det 6ka risken for
angrepp mot poliser (se mekanismen “excuses” i den situationella brottspreventionen, Clarke, 1995;
1998). En ond cirkel kan uppsta.

| rapporten exemplifieras hur Polismyndigheten skickar tydliga interna signaler pa att det ar repressiva
och harda tag som premieras. Brottsférebyggande verksamhet som kan minska risken fér framvaxten
av extremism och andra problem har helt hamnat i skymundan av en satsning pa repressiva atgarder
och en repressiv formaga. For att polisens verksamhet inte ska bli for ensidigt inriktad utan att dven
det brottsférebyggande arbetet ska kunna fa genomslag krévs en medveten strategi och konkreta
handlingar som visar att detta ses som viktigt. Det &r viktigt for att hantera vissa underliggande
konflikter mellan olika grupperingar.

Det gar ocksa att stdlla fragan hur strategiskt det ar att peka ut vissa omraden som sarskilt
problematiska da problemen verkar skilja sig at mycket bade i omfattning och i karaktar mellan dessa
omraden? Genom polisens definition finns en risk fér stigmatisering och att det kan uppfattas finnas
en liknande l6sning pa problemen i respektive omrade. Det kan paverka polisens konfliktlésnings-
formaga och agerande. Likasa finns behov av att polisen pa ett helt annat satt hanterar hatbrott
eftersom dessa utgor en viktig grogrund till att konflikter eskalerar och mynnar ut i vald. Polisen har
dock stora problem i arbetet mot hatbrott (Holgersson, 2018a).
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11. Avslutande reflektioner

Polismyndighetens internrevision har kommit fram till att nuvarande kultur inom Polismyndigheten
utgor ett stort hinder for en positiv utveckling av polisorganisationen. Internrevisionens slutsats ar att
om polisen inte kommer tillrdtta med den negativa kulturen kan det leda till stora negativa
konsekvenser for verksamheten. Revisionen pekar ocksd pa att det finns skal till att utreda om en
visselblasarfunktion boér inrdttas sa att medarbetare anonymt kan anmala missforhallanden
(Polismyndigheten, 2018j)%8. En yttre tjanstgdrande polis med manga ars erfarenhet uttryckte sig pa
féljande vis:

”Som polisen utvecklas nu kan jag inte séiga att det hdr dr min polis som jag jobbat sd
hdrt for att den ska bli bra. Det dr ndgot annat. Det kommer fa katastrofala féljder pa
sikt” (E67, november 2018).

Manga av skalen till denna uppfattning gar att finna i foéreliggande rapport, sdsom brister i rekrytering
och utbildning. Hen menade att dessa forhallanden forvarras av att det finns en utbredd instéllning
inom polisen som gar ut pa att det inte &r sa noga med att f6lja lagar och regler. Dessutom skapar
rekryteringen av chefer genom en utbredd anvandning av arbetsledarbeslut en tyst organisation. | en
tidigare forskningsrapport: "Ursékta, men vi dr faktiskt POLISEN och vi stdr éver lagen!” (Holgersson,
2018b) tydliggors dessa tva problem. Det finns all anledning att ldsa den rapporten for att forsta
vidden av de problem som beskrivs i foreliggande rapport.

Polismyndigheten &r till storsta del dgare av problemen med polisers anvandning av vald och formaga
att hantera konflikter. Men dven statsmakten har del i de beskrivna problemen. Det finns bland annat
ett behov av att se 6ver nuvarande skjutkungorelse. Detta har papekats i mer an tio ar (se Knutsson,
2005; Norée, 2004; 2005) utan att ndgot har hant.

Ett forhallande som starkt begransar mojligheten att komma tillrdtta med de beskrivna problemen ar
Polismyndighetens satt att presentera information. | rapporten exemplifieras hur polisen férmedlar
missvisande information bade till media och Justitiedepartementet kring de fragor rapporten beroér.
For att forsvara for polisen att fortsatta med detta har externa aktérer som politiker och journalister
en viktig roll. En tidigare presstalesman inom polisen skrev i mejl till rapportférfattaren att en staende
fraga fran journalister till talespersoner for polisen i framtiden maste bli: ”Var nu bussig dra det du
inte berdttat. Och ge mig faktaunderlag pé det du faktiskt berdttat.” (mejl 2011-12-06). Relevansen i
detta yttrande har inte minskat sedan detta skrevs, utan tvartom okat.

68 Detta stod i utkast som presenterades i juni 2018. Med tanke p& den utmaning som finns betriffande
tillsynsverksamhetens placering i Polisorganisationen ar det inte sakert att det kommer sta i den slutgiltiga
versionen.
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