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Sammanfattning

Atgardsprogram ska upprittas i skolan for de elever som &r i behov av sérskilt stod. |
atgardsprogrammen ska atgarder framskrivas pa olika nivaer sdsom individ, - grupp- och
organisationsniva. Det som framgar i forskningen &r att atgarder upprattas mest pa individniva och
atgarder pa grupp- och organisationsniva uteblir. Vidare visar forskningen att skolan sallan

granskar sin egen verksamhet.

Syftet med denna studie ar att underséka hur tre specialldrare och tre specialpedagoger uppréttar
och resonerar kring atgardsprogram och hur de arbetar med sarskilt stod med tonvikt pa grupp- och
organisationsniva. Detta ar en kvalitativ studie som genomforts med datainsamlingsmetoden
semistrukturerade intervjuer och for att analysera data har tematisk analys anvénts. De begrepp som
anvandes i intervjuerna ar sarskilt stod och atgardsprogram pa nivaer som grupp- och
organisationsniva och utredning samt forebyggande insatser. | studien framkommer vilka
svarigheter som de intervjuade specialldrarna och specialpedagogerna upplever i arbetet med
atgardsprogram. Denna studie utgar ifran relationellt perspektiv som innebér att elevens
skolsvarigheter inte forlaggs till individen utan problemen uppstar i samband med larmiljon.
Studiens resultat visar att sarskilt stod handlar mestadels om individinriktat stdd och att stodet ges
ofta utanfor klassens ram. Atgérder p& grupp- och organisationsniva férekommer i mindre
omfattning. Vidare visar resultatet att atgarder pa grupp- och organisationsniva inte alltid
dokumenteras i atgardsprogram. VVardnadshavare och elever &r inte sa delaktiga i upprattandet av

atgardsprogram.

Nyckelbegrepp: atgardsprogram, sarskilt stod, special needs/special education,
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1. Inledning

Specialpedagogisk forskning har kommit fram till att atgardsprogram tenderar att vara individ-
inriktade och att detta &r forhallandevis vanligt forekommande i skolan. Detta gor att jag ar
intresserad av att genomfora en kvalitativ studie genom att intervjua specialldrare och special-
pedagoger i hogstadiet och gymnasiet. Jag vill studera hur specialldrare och specialpedagoger
arbetar med atgardsprogram med inriktning mot grupp- och organisationsniva, och om det fort-
farande ar sa att atgardsprogram ar mer individinriktade. Runstrém Nilsson (2014) beskriver att
varje elev ska ges den stimulans och det stod som behovs for att utvecklas mot kunskapsmalen,
oavsett olikheter och behov. Enligt skollagen (SFS 2010:800) har varje elev ratt att fa det stod hen
behover for sitt larande och sin personliga utveckling. Runstrom Nilsson (2014) tar upp att det kan
innebara olika typer av anpassningar sdsom extra anpassningar i den ordinarie undervisningen eller
individuella atgarder som sarskilt stod dar atgardsprogram upprattas. Hon framhaller att redan 1974
talades det om atgardsprogram, och syftet var da att foraldrar skulle bli delaktiga i skolans arbete
med elever i behov av sarskilt stod. Atgardsprogrammet &r tankt att beskriva hur skolan ska an-
passa och reformera sin verksamhet sa att alla elever far mojlighet att leva upp till kunskapskraven
i laroplanen och det ska uppréttas pa olika nivaer.

Skolverket (2003) konstaterar att begreppet atgardsprogram skapades 1976 efter den sa kallade
SIA-utredningen (SIA=Skolans Inre Arbete) da riksdagen fattade beslut att sadana planer skulle
upprattas. Persson (2004) menar att detta fick stor betydelse dd man i laroplanen Lgr 80
(Skoloverstyrelsen, 1980) inforde ett krav pa att uppréatta atgardsprogram for elever som bedémdes
ha svarigheter i skolan. Persson (2004) lyfter fram att atgardsprogrammen skulle innehalla indivi-
duella insatser, saval som en allméan organisationsutveckling och att atgarderna skulle riktas mot
elevens hela skolsituation. Giota och Emanuelsson (2011) skriver i sin forskningsrapport att skolan
ofta utgdr ifran ett kategoriskt perspektiv som innebar att atgéarder ar inriktade mot individen och att
skolan sallan granskar sin egen verksamhet, vilket bland annat betyder att en anpassning av
larmiljon sallan finns med som atgard. Skolverket (2014a) framhaller att nar atgardsprogram ska
upprattas ska det foregas av en kartlaggning pa flera nivaer for att utreda elevens behov av stod.
Skolverket (2014a) betonar att innan atgardsprogram uppréttas ar det viktigt att skolan har belyst
vilka pedagogiska metoder som anvands, och hur elevens larmiljo ar organiserad. | en rapport fran
2008 lyfter Skolverket fram att atgardsprogram ska vara ett effektivt redskap for att skapa goda
larmiljoer pa bade individ-, grupp- och organisationsniva. Haug (1998) konstaterar, att alla elever i
behov av sarskilt stod vanligtvis far samma atgarder trots att de har olika svarigheter och behover

varierade stodinsatser, och framhaller samtidigt att detta ar ett komplext omrade. | likhet med andra
5



forskare menar Haug (1998) att om elevens skolsvarigheter bedoms som enbart individrelaterade
tenderar man att atgarda individens brister istallet for att undersoka vilka forandringar som kan
goras i skolmiljon.

Denna uppsats kommer att inledas med syfte och fragestéllningar och sedan presenteras olika
begrepp som ar centrala i studien. Dérefter kommer bakgrund som beskriver dels hur arbetet med
atgardsprogram har utvecklats sedan 1970-talet, dels hur man idag arbetar med atgardsprogram.
Tidigare forskning som bedrivits i &mnet presenteras, liksom studiens metodval och teoretiska
utgangspunkter. Slutligen sammanstélls resultatet av studien och en diskussion fors kring det

empiriska materialet i jamforelse med tidigare forskning och géllande styrdokument.

2. Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie &r att undersdka hur tre specialldarare och tre specialpedagoger upprattar
och resonerar kring atgardsprogram och hur de arbetar med sarskilt stod, med sarskild tonvikt pa
grupp- och organisationsniva. De specialldrare och specialpedagoger som intervjuas ar verksamma
inom hogstadiet och gymnasieskolan. | detta arbete kommer féljande fragestéllningar att besvaras:

1. Hur framstéller specialldrare och specialpedagoger sarskilt stdd vid upprattande av
atgardsprogram i hogstadiet och gymnasieskolan?

2. Hur beskriver speciallarare och specialpedagoger atgardsprogram utifrdn grupp- och
organisationsniva?

3. Hur arbetar speciallarare och specialpedagoger med Kkartlaggningar pa grupp- och
organisationsniva?

4. Vilka atgarder rekommenderar specialldrare och specialpedagoger pa grupp- och

individniva?



3. Centrala begrepp

Hér foljer beskrivningar av de begrepp som &r centrala i denna studie. Dessa begrepp &r extra
anpassningar, sarskilt stod, atgardsprogram, individ-, grupp- och organisationsniva, utredning samt

uppfdljning och utvardering av atgardsprogram.

Extra anpassningar ska kunna genomforas av larare eller annan skolpersonal i den vanliga
undervisningen, utan att nagra formella beslut behdver fattas. De kraver heller ingen sarskild
utredning (Skolverket, 2014b, s.20). Extra anpassningar gors oftast pa grupp- eller organisations-

niva och kan ibland handla om sma forandringar i undervisningen eller skolmiljon.

Enligt skollagen (SFS 2010:800) ska sarskilt stod ges till elever som riskerar att inte uppna
kunskapskraven, da extra anpassningar visar sig inte rdcka till. Det handlar om “insatser av mer
ingripande karaktdr som normalt inte ar mdjliga att genomféra for larare och évrig skolpersonal
inom den ordinarie undervisningen” (Skolverket, 20144, s. 11). Sarskilt stod ar mestadels riktat mot
den enskilda individen och kan innebéra olika insatser, sasom att fa stod i olika amnen eller att fa
stod av speciallarare under en langre eller kortare tid. Skolverket (2014a) menar att sarskilt stod
kan ges av speciallarare i den ordinarie undervisningen eller av extra lararresurs. Enligt skollagen
(3 kap. 88) ska sarskilt stod i maojligaste man ges inom den grupp eleven tillhér, men stodet ges

vanligtvis inte av l&rare i ordinarie undervisning utan av speciallérare.

Atgardsprogram &r ett dokument som ger information om en elevs behov av sérskilda insatser for
att fa mojlighet att uppnd laroplanens kunskapskrav. Innan ett atgardsprogram upprattas ska en
utredning genomfdras for att ta reda om en elev ar i behov av sérskilt stdd (Skolverket, 2013), och
vilka atgarder som i sa fall ar lampliga. Enligt Skolverket (2014a) &r syftet med atgardsprogram att
ge adekvata stodinsatser for att larande och utveckling ska ske pa ett for eleven gynnsamt satt.

Skolverket (2014a; 2014b) framhaller att innan stodet satts in ska en utredning goras. Utredningen
ska ge en allsidig bild av elevens behov av stod. Darfor ar det lampligt att samtal fors med
vardnadshavare i detta skede (Skolverket, 2014a, s 30). Runstrom Nilsson (2014) poangterar att
skolan ska utreda pa alla nivaer for att fa en helhetsbild av elevens skolsituation sa att adekvata
stodinsatser kan sattas in. Forutom den enskilda elevens behov kan utredningen ocksa galla vilka
pedagogiska metoder och forhallningssatt som lararen anvander i sin undervisning, vilka laromedel
som anvands men ocksa hur undervisningsgruppen fungerar. | Skolverkets allmanna rad for arbetet
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med atgardsprogram (2014a) framgar att vid en utredning ska det synliggoras vilka svarigheter
eleven har, vilka atgarder som kan vidtas men ocksa vilka mojligheter det kan finnas att anpassa
larmiljon. Rektor &r ansvarig for att en utredning gors, men skollagen forordar att utredningen
genomfors i samrad med elevhalsan av skolpersonal med specialpedagogisk kompetens (dvs
specialpedagog eller speciallarare). | vissa fall kan det vara nddvandigt att anlita en extern
specialist, t ex logoped (Skolverket, 2014a, s 28). Utredningen dokumenteras dels i form av en
kartlaggning av elevens hela skolsituation, dels i form av en beskrivning av den pedagogiska
beddmningen av elevens behov av sarskilt stod.

Enligt Skolverket (2014a) kan individinriktade insatser handla om att den enskilda eleven utifran
sina individuella behov far stodundervisning i grundlaggande fardigheter, exempelvis lasning och
skrivning eller matematik, eller i andra amnen. Bedomningen av stodbehovet gors med utgangs-
punkt i laroplanens kunskapsmal for arskurserna 3, 6 och 9, och var eleven befinner sig i sin
kunskapsutveckling. | gymnasieskolan géller pa samma sétt att laroplanens mal i olika amnen och

kurser bildar utgangspunkt for utredningen av elevens behov.

En utredning kan visa att en elev har behov av stodatgarder som paverkar hela klassen, och da kan
detta skrivas in i atgardsprogrammet pa gruppniva. Det kan till exempel gélla lararens pedagogiska
metoder och forhallningssatt. Skolverket (2014a, s. 31) framhaller att atgarder pa gruppniva kan
handla om att byta laromedel eller undervisningsmetoder, sa att dessa blir béttre anpassade till
gruppen och den enskilda individen. | en tidigare rapport namner Skolverket (2001) dessutom att

atgarder pa gruppniva kan omfattas av arbete med att forandra det sociala klimatet i gruppen.

Atgarder som &r inskrivna i ett atgardsprogram pa organisationsniva handlar om hur resurser
fordelas inom skolans organisation och om saddana forandringar i larmiljon som paverkar hela
skolan. Skolverket (20144, s. 32) betonar aven att innan atgardsprogram upprattas ar det viktigt att
skolan har klarlagt hur elevens larmiljo ar utformad pa organisationsniva, liksom vilka forandringar

som ar mojliga att gora.

Rektor, eller den som fatt i uppdrag att samordna arbetet med atgardsprogram, ar ansvarig for att
atgardsprogrammet upprattas, att arbetet dokumenteras samt att det foljs upp och utvarderas efter
en tid (Skolverket, 2014a, s. 44). Den personal som ansvarar for atgarderna ska folja upp
programmet kontinuerligt och gora forandringar om det inte fungerar sa som det ar avsett.

Utvardering av atgardsprogrammet ska ske systematiskt och vid bestamda tidpunkter. Det ar
8



lampligt att bade elev och vardnadshavare deltar vid detta tillfalle. Skolverket (2014a, s. 44)
rekommenderar ocksa att den personal som deltagit i arbetet som en forberedelse har gjort en

gemensam utvardering av atgarderna.

4. Bakgrund

| detta avsnitt ges en bild av hur arbetet for att hjalpa elever som visat sig ha problem med att na
laroplanens mal har utvecklats sedan grundskolans genomférande i borjan av 1960-talet fram till
idag. Riksdagen fattade 1962 beslut om inférandet av en gemensam skola for alla barn, grund-
skolan, samt en ny laroplan. | det tidigare systemet var det vanligt att elever med inlérnings-
svarigheter placerades i s k hjalpklass dar de undervisades i en mindre grupp av en larare med
specialpedagogisk utbildning. Grundskolan byggde pa en idé om att alla barn hade ratt till likvardig
utbildning, d v s skolan skulle vara “en skola for alla” (Gerrebo, 2012). | undervisningen skulle
lararna ta hansyn till elevers olikheter, och vad galler elever i behov av sérskilt stod har

ordalydelsen varit ungefar densamma fran och med den darpa foljande laroplanen, Lgr 69:

Ett sdrskilt ansvar har skolan for de elever som av fysiska, psykiska eller andra
skdl har svarigheter i skolarbetet. (Lgr 69, s. 10; Skol6verstyrelsen, 1969).

Undervisningen av de barn som hade ”svarigheter i skolarbetet” bedrevs antingen i specialklasser
eller 1 ’kliniker” fram till 1980-talet, da tanken med “en skola for alla” hade slagit igenom efter
aratal av debatt om differentierad undervisning och specialpedagogik (SOU 1974:53; Persson,
2001; Tinglev, 2013).

4.1 Atgardsprogram introduceras

Begreppet atgardsprogram har funnits i skolan sedan 1976, da riksdagen, efter den sa kallade SIA-
utredningen, beslutade att inratta ett sddant dokument. SIA-utredningen om Skolans Inre Arbete
tillsattes 1970 for att ge regeringen en ingaende beskrivning av hur arbetet i skolan utvecklade sig.
Framfor allt skulle man utreda frdgan om atgérder for elever med sérskilda svérigheter i skolan
och dirmed sammanhéngande fragor, bl.a. skolans arbetsmiljo.” (Prop. 1975/76:39, s. 5). SIA-
utredningen lamnade sitt betdnkande, tillsammans med tre forskningssammanstéliningar, till
utbildningsdepartementet 1974. Den arbetsgang som beskrivs liknar mycket den som fortfarande

anvands. Dar anges att en elevvardskonferens, oftast ledd av rektor, har till syfte att

genom lampliga atgarder — i forekommande fall efter utredning genom olika
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experters forsorg — underlatta elevens eller klassens anpassning till
skolsamhallet och skolarbetet. (Prop. 1975/76:39, s. 11)

Rektor ensam skulle fatta beslut om atgarderna, enligt de da gallande forordningarna. |
propositionen ndmns ordet “atgdardsprogram” forsta gangen, med hanvisning till SIA-utredningens

betdnkande:

Utredningen infor termen atgardsprogram for elever med skolsvarigheter for att skapa ett
begrepp som omfattar saval individuella insatser som en allman organisationsutveckling.

For att begreppet atgardsprogram skall kunna anvéndas mera generellt kan det vara
lampligt enligt SIA att stalla krav pa att programmets syfte skall vara att framja
utvecklingen av individer, grupper och den egna skolan som organisation. Insatserna skall
stracka sig utanfor den reguljara verksamhetens ram samt bygga pa en plan som beskriver
mal, tillvagagangssatt och utvarderingsforfarande. (Prop. 1975/76:39, s. 56)

| SIA-utredningen (SOU 1974:53) poéngteras att ’det ar viktigt att 1dgga en helhetssyn pa eleven”,
att ett misslyckande i skolan beror elevens hela personlighet och kan fa konsekvenser for livet. D&
blir det ocksa vasentligt att eleven och elevens foraldrar involveras i utformning och genomférande
av atgardsprogram. Specialundervisningen kan darfor inte enbart galla klasstorlek eller organisa-
tionsform (vanlig Kklass eller specialklass eller klinik?), utan en ”specialpedagogisk metodik™ ska
pragla arbetet i skolan. Darfor krdavs fortbildning av alla larare och samarbete mellan utbildade

speciallarare och annan skolpersonal.

Specialpedagogik maste mot denna bakgrund, menar SIA, ater erhalla en kvalitativ

innebdrd och vara uttryck for val utarbetade atgardsprogram. (Prop. 1975/76:39, s. 18).
Vidare framhaller regeringen i propositionen att tyngdpunkten i specialundervisningen ska ligga pa
grundlaggande fardigheter och att skolans stodinsatser ska vara langsiktiga, att de ska foljas upp
kontinuerligt och &ven omfatta hdgstadiet och gymnasieskolan.

SIA-utredningens tankar och skrivningarna i regeringens proposition (1975/76:39) avspeglas i
grundskolans ldroplan fran 1980 (Skoldverstyrelsen, 1980). En av huvudrubrikerna ar “Elever med
sirskilda behov” (ibid., s. 52 f.). Hir betonas att skolan maste utforma innehall, arbetssatt och
organisation sa att det gar att anpassa till alla elever, vilket kraver flexibilitet. Varierat arbetssatt
(gdrna “undersokande”), méngsidigt innehall, satsning pd grundliggande firdigheter och en mal-
medveten resursfordelning namns som forutsattningar for en framgangsrik undervisning for alla
elever. En helhetssyn pa eleven poéngteras, i och med att fokus i arbetet inte bara ska riktas mot
den enskilda eleven utan hela skolmiljon ska granskas i den utredning som ska ligga till grund for

atgardsprogrammet. Det framhalles att atgardsprogrammet bor utformas i samarbete mellan skolan,
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eleven och vardnadshavarna med utgangspunkt i elevens behov. Det ska klart framga vad man vill
forsoka astadkomma men ocksa vilka medel och metoder man vill anvinda. Det #r viktigt att soka
starka elevens sjélvuppfattning och sjalvtillit genom att utgd fran elevens starka sidor”
(Skoloverstyrelsen, 1980 s. 54). Vidare finns ett antal forslag pa hur ett atgardsprogram kan
utformas och vilka atgarder som skulle kunna inga (ibid., s 54-55). Detta utvecklas ytterligare i ett

kommentarmaterial om hjalp till elever med svarigheter.

4.2 Ny laroplan — kunskapsmalen i fokus

Nésta laroplan (Lpo 94, Skolverket, 1994) fick en annorlunda utformning. Har lades stort fokus
pa kunskapsmalen for undervisningen i skolan — inte bara pa elevens behov — men samtidigt
ocksa pa olika aktorers ansvar och inflytande. Lirarna skulle “tillsammans med eleverna
planera och utvirdera undervisningen” (Lpo 94, s. 14). Samtidigt skulle l&raren ha ansvaret for
att eleverna lar sig att ta ansvar och “utvecklar sin lust och forméga att 1dra”, liksom tilliten till
denna férmaga (ibid., s. 9). Under rubriken “En likvirdig utbildning” sdgs det, att “undervis-
ningen ska anpassas till varje elevs forutsittningar och behov” (ibid., s. 4) och att alla som
arbetar i skolan har ett sarskilt ansvar for elever som har problem att na de foreskrivna malen. |
Grundskoleforordningen fran 1995 framgar det tydligt att rektor har ansvar for att atgards-
program uppréattas for elever som behdver sérskilt stod (Skolverket, 2001), och att stodet i

forsta hand ska ges i klassen.

4.3 Specialpedagogisk utbildning

Vid ungefar samma tid lades speciallararutbildningen ned, eftersom det var ténkt att special-
pedagogik skulle ingd i all lararutbildning. Dessutom hade en annan utbildning med special-
pedagogisk inriktning introducerats 1992, specialpedagogutbildningen. Specialpedagogen skulle ha
en mera Overgripande och handledande funktion i skolan, bland annat med ansvar for fortbildning,
utvecklingsarbete, utvéardering och det specialpedagogiska arbetet, t ex atgardsprogram. Enligt
Tinglev (2013, s. 13) kom specialpedagogen inte sallan att fungera som speciallarare for enskilda
elever som behovde sarskilt stod. | Skolverkets uppféljningar framkom det dessutom att atgards-
program inte var sa vanligt forekommande under den period som féljde efter inforandet av Lpo 94
(Skolverket, 2001). Som komplement till laroplanen Lpo 94 gav Skolverket under de foljande aren
ut ett antal skrifter, bland annat med riktlinjer for arbetet med elever som av olika orsaker inte

nadde upp till skolans 6kande kunskapskrav. For att ytterligare poangtera behovet av stod for vissa
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elever, gjordes flera utredningar under senare delen av 1990-talet, dar atgardsprogram namndes
som ett viktigt instrument for att se till att elever ”i svarigheter” — i stéllet for ”med svarigheter” —
av olika slag fick battre forutsattningar till aktivt deltagande i skolarbetet och dirmed kunde ”ldamna
skolan med rak rygg” (Skolverket, 2001, s. 18)1. D& behovet av insatser for enskilda elever blev
alltmer uppenbart, aterinfordes speciallararutbildningen 2002, i forsta hand med inriktning mot

antingen matematik eller sprak- las- och skrivutveckling, men dven med andra inriktningar.

4.4 Nya direktiv for arbetet med atgardsprogram

Den forsta av Skolverkets skrifter om atgardsprogram publicerades 2001, och darefter har
ytterligare ett antal skrifter utkommit pa detta tema; 2003, 2008, 2013 och 2014. Skriften fran
2003 &r en forskningsrapport, och skrifterna fran 2008 och 2013 har ersatts med skriften Arbete
med extra anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram (Skolverket. 2014a), eftersom
bestammelserna dndrades 1 januari 2014. Nagot som inte andrats under denna tid ar uppfatt-
ningen att fokus i arbetet ska delas mellan den enskilda eleven (i ett helhetsperspektiv) och
skolmiljon. I skriften fran 2001 heter det att atgardsprogrammet i sig inte ar huvudsaken, utan

det viktiga dr “det fordndringsarbete som programmet kan sitta igdng och dokumentera”

(Skolverket, 2001, s. 4).

1 En av dessa utredningar, framlagd av Ls- och skrivkommittén, fick namnet ”Att lamna skolan med rak rygg” (SOU
1997:108)
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5. Styrdokument

De styrdokument som tas upp i detta avsnitt ar skollagen, laroplanerna for grundskolan och

gymnasiet samt Salamancadeklarationen

5.1 Skollagen

Enligt skollagen (2010:800) &r det allas demokratiska rattighet att fa en grundutbildning och de
allmanna raden &r riktlinjer som ska tydliggora lagens intentioner och reglera det som lagen asyftar.
Det framgar i regeringens proposition (2009/10:165) att undervisningen ska anpassas till elevernas
formaga, och de ska ha mojlighet att na sin fulla potential i kunskapsutvecklingen sa langt som
mojligt. | skollagen (2010:800) uttrycks det tydligt att elever som &r i behov av extra stéd, forutom
den ledning och stimulans som den ordinarie undervisningen ger, har ratt till adekvata stodinsatser.
Dessa stodinsatser ska ge mojlighet for eleven att utvecklas i riktning mot att na kunskapsmalen.
Innan stodinsatser sétts in som &r riktade till individen, ar det betydelsefullt att skolan ser 6ver sin
organisation och hur olika resurser ska fordelas samt vilka pedagogiska arbetsmetoder som
anvands. Skollagen (2010:800) lyfter ocksa fram att férandringar i skolans organisation kan vara
tillrackliga for att skapa goda forutsattningar for individens kunskapsinhdmtning. Ibland kan det
dock behdvas mer individinriktade stodatgarder for att tillgodose individens behov. Enligt skol-
lagen har individen da réatt till sarskilt stod av mer ingripande karaktar som inte ryms inom den
ordinarie undervisningen. Det sérskilda stodet beslutas av rektor och bestdimmelserna for detta

géller alla skolformer.

5.2 Laroplan grundskolan

Enligt Laroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet (Lgrll, Skolverket 2018) ar
det rektors ansvar att utbildningen utformas sa att alla elever far mojlighet att inhamta kunskaper
efter sin formaga. Elevhalsans verksamhet och undervisningen ska utformas sa att de ger ledning
och stimulans till eleverna for att de ska kunna na kunskapsmalen. Rektor ska fordela resurser och
stodinsatser for att matcha elevernas behov och forutsattningar och se till att undervisning och
elevhalsans verksamhet utformas sa att elever i behov av sérskilt stod far sina behov tillgodosedda.

Rektors ansvar omfattar ocksa att se till att personal som arbetar inom skolan foljer angivna
riktlinjer, t ex att uppméarksamma och stddja elever i behov av extra anpassningar eller sarskilt
stod. (Lgr 11, s. 12).
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Lararens ansvar innefattar bland annat att

« ta hansyn till varje enskild individs behov, forutsattningar, erfarenheter och téankande,
* stirka elevernas vilja att ldra och elevens tillit till den egna férmdgan,

* stimulera, handleda och ge extra anpassningar eller sarskilt stod till elever som har
svarigheter. (Lgr 11, s.12).

5.3 Laroplan gymnasieskolan

| laroplan, examensmal och gymnasiegemensamma @mne for gymnasieskolan (Lgy11, Skolverket
2011) framgar det att rektor ansvarar for att lararna anpassar undervisningen och arbetsformerna
efter elevernas behov och forutsattningar. Elevhalsa och studie- och yrkesvagledare ska organiseras
sa att eleverna som behover sarskilt stod ska kunna fa en anpassad skolgang, sa att de har mojlighet
att uppna kunskapsmalen. Rektor har ansvar for att organisera sarskilt stod speciellt pa grupp- och
organisationsniva. Vidare ska rektor se till att elevernas utbildning organiseras i sa stor utrackning
som majligt sa att eleverna vid val av kurser inte hamnar i en “aterviindsgrind”, vilket kan medfora
att studierna avbryts. Det &ar rektorns ansvar att se till lararna anpassar undervisningen med olika
arbetsmetoder och laromedel som ger eleverna mojlighet att inhdamta kunskaper pa olika sétt.
Rektor har ett sarskilt ansvar bland annat for att:

* undervisningen, elevhdilsan och studie-och yrkesvagledare utformas sa att elever
som behover sarskilt stod eller andra atgarder far detta,
och for att:

e skolan i dialog med eleven upprittar en individuell studieplan for varje elev och
reviderar den vid behov. (Lgyll, s.15-16).

5.4 Salamancadeklarationen

Aven om Salamancadeklarationen (Svenska Unescoradet, 2006) inte egentligen ar ett styrdoku-
ment pd samma niva som skollagen och laroplanerna har den kommit att fa stor betydelse for var
syn pa funktionsvariationer och elever med behov av sarskilt stod i den svenska skolan. Den
spanska regeringen och Unesco arrangerade en konferens ar 1994 i Salamanca i Spanien. Det var
92 regeringar och 25 internationella organisationer som deltog for att skapa en éverenskommelse
om likvérdig utbildning for alla barn och ungdomar, oavsett vilka behov de kunde ha av sarskilt
stod och olika typer av anpassningar av skolmiljén. Alla som deltog i konferensen skrev under en
overenskommelse som bland annat innebar att alla elever i behov av sarskilt stod ska ha ratt att fa
sina behov tillgodosedda i ordinarie skolor. Det dokument som blev resultat av konferensen

bendamns Salamancadeklarationen (Svenska Unescoradet, 2006) och gav bland annat upphov till
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anvandandet av begreppet inkluderande undervisning. Deklarationen handlar om att undervis-
ningen av elever i behov av sarskilt stod ska tillgodoses genom att den anpassas efter elevens
formaga och behov och att undervisningen bor erbjudas i den ordinarie skolan av pedagogisk
personal med specialpedagogisk kompetens. Rektor eller skolchefer har ett sérskilt ansvar for att
organisera och fordela stodinsatser till elever i behov av sérskilt stdd, och dessa insatser ska leda
till en god utbildning. Elever som ar i behov av stodinsatser ska fa mojlighet att na sin fulla
potential genom att undervisningen & mangfacetterad och att olika forhallningsatt och metoder
tillampas. | Salamancadeklarationen star det foljande om sarskilt stod:

Barn med behov av sarskilt stod skall erbjudas kontinuerligt stoéd. Det kan réra sig
om allt fran ett minimum av stod i det vanliga klassrummet till kompletterande
program for inlarningsstéd inom skolan som vid behov kan utvidgas till assistans
fran speciallarare och extern personal (ibid., s.25).

6. Arbetet med atgardsprogram
| detta avsnitt refereras till Skolverkets allmanna rad samt olika publikationer och rapporter

som behandlar arbetet med atgardsprogram. Har kommer de centrala begreppen att tas upp
utifran hur Skolverket vill att skolor ska arbeta med utredningar, atgardsprogram och sarskilt

stod pa individ- och gruppniva saval som organisationsniva.

6.1 Extra anpassningar och sarskilt stod

Skolverket (2014a) ger i skriften Arbete med extra anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram
bland annat en del rad i fraga om skolornas arbete med atgardsprogram for att elever ska fa det stod
som de behdver for att uppna laroplanernas kunskapskrav. Precis som tidigare galler att rektor
beslutar om huruvida atgardsprogram ska upprattas, men beslutet ar oftast baserat pa en bedémning
av elevens behov som gors av larare och annan skolpersonal, t ex Elevhalsan. Behoven ska ocksa
kopplas till den aktuella laroplanens kunskapsmal. Ibland kan det vara nddvandigt att anlita extern
expertis for att utreda elevens behov.

En forsta insats kan vara extra anpassningar i skolmiljon, som inte kraver nagot atgardsprogram
(Skolverket, 2014a, s. 11), men om dessa anpassningar inte récker till, exempelvis om eleven inte
nar kunskapsmalen i slutet av ak 3, 6 eller 9, kan det bli aktuellt med sarskilt stod. | sadana fall bor

atgardsprogram upprattas. For det mesta ar det specialpedagogen eller speciallararen som upprattar
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detta. Vardnadshavare och elev ska ges mojlighet att delta vid upprattandet och bidra med tankar
och idéer, de ska kanna sig delaktiga i processen och vara vl insatta i de stodatgarder som ar
aktuella for eleven. En viktig utgangspunkt ar att de atgarder som utarbetas ska vara tydligt
kopplade till elevens behov och att de ska vara konkreta och mojliga att utvardera. Om syftet med

atgardsprogrammet skriver Skolverket (2014a, s. 14):

| det praktiska arbetet fungerar atgardsprogrammet som ett stod vid planeringen och

genomfdrandet av den pedagogiska verksamheten kring eleven. Samtidigt ar det en

skriftlig bekréaftelse pa elevens behov av sarskilt stod samt vilka atgarder som ska vidtas.
Nar atgardsprogrammen infordes i Lgr 80 (Skol6verstyrelsen, 1980), skriver Persson (2004), var
tanken att elevens individuella svarigheter skulle beaktas, men aven hela skolsituationen skulle
uppmarksammas. En helhetssyn pa eleven skulle vara ledstjarnan i arbetet. Detta innebar, som
tidigare namnts, att de foreslagna atgarderna inte enbart skulle gélla insatser som ar riktade mot den
enskilda eleven, utan insatserna skulle ocksa inkludera grupp- och organisationsniva. Samma
principer galler idag, dven om det framhalles att en del av insatserna pa gruppniva och skol- eller
organisationsnivd kan goras genom extra anpassningar utan atgardsprogram. Detta far i sa fall
utredningen och den pedagogiska bedémningen utvisa. | Skolverkets rad och anvisningar (2014a)
heter det under rubriken “Utreda behov av sérskilt stod” (ibid., s. 27) bland annat, att man vid
utredningen bor “kartligga elevens skolsituation med hédnsyn till omstindigheter pa individ-,

grupp- och skolniva”.

6.2 Bedémning av elevens behov

Vad som ska beaktas i kartlaggning och utredning beskrivs i Skolverkets rapport fran 2001, Att
arbeta med sarskilt stod med hjalp av atgardsprogram. | ett samtal med elev och vardnadshavare
framkommer vilka upplevelser eleven har av sin skolsituation, saval intellektuellt som kanslo-
massigt. | kartlaggningen ingdr en bedémning av klassrumsklimatet, hur eleven fungerar till-
sammans med sina klasskamrater och sin larare. Har ingar ocksa en genomgang av hela den

pedagogiska miljon, vilka undervisningsmetoder och laromedel som anvands.

Den som oftast far uppdraget av rektor att ansvara for att atgardsprogram upprattas, genomfors,
foljs upp och utvarderas ar specialpedagogen eller specialldraren. Enligt examensordningen for
speciallarar- och specialpedagogutbildningarna (SFS 2017:1111) ska studenterna efter genom-

gangen utbildning

visa formaga att delta i arbetet med att utforma och genomfora atgardsprogram for
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enskilda elever i samverkan med berdrda aktorer samt formaga att stodja barn och elever
och utveckla verksamhetens larmiljoer.

For specialpedagogen tillkommer dessutom att

visa fordjupad formaga att vara en kvalificerad samtalspartner och radgivare i
pedagogiska fragor for kollegor, foraldrar och andra berorda. (SFS 2017:1111)

Samarbete med Elevhalsan forordas men ocksa med andra kollegor som arbetar néra eleven, och
nyttan av att bade eleven och vardnadshavarna &r val insatta i arbetet kan inte nog understrykas.
Den som beddmer elevens behov av sérskilt stod ska ocksa se till att utredningen blir dokumen-
terad. De allmanna raden foreskriver att dokumentationen ska besta av tva delar, en del dar elevens
hela skolsituation beskrivs utifran den kartlaggning som ingatt i utredningen, och en del som
beskriver “den pedagogiska bedomningen av elevens eventuella behov av sarskilt stod”
(Skolverket, 2014a, s. 27). Dokumentationen kan vara kortfattad, men det &r viktigt att den ger
tillracklig information om elevens skolsituation och vilka behov eleven har. I dokumentationen ska
det tydligt framga vilka atgarder som ska sattas in, liksom vem som ska ha ansvar for de olika
atgarderna (ibid., s. 34).

Atgirderna ska vara “konkreta och utvirderingsbara”, enligt Skolverkets riad. Det gor det littare for
den som ska ansvara for insatserna i det dagliga arbetet, vilket kan vara klassléararen eller special-
lararen. Det blir ocksa lattare att folja upp och utvardera insatserna, sarskilt om det finns tidsan-

givelser for uppfoljning och utvardering (Skolverket, 20144, s. 37-39).

Atgardsprogram &r inte lika vanligt forekommande i gymnasieskolan. Bedémningen av stédbehov
ska hdr utgd “frdn hur eleven utvecklas mot att nd kunskapskraven i olika kurser respektive
kravnivan i olika &mnesomraden” (Skolverket, 20144, s. 12). FOr gymnasieelever galler sérskilda
regler, om det finns risk att de inte far godkanda betyg pa kurserna. Rektor forvantas prova olika
satt att gora det mojligt for eleven att fullfolja det program eleven valt innan det blir fraga om att
upprdtta ett atgardsprogram (ibid., s. 34). Det kan handla om att fa ga om ett lasar eller att fa ga ett
reducerat program, dar eleven befrias fran vissa kurser (ibid, s. 41). Om eleven inte & myndig
galler samma regler som i grundskolan, att vardnadshavaren tillsammans med eleven bor delta i

beddmningen av stédbehovet.
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6.3 Uppfoljning och utvardering

Uppféljning av atgardsprogrammet bor goras kontinuerligt av de personer som ska utfora
insatserna, sa att man kan gora forandringar i arbetet om det skulle visa sig att insatserna inte
fungerar som det &r tankt. Utvérderingen daremot ska goras vid en viss inplanerad tidpunkt och
ska innehalla en mera “’systematisk analys och helhetsbedomning” av hur insatserna fungerar och
vilka resultat som har uppnatts (Skolverket, 20144, s. 44). Vid utvarderingen ar det bra om bade
elev och vardnadshavare deltar, forutom den personal som ar ansvarig for insatserna. Da kan eleven
sjalv fa mojlighet att beratta om sina upplevelser av insatserna och resultatet av dem, och man kan
gemensamt fatta beslut om det fortsatta arbetet. Om det behdvs storre férandringar kan det finnas
skal att uppratta ett nytt atgardsprogram, och da galler samma principer som for det forsta

atgardsprogrammet.

Om atgérderna har lyckats fullt ut, kan atgardsprogrammet avslutas, vilket ocksa ska ske skriftligt
och i samrad med elev och vardnadshavare. I det fall eleven behéver annat stdd, kan detta ges till
exempel i form av extra anpassningar (Skolverket, 20144, s. 46).

7. Tidigare forskning

Under denna rubrik presenteras forskning som géller atgardsprogram. Forskningsoversikten har sin
utgangspunkt i olika perspektiv pa atgardsprogram pa individ-, och grupp- och organisations- eller
skolniva.

Databaser som ERIC och LIBRIS har anvénts for att finna relevant forskning och lampliga
kallor som ger information om atgardsprogram. De s6kord som har anvants ar atgardsprogram och
sarskilt stod samt special needs/special education. Forutom dessa sokfunktioner har &ven
Skolverkets hemsida anvants for att finna olika slags skrifter och rapporter som har betydelse for
amnet. | Skolverkets rapporter har dven kallforteckningar anvénts som underlag for att finna
relevant forskning. Min strdvan ar att presentera forskning som har anknytning till mitt &mnes-
omrade och som kan sorteras in under foljande fem rubriker: Forekomsten av atgardsprogram,
Insatser pé& olika nivéer, Elevers och vérdnadshavares deltagande och inflytande, Atgarder for

sarskilt stod, Utredning och dokumentation.

7.1 Forekomsten av atgardsprogram
Asp-0nsjo (2006) skriver i sin doktorsavhandling att begreppet atgardsprogram anvandes i skolans
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varld i en SIA-utredning (SOU 1974:53) for forsta gangen i Sverige, som namnts ovan. Atgérds-
program blev ett redskap att anvanda vid uppfoljning av arbetet med elever som hade svarigheter i
grundskolan. Tanken var att skolan skulle kontrollera sitt eget arbete och fordela resurser innan
individuella &tgarder sattes in. Atgéardsprogrammet skulle i skrift beskriva hur den pedagogiska
larmiljon var beskaffad och hur den skulle anpassas till elever i behov av sarskilt stod. Annu i dag
ar atgardsprogrammet ett dokument med utformade atgarder och insatser som eleven ar i behov av,
och detta dokument ska utvarderas for att se om insatserna dr adekvata och vél fungerande. Asp-
Onsjo (2006) menar att begreppet elev i behov av sarskilt stod ar svartolkat, det ar beroende av
kontexten och skapas av sarskilda forhallanden. Det medfor att personalen som arbetar inom skolan
kan ha svarigheter med att tolka vad sarskilt stod innebar och i vilken omfattning stodatgarder ska
ges.

Asp-Onsjo (2008) redogor for hur tidigare forskning ser ut om atgardsprogram, och av den
framgar att atgardsprogram upprattas pa skolorna, men att stodatgarderna inte alltid satts in pa ratt
niva, trots att elevens behov ar uppenbara. Forskningen visar dven att individens svarigheter inte
beskrivs sa utforligt i atgardsprogrammet som utgar fran den pedagogiska kartlaggningen, vilket
medfor att stodatgarderna blir bristfalliga. Vidare beskriver Asp-Onsjo (2008) att atgarder som
skrivs in i atgardsprogrammen tenderar att bli likartade for olika individer trots att de har olika
behov. Dessutom tenderar de ofta att inte vara utvarderingsbara med tydliga mal. Asp-Onsjos
resultat visar &ven att specialpedagoger och speciallarare spelar en viktig roll néar det galler att
uppréatta och utvérdera atgardsprogram.

7.2 Insatser pa olika nivaer

Persson (2002) konstaterar att atgardsprogrammet ofta uppfattas som ett verktyg for att kompensera
elevens brister och att de foreslagna atgarderna ar mer inriktade mot individnivan an att skolan ser
over sin organisation géllande larmiljé och tillgangliga resurser. Det framgar tydligt av Perssons
studier att skolorna ar mer bendgna att uppratta atgardsprogram pa individniva an pa grupp- och
organisationsniva. En rad forskningsstudier under de foljande aren har visat samma tendens. Asp-
Onsjo (2006), till exempel, konstaterar att atgardsprogrammen &r utformade utifran elevens
svarigheter och att de inte belyser forhallandena pa grupp- och organisationsniva i sarskilt stor
utstrackning. Den pedagogiska miljon utreds inte, vilket betyder att insatserna blir individinriktade.
Asp-Onsjos (2006) studier visar hur viktigt det ar att utforma insatserna pa saval grupp- och
organisationsniva som pa individniva for att nd framgang med ett atgardsprogram. Det &r dven

viktigt att rektor ar engagerad i utformningen av atgardsprogrammet for att hoja kvalitén. Asp-
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Onsjo (2006) kom fram till att atgarderna i atgardsprogram ser olika ut i skolorna, men att
individnivan i de flesta fall belyses mer an grupp- och organisationsniva. | den kommun som Asp-
Onsjo studerade, till exempel, bestod atgarderna till ca 75 % av enskild fardighetstraning eller
anpassning av elevens arbetssétt, till 60 % av undervisning i liten grupp och till 55 % av anpassning
av laromedel, medan 20 % av atgarderna bestod av forandring i gruppsammansattningen. Endast 5

% av atgarderna utgjordes av kompetensutveckling av personalen.

Giota och Emanuelsson (2011) konstaterar pa liknande satt att atgardsprogrammen ofta &r
individinriktade och att anpassningar av larmiljon ar mera sallan forekommande. De fann det ocksa
vanligt forekommande att atgardsprogrammen innehaller anpassningar med ldromedel pa
individniva. Andreasson, Asp-Onsjo och Isaksson (2013) lyfter fram att atgardsprogrammen sallan
berdr skolans organisation och att inte heller undervisningens utférande finns dokumen—terat i
atgardsprogrammen i nagon storre utstrackning. Isaksson, Lindqvist och Bergstrom (2007) fick
liknande resultat i sin forskning, att atgarder som &r angivna i atgardsprogrammen &r skrivna pa
individniva och att problemen forlaggs till individen, medan skolorna inte alls granskar
undervisningsmetoderna eller sin organisation. Flera ar senare kom Andreasson och Asplund-
Carlsson (2013) fram till samma resultat, att atgardsprogram som upprattas ar fokuserade pa
individens svarigheter, snarare &n att de inriktas pa elevens hela situation, som inkluderar den
pedagogiska och den sociala miljon. Andreasson (2007) menar att ett atgardsprogram som ar
baserat pa kartlaggning och utredning, dar man har utgatt fran en helhetssyn pa eleven och tagit
hansyn till skolmiljon, ger eleven goda forutsattningar for att nd kunskapsmalen. Medan
atgardsprogram som ar individinriktade och inte foregas av en helhetsbaserad kartlaggning och

utredning medfor att eleven inte far adekvata mojligheter att na kunskapsmalen.

Isaksson, Lindqvist och Bergstrom (2007) har genomfort en studie med fokus pa hur I6sningar ser
ut i atgardsprogram som inriktas mot individen jamfort med atgardsprogram som inriktas mer mot
organisationsnivan. Malet med deras studie var att undersoka hur atgéarder och svarigheter skildras i
dokumentationen och om det centrala ligger pa eleven eller pa skolans organisation. De atgarder
som beskrivs i studien &r att eleverna ofta far specialundervisning av speciallarare, och darmed
handlar det mer om individinriktade insatser an att verksamheten skulle utformas pa ett annat satt

pa grupp- eller organisationsniva.

| Skolverkets rapport Kartlaggning av atgardsprogram och sarskilt stod i grundskolan (2003), som

ar en sammanstallning av flera studier dar atgardsprogram har undersokts pa olika skolor, framgar
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det en val synlig tendens att atgardsprogrammen inte fokuserar sd mycket pa grupp- och organisa-
tionsniva. | studien framkommer det att atgarder pa gruppniva, sasom anpassade arbetssatt och
arbetsmetoder eller insatser som inriktas mot att bearbeta klimatet i gruppen, vanligen inte fore-
kommer i &tgardsprogrammen. Atgarder pa organisationsnivé, som t ex rédande forestillningar
kring elevers larande eller hur resurser férdelas, forekommer i mindre utstrackning. A andra sidan
framkommer det ocksd att det finns stora skillnader mellan skolorna, med avseende pa hur
atgardsprogrammen dokumenteras, genomfors och analyseras vid utvarderingarna. Persson (2002)
framhaller att de skolsvarigheter som framkommer i atgardsprogram ofta beskrivs som individuella
svarigheter. Detta ar vanligt forekommande i kommunala skolor, menar Persson, medan friskolor
tenderar att utforma och organisera sin undervisning och sitt forhallningssétt i atgardsprogram med
mindre individfokus. Persson (2002) kommer &ven fram till att specialpedagoger garna ser till
individen och &r mindre benégna att prioritera atgarder pa grupp- och organisationsniva.

7.3 Elevers och vardnadshavares deltagande och inflytande

| forskningen kring atgardsprogram &r ett vanligt forkommande tema att analysera hur makt och
sprak gor sig gallande i diskussionen kring stodatgarder i dessa dokument. Asp-Onsjos (2006)
doktorsavhandling ar en etnografisk fallstudie som handlar om hur atgardsprogram utarbetas och
upprattas i en kommun. Det framgar i studien att foraldrarnas inflytande i upp-rattandet av atgérds-
program ar begransat, och vilka stodatgarder som kan vara aktuella att skriva in i atgardsprogram-
met har ofta redan beslutats av skolan nér motet med fordldrarna sker. Samtalet handlar mer om att
foraldrarna ska ge sitt samtycke till de atgarder som skolan anser ar lampliga an att komma med
egna forslag pa atgarder som skulle kunna gynna eleven. Asp-Onsjo (2006) skriver att interak-
tionen mellan foraldrar och skola géllande stodatgarder i atgardsprogram darmed sker i tva
parallella dialoger, dar skolan har en dold agenda nar foréldrarna kommer till motet.
Vardnadshavares och elevers medverkan i upprattande av atgardsprogram &r saledes begransat,
trots att styrdokumenten foreskriver deras medverkan, och trots att forskning visar att deras
deltagande i processen har stor betydelse for atgardernas effekter i form av maluppfyllelse (Asp-
Onsj6, 2006). Isaksson, Lindqvist och Bergstrom (2007) kommer fram till i sin studie att
atgardsprogram ibland till och med upprattas utan att vardnadshavare far kannedom om att skolan
upprattar ett sadant dokument for deras barn. Det framkommer &ven i deras studie att
vardnadshavare inte ges mojlighet att delta i méten dar stodatgarder bestams for en elev och inte

heller nér det galler hur lange insatserna ska vara.
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7.4 Atgarder for sarskilt stod

Giota och Emanuelsson (2011) har genomfort en enkatstudie dar rektorer i grundskolan fick svara
pa fragor géllande vilka atgarder som forekommer i atgardsprogram for elever med behov av
sarskilt stod. | studien ingick bade kommunala skolor och friskolor déar rektorer fick beskriva hur de
arbetar med sarskilt stod och hur resurser fordelas till sarskilt stod pa individ- och organisations-
niva. | studien framgar det att elever i hogstadiet som ar i behov av sarskilt stod ofta far atgarder i
form av anpassat la&romedel och anpassade undervisningsformer, sarskilt fardighetstraning, samt
anpassade arbetssatt. Giota och Emanuelsson (2011) kommer fram till i sin studie att skolan
mestadels utgar ifran ett kategoriskt perspektiv, vilket innebar att stodatgarderna blir individin-
riktade, eftersom man ser svarigheterna som knutna till individen snarare &n att de skulle kunna
vara en foljd av de forhallanden som rader pa skolan eller i klassrummet. Det framkommer dock att
rektorer anser att atgardsprogram &r viktiga dokument att utga ifran, nar det géller att fordela
resurser i den pedagogiska verksamheten till sarskilt stod. | studien framkommer &ven att elever
som far sarskilt stod ofta ingar i sarskilda undervisningsgrupper eller att eleverna far stod av

speciallérare enskilt eller i mindre grupper.

Persson (2004) genomforde en enkétstudie dar tusen grundskolor ingick och som sedan gav upphov
till férdjupade studier. Ett antal skolor med varierande storlek och inriktning valdes ut i 10 fall-
studier. Syftet med dessa fallstudier var att fa svar pa frdgan om vilka faktorer som kan maéjliggora
en lyckosam specialpedagogisk verksamhet med fokus pa arbete med étgardsprogram. Utgangs-
punkten var en analys av 83 atgardsprogram fran de utvalda skolorna. Persson (2004) kommer fram
till att det finns bade kort- och langsiktiga mal i atgardsprogrammen. De kortsiktiga malen innebar
mal for hogst en termin, och de langsiktiga malen galler langre an en termin. Malen som ar angivna
i atgardsprogrammen ar av varierande art. De kan vara knutna till matematikproblem och las- och
skrivsvarigheter, men ocksa till prestationsangest och koncentrationssvarigheter samt problem med
kamratrelationer. Resultaten i studien visar att inte alla vardnadshavare deltar i upprattandet av
atgardsprogram, men studien ger inte svar pa om de tillats att vara delaktiga i utformningen av
atgardsprogrammet eller om de véljer att inte delta. Vidare framkom det att elever i bade lagre och
hogre aldrar har stodatgarder som ar mest individinriktade. Persson (2004) kom fram till att fore-
komsten av atgérder pa grupp- och organisationsniva beror pa hur skolan ser pa insatser for sérskilt
stod, och huruvida dessa atgarder kréaver att skolan ser 6ver sin organisation. Detta kan krava stora

forandringar i resursfordelning av personal och kompetens forutom insatser i specialpedagogisk
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form. Atgarder pa grupp- och organisationsnivé kan ocksé kréva extern handledning, och d& kan

det behdvas omorganisation av pedagogisk personal.

7.5 Utredning och dokumentation

Persson, Andreasson och Heimersson fick i uppdrag av davarande Myndigheten for skolutveckling
I borjan av 2000-talet att genomfora en kvalitativ studie (Myndigheten for skolutveckling, 2005).
Syftet med studien var att undersoka hur man pa ett antal skolor arbetar med sérskilt stod och aven
undersoka vilka elever som far oftillrackligt stod trots att de har stora svarigheter att na malen i
skolan. Studien omfattar tio skolor i Sverige. Studiens resultat visar att de elever som far for lite
stod ofta dr tysta, har svart att ta initiativ i undervisningen och har svart att patala att de behdver
stod. Det framgar aven att skolan har en tendens att forsumma dessa elever. | studien framkommer
att skolan inte har tillracklig kunskap om hur man utreder elevernas behov av sarskilt stéd och
darfor behover mer kunskap om detta. Forskarna understryker att utredningar som ligger till grund
for bedomningen av vilka atgarder som ska sattas in, bor goras i storre omfattning sa att skolan far
en helhetsbild av elevens hela skolsituation. Studien visar dven att utredningen inte alltid sker pa
olika nivaer och att resursfordelningen ser olika ut pa olika skolor. Huruvida eleverna som har
behov av sarskilt stod far det eller inte, tycks dessutom vara knutet till den radande kulturen pa
skolan, t ex vilken syn man har pa elevernas sociala eller etniska bakgrund och hur olika faktorer i
omgivningen paverkar elevernas mojligheter att tillgodog6ra sig undervisningen i skolan.
Lahdenpera (1997) skriver i sin avhandling, som handlar om atgardsprogram for elever med
invandrarbakgrund, att deras skolsvarigheter ofta forlaggs till individen och att skolan séllan
granskar sin egen verksamhet. Det faktum att eleverna har invandrarbakgrund kan latt 6verskugga
de verkliga svarigheter som eleverna har, t ex att svarigheterna enbart tolkas som att de beror pa
elevens brister i det svenska spraket och att man darfor bortser fran den inverkan som klimatet i

klassen eller skolan kan ha pa elevens formaga att koncentrera sig pa skoluppgifterna.

Andreasson, Asp-Onsjo och Isaksson (2013) genomfdrde en forskningsdversikt av studier som
gallde atgardsprogram, och resultatet visar att atgardsprogram visserligen ofta upprattas men inte
alltid implementeras. Skolorna tar inte i beaktande vad atgardsprogrammen ska anvéandas till, utan
dokumentet fungerar mer som ett administrativt redskap dn som ett instrument for att stodja elever
som &r i behov av sérskilt stod. Resultatet visar dven att utredningen av elevens skolsituation &ar

bristfallig och att den vanligtvis fokuserar enbart pa individnivan.
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8. Teoretiskt perspektiv

For att kunna analysera och forsta den empiri som samlats in i denna undersokning behdvs ett
teoretiskt perspektiv att forhalla sig till. Min studie har ett specialpedagogiskt fokus, och i detta

avsnitt har jag darfor valt att presentera olika perspektiv pa specialpedagogik.

Persson (2001) diskuterar tva motsatta perspektiv, som han kallar det kategoriska och det
relationella perspektivet. | ett kategoriskt perspektiv kan elevens svarigheter forklaras med
egenskaper eller funktionsbrister hos eleven, vilket leder till ett fokus pa elevens svarigheter med
kortsiktiga I6sningar och mal som resultat. | ett relationellt perspektiv soks orsakerna till elevens
problem istéllet i den pedagogiska eller sociala miljon som omger eleven, menar Persson (2001),
och foreslagna specialpedagogiska atgarder kommer att inriktas pa vad som kan andras i t ex
klassrumsmiljon eller i pedagogens undervisning. Persson (2001) konstaterar att det &r en komplex
situation for specialpedagoger att arbeta utifran det relationella perspektivet, eftersom det finns
manga Overhangande problem att I6sa genom att det oftast & mer &n en elev i en grupp som ér i
behov av sérskilt stod och att deras behov ser olika ut.

Haug (1998) utgar i sin rapport Pedagogiskt dilemma: Specialundervisning ocksa fran tva
perspektiv, som han bendamner kompensatoriskt perspektiv och demokratiskt deltagarperspektiv.
Med hénvisning till forskning i sval Norge och Storbritannien som Sverige diskuterar han dessa
tva perspektiv. Han menar att det kompensatoriska perspektivet leder till sarbehandling och
stigmatisering for eleven, och specialundervisning anordnad utifran detta perspektiv tycks inte ha
nagon storre effekt pa elevernas larande, enligt en del forskningsstudier som Haug refererar till. Det
demokratiska deltagarperspektivet stammer battre Gverens med den svenska skolans mal att ge alla
elever en likvardig utbildning i en inkluderande skola. Darmed inte sagt att det ar enkelt att inta ett
sadant perspektiv, menar Haug (1998), och beskriver ett antal dilemman som man maste ta
stallning nar det galler elever som &r i behov av sarskilt stéd. Han skriver att det &r viktigt att
komma ihag foljande:

Specialundervisning &r inte bara en fraga for speciallarare och specialpedagogik, det ar
en fraga for hela skolan. (Haug, 1998, s. 62)

Nilholm (2007) problematiserar de olika specialpedagogiska perspektiven och hanvisar bland annat
till Haug, nar han benamner tva av perspektiven som kompensatoriskt respektive kritiskt perspek-
tiv. Han l&gger, i Haugs anda, till ett tredje perspektiv, dilemmaperspektivet. Det kompensatoriska

eller traditionella perspektivet kan ocksé kallas "bristperspektiv”’, menar Nilholm (2007), eftersom
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specialpedagogiken enligt detta synsatt ar inriktad pa att avhjalpa eller kompensera den enskilde
eleven for hans/hennes “brister” i nigot avseende. Det kritiska perspektivet intar en kritisk hallning
till det traditionella synséttet och riktar, i likhet med det relationella perspektivet, fokus mot den
pedagogiska miljon istallet for individen. Det kritiska perspektivet tolkas ibland ocksa som en slags
kompromiss, dar man forsoker uppmarksamma bade individuella brister” (t ex en elev som fér en
diagnos) och brister i omgivningen pa grupp- eller skolniva. Det viktiga i det kritiska perspektivet
ar att problemen flyttas fran individen till omgivningen, eftersom kritiken géller att de atgarder som
tas fram oftast ar riktade mot den enskilda elevens svarigheter, t ex att eleven placeras i en sarskild
undervisningsgrupp eller far ndgon form av specialundervisning, enskilt eller i mindre grupp, utan
att man foreslar nagra andringar i den pedagogiska miljon. Det ar detta som Haug (1998) kallar
sérbehandling och stigmatisering. | ett dilemmaperspektiv, menar Nilholm (2007), finns en stark
etisk dimension, men har blir ocksa maktfragan vasentlig. Vems eller vilkas behov &r starkast?
Individens eller skolans? Individens eller gruppens? Skolans resurser ar alltid begransade, och ett
dilemma kan t ex uppsta nar det géller vilka elever som ska prioriteras nar det finns manga elever

pa en skola som &r i behov av sérskilt stod.

Aven Ahlberg (2007) diskuterar ett antal olika specialpedagogiska synsatt, och problematiserar de
tvd motsatta perspektiven, som hon tidigare i skrift benamnt individinriktat perspektiv och
deltagarperspektiv. Det individinriktade perspektivet fokuserar pa avvikelser eller “handikapp” och
har sin grund i medicinska och psykologiska teorier, medan deltagarperspektivet lagger fokus pa
“likvardighet, egenmakt och rattvisa” och bygger pa samhéllsinriktade teorier (Ahlberg, 2007, s.
88-89). Ahlberg menar, i likhet med Nilholm (2007), att detta tudelade synsétt blir alltfor forenklat,
eftersom den pedagogiska verkligheten i skolan &r sa komplicerad. Med andra ord maste man inom
specialpedagogiken fokusera bade eleven och den pedagogiska och sociala miljon runt eleven. |

framtida specialpedagogisk forskning, skriver Ahlberg (2007) ar det darfor

nodvandigt att studera saval strukturella aspekter av skolans verksamhet som den enskilda
elevens delaktighet och kunskapsutveckling i skolans sociala praktik. (Ahlberg, 2007, s.
93)

Ahlberg (2009) beskriver vidare det relationella perspektivet som ett synsétt dar samspel och
interaktion mellan manniskor &r det centrala. Harav foljer att man i specialpedagogiska insatser ska
lagga fokus pa den sociala omgivningen och larmiljon i skolan, skriver Ahlberg (2009), och
anpassa skolmiljon till individen for att skapa sa gynnsamma forutsattningar som mojligt for

elevens larande och utveckling. Ett sadant synsatt gynnar alla elever, menar Ahlberg.
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| ett relationellt perspektiv ar det inte eleven som har svarigheter, enligt Persson (2001), utan
eleven &r i svarigheter, vilka uppstar i motet med den pedagogiska och sociala miljon som eleven
befinner sig i. Da blir det viktigare att soka efter brister i larmiljon &n att tillskriva den enskilda
eleven problemet. Om larmiljon blir tillganglig for alla elever i klassen sa behdver man inte soka
brister hos den enskilda eleven, och det kan t ex medfora att eleven inte behdver lyftas ut ur den
ordinarie undervisningen for att fa sarskild undervisning. Ett relationellt perspektiv karakteriseras
av engagemang fér vad som hander manniskor emellan. Fokus ligger da pa att skapa larmiljoer som
ar tillgangliga for alla elever och som gynnar deras olika sétt att lara, menar Nilholm (2007), vilket
innebar en differentierad undervisning dar olika metoder anvands som ar anpassade efter elevernas

olika behov och inlarningsstilar.

Jag utgar i detta arbete fran ett relationellt perspektiv, eftersom jag forsoker lyfta fram vad som
sker i interaktionen mellan olika aktorer i skolan och mellan elever och deras larandemiljo.
Relationellt perspektiv ar aktuellt eftersom interaktion mellan larare och larmiljo sker hela tiden i
skolan. Skolan ska ta hansyn till elevers olikheter, enligt skollagen, och samspelet mellan larare
och elever ar viktigt inom det relationella perspektivet. Det &r ett perspektiv som har anknytning till
den sociokulturella teorin. Enligt denna teori &r det i samspelet mellan manniskor som larande och

utveckling sker (Séljo, 2014), och vara senaste laroplaner ar praglade av detta synstt.
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9. Metod

| detta avsnitt redogor jag for metodisk ansats, val av metod for materialinsamling och analys, urval
av respondenter, studiens genomftérande samt etiska Overvdganden, och avslutar med en

metoddiskussion.

9.1 Metodisk ansats

Denna studie ar en kvalitativ undersokning om hur specialldrare och specialpedagoger upprattar och
resonerar kring atgardsprogram. Bryman (2018) tar upp att kvalitativ forskningsmetod innebér att fa
inblick i ménniskors handlingar och deras innebdrd i olika sociala situationer. Thornberg och Fejes
(2014) beskriver det som att kvalitativ metod innebér att forskaren efterstravar att fanga manniskors
handlingar och tolka handlingars betydelse. Syftet med denna studie ar att inhdmta information om
hur speciallarare och specialpedagoger resonerar kring atgardsprogram, och da ar kvalitativ forsk-
ningsmetod l&amplig att anvanda.

9.2 Metod for insamling av forskningsmaterial

For att fa information om hur speciallarares och specialpedagogers tankegangar ar kring uppréattan-
de av atgardsprogram har semistrukturerad intervju valts som metod. Dalen (2015) skriver att
semistrukturerade intervjuer utgar ifran en lista med teman och &r en lamplig metod att anvéanda for
att fa fram respondenternas asikter och erfarenheter, vilket stammer vél Gverens med mitt syfte.
Dalen (2015) skriver vidare att semistrukturerade intervjuer ger respondenten mojlighet att dis-
kutera det aktuella &mnet, medan strukturerad intervju eller enkatundersokningar ger mindre
potential for flexibilitet, eftersom de ofta ar strukturerade sa att det finns ett antal pa forhand givna
svar att vélja mellan. Bryman (2018) skriver att semistrukturerad intervju inviterar till mangsidighet
under intervjuns gang. Forskaren har en lista ver tamligen specifika teman i form av en intervju-
guide och respondenten har stor frihet att utforma svaren utifran den. Den semistrukturerade
intervjun inbjuder till stor flexibilitet genom att intervjuaren kan stélla fragor som inte bara ingar i
intervjuguiden utan som ocksa anknyter till respondenternas svar eller kommentarer. Kylén (2004)
beskriver att det ar betydelsefullt att gora en pilotintervju for att testa fragorna i intervjuguiden.
Fragorna kan fordra omarbetning for att det ska bli en val fungerande intervjuguide. Dalen (2015)
menar pa samma satt att en pilotintervju ar viktig utifran den aspekten att forskaren blir val for-
trogen med rollen som intervjuare. Bryman (2018) lyfter fram att forskaren boér bli fortrogen med

exempelvis bandspelare for att kunna samla in data under intervjun, sa att inte information gar
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forlorad, och &ven kunna transkribera intervjuerna ordagrant. En pilotintervju genomférdes med en
kollega som ar speciallérare for att testa intervjuguiden och den fungerade val och behdvdes inte

korrigeras.

9.3 Urval av respondenter

Urvalet till denna studie ar bade malinriktat och bekvamt. Bryman (2018) beskriver att bekvam-
lighetsurval innebar val av plats och informanters tillganglighet inom ett visst omrade, och mal-
inriktat urval gar ut pa att informanterna har en direkt koppling till undersokningens syfte och
problemomrade. Dalen (2015) lyfter fram att det viktigaste kriteriet for urval & om respondenten
kan bidra med relevant information till undersokningen. | tidigare forskning om atgéardsprogram
framhalls speciallarare och specialpedagoger som betydelsefulla personer vid uppréttande av
atgardsprogram. Darfor utgor professionerna speciallarare och specialpedagoger urvalet till denna
undersokning. Undersdkningen genomférdes pa en hogstadieskola och en gymnasieskola i sodra
Mellansverige. Vid hogstadieskolan intervjuades en specialpedagog och tva speciallarare och de har
minst 7 ars yrkeserfarenhet. Vid gymnasieskolan intervjuades en speciallarare och tva special-
pedagoger med minst 9 ars erfarenhet av yrket. Alla respondenter har legitimation for sitt yrke.
Resultatet som framkommer i denna undersékning ger inte nagon helhetsbild av hur speciallarare
och specialpedagoger arbetar med atgardsprogram. Avsikten med detta arbete &r inte att
generalisera resultaten av speciallararnas och specialpedagogernas resonemang kring
atgardsprogram. Bryman (2018) skriver att sadan urvalsstrategi kan ge intressanta resultat men

resultaten kan inte generaliseras vilket inte ar syftet i detta arbete.

9.4 Studiens genomférande

Missivbrev skickades ut (Bilaga 1) under varterminens start och intervjuer bokades in med respon-
denterna. Respondenterna valde de tider som passade for dem, och intervjuerna genomfordes
individuellt. Intervjuerna bokades pa de skolor dar respondenterna var verksamma, i ett avskilt rum
dar samtalet kunde genomforas utan avbrott. Intervjuerna utgar ifran en intervjuguide (Bilaga 2).
For att fa en kvalité i intervjun utgick jag ifran Dalens (2015) intervjustrategi som bestar av olika
faser som kontaktetablering, procedurfas, introduktionsfas, férdjupningsfas samt avslutande fas. |
kontaktetableringsfasen informeras respondenten om studiens syfte. | procedurfasen informerades
respondenten om att intervjun skulle spelas in och transkriberas och att den skulle utforas pa
respondentens arbetsplats. Under intervjun diskuterades de teman som ingar i intervjuguiden och

respondenten fick beratta fritt, vilket kan identifieras med introduktionsfasen. Dérefter framfordes
28



foljdfragor for att fa forklaringar, som ingar i fordjupningsfasen, och vissa teman aterkom flera
ganger, vilket gav respondenten tillfalle att fordjupa sitt resonemang. | slutet tillfragades
respondenten om det var nagot som skulle tillaggas och jag visade tacksamhet for deltagande, vilket

ingar i den avslutande fasen.

9.5 Analysmetod

| detta arbete har jag anvént en tematisk analysmetod, som gar ut pa att identifiera och
analysera samt hitta monster i empirin. Bryman (2018) skriver att tematisk analys ar en vanligt
forekommande metod for att analysera kvalitativa data. | tematisk analysmetod ar det centrala
att fokusera pa vad som ségs, inte hur det ségs. Enlig Braun och Clarke (2006) ar en tematisk
analys en kvalitativ analys for att skapa teman i ett datamaterial. Vidare skriver Braun och
Clarke (2006) att denna metod ger rika beskrivningar av individers erfarenheter, vilket ar syftet
med detta arbete. Enlig Braun och Clarke (2006) genomfdrs en tematisk analys i sex olika steg,

som anvands for att skapa teman i ett datamaterial.

Bryman (2018) beskriver att i en kvalitativ dataanalys soker forskaren efter teman i intervjuut-
skrifterna. En tankbar faktor som kan styra identifikation av teman ar hur ofta ord och fraser
forekommer. Ju oftare en foreteelse uppkommer desto storre &r sannolikheten att ett tema
identifierats. Braun och Clarke (2006) beskriver arbetsgangen pa féljande sétt:

Steg 1. att bekanta sig med datamaterialet
Steg 2. att skapa preliminara koder

Steg 3. att skapa teman

Steg 4. de skapade temana kontrolleras
Steg 5. temana namnges

Steg 6. temana presenteras i rapporten.

Steg ett i processen innebar att jag bekantade mig med datamaterialet genom att transkribera
intervjuerna och lasa igenom dem noggrant flera ganger for att fa en 6versiktlig bild. Intervjuerna
transkriberades samma dag som de genomfordes. Steg tva i analysarbetet gick ut pa att ta fram
prelimindra koder och soka efter aterkommande teman och monster. Relevanta citat markerades
sedan med fargpenna for att urskilja det mest utméarkande i materialet. Det blev manga underteman i
steg tva. | steg tre sokte jag efter samband mellan uttalanden och fargpennor anvandes for att
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gruppera dem till underteman for att sedan forfina dessa och skapa bredare teman som huvudteman.

| Steg fyra sammanfordes flera underteman till fem huvudteman:

Beskrivning av arbetet med sarskilt stod i atgardsprogram
Kartlaggning och utredning som grund for stodatgarder
Utformning av stodatgérder pa olika nivaer
Forebyggande atgarder

a w0k

Svarigheter i utformandet av stodatgarder

| analysens femte steg namngavs dessa huvudteman for att sedan i steg sex presentas i arbetet.
Excerpterna har lyfts fram i resultatdelen for att beskriva respondenternas upplevelser och att
forstarka resultatet. Dalen (2015) menar att citat verkligen far fram essensen i ett tema, de
lyfter fram det vasentliga och ger lasaren en utmarkt bild av vad teman egentligen handlar om.
Att anvénda excerpterna i resultatet menar Fejes och Thornberg (2014) genererar en viss

validitet eftersom resultatet ar baserat pa en empirisk undersokning.

9.6 Etiska Overvaganden

| denna undersokning har hansynsfullhet visats genom att utga ifran Vetenskapsradets forsknings-
etiska principer (2010), och jag redogor for de etiska 6vervaganden som jag har beaktat i denna
studie. Dessa &r samtyckeskravet, informationskravet samt konfidentialitetskravet och nyttjande-

kravet.

Informationskravet innebar att informera deltagarna om studiens syfte samt att medverkan
ar frivillig och kan avbrytas nar som helst. For att tillimpa informationskravet pa ett korrekt
sétt har missivbrev skickats ut till respondenterna. | detta finns information om studiens syfte
och en kort presentation om mig sjalv och vilket universitet jag studerar vid samt
kontaktinformation till min handledare. Det finns &ven information i brevet varfor jag ar

intresserad av att intervjua malgruppen speciallarare och specialpedagoger.

Samtyckeskravet innebdr att respondenterna ger sitt samtycke till att delta i studien samt att
forskaren far tillatelse att anvanda respondenternas information som inhamtas via intervjuer
eller enkat. Om en respondent onskar att fa avbryta sitt deltagande i studien ska detta beviljas
s langt som mojligt och utifran de 6verenskommelser som har gjorts utifran informations-
kravet. | missivbrevet som skickades till respondenterna informerades att deltagandet ar

frivilligt och kan avbrytas nar som helst under studiens gang.
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| enlighet med konfidentialitetskravet framhaller Vetenskapsradet (2010) att uppgifter som
inhamtas genom exempelvis intervjuer ska forvaras sa att utomstaende inte har ndgon méjlig-
het att komma at uppgifterna. Vidare ska respondenterna inte ndmnas med namn eller person-
uppgifter som gor att identifikation ar majlig. Undersokningsdeltagarna ska fa majlighet till att
ta del av det transkriberade materialet innan det publiceras. I missivbrevet informerades
respondenterna om att deras bidrag inte publiceras med namn eftersom de ar anonymiserade.
Respondenterna informerades dven om att de far ta del av det transkriberade materialet for att
forsékra sig om att inte vara identifierbar och att det insamlade datamaterialet kommer att

raderas efter publicering av undersékningen.

| vetenskapsradet etiska principer (2010) framgar det i nyttjandekravet, att uppgifter som samlas
in om enskilda individer endast far anvandas for forskningsandamal och for det syfte som anges i
missivbrevet. Respondenterna informerades i missivbrevet att det insamlade datamaterialet endast
kommer att anvéndas i forskningssyfte.

9.7 Metoddiskussion

| detta avsnitt diskuteras metodval och urval samt reliabilitet och validitet men dven studiens
generaliserbarhet. Syftet med denna studie ar att undersoka hur speciallarare och specialpeda-
goger resonerar kring atgardsprogram. For att uppna syftet valdes kvalitativ ansats med
semistrukturerad intervju som metod for insamling av data. Enligt Dalen (2015) ger denna
intervjuform utrymme for uppféljningsfragor till det framtagna frageschemat och respondenten
far mojlighet att diskutera teman och inte bara snava fragor. Fokusgruppsintervju kunde ha
varit ett alternativ i denna studie eftersom respondenterna intervjuades pa tva olika skolor.
Enligt Bryman (2018) kan det ibland var komplext att fa fram enskilda respondenters asikter.
Dalen (2015) menar att semistrukturerad intervju ger mojlighet att fanga in respondenternas

variationer av uppfattningar, vilket ar syftet i denna undersdékning.

Ett bekvamlighets- och malinriktat urval har anvants for att finna respondenter som kan
bidra med relevant information och som har koppling till studiens syfte, vilket Bryman (2018)
menar &r det viktigaste kriteriet for urvalet av respondenter till en studie. | tidigare forskning
om atgardsprogram lyftes speciallarare och specialpedagoger fram som viktiga professioner

och darfor utgor representanter for dessa yrken urvalet i denna studie.

Bryman (2018) skriver att i kvantitativ forskning ingar det att tala om undersokningens
validitet och reliabilitet och om huruvida stickprovets resultat ar generaliserbart till en hel

31



population. Enligt Thornberg och Fejes (2014) talar man i kvalitativ forskning istéllet om
kvalitet i form av trovérdighet och tillforlitlighet samt generaliserbarhet. Enligt Bryman (2018)
betyder validitet eller trovardighet att forskaren i sin studie méter det som avses att métas och i
vilken utstrackning man kan lita pa slutsatserna i undersokningen. | denna studie handlar
trovardigheten om att fragorna i intervjuguiden svara mot studiens syfte. For att fa okad
validitet i undersokningen utformades fragorna sa att de inte ar styrande, och ett enkelt sprak
anvandes utan facktermer eller negationer, vilket Bryman (2018) rekommenderar. Dalen
(2015) menar att forskaren ska forhalla sig objektiv under intervjuns gang, vilket jag hade for
avsikt att gora trots att ingivelsen ibland kunde falla at det subjektiva hallet. Dalen (2015)
konstaterar att validiteten i datamaterialet forstarks om intervjuaren framfor fragor som éar
relevanta och ger informanten méjlighet att uttala sig tydligt och innehallsrikt. For att fa ett sa
fylligt datamaterial som mgjligt forsokte jag att stalla bra fragor till respondenten for att
undvika att uttalanden blir otydliga och svara att tolka. Trost och Hultaker (2016) lyfter fram
att validiteten kan starkas om respondenterna far lasa igenom och godkénna transkriptionerna

vilket jag erbjuder i missivbrevet.

Trost och Hultaker (2016) skriver att reliabilitet eller tillforlitlighet innebér att en méatning
inte utsatts for slumpinflytande, vilket betyder att en intervjuare ska upptrada pa samma st i
olika intervjusituationer. Enligt Trost och Hultaker (2016) betyder det att som intervjuare vara
gladlynt och fraga pa samma satt, och att intervjusituationen ar likartad for alla respondenter,
for da okar matningens stabilitet. For att fa tillforlitlighet i min studie och fa en stabil méatning
utgick jag ifran min intervjuguide och stallde fragor pa likadant satt till alla respondenter.
Intervjuerna genomfordes i samma rum pa respektive skola sé att situationen blev sa lika som

mojligt for alla respondenter. Som intervjuare var min avsikt att upptrada med gott humor.

Denna studie hade potential till att anvanda metoden triangulering och enligt Bryman (2018)
ar det en metod som gar ut pa att kombinera olika tillvagagangsatt for att samla in datamaterial.
Jag hade kunnat anvdnda metoden triangulering genom att kontrollera mina data med hjélp av
en enkatstudie eller att observera hos respondenterna pa respektive skola, vilket Bryman (2018)
foresprakar nar det galler att oka tillforlitligheten i resultaten. Det hade varit intressant men

alltfor tidskravande.

Bryman (2018) menar att generaliserbarhet eller extern validitet &r vanligt forekommande
inom kvantitativ forskning, och resultaten kan da generaliseras till andra grupper och
situationer. Inom kvalitativ forskning ar det vanligt med exempelvis intervjuer av ett mindre

antal individen som inte gar att generalisera eftersom urvalet inte representerar en hel
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population. Denna kvalitativa studie ar genomford pa tva skolor med sex olika intervjuer och
resultatet blir darmed svart att generalisera till en hel population. Bryman (2018) menar att

resultat inom den kvalitativa forskningen inte ska generaliseras till populationer utan till teorin.

10. Resultat

Tre av respondenterna arbetar pa hogstadiet och tre i gymnasieskolan, men i analysen av
intervjusvaren visar det sig att det knappast existerar nagra skillnader mellan stadierna nar det
galler synen pa och hanterandet av atgardsprogram. Det &r heller inte nagra markbara skillnader
mellan specialpedagoger och specialldrare, vilket kan bero pa att de har en likartad roll nar det
galler arbetet med atgardsprogram. | det foljande redogor jag for hur respondenterna beskriver sitt
arbete med att utforma atgardsprogram pa olika nivaer men med huvudsakligt fokus pa grupp- och
organisationsniva, vilka svarigheter de stoter pa i detta arbete samt vilka forbattringar de skulle
vilja se. Analysen av intervjusvaren har resulterat i foljande teman: Fran anpassningar till
atgardsprogram, Utredningsprocessen, Stodatgarder pa olika nivaer, Forebyggande arbete,
Svarigheter i arbetet med atgardsprogram, Hur arbetet med atgardsprogram kan forbéttras.

10.1 Fran anpassningar till atgardsprogram

Innan ett atgardsprogram upprattas for en elev i behov av sérskilt stod ska skolan forsoka gora extra
anpassningar av elevens larmiljo. Det kan handla om att anpassa arbetssétt, organisera skolarbetet,
anpassa laromedel, eller att reducera kurser (galler framfor allt i gymnasieskolan). Det &r néar dessa
extra anpassningar inte racker till som man Overgar till att ge sarskilt stod i form av atgérds-

program, enligt respondenterna.

En langvarig extra anpassning kan 6verga till sarskilt stod nar skolan upptacker att
extra anpassningar inte ar tillrackligt stod for att eleven ska na upp till
kunskapskraven. Det handlar ju om att eleven ska fa betyg och fa en fungerande
skolgang (R1)

Ibland kan det vara problematiskt att veta var gransen gar mellan extra anpassningar och sarskilt
stod, menar respondenterna, sarskilt nar det galler atgarder som innebéar forandringar pa grupp- och
organisationsniva. Det sérskilda stodet pa individniva ar pa sa satt lattare att definiera, det kan t ex
besta av andringar i elevens arbetssétt eller studieteknik, men framfor allt av fardighetstraning, stod

i lasning och skrivning eller i olika amnen for att eleven ska uppna laroplanens kunskapskrav och
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fa betyg.

Sarskilt stod kan vara allt fran stod att organisera skolarbetet till fardighets—tréning

eller fa stod att forsta olika slags texter eller att fa stod med skrivandet. Allt detta kan

ske i klassrummet men ibland kan det behdvas en-till-en undervisning fér att eleven

ska fa ratt stod. (R2)
De flesta av respondenterna uttrycker en uppfattning att sérskilt stod i stor utstrackning kan och
borde ges inom ramen for den ordinarie undervisningen, antingen av speciallararen eller den
undervisande lararen, men sa sker i ganska liten omfattning, menar respondenterna. Ibland kan det
dock vara befogat med enskild undervisning utanfor klassrummet, for att sakerstdlla att den
enskilda eleven for ratt stod, ndgot som eleven sjalv inte alltid accepterar. Inte minst i

gymnasieskolan kan det vara en kanslig fraga att fa enskild undervisning i ett annat rum.

Nar jag har varit med pa lektioner sa méarker jag att en del elever behover en-till-en
undervisning i vissa avseenden och da &r det svart att séga till eleven att du bor ha
stdd i ett annat rum utan dina klasskamrater. (R6)
En av respondenterna som arbetar pa hogstadiet betonar att det ibland kan vara mest gynnsamt for
en elev att fa stod utanfor klassrummet, dven om det ocksa kan tyckas vara “segregerande”. Men

det & manga elever som upplever att det ar lattare att ta till sig kunskaperna nér de inte &r i

klassrummet.

Att arbeta enskilt med speciallararen kan vara gynnande for eleven samtidigt som det
kan vara segregerande, men manga elever upplever att det ar lattare att ta till sig
kunskap genom att ga ut fran klassrumsundervisningen. (R4)
Aven om specialldraren eller specialpedagogen foreslar en granskning av larmiljén som en forsta
atgard blir det inte alltid s, vilket ett par av respondenterna har erfarenhet av, bade i hogstadiet och

gymnasieskolan.

Pa den skola som jag ar verksam inom har inte granskat hur tillganglig larmiljon ar

for eleverna utan man tillskriver eleven problemet och sarskilt stéd innebar att

atgarderna ar pa individniva och synsattet blir att det &r eleven som har problem inte

att larmiljon ska anpassas till eleven. (R1)
Samtliga respondenter har erfarenhet av att stodatgarder som foreslas pa gruppniva, i form av t ex
anpassning av arbetssatt eller schema, byte av laromedel, sérskilda hjalpmedel eller andrade
gruppsammansattningar, inte fungerar sa bra. Ofta har dessa redan provats som extra anpassningar

innan det fattas beslut om att upprétta ett atgardsprogram for en viss elev. Enligt respondenterna
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fungerar de individuella insatserna oftast ganska bra, oavsett om dessa ges i eller utanfor
klassrummet. Det kan ocksa i vissa fall vara bast for eleven att fa individuell undervisning, darfor
att det underlattar koncentrationen och ger eleven béattre mojligheter att ta till sig undervisningen.
Detta forstirker dock det allmédnna synséttet att det dr “eleven som har problem” och gir emot
intentionerna i styrdokumenten, enligt vilka skolan ska ta hansyn till elevens hela skolsituation,
vilket innefattar atmosfaren i klassrummet och lararens undervisning (pa gruppniva) men ocksa
resursfordelning och kompetensforsorjning (pa organisationsniva). Delvis hanger detta ihop med

svarigheten att veta var gransen gar mellan extra anpassningar och sarskilt stod.

10.2 Utredningsprocessen

| utredningen som foregdr upprattandet av atgardsprogram deltar, i de flesta fall, kurator och
skolskdterska fran Elevhalsan jamte specialldrare och/eller specialpedagog och rektor. Respon-
denterna betonar att det &r viktigt att utreda pa alla nivaer for att skapa en bild av elevens hela
skolsituation. Flera av respondenterna sager att de inte har nagra sarskilda rutiner for hur utred-
ningen ska genomforas, men de tycker att det skulle behdvas, framfor allt for att lagga mer fokus
pa grupp- och organisationsniva, istallet for enbart pa individniva. Inte minst borde det finnas
tydliga roller i den grupp som utreder och foreslar vilka atgarder som ska vidtas. Detta har en av
respondenterna foljande synpunkter pa:

Jag har erfarenhet av att det kan vara svart ibland nar man ska utreda pa grupp- och
organisationsniva eftersom alla inte har tydliga roller och det uppstar olika situationer
som till exempel att kurator eller skolskoterska utreder samma sak som specialpedagogen
och da underlattar det med tydliga rutiner pa skolan. (R4)

Hélften av respondenterna ndmner att de i utredningsprocessen samtalar med larare och gor obser-
vationer i klassrummet. Detta gors bade i hogstadiet och i gymnasiet (i citaten nedan representerar
R2 hogstadiet och R6 gymnasieskolan). D& har de mojlighet att iaktta samspelet i gruppen, liksom
hur relationerna mellan larare och elev fungerar, men ocksa vilka arbetssatt som anvands i
undervisningen. | samtalen med lararna (och &ven med rektorn) diskuterar de resursférdelning,

arbetssatt, gruppsammansattningar och pedagogiska forhallningssatt.

Min erfarenhet ar att det utreds mest pa individniva mer &n pa grupp- och
organisationsniva aven om utredning ska ske pa alla nivaer for att eleverna ska fa
gynnsamma foérutsattningar att nd malen. Det ar vanligare att utreda en individs
behov men jag tycker att skolan borde bli battre pa att utreda mer hur gruppens
konstellationer ser ut eller vilka arbetssatt och forhallningsatt som ar gynnande for
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eleven. Och aven hur samspelet ser ut i en grupp och hur resurser férdelas och vilka
resurser som star till forfogande och detta sker genom samtal med larare. (R2)

Jag anser att utredningar bor goras pa gruppniva och det kan goras genom att samtala
med larare och jag brukar observera i klassrummet for att titta pa hur samspelet ar i
gruppen eller hur klimatet ar. Pa organisationsniva kan jag samtala med rektor om hur
resurser fordelas eller om resurser behdver omfordelas. Vi har inga rutiner fér utredning
pa dessa nivaer men det skulle kunna behovas. (R6)

Efter utredningen beslutas vilka atgarder som ska inga i atgardsprogrammet. Det ar rektor som
fattar det slutgiltiga beslutet, medan det &r speciallararen eller specialpedagogen som ser till att
atgardsprogrammet implementeras, antingen genom att speciallararen arbetar enskilt med eleven i
eller utanfor klassrummet, eller genom att den ansvarige samtalar med den undervisande lararen
om vilka forandringar som behdver goras i klassrummet. Samtliga respondenter uttrycker vissa
svarigheter nar det galler utredningen, mycket beroende pa att det inte finns nagra tydliga rutiner
for arbetet. Det hade underlattat, menar de, om alla inblandade hade vetat vad som ska utredas och
vem som ska gora vad.

En dimension av utredningsprocessen som respondenterna inte diskuterat i sina utsagor ar i vad
man eleverna sjalva och deras foraldrar eller vardnadshavare deltar i processen. Det &r dock en
respondent som namner att foraldrarna borde ha méjlighet att yttra sig angaende de foreslagna

atgarderna, inte minst pa grupp- och organisationsniva.

Eleven far alltid ett bra stod pa individnivd med atgarder som gynnar kunskaps-
utvecklingen i réatt riktning men tyvarr brister det ibland pa grupp- eller organi-
sationsniva. Det kan bero pa att foraldrar inte alltid ges den mdjligheten som de
borde ha géallande att tycka till om atgarder pa framforallt grupp- och
organisationsniva. (R6)
Det mest utmarkande for utredningsarbetet, enligt dessa respondenter, tycks vara att det saknas en
tydlig rollférdelning i den grupp som arbetar med utredningarna. Alla behdver veta vad som ska
utredas och vem som ska gora vad. Det rader ocksa viss osdkerhet gallande vilka resurser som star
till forfogande. Med tydligare rutiner i utredningsarbetet skulle det ocksa bli lattare att diskutera
och foresla atgarder pa grupp- och organisationsniva, aven nar det galler kansliga fragor som
klassrumsklimat och relationen mellan larare och elever, for att komma ifran fokuseringen pa den

enskilda eleven.

10.3 Stodatgarder pa olika nivaer

Samtliga respondenter sager att de atgardsprogram de upprattar beskriver insatser pa bade individ-,
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grupp- och organisationsniva, och det galler saval i hogstadiet som i gymnasieskolan.

Eleven far alltid ett bra stod pa individniva med atgarder som gynnar kunskapsut-
vecklingen i rdtt riktning”, sdger en av respondenterna, men tyvarr brister det
ibland pa grupp- och organisationsniva. (R6)

De individinriktade atgarderna fungerar for det mesta bra, det &r respondenterna Gverens om,
medan de foreslagna atgarderna pa grupp- och organisationsniva har svart att fa genomslag i

praktiken. En av respondenterna beskriver sitt arbete pa foljande satt:

Jag skriver in atgarder pa alla nivaer for det mesta i atgardsprogrammen men
atgarder pa grupp- och organisationsniva kan ibland brista. Det beror pa att
kommunikationer mellan larare och specialpedagog eller speciallarare inte fungerar
som det ar tankt och da far eleven inte de atgarder som behdvs. Det &r svarare att fa
det att fungera pa grupp- och organisationsniva an individniva. Sa jag skulle saga att
det brister ibland pa dessa nivaer dven om det inte borde gora det. (R4)

Flera respondenter understryker att det ofta saknas tydliga rutiner for hur atgarder pa gruppniva
ska implementeras, vilket kan bero pa brister i kommunikationen mellan speciallarare eller

specialpedagog och den undervisande lararen. En av respondenterna uttrycker det sa har:

Om det finns rutiner for forebyggande arbete pa grupp- och organisationsniva sa vet
ju alla vad som behover goras och hur vi ska ga tillvaga, och det skulle vara bra for
all personal som arbetar pa skolan. (R4)

Ibland kan det vara sa att diskussioner om t ex larmiljo, klassrumsklimat eller resursférdelning
inte ingar i utredningen, och da kommer insatserna att koncentreras enbart pa den elev som
atgardsprogrammet ar avsett for. Men aven om sadant ingdr i utredningen finns det ingen

garanti for att det fungerar i praktiken, menar denna respondent:

Den vanligaste atgéarden pa individnivan &r att speciallararen hjalper eleven i eller
utanfor klassrummet och det fungerar bra, men eleven behdver samtidigt stod pa
gruppniva i form av tydlig struktur och stéd med igangsattning av arbetet. Men det
fungerar inte alltid s bra pa gruppniva eftersom kommunikationen brister ibland nar
det galler atgarder pa gruppniva. (R2)

Enligt styrdokumenten ar det rektor som ar ansvarig for att atgardsprogram upprattas och foljs upp,
men i praktiken ar det speciallararen eller specialpedagogen som ser till att atgarderna
implementeras och utvarderas. Ett par av respondenterna sager att rektor ar med pa moten med
Elevhélsan en gang i veckan och da diskuteras atgarder pa alla nivaer, men det blir anda

individnivan som diskuteras mest.
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Vi traffas en gang per vecka med elevhéalsan och da diskuteras det atgarder for elever
pa alla nivaer men mest pa individniva. Rektor &r med pa motena med elevhélsan sa
att det kan fattas beslut om atgarder. Min roll i detta arbete ar att ge stod pa
gruppniva i klasserna och att ge forslag pa hur resurser kan fordelas. Jag tycker att
elevhalsan arbetar aktivt pa grupp- och organisationsniva men rutiner for detta
arbete borde vara béttre &n vad det ar. (R5)

Forslag pa atgarder pa organisations- eller skolniva som skrivs in i atgardsprogrammen &r inte latta
att fa igenom, menar respondenterna. Det kan galla sddant som att strukturera upp dagen sa att
schemat blir tydligt for eleverna med start och avslutning och évergangar mellan olika amnen. Ofta
kravs pa denna niva sadana atgarder som att se 6ver resursférdelningen for hela skolan, t ex i form
av inkop av speciella laromedel och olika slags hjalpmedel eller ny utrustning i klassrummen, och

resurser for sadana forandringar ar inte alltid tillgangliga.

| respondenternas svar kan jag lasa ut vilken typ av foreslagna atgarder som &r de vanligaste pa de
olika nivaerna. | tabell 1 nedan finns en sammanstéllning av dessa. Att ddma av sammanstéllningen
i tabell 1 tycks de atgardsprogram som respondenterna uppréttar innehalla fler och mer varierande
insatser pa gruppniva an pa individuell niva, vilket delvis beror pa att intervjun fokuserade pa
grupp- och organisationsnivan. Samtidigt kan jag konstatera att alla respondenterna namnde
ungefar samma insatser som finns med i de flesta atgardsprogram pa individniva. Respondenterna
framholl att syftet med atgardsprogrammen sist och slutligen ar att eleverna ska uppna
kunskapskraven och fa betyg. Dessutom hanger individ- och gruppnivan ofta intimt samman,
menade respondenternas, sa att vissa insatser pa individnivan inte gar att genomfora utan att det far
effekter ocksa pa gruppnivan, det kan galla t ex andringar i arbets- och undervisningssatt,

gruppsammansattning och schema samt byte av laromedel.
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Tabell 1. Vanligast forekommande forslag pa atgarder pa olika nivaer (i slumpvis ordning).

Individniva

Gruppniva

Organisations/skolniva

* Specialldraren hjdlper eleven i
eller utanfor klassrummet
 Stéd (av ldraren) med
igangsattning av arbetet
 Hjilp att organisera
skolarbetet

* Féardighetstrining

* Stod 1 att forsta texter

* Stod med skrivandet

* Stod i olika dmnen fOr att na
kunskapsmalen och fa betyg

* Reducera kurser (oftast i
gymnasieskolan)

* Laromedel pa olika nivéer
och med olika svarighetsgrad, t
ex “light” version

» Sitta samman elever i1 olika
grupper efter behov

» Se Over gruppkonstellationer
och samspelet i klassrummet

* Arbeta i liten grupp

* Anpassa arbetssétt
elevers olikheter

. Gora undervisningen
tillganglig for alla

+ Se over forhallningssatt i
klassrummet

* Tydlig struktur i klassrummet
. Tydlig struktur i
undervisningen, ex bdrja och
sluta lektioner pa samma satt,
introducera nytt innehall pa ett
val strukturerat satt, ge tydliga
instruktioner, ha  tydliga
overgangar  mellan  olika
aktiviteter och olika &mnen

* Anpassning av schema

efter

+ Oversyn av hela skolans
verksamhet

» Fordela resurser till elever i
behov av sarskilt stod

* Tillgdng till v&l utrustade
Klassrum

* Anskaffa olika hjidlpmedel
och laromedel

* Tydliga rutiner for arbetet
med atgardsprogram

» Forebyggande arbete i form
av temadagar

* Gott kommunikationsklimat
och tydlig information

En forutsattning for att atgarderna ska ha effekt for den elev som ar i behov av extra stod &r att
samarbetet fungerar mellan elevhélsan och rektorn, framholl flera respondenter, eftersom rektorn
har sista ordet nér det géller resursférdelning och annat som berdr hela skolan. Men samarbetet och
kommunikationen mellan speciallararen och specialpedagogen och de undervisande lararna maste
ocksa fungera, da det ofta ar den undervisande lararen eller mentorn som ska se till att de
foreslagna insatserna som ska genomforas i klassrummet pé individ- och gruppniva verkligen

genomfors. Samarbetet maste fungera aven i de fall da eleven far individuell undervisning utanfor

klassrummet.

Jag brukar diskutera med lararna om olika atgarder pa gruppniva som att det finns
olika ldromedel med en "light” version och en annan atgdrd brukar vara att gruppera
elever sa att de ar sammansatta i olika grupper efter behov. Jag brukar ocksa
diskutera med lararen om olika arbetssatt sa att det passar alla elever med olikheter,
och tydlig struktur i klassrummet ar en viktig atgard pa gruppniva som &r vanlig
atgard. Det ar ju viktigt att elevens behov blir tillgodosett utifran alla nivaer i
atgardsprogrammet och att jag skriver atgarder pa alla nivaer men ibland gors det ju

inte alltid pa alla nivaer fast det borde goras. (R1)
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Sammanfattningsvis kan sagas, att respondenterna i olika sammanhang forsoker framhalla vikten
av att de insatser som ska inga i atgardsprogrammen galler inte bara individniva utan ocksa grupp-
och organisationsniva. Trots detta upplever de ofta att det &r svart att fa till stand foreslagna
forandringar pa dessa nivaer, medan de foreslagna atgarderna pa individniva oftast accepteras och

aven fungerar vél i praktiken.

10.4 Foérebyggande arbete

Det forebyggande arbetet uppfattas lite olika av respondenterna, men de som arbetar i gymnasie-
skolan tycks vara nagot mer nojda med detta arbete, eftersom det har fatt en viss struktur. De har
regelbundna traffar med Elevhalsan en gang i veckan, eller oftare om det behdvs, da de diskuterar
det forebyggande arbetet och hur personalen fran Elevhalsan kan stodja och hjalpa eleverna.
Elevhalsan gor ocksa besok i klasserna och anordnar olika temadagar med eleverna som kan gélla t
ex mobbning, droger eller halsa. | rutinerna for det forebyggande arbetet ingar att specialpedagogen
gor observationer i klassrummet, som kan galla klimatet i klassen och elevernas beteende, eller
arbetssatt och struktur i klassrummet. Baserat pa observationerna foreslas atgarder pa olika nivaer,

som diskuteras pa métena.

Vi har rutiner for insatser pa grupp- och organisationsnivd genom vara moéten, dar
diskuteras dven hur det férebyggande arbetet ska ske. Det kan vara temadagar och att
elevhalsan kommer ut i klasserna och arbetar med teman. Min roll ar att observera i
klasserna och det kan vara allt fran klimatet till att observera en elevs beteende men dven
foresla olika arbetssétt eller att ge forslag pa struktur i klassrummet. (R6)

Pa hogstadieskolan sker visserligen ocksa veckométen med Elevhalsan, som bestar av kurator,
skolskoterska och rektor, forutom specialpedagog och speciallirare. Men det arbetet “behdver
effektiviseras”, menar en av respondenterna, d&ven om det fungerar ganska bra till viss del. Framfor
allt menar respondenterna att de behdver skapa tydliga rutiner och definiera vars och ens roll, bade
i det forebyggande arbetet och i arbetet med atgardsprogrammen.

Det betyder ju inte att eleverna inte far stod och hjalp av elevhalsan men vi arbetar till
viss del forebyggande men det &r i liten omfattning. Kurator och skolskoterska kan ibland
komma ut till klasserna for att arbeta férebyggande men det &r inte ofta. Tyvarr handlar
det mest om stodatgarder pa individniva och jag har ingen specifik roll i det
forebyggandet arbetet. (R2)

Respondenterna &r eniga om att ett gott samarbete mellan de olika personalkategorierna &r en viktig
del i det forebyggande arbetet, men det kan behdvas en tydligare rollférdelning i detta arbete.
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10.5 Svarigheter i arbetet med atgardsprogram

En svarighet som respondenterna aterkommer till flera ganger i sina utsagor &r avsaknaden av
tydliga rutiner nar det galler att utreda och foresla atgarder pa grupp- och organisationsniva. Detta

galler bade hogstadiet och gymnasiet. Som tva av respondenterna uttrycker det:

Skolan har inga rutiner for hur arbetet ska genomforas pa grupp- och organisationsniva
vilket borde finnas. (R4)

Men for att atgarder pa grupp- och organisationsniva ska fungera val maste bade
larare och rektorer samarbeta med tydliga rutiner vilket tyvarr sallan gors. (R5)

Redan i utredningsfasen framkommer det hur svart det kan vara att foresla atgarder pa grupp

och organisationsniva,

... eftersom det dr kinsliga fragor som ska utredas. Det kan vara svart att ta upp med
lararen att vissa arbetssatt inte gynnar en del elever eller att klimatet i gruppen inte
ar gynnande for vissa elever. (R3)

Det ar flera av respondenterna som namner att det kan vara svart att diskutera fragor som galler
arbetssatt och gruppklimat med lararna, och da ar det lattare att fokusera pa det som ska goras
individuellt med den enskilda eleven, d&ven om specialléraren eller specialpedagogen tror att en
forandring pa gruppniva ocksa skulle behdvas. Foreslagna atgarder pa gruppnivd maste

kommuniceras pa ratt satt, menar respondenterna. Detta papekas av respondenterna i citaten nedan.

Jag tycker att det ar svart ibland att diskutera fragor som handlar om arbetssatt och
klimat i gruppen med mentorer och det blir att utredning sker alltmer p& individniva
stallet fast det borde ske i lika stor omfattning pa grupp- och organisationsniva. (R1)

..... det iir svdrt att utarbeta dtgdrder pd gruppniva eftersom det behdvs samtalas med
undervisande larare om atgarder pa gruppniva och det kan vara svart att foresla
atgarder som arbetssatt och vissa gruppkonstellationer. Jag menar att lararen kan ha
ett synsatt som hen tycker passar som arbetssatt och jag kan ha ett annat forslag pa
arbetssatt. Da far man ga varsamt fram i samtalet annars &r risken att lararen tycker
att jag kommer och papekar att undervisningen ar bristfallig eller dalig och da funkar
det inte alls. (R2)

Jag har st6tt pa patrull nar jag har foreslagit atgarder pa gruppniva nar jag anser att
lararen inte hanterar sin undervisning pa ett bra satt. Det kan vara svart att formedla
atgarder som olika arbetssatt om lararen anser att det arbetssatt som anvands ar bra
men jag kan ha ett forslag pa ett annat arbetssétt eller att anvanda en annan
pedagogik. Da kan det uppsta svarigheter trots att eleven ar i centrum och behover en
viss pedagogik med struktur, och har behover rektor vara med. (R4)
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Att kommunikationen mellan speciallararen/specialpedagogen och den undervisande lararen inte
fungerar kan, enligt respondenterna, saledes bero pa att de har olika synsatt nar det galler arbetssatt
och gruppsammansattning. Det blir l4tt att man talar forbi varandra, ndr man har olika
uppfattningar. Da galler det att uttrycka sig forsiktigt sa att inte lararen uppfattar forslagen som
kritik, for da &r risken stor att stodet till den enskilda eleven inte kommer att fungera. ”Ibland fér
man trippa pa ta for att fi atgirder pa gruppnivé att funka”, séiger en respondent, men da ar det

viktigt att komma ihag att ”’vi &r ju hér for eleverna”, fortsatter hen.

Det kan givetvis finnas brister i undervisningen, sager nagra respondenter, men att stodet

inte fungerar kan ocksa bero pa brister som ligger pa organisationsniva.

... atgarderna fungerar ju inte som det ar tankt och det beror pa att det finns inte
tillrackligt med resurser for att genomfora dessa atgarder. Det kan bero pa bristande
resursfordelning eller att mentorn inte hinner strukturera upp dagen pa ett tydligt satt
eller att det inte finns tillgang till lokaler. Det brister tyvarr dven om man har
ambitionen att uppratta atgarder pa dessa nivaer. (R3)

Aven om de foreslagna éatgarderna accepteras sd kan det finnas praktiska hinder for att
genomfdra dem. Mentorn eller den undervisande lararen kan ha flera atgarder att ansvara for
eller har kanske flera elever med atgardsprogram att ta hansyn till, och trots att lararen alltid
vill gora sig basta for sina elever, kan det bli svart att hinna med, som en av respondenterna
papekar:
Jag samtalar om dessa forslag pa atgarder med lararen, och sa langt ar det inga
problem. Men sen ska lararen genomféra detta i klassrummet och da gloms det bort,

eller att lararen har sd manga atgarder pa gruppniva sa att det inte blir hanterbart
for mentorn vilket ar problemet med atgarder pa gruppniva. (R6)

Sammanfattningsvis kan saledes sdgas att det ar tva typer av svarigheter som ar framtradande i
respondenternas utsagor: avsaknad av tydliga rutiner for hur arbetet med atgardsprogram ska ga till
och brister i kommunikationen mellan den som uppréttar atgardsprogrammet och den undervisande
lararen eller mentorn. Dessa tva hanger delvis ihop, menar respondenterna. Om det finns tydliga
rutiner och ett bra kommunikationsklimat, kan vissa problem i genomforandet av stodatgarderna
kanske undvikas. Skapandet av tydliga rutiner &r en fraga pa organisationsniva som galler hela
skolan, liksom resursfordelning, t ex anskaffning av speciella laromedel eller hjalpmedel och
valutrustade lokaler. Goda kommunikationer mellan de olika yrkeskategorier som ansvarar for
sarskilt stod, liksom mellan speciallarare/ specialpedagog och undervisande larare ar ocksa
nodvandigt for att atgarderna ska komma till stand och genomféras. Arbetssituationen for de larare

som ska genomfora en del av atgarderna i klassrummet kan ocksa bli svar om det inte finns
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tillrackliga resurser.

10.6 Hur arbetet med atgardsprogram kan forbéattras

Som namnts ovan efterlyser respondenterna tydliga rutiner i arbetet med atgardsprogram. Det
borde finnas en slags arbetsbeskrivning, vilket skulle underlétta for alla parter, menar flera av
respondenterna, framfor allt nar det géller insatser som behdver géras pa grupp- och organisations-
niva. Alla skulle da veta vilken roll var och en har i detta arbete, och det skulle vara lattare att
informera alla pa skolan. Respondenterna verkar vara dverens om att de insatser som foreslas pa

individuell niva egentligen inte orsakar nagra storre problem, mer &n i undantagsfall.

Om det skulle finnas tydliga rutiner for utredning pa grupp- och organisationsniva

skulle det underlatta for olika yrkesprofessioner genom att alla har sin roll i arbetet.

(R3)
Ett nd&rmare samarbete med Elevhalsan ar onskvért, enligt flera respondenter, liksom forbattrad
kommunikation med de undervisande lararna. Detta skulle kunna astadkommas genom att t ex
anordna gemensam fortbildning for att sékerstélla en god kommunikation kolleger emellan och
utveckla det pedagogiska samtalet. Da skulle man kunna diskutera olika arbetssétt och andra
undervisningsfragor, liksom fordelning av lokaler och hur man bast tar tillvara varandras
kompetens. En av respondenterna namner ocksa att det ibland skulle behdvas extern handledning
for att komma fram till goda rutiner. Nagot som de flesta respondenterna ocksa namner &r att rektor
borde vara mer delaktig i arbetet, framfor allt nar det galler forebyggande atgarder men ocksa nar
det galler att se till att personalens kompetens tillvaratas effektivt och resurserna anvands pa réatt
satt. S& ska det t ex vara “tydligt for specialldrare och specialpedagoger ndr det ska upprittas
atgdrdsprogram”, sdger en av respondenterna (R6). Skolans organisation borde ses dver sa att varje
elev verkligen far det stod som hen behover for att nd kunskapsmalen. Dessa synpunkter galler

savél gymnasiet som grundskolan.

Det skulle behovas ses 6ver hur resurserna och personalens kompetens fordelas till
atgarder pa organisationsniva och att rektor ar mer involverad i detta arbete. Om
atgarder pa organisationsniva ska fungera pa basta mojliga vis sa behover skolan se
6ver hur personalens kompetens fordelas och att resurser till sarskilt stod férdelas
efter kompetens vilket det inte alltid gors idag tyvarr. (R5)

Jag upplever att skolan behover titta 6ver sin organisation genom att se hur sarskilt
stod ska ges. Jag menar da att alla elever som behover sarskilt stod bor kunna fa det
genom att skolan fordelar detta stod pa ett effektivt satt da menar jag att personalen
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kan omfordelas efter kompetens. Da skulle atgarderna pa organisationsniva bli béattre
och effektivare. (R1)

Flera konkreta forslag pa forbattringar framkommer i respondenternas utsagor, nar det galler

arbetet med atgardsprogram men ocksa nar det galler det forebyggande arbetet,
t ex temadagar med eleverna:

Vi skulle kunna ha flera temadagar for eleverna och att kurator och skolskoterska
kommer ut mer i klasserna och arbetar med teman som mobbing eller studiero eller
somn. (R1)

Samtliga respondenter framhaller hur viktigt samarbetet med saval Elevhalsan som rektor och
undervisande kolleger ar for att deras arbete med att ta fram atgarder for elever med behov av
sérskilt stod ska bara frukt och att insatserna ska fungera i praktiken. Deras samlade erfarenhet
ar att de atgarder som foreslas pa individuell niva fungerar bra i stort sett, medan atgarder som
galler forhallanden pa grupp- och skolniva oftast inte &ar sa effektiva som respondenterna skulle

onska.

Foljande uppstallning sammanfattar de énskemal som informanterna har nar det galler att forbattra
arbetet med atgardsprogram:

* Tydliga rutiner for forebyggande arbete, utredning, upprittande och genomfGrande av
atgardsprogram

» Tydlig rollfordelning sa att alla vet vem som ska gdra vad

« Oversyn av resursfordelningen pa skolan

* Rektor borde vara mer involverad i arbetet med atgérdsprogram

« Effektivt utnyttjande av personalens kompetens

* Goda kommunikationer mellan kolleger

« Utveckling av pedagogiska diskussioner om arbetssatt, hjalpmedel och metoder

* Mojligheter till extern handledning vid behov

* Tydlig information till hela skolan om arbetet med atgidrdsprogram, om vad som ska gora
* God samverkan mellan elevhélsan och ldrarna

» Temadagar som elevhélsan anordnar for elever i forebyggande syfte
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11. Diskussion

| detta kapitel diskuteras resultaten utifran tidigare forskning och Skolverkets olika publikationer
och rapporter som handlar om arbete med atgardsprogram. | diskussionen kommer flera perspektiv
att utgas ifran. Enligt relationellt perspektiv uppstar elevens svarigheter i motet med den
pedagogiska och sociala miljon déar kunskapsinhdmtningen sker, det vill sdga i skolan. Darfor ar det
skolans ansvar att ta hansyn till elevers olikheter, vilket ocksa poangteras i skollagen (SFS
2010:800) och laroplanerna for grundskolan och gymnasieskolan. Diskussionen har féljande
rubriker: Innebdrden i sarskilt stod, Utredning och foreslagna atgéarder, Implementering av

atgardsprogram, och Svarigheter och mojliga forbattringar.

11.1 Innebdrden i sarskilt stod

Ett par av respondenterna i studien menar att det kan vara svart att veta var gransen gar mellan
extra anpassningar och sarskilt stod. Skolverket framhaller i sina rad och anvisningar att insatsernas
omfattning och/eller varaktighet &r det som skiljer sarskilt stod fran extra anpassningar (Skolverket
20144, s.11). Medan extra anpassningar kan genomforas inom ramen for den ordinarie undervis-
ningen, sa ar sarskilt stod sadant som bor genomféras av en sarskilt utbildad pedagog, t ex
speciallarare. Skolverket (2013, 2014a) skriver i sina anvisningar att en elev ska fa sarskilt stod om
hen riskerar att inte na de kunskapskrav som minst ska uppnas i en viss arskurs enligt gallande
laroplaner. Detta ar foreskrivet i skollagen (SFS 2010:800), dar det ocksa star att det ibland kan
behdvas individinriktade stodatgarder som ar mer omfattande och varaktiga och som inte ryms
inom den ordinarie undervisningen. | forsta hand ska man, enligt Skolverket (2014a, 2014b), géra
extra anpassningar inom klassens ram, men om detta inte hjalper ska ett atgardsprogram uppréttas
for att elevens kunskapsutveckling ska ske pa ett adekvat satt. Rektor ska i sadana fall informeras
for att besluta om att sarskilt stod ska sattas in i form av atgardsprogram (Skolverket 2014a). De
atgarder som satts in ska vara konkreta och utvérderingsbara och elev, vardnadshavare och
undervisande larare ska i mojligaste man vara delaktiga i arbetet.

Speciallararna och specialpedagogerna i studien ger olika beskrivningar av sarskilt stdd och vad
det innebér i praktiken, dven om det ocksa finns manga likheter i deras beskrivningar. Asp-Onsjo
(2006) har i sin forskning visat att sarskilt stod uppfattas som ett mangfacetterat begrepp och
personalen som arbetar inom skolan kan ha problem att forsta vad sarskilt stod gar ut pa och vilka
stodatgarder det kan omfattas av. Vad som menas med “sirskilt stdd” och vilka elever som ir
berattigade till det, kommer darfor att tolkas olika beroende pa vilka forhallanden som rader pa

skolan, menar Asp-Onsj6 (2006).
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Respondenterna i min studie har alla samma erfarenhet, att sarskilt stod mestadels innebér
atgarder pa individniva och att stodet ofta ges utanfor den ordinarie undervisningen, i det att
eleven flyttas ut fran klassrummet. Detta éverensstimmer med det som kommit fram i ett stort
antal tidigare studier (t ex Andreasson, Asp-Onsj0 & lsaksson, 2006; Isaksson, Lindkvist &
Bergstrom, 2007; Giota & Emanuelsson, 2011). Giota och Emanuelsson (2011) visar i sin
studie, att elever som far sarskilt stod ofta ingar i mindre grupper eller i speciella undervis-
ningsgrupper dar speciallarare ansvarar for undervisningen. Det innebdr, menar Giota och
Emanuelsson (2011), att skolan utgar ifran ett kategoriskt perspektiv da stodatgarderna tenderar
att vara mest individinriktade. Respondenterna i min studie upplever ocksa att det kategoriska
eller kompensatoriska perspektivet, som Nilholm (2007) kallar det, &r det vanligaste i deras
skolor, det vill séga, att man tillskriver eleven problemet. Aven om respondenterna skriver in
forslag till insatser pa bade grupp- och organisationsniva i atgardsprogrammen, ar det lattare att

fa gehor for de insatser som direkt berdr den enskilda eleven, enligt deras erfarenheter.

| skollagen och laroplanerna ar det tydligt uttryckt, att alla elever har ratt att utvecklas
utifran sina forutsattningar, och lararen ska ta hansyn till elevers olikheter i sin undervisning.
Det betyder, att om undervisningen &r varierad och darmed blir tillgédnglig for de flesta elever,
sa behovs inte sarskilt stod i sa stor omfattning. Detta framhaller dven respondenterna i min
studie. De menar ocksa att i de fall da sarskilt stod behdvs borde det ges inom klassens ram, sa
att alla elever blir inkluderade. Asp-Onsj6 (2006) understryker att elever som har stédbehov
bor erbjudas en varierad undervisning, och for att eleverna ska na sin fulla potential bor olika
metoder tillampas. Dessutom framhaller Asp-Onsjo (2006) att det sarskilda stodet tycks
fungera battre om det ges i den ordinarie klassen av personal med specialpedagogisk
kompetens. Detta ar ocksa forenligt med Salamancadeklarationen (2006), enligt vilken barn
med behov av sarskilt stod ska fa hjélp i klassrummet, och undervisningen ska vara varierande
och anpassas till elevernas formaga och behov. Stodet kan handla om allt fran ett minimum av
stod till ett kompletterande program for inlarningsstdd inom skolan som kan utvidgas till

assistans fran speciallarare och extern personal om behovet finns.

Respondenterna papekar att skolorganisationen borde granska hela verksamheten mer
genom att undersoka hur tillganglig larmiljon ar for alla elever, men ocksa hur resurserna
anvands for att sakerstélla att eleverna far det stod som de behover. Ibland kan ganska sma
forandringar i skolans organisation eller i l&rmiljon vara tillrackliga for att skapa mer
gynnsamma forutsattningar for individens kunskapsinh&mtning. Tidigare forskning (t ex Asp-

Onsjo, 2006) tyder pa att grupp- och organisationsnivan ska vara med i atgardsprogrammen om
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eleverna ska fa mojlighet att gora goda framsteg. Detta ar forenligt med det relationella
perspektivet. Enligt Persson (2001) innebér det, att skolan ska gora larmiljon tillganglig for alla
elever och bedriva differentierad undervisning sa att varje individ far goda férutsattningar for
larande. P4 sa satt far alla elever den inkluderande undervisning som de enligt
Salamancadeklarationen (Svenska Unescoradet, 2006) har ratt till. 1 en sadan larmiljo
analyseras och samordnas pedagogiska metoder, menar Asp-Onsjo (2006), vilket gor att ett

atgardsprogram kan beframja inkludering.

Bade Persson (2001) och Asp-Onsjo (2006) papekar att i en exkluderande verksamhet
stigmatiseras eleven, genom att atgardsprogrammet snarare gor eleven till ~barare” av sin
problematik och darigenom forstarks den exkluderande tendensen. Da ar det ocksa stor risk att
dialogen uteblir mellan vardnadshavare och elev och larare som skulle kunnat genomforas,
sager en av respondenterna. Att det kan vara kansligt for den enskilda eleven att fa under-
visning utanfor den ordinarie klassen vittnar en av mina respondenter om. Aven om hen ser att
en-till-en-undervisning skulle vara det bésta for eleven, “ar det svart att séga till eleven att du
bor ha stod i ett annat rum utan dina klasskamrater” (R6). A ena sidan skulle elevens
kunskapsinhamtning gynnas mest av enskild undervisning, & andra sidan skulle eleven kunna
kanna sig utpekad och exkluderad fran gemenskapen. Har uppstar saledes ett av de dilemman

som Nilholm (2007) beskriver i dilemmaperspektivet.

Ett kategoriskt perspektiv innebar ofta att malen for atgarderna blir kortsiktiga och inriktade
enbart pa elevens specifika svarigheter och att man inte tar hansyn till elevens hela
skolsituation, menar Persson (2001). Darmed kommer atgarder pa grupp- och organisation-
sniva inte att ing& i atgardsprogrammet. Atgarder pd dessa nivaer skulle innebara en mera
djupgdende granskning av larmiljon och organisationen, ge upphov till mera langsiktiga mal
och komma alla elever tillgodo. Sddana slutsatser kommer Isaksson, Lindkvist och Bergstrom

(2006) och Andreasson och Asp-Onsjo (2013) ocksa fram till i sin forskning.

For att gransdragningen mellan extra anpassningar och sarskilt stdd inte ska bli ett problem,
rekommenderar Skolverket (2014a) att skolan utarbetar tydliga rutiner for att upptdcka om en
elev behover sarskilt stod nar de extra anpassningarna inte racker till. Pa Skolverkets hemsida
finns ocksa olika mallar att tillga for att skolan ska kunna dokumentera bade anpassningar och

sarskilt stod i form av atgardsprogram (skolverket.se).
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11.2 Utredning och foreslagna atgarder

Som tidigare ndmnts, &r det rektor som fattar beslut nar det géller elevers eventuella behov av
séarskilt stdd, om de extra anpassningar som gjorts inte hjélper. Det &r oftast specialpedagogen
eller/och specialléararen som utfér arbetet med att utreda och kartlagga elevens behov. Enligt
respondenterna i min studie gors utredningen inte bara pa individniva, utan de utreder elevens
larmilj6 genom att besOka klassrummet och samtala med undervisande larare. Genom
observationerna bildar de sig en uppfattning om den pedagogiska miljon, lararens undervisning
och det sociala klimatet i klassen, ndgot som kan vara till hjalp i upprattandet av atgards-
programmet. Skolverket (2001; 2014b) beskriver vad som bor inga i utredningen, t ex en
beddmning av klassrumsklimatet, som visar hur eleven fungerar tillsammans med sina
klasskamrater och lararen, och vilka undervisningsmetoder och laromedel som anvéands.
Skolverket (2001; 2014b) beskriver ocksd att det bor ingd ett samtal med elev och
vardnadshavare, dar det framkommer vilka upplevelser eleven har av sin skolsituation, saval

intellektuellt som kanslomassigt. Sadana samtal namnde dock ingen av mina respondenter.

En av speciallararna i min studie lyfter fram att utredningen pa gruppniva kan omfattas av
hur eleven bemots av larare och elever, hur gruppen ar sammansatt, vilka attityder som ar
forharskande i klassrummet, och hur samspelet ser ut i gruppen, men detta gors inte sa ofta
som det vore dnskvért. Inte minst i en situation ndr det finns flera elever med invandrarbak-
grund kan sadana faktorer vara av stor betydelse for att forsta elevens situation. Detta har t ex
Lahdenpera (1997) visat i sin studie av skolsvarigheter hos invandrarelever. Det hander att
deras svarigheter misstolkas som brister i spraket, och foljaktligen bortser man fran klimatet i
klassen, negativa attityder som kan ge upphov till psykiska problem, eller att undervisningen
inte nar fram till eleven darfor att denne kan ha svart att koncentrera sig av andra orsaker. Det
kan ocksa vara s att tysta elever inte patalar sina svarigheter och darfor inte uppmarksammas
(Myndigheten for skolutveckling, 2005). Forskarna framhaller att en utredning som ligger till
grund for bedomningen av vilka atgarder som ska sattas in bor vara mera ingdende och omfatta

olika nivéer sa att skolan far en helhetsbild av elevens hela skolsituation.

Bade speciallararna och specialpedagogerna i min studie ar 6verens om att det borde utarbetas
tydliga rutiner inom skolan nar det géller hur utredningarna ska ga till, sa att inte grupp- och
organisationsnivaerna gloms bort. Det &r viktigt att alla som deltar i en utredning har tydliga
roller utifran sin yrkesprofession, eftersom arbetet blir mer effektivt nar alla vet vem som gor

vad. Aktivt deltagande av rektor ar ocksa 6nskvart, eftersom atgarder pa organisationsniva kan
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galla resursfordelning, anvandning av lokaler, inkép av hjalpmedel m m. Fragan om vilken
betydelse olika yrkesroller har i arbetet med atgardsprogram har inte varit sarskilt framtradande
hittills i forskningen, men Asp-Onsjo (2008) redogor for nagra studier som innehaller uppgifter
om hur utredningar kan ga till. Det visar sig, inte sarskilt forvanande, att speciallarare och
specialpedagoger spelar en viktig roll nar det galler att uppratta och utvardera atgardsprogram.
De ingar ofta i skolans elevhélsoteam, vilket stammer med situationen pa de skolor dar mina
respondenter ar verksamma. Aven om det ar rektor som beslutar om en utredning ska goras, s
blir det i praktiken specialpedagogen eller specialldraren som ansvarar for genomférandet, i
samarbete med kollegerna i Elevhalsan, och ibland behéver utomstaende expertis, t ex logoped,
radfragas. Enligt Skolverket (2014a) ska samtal ocksa foras med vardnadshavare, men detta

sker inte alltid, enligt respondenterna.

Aven om &tgardsprogram upprattas efter utredning och pedagogisk kartlaggning, finns det
ingen garanti for att stodatgarderna verkligen satts i verket. Oftast géller detta insatser pa
grupp- och organisationsniva, trots att det & uppenbart att de skulle behdvas. Asp-Onsjo
(2008) havdar att detta delvis kan bero pa att elevens svarigheter inte beskrivs tillrackligt utfor-

ligt med utgangspunkt i den pedagogiska kartlaggningen.

11.3 Implementering av atgardsprogram

| sin forskningsoversikt gallande &tgardsprogram kommer Andreasson, Asp-Onsjo och
Isaksson (2013) fram till att atgardsprogram som upprattas inte alltid implementeras fullt ut,
framfor allt pd grupp- och organisationsniva. Skolorna tar inte i beaktande vad atgards-
programmen ar till for, utan dokumentet tycks mer fungera som ett administrativt redskap &n

som instrument for att stodja elever som &r i behov av stod.

Samtliga respondenter i min studie sager att nar det galler atgarder pa individniva, sa ar det
egentligen séllan ndgra problem att fa dem genomforda. Alla larare vet hur viktigt det ar for
hogstadie- och gymnasieelever att na laroplanens mal och fa godkéanda betyg. Lararna gor sitt
béasta for att hjalpa eleverna, och de specialpedagogiska insatserna med sarskilt utbildad
personal fungerar bra. En del elever foredrar att fa specialpedagogiskt stod i klassrummet, men
det finns ocksa elever som inte har nagot emot att sitta ensam med speciallararen, dven om
detta kan verka exkluderande. Men ibland kan det da vara lattare for eleverna att koncentrera
sig, vilket eleverna sjalva ibland uttrycker, enligt respondenterna. Styrdokumenten sager att

stodet ska ske inom den ordinarie klassens ram i mojligaste man, men samtidigt utesluts inte
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enskild undervisning, om det &r det som eleven behdver for att fa en positiv

kunskapsutveckling.

Respondenterna i min studie havdar att de forséker skriva in atgarder pa grupp- och
organisationsniva i atgardsprogrammen, men i praktiken ar de inte lika latta att fa igenom som
de individinriktade atgarderna. Detta framkommer ocksd i tidigare forskningsstudier
(Skolverket, 2003; Asp-Onsjo, 2006; Isaksson, Lindqgvist & Bergstrém, 2006; Giotta &
Emanuelsson, 2001). Delvis kan det bero pa att kommunikationen mellan Elevhélsan och
undervisande l&rare inte alltid fungerar. Respondenterna sager att de forsoker tala med lararna
om klimatet i klassen och om gruppens sammanséttning, liksom om arbetsséatt och
undervisningsmetoder, laromedel pa olika svarighetsnivaer och olika hjalpmedel, men det kan
upplevas som kansliga fragor. Nar det galler organisationsnivan kan det ocksa vara svart att
diskutera fragor om schema, lokalanvandning och inkop av laromedel och olika hjalpmedel,
eftersom skolans resurser &r begransade och det kan finnas flera elever som behdver olika
former av stod som innebar forandringar i organisationen. Samtidigt bor det framhallas att de
insatser som behdver goras pa individniva inte sallan hanger ihop med andringar som maste
goras pa bade gruppniva och organisationsniva. Nagra respondenter beskriver till exempel att
atgarder pa gruppniva ofta omfattas av att gruppera elever i olika konstellationer, antingen sa
att den enskilda eleven trivs battre i gruppen, eller att man varierar gruppsammanséttningen
mera. Det kan ocksa gélla att skapa tydlig struktur i klassrummet bade vad galler elevernas
beteende och lararens undervisning. Dessa beskrivningar ligger i linje med den kartlaggning av
forekomsten av atgardsprogram som Skolverket rapporterade om 2003. Kartlaggningen visade
att atgarder pa gruppniva, sasom anpassade arbetssatt och arbetsmetoder eller insatser mot att
bearbeta klimatet i gruppen, vanligen skrevs in i dokumenten, men samtidigt framkom det en
tydlig tendens att atgarderna i praktiken inte fokuserade sa mycket pa grupp- och skolniva.
Atgérder p& organisationsnivd som gallde resursfordelning férekom i mindre utstrackning.
Skolverkets rapport utkom 2003, men att doma av mina respondenters utsagor tycks
situationen vara ungefar densamma idag. Rapporten visade ocksa att det fanns stora skillnader
mellan skolorna nar det gallde hur atgardsprogrammen dokumenterades, genomférdes och

analyserades vid utvérderingarna.

Atgérder pd organisationsnivd kan innebdra att omférdela resurser och f& mojlighet att
utnyttja olika lokaler for att till exempel undervisa i liten grupp (Skolverket, 2014b). Inkdp av
differentierade laromedel eller digitala hjalpmedel, som gors for en sarskild elev kan ocksa

gynna andra elever i klassen. Detsamma kan gélla saval schemaandringar som andringar i
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arbetssatt och metoder. Det handlar alltsa om att anpassa larmiljon och gora den mer tillganglig
for alla elever i klassen, vilket ger dem adekvata forutsattningar for att na malen i skolan. Detta
stammer Gverens med det relationella perspektivet, menar bade Persson (2001) och Nilholm
(2007).

Aven om de &r rektor som fattar beslut om atgardsprogrammen, helt enligt Skolverkets
rekommendationer (2014a), sa ar beslutet oftast baserat pa de bedomningar som gjorts i
utredningen av specialpedagog eller speciallérare, eventuellt tillsammans med annan skol-
personal som t ex elevhélsan. Flera av respondenterna menar, att rektor bor vara mer
involverad i arbetet med att foresla atgarder pa grupp- och organisationsniva, eftersom det

finns vissa svarigheter att utforma atgarder nar rektor inte deltar aktivt i processen.

Mina respondenter foreslar atgarder pa gruppniva som géller anpassade laromedel, elevers
placering i klassrummet och tydlighet i undervisningen, medan foreslagna atgarder pa
organisationsniva galler fordelning av resurser och att rektor fordelar stod. Det stammer
overens med Giota och Emanuelssons (2011) forskning, som handlar om vilka atgarder som
forekommer i atgardsprogram. | studien framkommer att elever som ar behov av sarskilt stod
far atgarder i form av anpassat laromedel, anpassade undervisningsformer och arbetssatt, och
att rektorer anser att atgardsprogram ar viktiga att utga ifran vid resursfordelning.

11.4 Svarigheter och mdéjliga forbattringar

11.4.1 Forebyggande atgarder

Alla respondenter &r eniga om att arbetet med elevhdlsan fungerar bra men behdver utvecklas
ytterligare. Det sker ett kontinuerligt samarbete med elevhalsan och rektor i méten som &ger rum en
eller ett par ganger i veckan. Tva specialpedagoger och en specialldrare sager sig inte ha nagra
bestdmda roller i samarbetet med elevhélsan. Respondenternas beskrivning visar att arbetet med
elevhélsan bor utvecklas, och enligt Skolverkets rapport (2001) férordas samarbete med elevhélsan
men ocksa med andra kollegor som arbetar néra eleven och att vardnadshavare och elev ar val

insatta i arbetet nér det galler sérskilt stod.

Nagra respondenter beskriver att det inte finns rutiner for det forebyggande arbetet pa deras
skola gallande atgardsprogram. Samtidigt séger de att forebyggande arbete forekommer.
Elevhélsans personal anordnar t ex temadagar med eleverna som galler t ex hélsa, mobbning
och droger, men det finns Onskemal om mer sadant arbete. Speciallararens eller
specialpedagogens observationer i klassrummet kan ocksa ses som forebyggande, eftersom de

da far en tydligare bild av klassrumssituationen som ar till hjalp nar de ska upprétta
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atgardsprogram for enskilda elever. Grundskolans laroplan (Lgrll, Skolverket 2018)
foreskriver att det ar rektors ansvar att fordela resurser och stédinsatser sa att elever i behov av
sarskilt stod far sina behov tillgodosedda. Skolverket (2014a) ger tydliga rekommendationer
kring arbete med atgardsprogram pa grund- och gymnasieskolan.

Atgardsprogram uppréttas inte lika ofta i gymnasieskolan som i grundskolan, men rektor
forvéantas prova olika satt att géra det mojligt for eleven att fullflja det program eleven valt. |
laroplanen for gymnasieskolan (Lgy 11, Skolverket, 2011) framgar det att rektor ansvarar for att
organisera sarskilt stod speciellt pa grupp- och organisationsniva och se till att elevernas utbildning
organiseras i sa stor utrackning som mojligt sa att eleverna kan fullfélja sina studier utan att hamna
i en atervandsgrand med avbrutna studier. Skolverket (2014a; 2014b) skriver att innan ett
atgardsprogram blir aktuellt kan rektor besluta att eleven far ga om ett lasar eller far reducerat
program som medfor att eleven blir befriad fran vissa kurser. Om eleven inte &r myndig maste
vardnadshavare delta i bedomningen. Rekommendationerna innebar att elevens hela skolsituation
ska kartlaggas och dokumenteras, och i dokumentationen ska det framga vilka anpassningar som

gjorts tidigare och vilka atgarder som nu bor sattas in.

11.4.2 Svarigheter i arbetet med atgardsprogram

Som namnts ovan, menar respondenterna att det kan vara problematiskt att utforma och
implementera atgarder pa grupp- och organisationsniva, delvis beroende pd brister i
kommunikationen mellan specialpedagog och mentor. En annan svarighet ar att foraldrar inte
alltid ar involverade i arbetet med atgardsprogrammet trots att de borde vara det. Asp-Onsjos
(2006) studie visar att interaktionen mellan foréldrar och skola gallande stodatgarder i
atgardsprogram ar en process som pagar i tva parallella dialoger, som gar ut pa att skolan har
en dold agenda nar foraldrar kommer till motet. Foraldrarna upplever att skolans personal
redan har beslutat om vilka stodatgarder som en elev ar i behov av, vilket medfor att foraldrar
mest bara deltar pd motet for att fa information, snarare an att de inbjuds att komma med
forslag pa atgarder som skulle kunna vara till fordel for eleven. Asp-Onsjé (2006) understryker
att dialogen med vardnadshavare ar viktig, inte minst darfor att elevens problematik kan vara
svar att definiera, och da kan denna dialog ge goda moéjligheter att komma 6verens om vad som
ar bast for eleven. Dessutom menar Asp-Onsjo att nar det géller maluppfyllelse ar foraldrarnas
och elevens egen delaktighet till viss del avgorande for ett lyckat resultat. Aven Isaksson,
Lindqvist och Bergstrom (2006) har kommit fram till, att vardnadshavare inte alltid ges

mojlighet att verkligen delta i moten dar stodatgarder bestams for en elev eller hur lange
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insatserna ska vara. | studien framkommer aven att atgardsprogram ibland upprattas utan att
vardnadshavare far vetskap om att skolan upprattar ett sadant dokument for deras barn. Hur

forhallanden ar pa mina respondenters skolor i detta avseende framkommer inte i intervjuerna.

En speciallarare och en specialpedagog beskriver att en av svarigheterna med att fa till stand
atgarder pa grupp- och organisationsniva ar att rektor inte &r tillrackligt involverad i
diskussioner angaende resursfordelning och lokalanvandning. Enligt géllande styrdokument
har rektor eller skolchef ett sérskilt ansvar for att organisera och fordela stodinsatser till elever
som &r i behov av sérskilt stod, &ven om det praktiska utforandet av arbetet med stodinsatser
delegeras till specialpedagog/speciallarare i samarbete med Elevhélsan. Respondenterna menar
att skolan behover granska sin organisation. Alla elever som behdver sarskilt stod bor kunna fa
det genom att skolan fordelar stod pa ett effektivt satt, som att omférdela personalen efter
kompetens, menar en specialldrare. Persson (2004) genomforde en studie dar syftet var att fa
svar pa fragan vilka faktorer som kan leda till en lyckosam specialpedagogisk verksamhet.
Resultatet av studien visar att atgarder pa grupp- och organisationsniva beror pa hur skolan ser
pa insatser som sarskilt stod, vilket oftast kréaver att skolan ser 6ver sin verksamhet. Persson
(2004) kom fram till att det kan medfora stora forandringar i resursfordelning av personal och
kompetens och insatser av specialpedagogisk form. Det kan ocksa medféra extern handledning
och omflyttning av personal. Ibland kan det vara just sddana forandringar som behovs for att

atgardsprogrammen ska ha énskad effekt.

Respondenterna i min studie berattar att en svarighet med att utforma atgarder pa grupp-
niva ar att det kan vara kansligt att diskutera olika arbetssatt eller struktur i undervisningen
med en larare. Den undervisande lararen kan uppfatta det som kritik. Darfor ar det viktigt hur
samtalen om klassrumssituationen och undervisningen genomfdrs. | det relationella synséttet
ingar, menar Nilholm (2007), ett engagemang for vad som hander méanniskor mellan och vilket
forhallningssatt lararen har i undervisningen. Det innebér en differentierad undervisning med
olika undervisningsmetoder och forhallningssatt som ar anpassade till elevers olika
inlarningsstilar. Persson (2001) lyfter ocksa fram att inom det relationella perspektivet ar det
betydelsefullt att belysa hur samverkan sker mellan larare och elev och for att skapa en

inldrningsmiljé som gynnar alla elever.

En slutsats som Persson (2004) drar av sina studier om atgardsprogram é&r att huruvida
eleverna som har behov av sarskilt stod far det eller inte verkar vara knutet till den radande

kulturen pa skolan, som t ex vilken syn man har pa elevernas sociala och etniska bakgrund och
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hur olika faktorer i omgivningen paverkar elevernas potential att tillgodogora sig

undervisningen. Detta ar dock inget som kommer fram i min studie.

11.4.3 Forslag till forbattringar

Flera av respondenterna framhaller att goda kommunikationer mellan Elevhélsan,
specialpedagoger/speciallédrare och undervisande ldrare dr av storsta vikt for att ett
atgardsprogram ska fa effekt. Ett fungerande samarbete mellan alla berérda ar A och O, sager
samtliga respondenter. En forutséttning for detta ar att det finns en tydlig rollférdelning mellan
olika professioner i den grupp som ska genomfora arbetet med sarskilt stod. Det inger en viss
trygghet for alla parter nér de vet vem som ansvarar for olika delar av processen. Alla
respondenterna namner ocksd att det ar viktigt med tydliga rutiner for utredning,
genomforande, uppfoljning och utvardering. Har ar Skolverkets rad och anvisningar (2014a)
liksom olika rapporter till stor hjélp. Det kan ocksa vara bra att ta del av andras — och varandras
— erfarenheter genom att anordna gemensam fortbildning, menar respondenterna. En
utveckling av det pedagogiska samtalet skulle behdvas, nagot som skolans ledning maste ge
utrymme for. D& kan man diskutera olika arbetssatt och hur man pa effektivaste satt kan
utnyttja personalens kompetens. Extern handledning kan behévas ibland, menar nagon,
eftersom det r latt att hamna i gamla inkérda spar.

En Gversyn av organisationen pa skolan kan vara nodvéndig, sager flera respondenter. Det
kan handla om resursfordelning, inkép av laromedel och hjalpmedel, utnyttjande av lokaler och
schemalaggning. Att rektor deltar mera aktivt i arbetet med stodatgarder ar ett uttryckt
onskemal bland respondenterna i min studie. Det skulle ge battre styrka i de forslag pa atgarder
pa grupp- och organisationsniva som respondenterna foreslar men inte far gehor for sa ofta

som de Onskar.

11.5 Avslutande diskussion och slutsatser

Speciallararna och specialpedagogerna ger olika beskrivningar av sarskilt stod och det skildras pa

ett mangskiftande satt. Respondenterna ar samstammiga om att sarskilt stod omfattas mestadels av

atgarder pa individniva och att detta stod mestadels ges utanfor klassens ram. Respondenterna &r

ocksa eniga om att stodet bor ges i storre omfattning inom den ordinarie undervisningen sa att alla

elever inkluderas. Om larmiljon ar mangfacetterad och tillganglig for alla behdvs inte sérskilt stod i

lika stor omfattning. Nagra respondenter lyfter fram att skolan bor granska sin organisation for att
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undersoka om larmiljon tillgodoser alla elevers behov. Bade specialpedagoger och speciallarare ar
eniga om att atgarder pa grupp- och organisationsniva inte fungera pa ett adekvat sétt och
atgarderna ar otillrackliga pa dessa nivaer. Respondenterna menar att rektor bor visa delaktighet i
atgarder pa grupp- och organisationsniva for att de ska fungera. Alla speciallarare och
specialpedagoger &r samstimmiga om att det saknas tydliga rutiner for atgarder pa
organisationsniva och att rektor bér implementera rutiner for detta i skolverksamheten.

Rutiner saknas ocksa nar det galler utredningarna som foregar atgardsprogrammen. Det &r
viktigt att utreda pa alla nivaer for att skapa en bild av elevens hela skolsituation, vilket inte alltid
gors. Om det finns brister i utredningen blir det ocksa svart att implementera insatserna i praktiken.
Bade speciallararna och specialpedagogerna anser att arbetet med elevhélsan fungerar bra men
behover utvecklas ytterligare for att tillgodose elevernas behov. Respondenterna uttrycker att
svarigheter med atgarder pa grupp- och organisationsniva delvis beror pa att rektor inte &r
tillrackligt delaktig, att skolan bér se Over resursfordelningen och att kommunikationen ibland
brister mellan larare och vardnadshavare samt elev. Det ar viktigt att alla har tydliga roller utifran
den yrkesprofession som man innehar.

Genom denna studie framstar det klart att atgarder pa individniva ar mer vanligt férekommande
och fungerar battre an atgarder pd grupp- och organisationsniva vilket ocksa visat sig tydligt i
forskningen. Det som inte skrivs fram i forskningen &r att det ar viktigt att de personer som utreder
pa grupp- och organisationsniva har tydliga roller, vilket kommer fram i min studie. Detta omrade

skulle kunna vara ett omrade att forska om i framtiden.

11.6 Fortsatt forskning

Det har bedrivits mindre forskning om hur viktigt det ar att de personer som utreder och kartlagger
elevens hela skolsituation har tydliga yrkesroller. Det skulle vara intressant att genomféra en
kvalitativ studie d&r personer som &r verksamma inom elevhalsan och som deltar i kartlaggningar
och utredningar intervjuas. Den metod som verkar lamplig for detta syfte ar semistrukturerade
intervjuer eller fokusgruppsintervjuer dér kurator och skolskoterska och specialpedagog samt
specialldarare deltar. Det finns dven ett behov av att analysera vidare utifran grupp- och
organisationsniva gallande atgardsprogram men fran olika perspektiv. Det skulle vara intressant att
bedriva forskning om vad sarskilt stod innebér for speciallarare och specialpedagoger saval som
larare for att fa en okad forstaelse om hur sarskilt stod kan effektiviseras i skolan och inte vara sa
individinriktat. Studien skulle kunna genomféras med metoden fokusgruppsintervjuer for att fa en
diskussion om vad sarskilt innebar for olika yrkesroller. Det skulle &ven vara intressant att studera
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varfor atgarder pa grupp- och organisationsnivd forekommer i mindre omfattning i

atgardsprogrammen.
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Bilaga 1

Missivbrev

Specialpedagogprogrammet

Motala 2019-12-06

Speciallarares och specialpedagogers resonemang kring atgardsprogram

Jag heter Ann Andersson och studerar sista terminen vid specialpedagogprogrammet pa
Linkodpings universitet. I min roll som specialpedagog har jag ofta funderat 6ver att
atgardsprogram sallan pa den nivan att skolans undervisning och utférande finns

dokumenterat i atgardsprogrammen.

Tidigare forskning visar att atgarder som ar angivna i atgardsprogrammen ar skrivna pa
individniva och problemen forlaggs till individen och skolorna granskar inte alls
undervisningsmetoderna eller sin organisation. Jag intresserar mig darfor for hur speciallarare

och specialpedagoger resonerar kring atgardsprogram pa grupp- och organisationsniva.

I mitt examensarbete kommer jag att undersoka hur speciallérare och specialpedagoger
resonerar kring atgardsprogram pa grupp- och organisationsniva. Min foérhoppning ar att
studien kan bidra med att belysa hur specialldrare och specialpedagoger tanker kring

atgardsprogram pa grupp-och organisationsniva.

Jag soker darfor speciallarare och specialpedagoger som arbetar med atgardsprogram och vill
du bidra med din erfarenhet och ditt resonemang kring atgardsprogram?

Din medverkan ar helt frivillig och kan avbrytas nar som helst under studiens gang samt att
intervjuerna kan ske pa tider som ar bekvama for dig. | det fardigskrivna examensarbetet
kommer ditt bidrag att vara anonymiserat och intervjun kommer att ta cirka 30-50 minuter.
Jag planerar att spela in intervjun pa min Iphone men jag kommer dven att anteckna och
inspelningen och transkriptionerna ges mojlighet att lasa igenom och godkéannas.

Anteckningarna och inspelningen kommer att raderas nar examensarbetet ar fardigskrivet.
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Jag hoppas att Du vill och har méjlighet att medverka till detta arbete och jag behover ditt
svar senast 30 januari. Du kan lamna ditt svar via mail eller om du har fragor géllande

intervjun. Min mail adress &r féljande: annan129@student.liu.se

Min handledare for examensarbetet ar: ulla-britt.persson@liu.se

Tack pa forhand!

Ann Andersson
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Bilaga 2

Intervjuguide

Presentera syftet med studien och beratta att jag ar intresserad av dina erfarenheter som
speciallarare/specialpedagog. Berdtta att jag som intervjuare kommer att lyssna och ge dig stort

utrymmen i intervjun. Dina resonemang och erfarenheter ar det vasentliga i samtalet.

Inledande fragor

Hur lange har du varit verksam som speciallarare/specialpedagog?
Hur lang tid har du arbetat pa denna skola?

Har du arbetat vid nagra andra skolor?

Har lange har du varit behorig specialpedagog/speciallarare?

Sarskilt stod

Hur beskriver du sérskilt stod?

Vad betyder sarskilt stod for dig?
Hur arbetar skolan med séarskilt st6d?
Vad betyder sarskilt stod for en elev?

Jag kommer nu att ga in pa ett annat tema

Atgardsprogram och olika atgarder

Hur utformar du atgarder i atgardsprogrammen pa grupp- och organisationsniva?

Vilka atgéarder formulerar du pa grupp-och organisationsniva?

Hur resonerar du kring atgarder pa grupp- och organisationsniva?

Finns det atgarder pa grupp- och organisationsniva som inte namns i atgardsprogrammen?
Har du nagra tankar kring atgarder pa grupp-och organisationsniva i atgardsprogrammen?
Hur stodjer du larare som hanterar sin undervisning mindre bra?

Jag kommer nu att ga in pa ett annat tema
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Utredning pa olika nivaer

Gruppniva

Nar ar utredningar pa gruppniva aktuella?

Hur ofta sker det?

Utreder du pa gruppniva?

Ser du nagra svarigheter att utreda pa gruppniva? Kan du forklara?

Ar ni fler yrkesprofessioner nar ni utreder pa gruppniva?

Har du tankar kring hur man skulle arbeta med utredningar pa gruppniva?
Har du rutiner for utredning pa gruppniva?

Hur tolkar du skollagen néar det galler utredning pa gruppniva?

Jag kommer att ga in pa annat tema nu

Organisationsniva

Hur tolkar du skollagen nar det géller utredning pa

organisationsniva Hur utreder skolan nar det galler

organisationsniva?

Ser du nagra svarigheter i utredning pa organisationsniva? Kan du forklara?

Har du tankar kring hur man skulle arbeta med utredningar pa

organisationsniva? Vilken roll har du i utredning pa organisationsniva?

Hur arbetar du eller skolan kring en larare som har en mindre val fungerande
undervisning? Hur tolkar du skollagen nér det galler utredning pa organisationsniva?

Jag kommer nu att ga in pa ett annat tema

Forebyggande insatser pa grupp- och organisationsniva

Hur ser ert arbete ut tillsammans med elevhalsan pa skolan?

Arbetar elevhalsan aktivt pa grupp- och organisationsniva?

Hur ser arbetet ut pa grupp- och organisationsniva med rektor?

Har ni rutiner for insatser pa grupp- och organisationsniva?

Vilken roll har di i det forebyggandet arbetet pa grupp- och organisationsniva?

Ar det ndgot som du vill tilligga som vi inte tagit upp géllande &tgardsprogram?
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