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“Manga fordomer Skédggetorp, men jag tycker att det dr fantastiskt. Vi maste vara
stolta Over att det finns ménniskor frdn manga olika hall. Vi kan dta frukost i Bagdad,
lunch i1 Teheran och middag i Filippinerna om vi vill, men vad gor vi? Eldsjélar vill
satsa pé olika saker men ingen fingar upp det. Vi méste lyfta det lilla positiva och inte
bara det negativa. Ibland ar det de enda vi ser.”

Kamaran Zangana, arbetsmarknadskonsulent Jobbtorg Skdggetorp



Sammanfattning

Miljonprogrammet tillkom genom en storslagen politisk satsning under det expansiva 60-
talet. Produktionen lades utanfor stiderna och vilade pa funktionalism och stordriftsfordelar.
Trots minutids social ingenjorskonst hade ingen kunnat forutse att manga av de hyresgister,
som befolkade miljonprogrammet till en borjan, inom nagra ar skulle flytta till egna smahus.
Kvar blev de socioekonomiskt svagare hyresgésterna. Dessa omraden préiglas idag dverlag av
manga in och utflyttningar. I Sverige finns ett miljonprogramsomrade i varje medelstor stad.
Dessa omraden kidnnetecknas av samma typ av problematik; hog arbetsloshet, hoga ohilsotal
och l4gt valdeltagande. I den politiska debatten vicks ofta forslag om att man ska bygga om
eller riva delar av miljonprogrammen. Andra menar att problemen bekdmpas genom att
atgdrda makroekonomiska problem i samhillet i stort. F4 av dessa forslag kretsar kring teorier
om socialt kapital och vad det sociala kapitalet enligt vissa vilkdnda statsvetare kan
astadkomma i samhéllen. Syftet med denna uppsats dr saledes att kvalitativt beskriva det
sociala kapitalet 1 ett miljonprogramsomrade 1 LinkOping. Vi vill dven studera huruvida det
sociala kapitalet kan bidra till en demokratisk utveckling 1 stadsdelen. Det &r var féorhoppning
att vara slutsatser kan generaliseras till andra miljonprogramsomraden i Sverige. Det sociala
kapitalet beskrivs och analyseras utifran tretton genomforda intervjuer med tjdnstemin och
foreningsrepresentanter i stadsdelen. Det gors med teoretisk hjdlp av statsvetarna Robert D.
Putnam och Bo Rothstein samt sociologen James S. Coleman. Vi kommer fram till att det
forekommer stora variationer av socialt kapital i stadsdelen. Det finns en stor méngd av det
Putnam kallar for sammanbindande socialt kapital. Samtidigt uppvisar stadsdelen en brist pa
det 6verbyggande sociala kapitalet, som pa allvar skulle kunna bidra till ett demokratiskt lyft i
stadsdelen. Det menar vi beror pé etniska grupperingar och stora omflyttningar, som gor det
irrationellt att investera i socialt kapital for den enskilde. Sérskilda politiska insatser kan av de
skdlen motiveras i stadsdelen.

Abstract

“The million programme”, an ambitious housing programme, took place in Sweden between
the years 1965-1974. During this period 1006000 dwellings were built, which represents
about a quarter of the contemporary housing stock in Sweden. The programme was due to a
strong political will from the Social democratic party to erase the demand surplus on housing
that had existed in Sweden until then. The production of the housing took place in the
outskirts of the cities and was based on ideas of functionalism and scale economy. Despite
extensive social engineering no one had been able to foresee that after a couple of years many
of the tenants moved away from the new residential areas, choosing instead to live in single-
family, detached houses. Those who were left behind were mostly families of low
socioeconomic status. Most Swedish medium sized cities still have a residential area from this
period. These areas are nowadays often characterized by a lot of passing tenants, high
unemployment and unhealthy rate. Few of the residents visit the polls on election day. Many



politicians argue that the socioeconomic problems in these areas can be improved by
restorement or deconstruction of housing. Others mean that in order to solve the
socioeconomic problems in these areas you have to tackle the macroeconomic problems in
modern society. Few of the proposals revolve around social capital and the ideas that well-
known political scientists have about the importance for wellbeing in societies. The aim of
this essay is therefore to qualitatively describe the social capital in a residential area built as a
part of the million programme in the town Linkdping and see how it can contribute to the
democratic process. Hopefully our conclusions can be generalized to other similar residential
areas in Sweden. The description of the social capital consists of the tellings of county
officials and representatives of local associations. The information they have provided was
analyzed with the help of theorists Robert D. Putnam, Bo Rothstein and James S. Coleman.
We conclude that there exist substantial variations in the social capital in the residential area
that we have studied. There exists an extensive amount of what Putnam calls bonding social
capital in the neighbourhood, but there is also a lack of bridging social capital that could
significantly improve the democratic process in the area. This is due to ethnic groupings and
great numbers of passing residents which makes investments in social capital irrational for the
individual. Specific political support for these residential areas can therefore be motivated.
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4.4.1 Teorianknytning

4.4.1.1 Putnam ..........

5. DISKUSSION

6. KALLFORTECKNING




1. Inledning

En vanlig bild av Sveriges riksdag &r att den till stora delar bestar av medeldlders vita mdn
med medelklassbakgrund '. 1 plenisalen aterser man knappast den dldre kvinnan beroende av
hemtjénst, den yngre grabben som gick ut gymnasiet utan fullstindiga betyg eller den
utlindske mannen som gér pé forsorjningsstod.

Kan vi didrmed dra slutsatsen att medelélders vita min av medelklassbakgrund utgdr
den del av befolkningen som uppvisar den storsta medborgerliga dygdigheten? Ja, till viss
del. Intressant statsvetenskaplig forskning kan ge oss stod for ett sddant pastdende. Inte for att
det politiska engagemanget skapas av alder, hudfarg, kon eller samhéllsklass. Déaremot pekar
forskningen péd att en viss social miljo med sirskilda sociala mekanismer foder aktiva
medborgare.? I Sverige menar vi att aktiv stadsplanering har lett till skapandet av vissa sociala
miljoer dir dessa sérskilda sociala mekanismer saknas.

Traditionellt sett kan man (ndgot ironiskt!) hdvda att vita medeldlders min av
medelklassbakgrund, i stor utstrackning foder vita medelklass soner i fina medelklassomraden
som s smaningom viaxer upp och blir medelalders. Dessa soner av medelklassen kommer
formodligen att se det som en medborgerlig plikt att rosta, vara tidningsldsare, engagera sig i
grannsamverkan och kénna ett fortroende till de medmainniskor de traffar pa gatan och till de
sambhdlleliga institutionerna. Engagemanget kommer sig av en medborgerlig skolning sénerna
fatt 1 de medelklassomradden dér de véxte upp. I det vilmaende omradet med de ménga
villorna fanns méinga lokala foreningar att engagera sig i, minga tidningsprenumeranter och
aktiva sociala nédtverk av grannar som hjélpte varandra. Dérfor kanske medelklassonen kidnner
sig ndrmare den politiska sfiren &n den unga man som vuxit upp i fororten utan sociala
nitverk, delaktighet i lokala foreningar, utan tidning att lisa hemma eller 14na av grannen. Ar
det d& sa att ett rikt foreningsliv och valfungerande sociala ndtverk bara uppkommer i
medelklassomrdden? Svaret pd den fragan dr nej. Vilmaende bostadsomraden med dessa
kénnetecken kan uppkomma dir utbyggda sociala nitverk mellan boende skapar fortroende
och gemenskap3. Ddremot menar vi att det saknas ett sadant fortroende i de svenska
miljonprogramsomrddena pd grund av en stadsplanering med oanade konsekvenser som
paborjades under det expansiva 1960-talet.

! http://www.riksdagen.se/templates/R_PageFull 22740.aspx Hamtat 2011-08-04
http://www.riksdagen.se/templates/R_PageFull 22738.aspx Hamtat 2011-08-04
http://www.scb.se/Grupp/valfard/BE0801 2006K02 TI_06_A05ST0602.pdf Hamtat 2011-08-04

2 Har syftar vi pa Robert D. Putnam och hans teori om vad det sociala kapitalet kan astadkomma i ett samhille.
Teorin kommer vidare presenteras i det teoretiska avsnittet av uppsatsen. Det finns d&ven annan intressant
statsvetenskaplig forskning som behandlar variationer i politiskt deltagande. I boken “ Voice and equality- civic
voluntarism in American Politics” av Sidney Verba, Schlozman och Henry Brady kommer forskarna fram till att
politiskt deltagande varierar med olika socioekonomiska faktorer.

3 Aterigen hinvisar vi till Putnam som kommer att presenteras utforligare lingre fram i uppsatsen.
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1.1 Bakgrund

1.1.1 De svenska miljonprogramsomradena

Bara nagra decennier skiljer oss fran den tid da den sociala ingenjorskonstens idealism trodde
sig kunna bygga bort socioekonomiska problem. I arvet av storskalighet och funktionalism
beskrivs istillet miljonprogrammets misslyckande och bidragande till socialt utanforskap i
den politiska debatten®. I dagens Sverige aterfinns ett miljonprogramsomrade i ndstintill varje
medelstor stad. I flertalet av dessa aterfinner man en social utsatthet med liknande
kénnetecken; hog arbetsloshet, hdga ohilsotal och 1agt valdeltagande.®

I slutet av 1930-talet var bostadsstandarden i Sverige en av de sdmsta i hela Europa.
Ett av de mest utmérkande problemen var den kraftiga trangboddhet som drabbade manga av
déatidens svenskar. Begreppet folkhemmet lanserades av ddvarande statsminister Per Albin
Hansson nédr Socialdemokraterna tog makten ar 1932.6 1 det nya “folkhemssverige”
aktualiserades pa allvar visioner om solidaritet, jimlikhet och det klasslosa samhéllet for
forsta gdngen 1 Sverige. Socialdemokraterna tyckte det var mycket viktigt att prioritera ett
Okat bostadsbyggande for att s& manga som mojligt skulle fa tillgang till ett modernt boende.
Bostadsbyggandet skulle ske med statligt ekonomiskt stod och vila pé funktionalistiska
bostadsidéer for att pressa ner produktionskostnaderna.” Socialdemokraterna hade som mal att
lyckas bygga bort bostadsbristen till ar 1960. Malsattningen uppfylldes inte. Istdllet beslutade
riksdagen ar 1965 att det under tio ar skulle byggas en miljon ligenheter for att mota det
omfattande efterfragedverskott pa bostdder som fanns.2 Till en bdrjan var miljonprogrammet
en framgéang. Under borjan av 70-talet hade Sverige, pé bara ett trettiotal ar, lyckats bli ett av
de lander som hade hogst boendestandard i Europa.®

4 Se exempelvis artikeln pd DN debatt Riv i miljonprogrammen for integrationens undertecknad av Nyamko
Sabuni och Erik Ullenhag hamtad 2011-07-28

> Utanforskapsomréaden definieras som omraden med 1ag forvérvsfrekvens, lagt valdeltagande, ohélsa och
otrygghet. Det ar de sé kallade utanfoérskapsomradena som omfattades av det urbana utvecklingsarbetet
2008-2010. Ménga av de sa kallade utanforskapsomradena dr byggda inom ramen for miljonprogrammet. Nedan
foljer en lista med exempel pa stadsdelar som ar byggda inom miljonprogrammet och idag uppfattas som
utanforskapsomraden: Araby (Véxjo), Biskopsgéarden, Bergsjon (Goteborg), Hjéllbo, Skarholmen, Tensta,
Husby, Hallunda norsborg (Stockholm) Fisksdtra (Nacka), Varby gard (Huddinge) Hassleholmen (Borés),
Andersberg (Halmstad), Oxnehaga (Jonkoping), Hertsén (Luled), Rosengérd (Malmd). Fér mer info om
utanforskapsomrade och det arbetet som goérs inom ramen for det urbana utvecklingsarbetet se bl a: http://
regeringen.se/sb/d/10666/a/105656

6 Herin, Pontus. (2008) I Djursholm och Tensta kindpussar vi varandra. Stockholm: Frank Foérlag s.104-105
7 Nylander, Ola. (1999) Bostaden som arkitektur. Stockholm: AB Svensk Byggténst s. 24
8 Ibid s. 28

% Ibid s. 31



Négra ar dérefter uppkom en situation som politikerna inte hade lyckats forutse i de
storskaliga och noggrant utrdknade visioner som lag till grund for byggandet av bostdderna.
Till f6ljd av ett 6kat smahusbyggande flyttade hyresgister som hade det béattre ekonomiskt
stallt ifran de nybyggda omradena'. Kvar blev i stor utstrickning de socioekonomiskt
svagare hyresgdsterna. Nér flyktingstrommarna senare 6kade var det naturligt att de paborjade
sitt liv 1 Sverige i nigot av dessa omrdden. Det var i dessa omrdden det fanns lediga
lagenheter och lagst hyror''. Den datida bostadspolitiken hade i och med denna utveckling
fatt ett utfall man inte hade rdknat med. Istéllet for blomstrande, véilfungerade fororter hade
den forda politiken 1 stor utstrickning gett upphov till specifika bostadsomraden for
socioeckonomiskt svagare grupper som kriavde extra offentliga resurser’?.

1.1.2 Fallet Skaggetorp

Skédggetorp byggdes som en del av miljonprogrammet i Link&ping och utgér dirmed ett bra
studieobjekt for denna uppsats. Det dr var forhoppning att de slutsatser vi kommer fram till i
viss mén kan generaliseras till miljonprogramsomradena i stort.

Skiggetorps idag Overdimensionerade centrum invigdes 1971 och var 1 stor
utstrackning priglad av en tidsoptimism, med siktet instillt pd stindigt 6kande konsumtion
och tillviaxt, som idag sedan liange har forsvunnit'3 Istillet anses Skdggetorp hora till ett av
LinkOpings mest utsatta socioekonomiska omraden. Ett omrdde som gér att koppla till just
hog arbetsloshet, hoga ohélsotal och lagt valdeltagande.'* Idag uppgér Skiggetorps
befolkning till cirka 9000 minniskor, varav en tredjedel ar utrikes fodda. Bostadsomradet
bestar bade av bostads- och hyresritter. Bestdndet av bostadsritter i bostadsomradet dr dock
liten.’ Omréadet borjade byggas pa 60-talet och pabyggnaden avslutades i mitten av 70-talet.
Under slutet av 70-talet hade omrédet som flest invénare. Centrumet hade da en uppsjo av
olika affdrer och var en av landets storsta centrumanlaggningar.’® Idag dr de méanga besokare
som hgjer pa dgonbrynen nér de studerar de stora lokalerna och konstaterar att affirerna gar
att rikna till ett tiotal. Foretagen har flytt dirifran. Kvar finns den offentliga verksamheten i

10Tbid s. 31

http://www.youtube.com/watch?v=x0h9N7LTEIk Himtat 2011-07-15

12 DN debatt: Riv i miljonprogrammen for integrationens undertecknad av Nyamko Sabuni och Erik Ullenhag.
Hémtad 2011-07-28

&catld 61: skaeggetoms hlstorla&ltemld 92 Hiimtat 2011-07-30

14 http.//www.linkoping.se/Global/Om%20kommunen/Gemensamt/Rapporter/Valfardsrapport05.pdf?epslan
guage=sv s. 58 Hamtat 2011-07-19 samt se statistikbilaga om Skédggetorp

15 http://app.linkoping.se/statdok/gpf/geo7.pdf Hamtat 2011-05-01

1:skaeggeto;ps-hlstorla&ltemld 92 Hamtat 2011 07-30
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form av exempelvis medborgarkontor, vardcentral, bibliotek och projekt som drivs i

Socialforvaltningens regi'’.

1.2 Syfte

Inom tillitsforskningen kretsar mycket kring svirigheten att utrona kausalitet. Vad r orsak till
vad? Ar den ekonomiska utvecklingen en forutsittning for att utveckla social tillit, eller dr
orsakskedjan den omvinda? Skapas social tillit hos ménniskor 1 tidiga socialisationsprocesser
eller av samhilleliga institutioner som gor ett gott arbete? Undersokningar visar att vi i hog
grad kénner social tillit till varandra i Sverige'®. Géller detta dven for
miljonprogramsomrddena? Hur ser den sociala tilliten ut i dessa omraden? Vad séger
tillitsforskningen om det sociala utanforskapet i dessa stadsdelar?

Produktionen av miljonprogrammet var genomforbar pa grund av den starka
efterfrdgan péd bostdder som fanns, en stark ekonomisk utveckling och en framvéxande vision
av ett mer jamlikt Sverige'. Produktionen betonade storskalighet och rationalitet for att
uppna stordriftsfordelar. Det gjorde att bostdderna uppréttades utanfor stdderna dér en sddan
typ av produktion var mgjlig. I och med detta gar det att prata om en viss distansering till de
mer centrala delarna av de svenska stiderna.?® Bade i fysisk mening och kanske dven i viss
man emotionell mening. Av den orsaken blir miljonprogramsomradena intressanta och
fascinerande som studieobjekt inom den statsvetenskapliga forskningen. Det dr tillkomna
genom ett omfattande politiskt projekt under 60-talet, utifran tidstypiska ideal som i stor
utstrackning var outforskade innan programmets genomforande. Dessa omraden uppvisar idag
samre forvarvsfrekvens, hoga ohilsotal och ldagre valdeltagande &n andra svenska omraden.?!

Miljonprogramsomridena har varit en friga i den politiska debatten dnda sedan de
blev tydligt att minga med bittre ekonomi flyttade dirifrdn. Flera politiker menar att
bostadsomrddenas status skulle hojas om den fysiska utformningen forbéttrades genom
ombyggnationer, upprustning eller till och med genom att riva delar av omradena. En del av
dessa atgdrder har dven genomforts. Om man kommer bort fran likformigheten och
storskaligheten har man resonerat, kommer ménniskor kidnna ett 6kat ansvar och stolthet dver
sitt bostadsomrade. En naturlig uppblandning av socioekonomiska grupper kommer dé att

17 1 Skdggetorp finns bland annat ett projekt som heter Vart Nygard som bedriver socialt arbete.

18 Trigardh, L. m.fl (2009) Tilit i det moderna Sverige - den dumme svensken och andra mysterier. Stockholm:
SNS Forlag s.12,
Rothstein, Bo (2003) Sociala fdllor och tillitens problem. Stockholm: SNS forlag s.148-153

19 Kignell, Jonna och Lager, Sara (2006) Karslund - en pd miljonen! Att planera for framtiden i ett
miljonprogramsomrdde. Blekinge Tekniska Hogskola: Sektionen for Teknokultur, Humaniora och
Samhallsbyggnad (magisteruppsats) s.18

20 Herin, P. (2008) s. 106, 126

21 http://statistik.linkoping.se/pxweb2008/Database/Delomraden/Delomraden.asp Himtat 2011-07-29 samt se
statistikbilaga
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uppstd.??2 Andra politiker menar att de problem som utmirker miljonprogrammen bést
atgirdas genom att ta hand om de stérre problemen i samhillet. Lyckas man fa bukt med
arbetslosheten och fi fler ménniskor 1 arbete kommer dessa omradens vdlmdende automatiskt
att hojas.?

Vi vill istéllet fundera Over det sociala kapitlets bidragande till den negativa
utvecklingen i miljonprogramsomradena. Sjélvklart menar vi att forbattringar i form av
ombyggnationer och nationella satsningar for att minska arbetsldshetstalen kan paverka dessa
omradens vidlmdende. Vi menar dock att tillitsforskningen och det sociala kapitalet ocksd kan
erbjuda viktiga forklaringsansatser till den negativa utvecklingen i miljonprogrammen. Om
man lyckas vinda utvecklingen skulle mojligheterna till demokratisk utveckling, sa som okat
valdeltagande och 0kat engagemang i samhdllet, bli mer omfattande. Resultatet skulle bli ett
mer vilmaende omrade med battre fungerade samhilleliga institutioner som &r mer lyhorda
for de boendes dnskemal.

Syftet med denna uppsats ér sdledes att utifrdn genomforda intervjuer tolka det sociala
kapitalet 1 Skdggetorp, ett miljonprogramsomrade i Linkdping. Intervjuer har genomforts med
representanter for foreningar, politiker och tjdnstemdn. Syftet operationaliseras 1 foljande
fragestéllningar:

Hur kan det sociala kapitalet i Skiggetorp beskrivas utifran vdra intervjuer?

Hur kan det sociala kapital som vi beskriver bidra till en demokratisk utveckling i Skdggetorp

utifran Putnams teori?

I var uppsats anvinder vi oss av ett kvalitativt material for var analys. Det utgdr i vara 6gon
bade en metodologisk styrka och svaghet. Genom att analysera ett kvalitativt material med ett
teoretiskt verktyg som 1 stor utstrickning tidigare har anvénts for att pavisa empiriska
aggregerade samband tillimpar vi teorin pa ett forhdllandevis nytt sétt, vilket kan ses som en
metodologisk svaghet. Om analysen hanteras vdl mojliggor emellertid forskning att man kan
fanga in nya aspekter av teorins giltighet pa mikronivd. Om sa é&r fallet hdjs den
statsvetenskapliga relevansen 1 uppsatsen och utgér en metodologisk styrka.

1.3 Avgransningar

Empirin baseras pé ett begrinsat kvalitativt material som dterger vad utvalda intervjupersoner
drar for slutsatser om forekomsten av socialt kapital och tillit i Skiggetorp. Den forskning
som vi har genomfort miter saledes inte forekomsten av faktiskt socialt kapital i Skéggetorp
och ska snarare ses som en tolkning utifrdn det material som vi har tillgang till.

22 Kignell, J. och Lager, S. s. 42-45

23 Se intervjubilagor. Samtliga intervjuade vidholl att det var mycket viktigt att 6ka andelen forvarvsarbetande i
Skdggetorp for att hdja omradets status.



Vi utgar vidare i uppsatsen fran att Skéggetorp dr ett omrade med lagt socialt kapital
pa grund av att omradet har lag forvarvsfrekvens, hoga ohilsotal och lagt valdeltagande.?* 1
var uppsats baseras analysen pd de frdgor som har stéllts till ett begrdnsat antal
nyckelpersoner som pd olika sétt dr verksamma 1 Skdggetorp.

2. Metod och material

2.1 Metod

Var empiri bygger pé kvalitativa samtalsintervjuer med olika nyckelpersoner i Skdggetorp. Vi
har intervjuat bade tjdnstemin, politiker och andra centrala personer som &r verksamma i
bostadsomradets foreningsliv och offentliga verksamhet. De personer som vi har intervjuat
har vi valt pa grund av att vi anser de vara centralt placerade killor med olika infallsvinklar
och erfarenheter. Vi har utgatt fran principen om maximal variation, eftersom vi vill att vért
material ska representera sa manga tankesitt som mojligt.?> Vi har édven till viss del tillimpat
snobollsurval. Intervjupersonen har fatt tipsa oss om vilka personer som kan vara intressanta
att intervjua i dmnet for att f4 en kompletterande bild.?¢ Sjalvklart reserverar vi oss for att vi
kan ha missat att intervjua personer som kunde ha erbjudit andra infallsvinklar och insikter.
Den bild som vi férmedlar i var uppsats utgors av den bild som vi har kunnat utlésa ifran vart
empiriska material. Vi tycker oss trots detta vara trygga i en Overtygelse om att det finns vissa
tendenser 1 Skdggetorp, som manga av de verksamma aktorerna i bostadsomradet pekar pa.

Intervjuerna som vi har genomfort har varit av foretrddelsevis respondentkaraktir.
Intervjupersonerna har fétt berdtta om sina egna upplevelser av Skéggetorp och de
forutsittningar som rader dir. Analysen dr en tolkning av deras svar.

2.2 Val av metod

Vi anser att kvalitativa intervjuer var den metod som Ildmpade sig bést for
forskningsuppgiften. Det beror pé att det empiriska material som vi har samlat in till stor del
bestar av attityder och erfarenheter som de intervjuade besitter. Det hade varit svart for oss att
tillskansa oss den kunskapen genom att bara studera textkédllor. Ett alternativ hade varit en
enkétstudie. Nackdelen hade d4 varit att vi inte hade kunnat stélla f6ljdfrdgor vilket vi anser
varit nddvéndigt 1 detta fall.

24 Se statistikbilaga
25 Esaiasson m.fl (2007) Metodpraktikan Stockholm: Norstedts juridik AB s. 297

26 Ibid s. 291



2.3 Praktiskt genomforande

Rent praktiskt har vi utgétt frdn en intervjuguide som delvis har omformats beroende pa vem
vi har intervjuat. Vi spelade in intervjuerna pa en diktafon och transkriberade delar av dem
efterdt. Vi valde att transkribera de delar av intervjuerna som var relevanta for uppsatsens
fragestdllning.?” (Se bilagor) Nar detta var klart delade vi in det transkriberade materialet i
olika kategorier. Kategorierna valdes utifrdan olika indikatorer for det sociala kapitalet och
dess mojlighet att paverka den demokratiska utvecklingen i1 Skédggetorp. Det &dr dessa
kategorier som presenteras i resultatsdelen. De tolkningar som vi har arbetat med dr de som
gér att utldsa direkt ur materialet, inte de som finns mellan raderna. Alltsd de tolkningar som
finns pa manifest niva.?8

De personer som vi har intervjuat ir representanter for nidgra av de offentliga
institutioner som &r placerade i Skdggetorp, samt det foreningsliv som finns i stadsdelen. Vi
har ocksé intervjuat politiker som sitter i Skdggetorps geografiska utskott. Orsaken till att vi
valde att genomfOra intervjuer med stadsdelsutvecklaren i Skéiggetorp, en anstilld pa
Medborgarkontoret, projektledaren pé allaktivitetshuset, samt en arbetsmarknadskonsulent pa
Jobbtorget, ar att vi ville skapa oss en bild dver de insatser som kommunen genomfor i
Skéggetorp. Vi ville dven veta hur insatserna tas emot av de boende i stadsdelen och hur de
anstéllda upplevde sin arbetssituation. Vi har dven intervjuat tre politiska foretradare for det
geografiska utskottet for att fa en bild 6ver hur det politiska engagemanget och arbetet bedrivs
i Skdggetorp. Néar det géller representanter har vi till exempel intervjuat anstdllda pa
Skéggetorps stadsdelsforening, Svenska Kyrkan, ABF samt FC United?®. Intervjuerna
genomfordes for att f4 en bild 6ver hur foreningsaktivitet och deltagande ser ut i Skdggetorp.
For att ytterligare bredda bilden av Skiggetorp som stadsdel har vi ockséd intervjuat en
rddgivare vid Nyforetagarcentrum i Skédggetorp och nérpolisen.

2.4 Material

Vid skrivandet av denna uppsats har vi i teoridelen anvint oss av bocker skrivna om socialt
kapital. De bocker som vi har anvént &r bocker skrivna av Robert Putnam, Bo Rothstein och
James Coleman. Dessa forskare har nagot olika syn pd vad socialt kapital kan innebéra och
kompletterar varandra pé ett bra sitt. I resultatdelen dterkopplar vi till dem och deras syn pé
socialt kapital 1 forhallande till situationen i Skédggetorp.

27 1bid s. 302
28 Esaisson m.fl (2007) s. 305

29 Fotbollsforening i Skiggetorp



For att finna klarhet i kommunens é&tgidrder i Skéggetorp har vi tittat i olika
styrdokument som LinkOping kommun arbetar utifrdn, samt studerat hur de beskriver den
verksamhet de bedriver i Skéggetorp pa sin hemsida. Vi har ocksa anvént olika webbsidor for
att hitta information om féreningar 1 Skiggetorp.

Vart viktigaste material dr dock det material som vi har inhdmtat via intervjuer.
Sammanlagt har vi genomf0rt tretton intervjuer med personer som &r aktiva i Skidggetorp pa
olika sétt.

2.4.1 Diskussion kring kéllor

Nér vi har valt ut véra intervjupersoner har vi gjort det med omsorg for att forsoka fa en
balans mellan olika intressen och ddrmed undvika tendens at ndgot hall. Vi har intervjuat bade
tjdnstemadn, politiker och foreningsaktiva. En viktig orsak till att vi tror att vi har lyckats med
detta dr att vi efter ett antal intervjuer upplevt att vi har uppnatt en viss teoretisk méttnad. Det
innebar att svaren aterkom fran olika intervjupersoner och kéndes igen. Risken dr dock
uppenbar att vi har missat personer som hade varit intressanta att intervjua och hade tillfort
var uppsats intressanta infallsvinklar. Vi gor inte nagot ansprak pé att teckna en fullstindig
bild av det sociala kapitalet i Skdggetorp.

3. Teoretisk utgangspunkt

3.1 Betydelsen av en italiensk decentraliseringsreform

Handlar miljonprogrammens misslyckande om att det egentligen saknas ett grundldggande kit
av natverk, normer och beteenden mellan de boende 1 dessa omraden?

En stor del av den statsvetenskapliga forskningen studerar de fOrutséttningar som
maste till for att skapa vilfungerande demokratier 1 virlden. Under 1990-talet presenterades
ny forskning som péavisade ett starkt samband mellan forekomsten av socialt kapital och
kvaliteten pa demokratiska institutioner i olika samhéllen. Bakom denna forskning lag en
dittills timligen okénd Harvardprofessor, Robert Putnam, som under ett tjugotal ar studerat en
decentraliseringsreform i Italien. Forskningen utmynnande i boken “Den fungerade
demokratin - om medborgarandans rotter i Italien”. De slutsatser som Putnam kommer fram
till 1 boken, ledde till en explosionsartad dkning av forskning kring det sociala kapitalets
betydelse for att skapa vélfungerade demokratier och uppnd institutionell effektivitet i
varlden®. Putnams forskning har lett till reella fordndringar i statsskick och internationella
organisationer virlden 6ver. Exempel pa detta utgors av Bushadministrationens prioritering av

30 Giddens, A. (2007) Sociologi s.



civilsamhillet, den svenska demokratiutredningens poédngterade av frivilliga
sammanslutningars betydelse och WTO:s manga projekt kring socialt kapital.3'

Vad var det som gjorde att forskarsamhillet lade sa stor vikt vid en studie av en
decentraliseringsreform 1 Italien? Det var inte Robert Putnam som var forst med att lansera
begreppet socialt kapital. Teorier kring socialt kapital och medborgarandans betydelse for
samhdéllelig utveckling har funnits sedan antikens dagar. Debatten mellan filosofer om
medborgarskap och gemenskapens betydelser har sadledes pdgatt ldngt innan Putnam
publicerade sin studie over Italien.3? Inte heller har han i sdrskilt stor utstrdckning utvecklat
den befintliga teorin®. Putnams huvudsakliga bidrag till forskningen ar att han empiriskt
lyckades pavisa det sociala kapitalets betydelse for skillnader i ekonomisk och institutionell
effektivitet i Italien genom en kvantitativ genomford studie.

3.2 Putnam och hans studie over ltalien

Putnam pévisade empiriskt att Norditaliens sociala kapital var mer omfattande &n det sociala
kapitalet som existerade i Syditalien. Skillnaden i det sociala kapitalet mellan de bada delarna
gjorde att de demokratiska institutionerna fungerade béttre i Norditalien, den ekonomiska
tillvaxten var storre och medborgare kande sig lyckligare 34.

Maénga av de nordliga regionerna kidnnetecknades av ett stort antal lokala foreningar,
aktivt engagemang 1 lokalsamhéllets angeldgenheter, av egalitira politiska monster, av
fortroende och laglydnad 3  Putnam beskriver det sociala kapitalet i dessa regioner med
foljande citat:

”Vissa regioner har mingder av korer och fotbollslag och fagelskddarklubbar och
Rotaryforeningar. De flesta invanarna i de regionerna ldser ivrigt vad dagstidningarna
skriver om samhéllsangeldgenheter. De &r engagerade i1 offentliga fragor, inte i en
personinriktad politik eller en beskyddar-klientpolitik. De litar pd att andra handlar &rligt
och lyder lagen. Ledarna i dessa regioner ér relativt hederliga. De tror pa folkstyre och &r
instdllda pa att kompromissa med sina politiska motstdndare. Bdde medborgare och
ledare anser att jamlikhet dr ndgot naturligt. De sociala och praktiska nétverken é&r
organiserade horisontellt, inte vertikalt. Samhéllet vérdesitter solidaritet, medborgerligt
engagemang, samarbete och hederlighet. Ledning och forvaltning fungerar.36”

31 Rothstein, B. (2003) s. 156 och 166.

32 Putnam, Robert D. (1996) Den fungerande demokratin -medborgarandans rotter i Italien. Stockholm: SNS
forlag s. 107

33 Bland annat kommer ldsaren att introduceras till James S. Coleman senare i texten, en sociolog som tidigt
beskrev det sociala kapitalet. Mycket av hans teori ligger till grund f6r Putnams empiriska arbete.

34 Putnam, Robert D. (1996) s.121, 138 och 183
3 Ibid s. 219

36 Ibid s. 140



I regioner som kénnetecknades av lagt socialt kapital kidnde medborgarna istdllet en
distansering till sina politiska makthavare och hade ingen storre tilltro till att de sjdlva kunde
forandra samhéillsangeldgenheter som berérde dem. Medborgarbegreppet var enligt Putnam
“stympat”.3” Anledningen till att variationen av socialt kapital menade Putnam é&terfanns i
historien. I en historiebeskrivning som tar oss tusen ar tillbaka i tiden visar Putnam att medan
norra Italien tidigt byggde upp horisontella band i mindre samhillen, kom sddra Italien att bli
ett starkt feodalt samhélle med vertikala hierarkier38.

Putnam hévdar att socialt kapital priglat av horisontella band mellan ménniskor kan
l6sa det kollektiva handlandets dilemma3°. Genom socialt kapital fods samarbete och
kapacitet mojliggors, som ingen enskild kan dstadkomma ensam*°. Det sociala kapitalet &r
vidare ackumulativt. Sdledes foder fortroende mer fortroende. Samma resonemang géller i ett
sambhélle priglat av misstroende. Ett samhélle med starka inslag av misstroende kommer med
tiden allt mer att priglas av misstroende. 4'

3.3 Hur undkommer man sociala fallor?

Hur kan det komma sig att socialt kapital, i grad av foreningsaktivitet, forstiarker demokratin?

Studier kring det sociala kapitalet hjdlper oss att forstd hur ménniskor loser kollektiva
problem. Kollektiva problem har bendmnts med en rad olika namn inom statsvetenskapen;
kollektiva handlandets dilemma, sociala fillor eller fangarnas dilemma*?. Exempel pa sddana
sociala féllor brukar exempelvis vara hur man hamnar 1 en situation dir alla betalar in sin
skatt eller att socialforsdkringssystemet har stdod utifrdn principer om legitimitet och
solidaritet. Sociala fallor 6verkommer man med samarbete.*3

Att samarbeta kan visa sig vara ett rationellt eller irrationellt beslut for den enskilde. I
en situation ddr man inte litar pd varandra &dr det mer rationellt att inte samarbeta och tinka pa
sig sjilv. I sddana ldgen blir den kollektiva 16sningen ofta irrationell, eftersom alla skulle ha
tjdnat pa att samarbeta fran borjan.** En spelteoretiker skulle kalla det for olika jamviktslagen.
Det finns ett jamviktsldge som uppstar nir medborgare véljer ett samarbeta, som kan hérledas
pa rationell grund. Ett annat jamviktsldge aterfinns i de fall dir ménniskor inte véljer att

37 1bid s. 140

38 Ibid s. 178-182

39 Tbid s. 209

40 Ibid s. 201

41 Tbid. s. 205

2 Tbid s. 197

43 Putnam R (2001), Den ensamme bowlaren Stockholm: SNS forlag s.303
4 Rothstein, B. (2003) s. 14
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samarbeta med ett helt annat utgangsldge. Ocksa detta jimviktslige kan hérledas fran
rationella beslut &ven om utfallet for alla blir mycket samre.*®

I ett demokratiskt samhélle ddar man kénner fortroende for varandra och medborgare
deltar aktivt 1 det offentliga och civila samhéllet uppstdr samarbete som gynnar rationella
kollektiva beslut. De kollektiva besluten i sddana samhillen tas inte utifrdn ett altruistiskt
perspektiv. Samhéllsmedborgare i samhillen med ett hogt socialt kapital dr inte mindre giriga
och sjélviska dn de som bor i omradden med sdmre socialt kapital. Istdllet handlar det om att
egenintresset hos individen gynnas av att beslut tas gemensamt.*® Det innebdr ofta att
individen 1 sig tvingas vinta for att gynnas av beslutet, till exempel jag betalar skatt idag utan
att 1 sarskilt stor utstrackning anvidnda mig av de offentliga institutionernas hjélp och
stodinsatser. Ddaremot vet jag att om jag skulle bli sjuk i framtiden kommer jag fortfarande ha
en viss inkomsttrygghet dven om jag inte kan arbeta. For att ett sddant system ska fungera
krédvs ett stort matt av fortroende mellan samhéllsmedborgare och tilltro till de demokratiska
institutionerna. I de fall dir detta fortroende uteblir finns ofta starka inslag av misstroende,
misstiankliggorande och korruption®’.

Samma argument ligger till grund for att det sociala kapitalet dven skulle paverka den
ekonomiska tillvdxten. I ett samhille priaglat av fortroende och social tillit minskar de
transaktionskostnader som omgirdar ett avtal. Om du inte litar pa en person som du ska gora
affarer med Okar de sdkerhetsgarantier som maste finnas for att ingd koptransaktionen. Fler
personer véljer att ingd ekonomiska avtal i samhéllen dér méanniskor litar pa varandra. 48

Putnam menar att det 4r samma komponent, socialt kapital, som skapar det fortroende
som dr avgérande for att pa allvar bygga ett demokratiskt och ekonomiskt blomstrande
samhdlle. Fortroende skapar de mekanismer som gor att folk viljer att inga avtal med
varandra och ta kollektiva beslut som pa kort sikt drabbar dem, men pa langsikt gynnar dem*°.

3.4 Sammanbindande och overbyggande socialt kapital

Manga liberaler stéller sig frigande till de samhillen som starkt socialt kapital foder.
Samhillen med starka normer blir ofta konformistiska, vilket for den enskilde kan uppfattas
som tvingande och mekaniskt. Man hjdlps visserligen &t, men péd bekostnad att den enskilde
inte far ta enskilda beslut som frangar de gemensamma normerna.®® En sadan invindning ar

hogst relevant, daremot blir den felaktig. Syftet med att belysa det sociala kapitalets betydelse

45 Putnam, R (1996) s. 214

46 Tbid s. 109

47 Tbid s.219

48 Tbid 5.205

49 Tbid s. 208

50 putnam, R. (2001) 5. 370-371
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for att skapa aktiva, fortroendefulla medborgare &r inte att man vill dstadkomma organiska
likriktade samhéllen, dér alla medborgare har samma uppfattning. Istéllet handlar det om att
skapa toleranta samhéllen dir ménniskor kan ha vitt skilda uppfattningar men forstar det
“Omsesidiga virdet som méanniskor far ut av ett sadant samarbete®!” 52

I en annan mycket uppmérksammad bok “Den ensamme bowlaren -den amerikanska
medborgarandans uppldsning och fornyelse” vénder sig Putnam mot det sociala kapitalets
nedgéng i USA. I boken har Putnam utvecklat sina tankegangar kring det sociala kapitalet och
menar att det finns tva typer av socialt kapital. Sammanbindande socialt kapital dr den typen
av kapital som &terfinns i samhillen eller grupper som é&r priglade av starka gemensamma
normer. Sadant kapital stirker de gemensamma inre banden mellan gruppmedlemmar eller
medborgare, men skapar inte tolerans for avvikande uppfattningar eller ett vidare
samhiéllsintresse. Exempel pd sddana konstellationer kan ibland utgdras av etniska eller
religidsa grupper. Den andra typen av socialt kapital foder tolerans och skapar fortroende
utifrdn ndgot mer dn den gemensamma identiteten. Denna typen av socialt kapital kallar
Putnam for éverbyggande socialt kapital och det dr den typen av socialt kapital som pd allvar
skapar aktiva medborgare. Overbyggande socialt kapital handlar om de broar som skapas
mellan olika grupper och samhillen. Det 6verbyggande sociala kapitalet ar centralt for att
overbygga sociala klyftor.5® Putnam refererar till Mark Granovetter nar han framhaller att
“svaga” band, som till exempel bekantskaper eller sekundira sammanslutningar kan vara
viktigare &n “starka” band som sldkt och ndra vdnner. Exempelvis har det visat sig att ytliga
bekantskaper ér viktigare ndr man soker arbete dn de nirmaste vdnnerna. Band av den typen

ar viktiga for att knyta ihop samhéllet och det kollektiva handlandet.>*
3.5 Daligt socialt kapital

I den ensamme bowlaren tvingas Putnam &dven erkénna att inte all typ av socialt kapital ar av
godo. Det finna méanga exempel pa foreningar och rorelser som kan uppvisa ett starkt
sammanbindande kapital och samtidigt vara direkt skadliga for det 6vriga samhillet. Sidana
exempel utgdrs av terroristorganisationer eller Hells angels. Det beror pa att ideologiskt
homogena grupper forstirker medlemmarnas &sikter och isolerar dem frdn andra som hade
kunnat ge dem en mer balanserad bild av verkligheten.%®

5 putnam, R (1996) s. 202

52 Putnam, R (2001) s. 375-376
3 Ibid s. 22-23

34 Putnam, R. (1996) s. 211

35 Putnam, R. (2001) s. 359
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3.6 Bo Rothstein

Putnams forskning har inte varit obestridd. Bo Rothstein, professor i1 statsvetenskap vid
Goteborgs universitet tycker visserligen att Putnam gjort viktiga bidrag till forskningen, men
reserverar sig 1 boken “Sociala fallor och tillitens problem” mot hur Putnam menar att socialt
kapital skapas. Det dr inte graden av foreningsaktivitet som ligger bakom skapandet av det
sociala kapitalet, menar Rothstein. Istillet skapas social tillit i det fortroende som vi moter
fran universella myndigheter, bdde gentemot de myndigheter som vi har kontakt med som
medborgare och delvis till vira medménniskor:

“Om det visar sig att man inte kan lita pa poliser, domare, larare och ldkare, vem kan man
da lita pa? De offentliga tjdnsteménnens etik blir hir central, inte bara for hur de kommer

att skota sitt arbete utan ocksé for vilka signaler de sander ut till medborgarna om vilken
t56.”

typ av “spel” som giller i samhélle
Det dr det institutionella ramverket som dr nyckeln for skapandet av socialt kapital. Det &r
centralt att de offentliga institutionerna &r opartiska, sakliga och behandlar alla lika for att vi
ska kénna social tillit till vara medménniskor.>” Det dr pa grund av dessa principer som
Sverige kan pavisa ett hogt socialt kapital 8.

Rothstein pekar vidare pé att Putnam enbart klarar av att visa sambandet mellan grad
av foreningsaktivitet och forekomsten av socialt kapital pA makroniva. Putnam klarar inte av
att pavisa hur de kausala sambanden ser ut pa individniva.>® Om forklaringen till deltagande i
foreningar, star att finna i att de ménniskor som soker sig till foreningar redan har en hog grad
av socialt kapital, fallerar minga av de slutsatser som Putnam kommer fram till i sin
forskning. Rothstein pekar pa att s& kan vara fallet och beskriver alternativa
forklaringsmodeller som andra forskare erbjuder for att forklara vad Rothstein kallar for
“hoglitare”. Utifran dessa teorier kan social tillit skapas genom tidiga socialisationsprocesser
inom familjen eller som han tror, genom bemdtande fran de demokratiska institutionerna. Det
kan med andra ord redan vara “hoglitare” som vénder sig till olika foreningar. 60

Rothstein dr dven mycket kritisk till att Putnam 1 s& stor utstrickning forklarar
institutionernas effektivitet och variationer i det sociala kapitalet med samhéllsmiljo och
historia®'. Genom att anvinda sig av dylika forklaringsfaktorer far teorin ett stort inslag av
determinism och erbjuder séledes f4 mojligheter till fordndringar.

36 Rothstein, B. (2003) .s. 190

57 Ibid s. 197

58 Ibid s. 194

59 Ibid s. 169

60 Ibid s. 169

61 Putnam, R. (1996) s. 219, och Rothstein, B. (2003) s. 194-195
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3.7 James S. Coleman

Bland de forsta sociologer som gett sig i kast med att beskriva det sociala kapitalet dr James
S. Coleman. Colemans beskrivning av det sociala kapitalet dverensstimmer pa flertalet
punkter med den som Putnam och Rothstein anvédnder sig av inom statsvetenskapen. Coleman
anvénder sig av fysiskt- och humankapital for att forklara det sociala kapitalets karaktir. Hur
det sociala kapitalet séarskiljer sig fran andra kapital beskriver Coleman i foljande formulering:

“Unlike other forms of capital, social capital inheres in the structure of relations between

persons and among persons. It is lodged neither in individuals nor in physical implements
62>

of production.
P& grund av att det sociala kapitalet dr relationellt kan det inte betraktas som enskild
egendom.®? Socialt kapital skapas nér relationer mellan manniskor fordndras pé ett séitt som
underldttar ett viss agerande.’* Saledes utgor socialt kapital resurser for individen, en resurs
som &r svar att byta ut. % [ sin analys anvénder sig Coleman av begreppet “credit slips” for att
beskriva hur det sociala kapitalet byggs upp av tjinster och gentjénster. Ju fler tjénster och
gentjdnster som figurerar 1 ett samhdlle, desto stdrre kvantitet av socialt kapital. Fler
handlingar blir ddrav mdjliga via relationella forhéllanden.%6

Vidare menar Coleman att organisationer och féreningar besitter ett socialt kapital som
inte bara kan underlitta agerande inom den egna gruppen, utan dven underlétta agerande for
utomstdende. Ett exempel kan utgora en intressegrupp som arbetar for att fi igenom en viss
lagindring. Ar intressegruppen lyckosam kommer lagindringen berdra alla och inte bara
intressegruppens medlemmar.8” Intressegruppen kan séledes hjdlpa till att skapa en kollektiv
nyttighet, som kan vara viktig for samhéllet langt efter att intressegruppen har avslutat sin
verksamhet. Om relationer mellan minniskor eller organisationer upphivs kan det vara
mycket daligt for samhillet i stort.?® Samma tanke pavisar Putnam i “Den ensamme
bowlaren” ddr Putnam menar att det sociala kapitalet i USA succesivt minskar till f6ljd av att
organisationer och relationer mellan ménniskor minskar.

Ett av de mer intressanta resonemangen hos Coleman &r att rikedom och offentliga
trygghetssystem kan himna skapandet av socialt kapital. Vilstdnd och trygghetssystem blir da
ett alternativ till det sociala kapitalet for den enskilde:

62 Coleman, J (1994) s. 302
63 Ibid s. 315

64 Ibid s. 303

65 Ibid s. 302 och 315

66 Tbid s. 306

67 Tbid s. 312-313

68 Tbid s. 320
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“When because of affluence, government aid, or some other factor, persons need each
other less, less social capital is generated9.”

Coleman papekar ocksa att det sociala kapitalet forslits med tiden och krdver kommunikation
och nyinvesteringar for dess fortlevnad.”®

4. Resultat

4.1 Resultatets disposition

I foljande del besvaras uppsatsens fragestillningar. Texten dr ddrmed bade en tolkning av det
sociala kapitalet 1 Skdggetorp och en analys av det sociala kapitalet med utgdngspunkt i1 de tre
teoretikerna. Tolkningen ar gjord utifran genomforda intervjuer. Vért syfte med analysen ar att
diskutera de tre teoretikernas skilda uppfattningar kring det sociala kapitalet och hur det
uppkommer. Vi har darfor valt att disponera analysen i olika rubriker, en for varje teoretiker,
for att fortydliga skillnaderna mellan dem.

Till att borja med anvénder vi oss av Robert Putnam for att han har bidragit till
forstaelsen av vad socialt kapital kan innebéra 1 relation till deltagande och gemenskap.
Putnam poédngterar att socialt kapital bidrar positivt till den demokratiska utvecklingen.
Dérfor relaterar vi till honom i det sista stycket som handlar om just demokratisk utveckling.
Analysen utifran Rothstein fokuserar pd vikten av tillit till de offentliga institutionerna.
Orsaken till att vi har valt att koppla vart material till James Colemans teori grundar sig pa att
han anses vara en pionjir inom omradet.

Viara intervjuer speglar ett mingsidigt material som beskriver hur vidlméende i ett
bostadsomrdde uppstar. Resultatdelen bestar darfor av ett begrdinsat urval frén de genomforda
intervjuerna dar kopplingar till socialt kapital kunnat goras’!. Nedan foljer en utforligare
beskrivning av vad de olika delarna i resultatet behandlar.

Resultatdelen &r uppdelad 1 tre storre rubriker. Varje del foljs av ett avsnitt som
aterknyter till de teoretiker som inspirerat till uppsatsen.

Den forsta rubriken vi har anvint oss av i resultatdelen ar Sammanslutningarnas
Skéiggetorp. Denna del av uppsatsen behandlar den forsta fragestillningen Hur kan det
sociala kapitalet i Skdggetorp beskrivas utifran vdra intervjuer? 1 avsnittet beskrivs
foreningslivet 1 Skdggetorp. Ett vitalt foreningsliv leder enligt Putnam till ett samhélle préglat
av fortroende, deltagande och gemenskap. Fortroende-, deltagande- och gemenskapsaspekter i
Skédggetorp beskrivs i1 undertitlar i texten. I texten finns dven en undertitel som beror

% Coleman, J. (1994) s. 321
70 Tbid s. 321
71 F6r mer information om vad de olika intervjuerna behandlat se bilagor.
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svirengagerade grupper och daligt socialt kapital 1 stadsdelen. Lite extra fokus lades pa detta
for att fortydliga variationer av socialt kapital 1 Skiggetorp.

Den andra rubriken, Offentliga insatser i Skdggetorp, behandlar sérskilda offentliga
insatserna som dr koncentrerade till Skdggetorp. Den tredje delen med rubriken Demokrati
ger svar pa fragestillningen Hur kan det sociala kapitalet som vi beskriver bidra till en
demokratisk utveckling i Skdggetorp utifran Putnams teori. Demokrati kopplat till det sociala
kapitalet analyseras enbart med Putnams 0gon. Det beror pd att Rothsteins teori kring det
sociala kapitalet framst ror sig kring de samhélleliga institutionernas agerande for att skapa
generell tillit. Han behandlar inte den sociala tillitens mojligheter att utveckla det
demokratiska deltagande 1 ndmnvird utstrackning. Inte heller Coleman sociologiska
utgdngspunkt menar vi &r sérskilt anvdndbar i denna analys. Putnam har en mycket vid syn pa
vad det sociala kapitalet kan astadkomma i ett samhille. Han tror att det sociala kapitalet
foder demokratiskt engagerade medborgare som intresserar sig for offentliga fragor.

4.2 Sammanslutningarnas Skaggetorp

4.2.1 Foreningsliv

Under intervjuerna har det framkommit att det finns en méngd olika féreningar 1 Skdggetorp.
Bade religiosa-, etniska-, kulturella- och idrottsféreningar finns representerade i stadsdelen.
Till de stora aktorerna inom foreningslivet kan Skdggetorps stadsdelsforening,
allaktivitetshuset, FC United, och Svenska kyrkan rdknas 72.

I véra intervjuer framkom é&ven att foreningslivet har utvecklats positivt under de
senaste aren. Bade foreningstitheten och samarbetet mellan olika foreningar har blivit béttre.”
Vi tror att den positiva utvecklingen kan hidrledas till det aktiva arbetet med
stadsdelsutveckling och allaktivitetshuset 1 stadsdelen. Trots det finns de en del som tycker att
samarbetet mellan foreningarna kan utvecklas:

“De olika organisationerna som finns hér borde jobba mer tillsammans. Det finns manga
bra klickar. Vi har fotbollsklubben som gor jattemycket for ungdomarna hir....De jobbar
mycket for sig sjdlva. Vi har invandrargrupper nere i gamla fritidsgarden som jobbar med
olika saker och gor ett jattebra jobb. Vi (Svenska kyrkan) jobbar med fritidsverksamhet,
men det blir dar. Jag skulle 6nska att vi blev béttre pa det hir. Vi har pratat om det i flera ar,
men sen blir det inget mer. Hur ska vi gora for att nd det hir vi:et?....Vi skulle behdva

samarbeta mer 74, ”

72 Skiggetorps stadsdelsforeningen #r en paraplyorganisation vars frimsta syfte 4r att hjilpa sina

medlemsforeningar. Stadsdelsforeningen ocksa pa olika sétt arbeta for att forbattra Skaggetorps rykte och arbeta
for gemenskap i stadsdelen.
FC United &r en av Skdggetorps tva fotbollsklubbar.

73 Se exempelvis intervju med Benjamin Imamovic och Kicki Hergils

74 Intervju med diakon Kicki Hergils
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I véara intervjuer har vi forutom formellt foreningsliv dven stillt fragor kring informella
sammanslutningar 1 Skdggetorp. De intervjuade har framhallit att allaktivitetsparken &ar
vilbesokt och att det dir finns stor potential for att skapa spontana moten mellan olika
grupper.” Andra mojligheter till utveckling 1 informella sammanslutningar ser vi i aktiviteter i
Skéggetorp centrum och de populdra kolonilotterna i1 utkanten av omradet. Informella nitverk
bidrar till att det sociala kapitalet utvecklas positivt.

4.2.2 Deltagande

Det finns en uppsjo av olika foreningar 1 Skidggetorp. Déremot ar det svérare att sdga 1 vilken
utstrackning de boende i omradet faktiskt ir engagerade i foreningar.

Vi kan skonja en tendens av en deltagande elit av personer som engagerar sig i
foreningsliv och gemensamma aktiviteter i omradet. Vi har ocksa fétt intrycket av att det
ibland dr de anstdllda, snarare dn de frivilliga, som driver utvecklingen av fGreningslivet
vidare 1 stadsdelen.”

Vi tror dven att foreningslivet i stor utstrdckning drar till sig samma typer av
ménniskor och att det saknas en forening som aterspeglar den mangfald som finns i
Skéggetorp:

“P& grupper, pensionarstraffar, soppluncher och sa vidare ar det néstan bara svenskar som
kommer tyvirr 77.”

eller 1 foljande svar pa fragan: Avspeglar foreningarna i Skdggetorp den mangfald som finns?
stdlld till representanten for fotbollsforeningen FC United:

“Jag kan tédnka mig det, men inte i en och samma forening’8.”

Citaten malar till viss del upp ett foreningsliv som engagerar sina egna. Ett siddant
foreningsliv har minskade mojligheter att bidra med utbyte och engagemang som gagnar
Skédggetorp 1 stort. Detta menar vi inte dr utméirkande for Skiggetorp 1 sig, utan
overensstimmer formodligen med foreningslivet dverlag 1 Sverige. Forlusten av det sociala
kapitalet blir dock storre i ett miljonprogramsomrade som préglas av utanforskap. En sddan
stadsdel menar vi dr i extra stort behov av aktiviteter eller foreningar som aterspeglar

mangfalden i stadsdelen och gor att folk kommer samman.

5 Se exempelvis intervju med Nader Ghaemi och Kicki Hergils

76 Samma personer och grupper omnimns som engagerade i ett flertal intervjuer. Vi anser oss dérfor ha goda
skal att anta att arbetet drivs framéat av eldsjélar.

7 Intervju med diakon Kicki Hergils

78 Intevju med Amir Cirkic

17



4.2.3 Gemenskap

Pa frdgor kring huruvida de intervjuade hade ndgon uppfattning om det fanns en kénsla av
social tillit och gemenskap 1 Skdggetorp fick vi svar som tydde pa olika tendenser. Vissa
framholl att de tydligt fanns en kénsla av gemenskap 1 Skiggetorp.” Andra ansag att
gemenskapen 1 stor utstrdckning begrinsade sig till olika etniska grupper med stark
sammanhéllning. Vissa menade att det till och med tidvis finns och har funnits tecken pa
oroligheter mellan vissa grupper.8°

Den intervjuade nérpolisen beskrev att det &r manga som fér en stabil ekonomi som
gor “boendekarridr” och flyttar ifrdn Skiggetorp. Det gor enligt honom att omradet aldrig “har
en chans att sétta sig” pa grund av de ménga omflyttningar som sker8'. Detta paverkar i stor
utstrdckning foreningslivets och informella sammanslutningar mojlighet att utvecklas. I en
stadsdel ddar manga omflyttningar sker, engagerar man sig formodligen inte i lika stor
utstrackning for att ldra kidnna sina grannar eller engagera sig 1 foreningar och gemensamma
aktiviteter.

4.2.4 Svarengagerade grupper och daligt socialt kapital

Nar de intervjuade ska beskriva vilka grupper som &r svéra att engagera nidmns specifika
etniska grupper. Bland annat lyfter en del av de intervjuade fram att somalier anses vara
sirskilt svara att engagera i omradet. Aven andra etniska grupper nimns som svar pa fragan.82
Fran fotbollsklubben ndmner man tjejerna som en grupp som &r svar att engagera och
stadsdelsutvecklaren pekar pa att nyanlidnda av forklarliga skél maste prioriteras, eftersom de
har délig kunskap om hur svenskt féreningslivet fungerar.s?

Flera av de intervjuade framhéller att det dr viktigt att engagera fordldrarna i storre
utstrackning dn vad som gors idag.84 Orsakerna som lyfts fram &r att ungdomarna lattare hittar
en vdg in i samhillet, medan fordldrar pad grund av arbetsloshet och problem med spraket
tenderar att isoleras och distanseras. Detta riskerar att skapa sociala slitningar inom familjer
och barnen riskerar att hamna med “fotterna i tva lander®” Det leder ocksa till oklarheter
kring vilka de 4r som bestammer och att barn och ungdomar ifragasatter fordldrarnas ritt att

7 Se exempelvis intervju med Benjamin Imamovic

80 Se exempelvis intervju med Margot Mansson, Benjamin Imamovic och Birgitta Johansson
81 Intervju med nérpolis Hakan Stenback

82 Se exempelvis intervju med Benjamin Imamovic, Kicki Hergils och Catarina Tillman

83 Se intervju med Amir Cirkic och Benjamin Imamovic

84 Se exempelvis intervju med Benjamin Imamovic, Nader Ghaemi och Kamaran Zangana

8 Intervju med projektledare Benjamin Imamovic
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bestimma Over dem. I citaten nedan beskriver den intervjuade péd Jobbtorget hur

gingrekrytering, vilket har diskuterats i samband med Skédggetorp, kan ga till:

“Ungdomarna har mycket problem. Ungdomarna har tappat sjdlvfortroendet och identitet.
De édr varken kurder, irakier, iranier eller svenskar. De &r i ingenmansland. Hemma maste
de vara kurder, ute ville de vara svenska....Vad &r jag? Vem ér jag? Den fragan kommer upp
véldigt ofta. Det dr viktigt for tonaringar. De gor vad som helst for att kdnna sig trygga. Da
hamnar de i ging for att kénna sig trygga. Gruppen tar hand om mig, gruppen blir min
familj. Mamma och pappa bli ingen. De &r arbetslosa, kan ingen svenska och har lite

problem. Om man inte har nigra pengar fixar gruppen saker at mig .86”

Stadsdelsutvecklaren gav i stort uttryck for samma sak 1 foljande formulering:

“Det som bekymrar mig &r just ungdomarna som kanske har arbetslosa fordldrar som inte
kan integreras i det svenska samhiéllet. Fordldrarna har da kanske fordomar om samhillet

som man omedvetet for in i barnens tankar vid lag alder. Det fordldrarna har upplevt
upplever ocksd barnen. Man kan inte ldsa in koderna. Det enda som ger dem trygghet &r
kriminella ging. Manga hamnar dér i redan laga aldrar eftersom man inte har haft méjlighet

att lira kdnna det svenska samhillet pa ett bra sitt .87

Manga av de intervjuade har utforligt diskuterat den problematik som finns kring ungdomarna
i omradet och vikten av att dessa ungdomar har olika alternativ att vélja pa under sin fritid.88
Vid syssloloshet hamnar vissa ungdomar 1 olika problem som péverkar bade deras egna och
Skaggetorps utveckling mycket negativt.

Mycket av den aktivitet som finns pa allaktivitetshuset riktar sig mot ungdomar. Den
intervjuade nirpolisen menar dock att sociala problem som sysslolosa ungdomar orsakar i
bostadsomraden inte nodvandigtvis 16ser sig genom att flera organiserade aktiviteter erbjuds
at ungdomarna. P& frdgorna Tror du att kommunala dtgdrder for att géra Skdiggetorp mer
attraktivt kommer att lyckas? Borde man istdillet satsa mer pa foreningsliv? svarade polisen
pa foljande sitt:

“P4 senare tid har jag tinkt mycket pa det dér. Vi ténker ofta foreningsliv i Sverige, vi dr
vérldsméstare pa foreningar i Sverige. Foreningar anses vara det givna séttet att umgés men
nér vi har sett pa ungdomarna som &r lite stokiga, &r det inte foreningstanken som é&r det
viktiga. Istdllet handlar det om att hitta arenor dir de far vara utan att bli bortkrda. Ménga
av de ungdomar som vi stoter pa mest frekvent blir bortkorda fran Skdggetorp centrum och
biblioteket. De dr ju lite hdgljudda och stor, de kanske blir portade frén fritidsgarden och
blir utstotta Gverallt. Det dér skapar en massa vrede forstas....att de blir utskuffade och inte

blir sedda nigonstans.89”

86 Intervju med arbetsmarknadskonsulent Kamaran Zangana
87 Intervju med stadsdelsutvecklare Nader Ghaemi
88 Se exempelvis intervju med Kamaran Zangana, Hakan Stenbick,

89 Intervju med nirpolis Hakan Stenbick
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Polisen pekar pa en grupp som knappast kommer kénna social tillit till sin omvarld genom
organiserade fritidsaktiviteter. Istéllet maste andra mer informella sammanhang och arenor
komma till diar dessa ungdomar kédnner att de har rétt att vara.® En sddan insats &r
allaktivitetsparken diar de boende i Skdggetorp kan syssla med manga olika typer av
aktiviteter i mer informella sammanhang och samtidigt utveckla positivt socialt kapital i
stadsdelen.

4.2.5 Teorianknytning

4.2.5.1 Putham

Mycket av Putnams teori kring socialt kapital gir ut pd att nér ett fértroende finns hos
medborgaren, vilket skapas av aktiviteten 1 det civila sambhéllet, f6ds samarbete mellan
manniskor. Detta samarbete resulterar 1 positiva fenomen som ar bra for omradet i stort. I det
teoretiska avsnittet av uppsatsen beskrivs hur Putnam skiljer mellan sammanbyggande och
overbyggande socialt kapital.

Sammanbindande kapital &r de band som foreningsmedlemmar kinner inom sin egna
sammanslutning Att féreningsmedlemmarna kénner starka band inom den egna gruppen leder
inte nddvindigtvis till att man engagerar sig i sin omvérld och kdnner ett fortroende for denna.
Sammanbindande socialt kapital dr en stor tillgdng for den lilla individen, men for samhillet i
stort kan det till och med vara negativt. Sddana grupper tenderar att sluta sig inom sig sjdlva
och distansera sig fran andra och kanske till och med orsaka skadegdrelse. Precis som
overbyggande socialt kapital leder till forbattringar for samhéllet 1 stort och kommer alla
boende i Skéggetorp till del, drabbas alla boende av det daliga sociala kapitalet. Enligt
Putnam leder fortroende till skapande av mer fortroende. Detsamma géller for misstroende.
Misstroende dr ackumulativt Det misstroende som géngen for med sig drabbar andra boende
och stadsdelens rykte i stort, forutom den direkta skadegorelse som gidngen ar ansvariga for.
Och misstroende tenderar att véxa.

Det som enligt Putnam utgér det positiva sociala kapital dr dverbyggande socialt
kapital. Medborgaren uppvisar da en sa pass stor social tillit att de kan vinda sig utanfor den
egna gruppen och utgora lankar till andra grupper. Det dr sddana typer av fortroende som pa
allvar kan leda till ekonomiskt tillvixt och institutionell effektivitet i samhillen. De
intervjuade beskriver ett Skaggetorp dér etniska grupper hjélps at och stéller upp for varandra
1 mycket stor utstrickningen, men inte i sdrskilt stor utstrackning viljer att ndrma sig andra
grupper 1 Skédggetorp. Detta utgér ett mycket tydligt exempel pd vad man menar med
sammanbindande socialt kapital. Om det forekommer oroligheter mellan grupper signalerar
det tydliga brister pad overbyggande socialt kapital i stadsdelen. Instabiliteten och de méanga
omflyttningar som nérpolisen papekar, paverkar i stor utstrickning mojligheterna att skapa
overbyggande socialt kapital i stadsdelen. Kanske skulle Putnam till och med hivda att de

%0 Intervju med nérpolis Hékan Stenbéck
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manga omflyttningarna 1 stadsdelen, som gor det svirt att skapa socialt kapital, & den
verkliga orsaken till Skdggetorps daliga rykte.

De naturliga motesplatser som finns 1 Skdggetorp 1 form av allaktivitetshuset och
allaktivitetspark tror vi dr mycket viktiga for att skapa Overbyggande socialt kapital. Vi
tycker oss ha mirkt att sddana motesplatser for dldre saknas i stadsdelen. Sjdlvklart har d&ven
offentliga institutioner som exempelvis skolan ett mycket stort ansvar i ett omrdde som
Skéggetorp for att skapa dverbyggande socialt kapital.

4.2.5.2 Rothstein

Om etniska och kulturella grupper umgas var for sig borde det, enligt Rothsteins resonemang,
vara mycket viktigt att de offentliga institutionerna inte sarskiljer. Barnomsorg, skola,
medborgarkontor och annan offentlig service fyller en extra betydelsefull uppgift i ett
miljonprogramsomrade som préglas av utanforskap. De offentliga institutionerna maste klara
av, genom att bemota den enskilde med ett opartiskt och sakligt agerande, att skapa social
tillit som uppvéger bristen pa fortroende som finns mellan olika grupper. Om vi litar pé
offentliga tjanstemin kénner vi ocksd en allmén tillit till vira medménniskor utanfoér den
nirmaste gruppen, menar Rothstein. Foljande formulering frin nirpolisen fingar pa ett bra
sdtt in vikten av att de offentliga institutionerna har ett bra bemdtande 1 sitt agerande gentemot
enskilda:

“Det viktigaste tycker jag dr att folk blir sedda. Méanga nérpoliser klarar av rétt stora
problem bara beroende pa att de kinner individen, mot om de kommer poliser dir
nérkontakten inte finns.”!”

Hos Rothstein kan man vidare sérskilja en skeptisk héllning till vad han férmodligen skulle
kalla en Overtro pa de frivilliga organisationernas mdjligheter att forbattra det demokratiska
styrelseskicket. Rothstein menar att det inte alltid dr latt att kartligga vilka frivilliga
organisationer som skapar socialt kapital som dr till godo for det dvriga samhaéllet och vilka
organisationer som istdllet bidrar till distansering och isolering. Han hédvdar att de
organisationer som ar direkt forgorande for det goda sociala kapitalet inte behdver vara
vilkdnda sia som Hells angels. Han framhaller religidsa, etniska och konsbaserade
organisationer som exempel pd organisationer som ibland arbetar for 6kad distansering mot
ovriga foreningar och det dvriga samhillet. Dessa kan bygga sin existens pd en sdrskiljande
logik som foder misstro mot konkurrerande foreningar och natverk. 92

Det etniska och religiosa foreningslivet existerar i Skidggetorp och vi tror, utifrdn de
genomforda intervjuerna, att de erbjuder mycket stod och gemenskap for sina medlemmar.
Det innebér en tillgdng for foreningsmedlemmarna, men inte alltid en tillgdng for det ovriga

! Intervju med Hakan Stenbdck
92 Rothstein, B. (2003) s. 166
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Skéggetorp.®3 Vi tror att det &r viktigt att det 6vriga foreningslivet i Skdggetorp soker ett 6kat
samarbete med dessa foreningar. Det bor foras en diskussion i stadsdelen kring hur samtliga
foreningar 1 omradet kan bidra till att synliggdra mangfalden i foreningslivet och arbeta for ett
battre Skdggetorp. Om dessa foreningar inte dr intresserade av samarbete kan det indikera att
de bidrar med negativt socialt kapital till Skdggetorp i stort. Vi reserverar oss dock for att vi
inte genomfOrt intervjuer med representanter for en etnisk eller religids forening forutom
Svenska kyrkan. Det gor att vi saknar en vidare bild 6ver hur de tinker kring framtida
utveckling 1 Skdggetorp och huruvida det betraktas som en angeldgen frdga for dem.

4.2.5.3 Coleman

Coleman beskriver socialt kapital ut ett relationellt perspektiv. Socialt kapital &r investeringar
som underléttar agerande 1 samrére med andra. Vi investerar 1 det sociala kapitalet nér vi tar
kontakt med nya ménniskor och bygger ut vart kontaktnét. Om vi har ménga sociala kontakter
ar det léttare att fa hjélp om vi hamnar i knipa. Coleman skulle férmodligen sdga att den stora
graden av omflyttningar 1 omrddet leder till att det sociala kapitalet aldrig fir en chans att
utvecklas 1 stadsdelen. De minga omflyttningarna gor att méanniskor inte investerar i sociala
kontakter och foreningsliv 1 tillrdckligt stor utstrackning Samma tankegang aterfinns hos
Putnam. Om maénniskor 1 storre utstrickning skulle se Skdggetorp som en plats att investera
ett livslangt boende i, skulle man i Okad utstrickning bry sig om att engagera sig i
lokalpolitiken for att exempelvis utdka dagisplatser, ldra kidnna sina grannar och samtidigt
minska risken for inbrott, samt engagera sig i den lokala fotbollsklubben for att f& en
meningsfull fritid. Investeringarna skulle leda till positiva upplevelser for den enskilde.
Samtidigt skulle det sociala kapitalet i stadsdelen véxa och investeringarna skulle siledes
utgora forbattringar for samtliga boende 1 Skaggetorp.

4.3 Offentliga insatser i Skaggetorp

Link&pings kommun har under en ldngre tid forsokt vianda den negativa utvecklingen i
Skédggetorp med hjéilp av olika riktade atgéarder®. Till de sérskilda insatser som har
genomforts kan riknas att Skiaggetorp under aren 2008-2010 deltog i en nationell satsning for
urbant utvecklingsarbete, att man har forlagt bade jobbtorg och medborgarkontor till
Skdggetorp, samt upprittande av allaktivitetshus och allaktivitetspark.

93 Ibid s. 167

tveckhng/Prlorlterade stadsdelar/ Hamtat 2011-05-05
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4.3.1 Urbant utvecklingsarbete

Under ar 2008-2010 deltog Linkdpings kommun i den statliga satsningen urbant
utvecklingsarbete, tillsammans med ett tjugotal andra speciellt utvalda kommuner i Sverige.
Malet med det urbana utvecklingsarbetet var att minska antalet individer och stadsdelar som
praglades av utanforskap i Sverige.%®

For att nd malen med det urbana utvecklingsarbetet tecknades lokala utvecklingsavtal
mellan regeringen och de aktuella kommunerna. I avtalen skulle kommunerna klargora
forutsdttningarna for att driva urbant utvecklingsarbete pa lokal niva.®® Ett sddant tecknades
under hdsten 2008 mellan regeringen och Linkdpings kommun rérande Skédggetorp.%”

Med utgingspunkt 1 avtalet var det meningen att kommunen skulle bilda /okala
partnerskap bestaende av kommunen, berérda myndigheter och aktuella organisationer fran
civilsamhillet. Tanken var att aktdrerna genom bildandet av lokala partnerskap skulle bli
battre pa att samordna sina resurser i omradena.

Till f6ljd av det urbana utvecklingsarbetet anstdllde manga kommuner
stadsdelsutvecklare som arbetade med att motverka utanforskapet genom stadsdelsutveckling.
Sa skedde ocksa 1 Skiggetorp. I intervjuerna skildras stadsdelsutvecklaren som en spindel i
ndtet for mycket av den verksamhet som finns i stadsdelen. Férutom att vara en lank mellan
de olika kommunala verksamheterna &r han ocksa en ldnk mellan andra aktorer 1 Skdggetorp,
exempelvis mellan de kommunala verksamheterna och mot foreningslivet. Boende i
stadsdelen har genom stadsdelsutvecklaren fatt en kanal som de kan anvinda sig av. Om detta

sager stadsdelsutvecklaren sjilv:

“De har fortroende for mig. De vet att jag inte har nagra pengar med mig men ddremot kan
vi fordndra tillsammans. Jag dr deras forlangda arm till kommunen och annan offentlig
verksamhet. De vet att om vi dr dverens om saker kan vi driva de frdgorna. Méanga boende
och foreningar tycker att vi sjélva ska kunna ta hand om stadsdelen vad géller skotsel och s&
vidare.®”’

4.3.2 Medborgarkontor

Kommunen har placerat ett medborgarkontor 1 Skédggetorp for att gora det léttare for boende
att komma i kontakt med kommunen och andra offentliga institutioner. Utifrdn véra intervjuer
har vi fatt intrycket av att medborgarkontoret dr mycket uppskattat och att medborgarkontoret

ar en viktig institution i Skdggetorp. Det verkar som om berittelser om medborgarkontorets

95 http://www.sweden.gov.se/sb/d/10666/a/105661 Himtat 2011-08-08

% http.//www.regeringen.se/sb/d/10332/a/110258 Hamtat 2011-08-04

7 http://www.linkoping.se/Global/Om%20kommunen/Utveckling%200ch%20samverkan/Stadsdelsutvec kling/
Lokalt_utvecklingsavtal08.pdf?epslanguage=sv Hamtat 2011-08-04

8 Intervju med Nader Ghaemi
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goda arbete fors vidare muntligen mellan boende i stadsdelen.®® Vi uppfattar ocksa att det
finns en stor medvetenhet om detta bland de som arbetar inom den kommunala verksamheten.
De anstéllda p4 medborgarkontoret stravar efter att behélla fortroendet pa ett malmedvetet
satt. En medarbetare pd Medborgarkontoret uttrycker foljande rorande fortroende:

“Jag tycker att vi i var verksamhet har fortroende for annars skulle man inte komma
aterkomma helt enkelt... Man kommer med mycket kénsliga drenden. Jag tycker att vi hela

tiden upparbetar fortroende for vi far fler och fler drenden och fler och fler besok. Det dkar
hela tiden. 1097

4.3.3 Samverkansrad

Det har blivit tydligt under vara intervjuer att ett omfattande nétverk mellan foreningar och
ovriga tjdnstemdn existerar i form av ett samverkansrdd.”” I samverkansradet triffas de
viktigaste aktorerna i Skdggetorp och diskuterar vad som é&r aktuellt for stadsdelen. Den
overviagande majoriteten av personer vi har genomfort intervjuer med deltar 1 dessa moten.
Den intervjuade narpolis som har erfarenhet av att jobba bdde utomlands och i de
storre miljonprogramsomradena i Stockholm tycker att samverkan har varit relativt dalig i
Link&ping. Enligt honom beror det pd att Linkdping generellt varit en vilméende kommun.
Av det skidlet har det inte funnits lika stora behov av att samverka som i1 de stora

miljonprogramsomrédena i Stockholm:

“Man kan inte tro att ndgon ska 16sa allt, skolan eller polisen kan inte 19sa allt. I Skdggetorp
maéste man lédra sig att samverka for tredjemans skull.!02”

4.3.4 Fortroende for den offentliga verksamheten

Generellt uppfattar vi frdn véra intervjuer att det finns ett fortroende for den offentliga
verksamheten 1 Skédggetorp. Vi menar ocksd att fortroendet har utvecklats positivt under de
sista aren, mycket pa grund av de extra insatser som genomforts i Skdggetorp.103
Trots det tycker vi oss kunna skonja en oro for att de atgirder som kommunen
genomfor inte dr bestdende och har ett alltfor kortsiktigt perspektiv. Det finns en riadsla for att
de dtgédrder som genomfors blir 16sryckta och inte sétts in 1 ett ssmmanhang.
Négra belyser att det finns en projekttrotthet bland de som bor och verkar i
Skédggetorp. Manga av de projekt som genomforts har haft dalig lokal forankring och har

99 Se exempelvis intervju med Margot Ménsson, Kicki Hergils och Catarina Tillman

190 Tntervju med Margot Mansson

101 T stort sett alla som vi har intervjuat nimner detta.

102 Tntervju med Hékan Stenbéck

103 Se exempelvis intervju med Kamaran Zangana, Nader Ghaemi, Kicki Hergils och Margot Mansson
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implementerats daligt i den ordinarie verksamheten.'® En anstdlld pa Skéggetorps

stadsdelsforening konstaterar foljande:

“Alla atgirder &r bra pa sitt sétt, men det far inte bara bli kosmetika. Bara att man gor ndgot
snyggt for att de sedan ska kunna séga: titta vad vi har gjort. Det ricker inte utan man maste
g4 pa djupet for att se vad som verkligen beh6ver goras. 195

4.3.5 Teorianknytning

4.3.5.1 Putham

Néar miljonprogramsomradena uppmérksammas vicks ofta forfrdgningar om okade
ekonomiska resurser till det offentliga for att dtgdrda socioekonomisk problematik. Enligt
Putnam skulle 6kat ekonomiskt stod till den offentliga forvaltningen inte leda till ett okat
vialméende 1 omradet i stort. Ur ett langsiktigt perspektiv borde istéllet sirskilda insatser till
stadsdelar som Skdggetorp framst syfta till att stirka det civila samhallet pd naturlig vig. Ett
starkt civilsamhille leder till att ménniskor befinner sig i1 utvecklade sociala nitverk, &r
laglydiga, lyckliga och intresserar sig for samhéllsangeldgenheter'. Det kommer i sin tur
leda till att de samhailleliga institutionerna fungerar béttre i stadsdelen och att institutionerna
ar mer lyhorda for sina medborgares behov.

“Medborgarengagemanget spelar in bade i efterfrigan och i utbudet av myndigheternas
tjdnster. P4 efterfragesidan vintar sig invanarna i kommuner med stark samhéllsanda ett
bittre styre, och delvis tack vare sina egna insatser fir de det ocksa. 197

I ljuset av Putnams resonemang &r allaktivitetshuset och allaktivitetsparken bra satsade
ekonomiska resurser av kommunen. Dessa insatser mojliggor att utvecklade sociala nétverk
bland ungdomarna i stadsdelen uppkommer, vilket stirker det sociala kapitalet 1 stadsdelen.

Satsning pa medborgarkontor och Jobbtorg som ett sitt att 6ka det sociala kapitalet
menar vi inte gir att motivera utifrdin Putnams perspektiv. Dessa syftar framst till att stiarka
individen och inte till att stirka civilsamhéllet.

Putnam hédvdar att fortroende naturligt skapar samarbete mellan ménniskor.'%® Nér
man skapar lokala partnerskap inom det urbana utvecklingsarbetet forsoker det offentliga

104 Se exempelvis intervju med Benjamin Imamovic samt intervju med representanter fran Skiggetorps
stadsdelsforening.

105 Intervju med representanter frn Carina Pettersson och Birgitta Arvidsson

106 Pytnam, R. (2001) s. 364
107 Tbid s. 365
108 Pytnam, R. (1996) s. 206
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skapa samarbete pa konstlad vdg. Det hela kan illustreras av hur Putnam skulle kunna tinka
kring anstdllningen av en stadsdelsutvecklare 1 stadsdelen: Stadsdelsutvecklingen é&r
tillkommen for att det saknas ett grundldggande fortroende i1 stadsdelen som gor att samarbete
mellan aktorer uppkommer pd egen hand. Kommunen vill darfor skapa samma funktion som
fortroendet fyller, genom tillsittande av en stadsdelsutvecklare. Putnam ndmner faktiskt
liknande projekt i ”Den ensamme bowlaren™:

“Pa 1980-talet borjade polisen i hela landet tillimpa “socialkapitalism” och bekdmpa
brottslighet genom att bygga upp fungerande partnerskap med invanarna i olika
bostadsomradden. Det finns vissa tecken pa att verksamheten minskar laglosheten,
itminstone delvis genom att lokalt socialt kapital skapas'99”

Aven om Putnam verkar stiller sig svagt positiv till sddana typer av atgirder kvarstar dock
huruvida han anser att man kan skapa socialt kapital genom insatser som kommer utifran i ett
storre perspektiv. I den fungerade demokratin anger han en kulturhistorisk forklaring till
varfor det sociala kapitalet tog sig olika uttryck i Nord- och Syditalien. Det bristande sociala
kapitalet 1 Syditalien hdrstammande enligt honom fran feodala strukturer frédn tusentalet.
Putnam ar saledes forhallandevis deterministisk i sin forklaring till hur socialt kapital
tillkommer. Det hela utgor en svaghet 1 Putnams teori. Visserligen erbjuder deterministiska
forklaringar tillskrivande av mening. Samtidigt skapar determinismen pessimism hos den
forskare som vill ange forslag pd hur sdmre fungerande samhéllen kan fi det bittre. I
miljonprogramsomrddena som dr forhdllandevis nya och priglas av manga in- och
utflyttningar gir det inte att hitta tidigare kulturhistoriska aspekter som kan forklara
forekomsten av socialt kapital. Putnam ldmnar oss utan vidare teoretiska redskap nar vi vill
beskriva hur socialt kapital uppkommer 1 en stadsdel som priglas av stor mobilitet och
ménniskor fran vilt skilda kulturella kontexter.

4.3.5.2. Rothstein

Enligt Putnam &r det medborgarna som formar det offentliga arbetet. Rothstein menar istéllet
att de offentliga formar medborgarna. Att den intervjuade tjdnstemannen pa
medborgarkontoret berittar att medborgare dterkommer, dven med fragor av mer kénslig
karaktdr ar mycket positivt utifrin Rothsteins resonemang. Samma resonemang synliggors
hos polisen. Nérpolisen papekade under intervjun flertalet gdnger att manga nyanlédnda som
kommer till Sverige ar rddda for polisen eftersom de har déliga erfarenheter av polismakten
fran hemlandet. Han understrok att det dr mycket viktigt att arbeta med att forklara att

109 Tbid s. 334
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polisens roll &r en helt annan &n den 1 hemlandet. I dessa moten arbetar polisen med att stiarka

den sociala tilliten hos boende och séledes oka det generella fortroendet i stadsdelen. '

4.3.5.3 Coleman

Coleman har uttryckt att vilstdnd och trygghetssystem kan bli ett alternativ till socialt kapital
hos den enskilde. Den personliga rikedomen eller det trygghetssystem som den enskilde vid
behov kan fi hjélp ifrén, skulle enligt det resonemanget skapa en undantrangningseftekt av
det sociala kapitalet. Resonemanget har inte visat sig hallbart i de nationella undersékningar
som gjorts kring forekomst av social tillit 1 Sverige. Dessa undersékningar visar att Sverige
trots omfattande trygghetssystem préglas av en hog grad av social tillit.""" I Skdggetorp kan vi
frdn vara intervjuer inte utldsa ndgot stod for att sérskilda offentliga insatser i Skiggetorp
motverkar att socialt kapital skapas i stadsdelen eller orsakar undantringningseffekter. Istéllet

podngterar manga av de intervjuade att de vill se 6kade offentliga resurser till Skidggetorp.!'2

4.4 Demokrati

I Skdggetorp finns det ett tydligt behov av att utveckla den lokala demokratin genom 6kad
delaktighet och representativitet bland de boende 1 stadsdelen. Valdeltagande 1 senaste valet
var lagt, trots omfattande forsok fran lokala foreningar att 6ka andelen av de boende som gick
och rostade pé valdagen''3. Intresset for lokala handelser med politisk anknytning ar Gverlag
svagt 1 stadsdelen. Fran véra intervjuer dr det ménga som hévdar att de boende i1 Skéggetorp
visserligen &r intresserade av att prata om politik, men inte av att rosta eller engagera sig i
lokala politiska engagemang.

Ett annat exempel, dir behovet av att utveckla det demokratiska engagemanget blir
tydligt, utgors av Skiggetorps geografiska utskott. Tanken med de geografiska utskotten ar att
det ska bestd av politiker som har en klar anknytning till stadsdelen. I Skéggetorps
geografiska utskott dr det bara en av ledaméterna som faktiskt bor i Skéggetorp. En
representant frdn det geografiska utskottet menar att bristen pa representativitet i utskottet
leder till ett demokratiskt underskott i stadsdelen.

Det generellt sett ldga intresset for politik 1 stadsdelen beror enligt vara intervjuer pa
att de fragor som politikerna avhandlar inte berdr de boende i omradet. S& hir svarar
projektledaren pa allaktivitetshuset pé frigan om manga var engagerade i valrorelsen:

110 Intervju med Hékan Stenbéck
111 Rothstein, B (2003) s. 126-130

112 Se exempelvis intervju med Carina Pettersson och Birgitta Arvidsson, Benjamin Imamovic och Kamaran
Zangana

113 Se statistikbilaga
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“Inte s manga. Det behovs fler representanter i den politiska processen fran Skadggetorp.
Det behovs nagon som traffar Skdggetorpsborna dagligen sé att Skédggetorpsborna fér
framfora sina synpunkter pa en gang och skapa en relation med de boende. De politiska
foretrddarna behover bli mer tillgdngliga!14”

P& samma fraga svarade representanten for FC United f6ljande:

“De fragor som avhandlas &r inte relevanta for dem. Varfor ska man legitimera en politik
som man inte blir gynnad av?!1>”

Trots den, i mingt och mycket, morka bild som maélas upp av det demokratiska och politiska
engagemanget som finns i stadsdelen kan vi se vissa positiva tendenser. Politikerna forsoker
pa olika sétt skapa ett intresse for politik pa det lokala planet. Bland annat har de anordnat
politikertraffar pdA medborgarkontoret:

“Vi fran geografiska utskottet sitter pa medborgarkontoret en dag i manaden och det
annonseras pa ndgot sétt... Da kan folk komma och prata och det blir béttre och béttre
precis som med allt annat. Det tar tid innan folk forstar vad man gor dér.!'1¢”

Det finns det en politisk vilja att arbeta med fortroendefragor och vécka den politiska
medvetenheten 1 stadsdelen. Det lokala foreningslivet och stadsdelsutvecklingen har arbetat
aktivt med att hoja den politiska aktiviteten i omradet under de sista aren.

4.4.1 Teorianknytning

4.4.1.1 Putham

Putnam ser i sina undersokningar en tydlig koppling mellan férekomsten av sociala kapitalt
och ett intresse for offentliga fragor. I foreningarna far deltagarna demokratisk skolning:

“Folk som kanske aldrig har utformat ett projekt, eller hallit i en presentation, aldrig sokt

upp fortroendevalda eller ens Gppnat munnen pa ett mote tvingas gora det 117.”

Foreningarna lér ut institutionellt agerande 1 den politiska processen genom stadgar, protokoll
och motesregler. Aven demokratiska virderingar fods genom de diskussioner som

uppkommer inom sammanslutningarna, vilket hojer toleransen hos medlemmarna:

114 Intervju med Benjamin Imamovic
115 Intervju med Amir Cirkic

116 Tntervju med Birgitta Johansson
17 Putnam, R. (2001) s. 305
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“Regelbundna kontakter med mina landsmén garanterar inte att jag kommer att kunna

forsta dem helt och hallet, men social isolering garanterar praktiskt taget att jag inte gor det
118

I likhet med Tocquevilles tror Putnam att det ar via intresseorganisationer som fragor kan
organiseras och foras upp péa den politiska dagordningen. Utan de organiserade intressena har
fragorna inte fatt tillrdcklig chans att debatteras och formuleras for att de ska kunna vara
gangbara i en politisk process.’® Putnams och Tocquevilles resonemang fick stod fran

projektledaren pd allaktivitetshuset:

“Kan en somalisk grupp paverka véra politiker om de inte dr organiserade? Nej, du kan
prata hur du vill men det gar inte. Forst nar de dr organiserade och kan framfora sina ésikter
och krav kan de paverka. Det skapar en dialog som blir mycket ldttare med foreningar.
Vilfungerade demokrati kréver vélfungerade foreningsliv, det dr grunden i det hela. Men
det gar inte bara Gver en natt, det kriver tid och 4r en process 120

Hur bidrar det sociala kapitalet till demokratisk utveckling 1 Skédggetorp? 1 samhéllen som
praglas av hogt socialt kapital behover medborgare inte instimma med de politiska
foretrddarnas asikter, men de respekterar dem och kéinner tillit till den politiska processen. De
uppvisar ett hogt valdeltagande dven om valfragorna inte direkt berdr dem. De deltar i lokala
politiska engagemang och intresserar sig for lokalpolitiska fragor. Majoriteten av de boende
laser dagstidningar och kanske till och med véljer att skicka in en insdndare till tidningen. En
storre andel av de boende i omradden som uppvisar hogt socialt kapital viljer sjilva att
engagera sig politiskt.'?! Utifran de uppfattningar som vi har tagit del av tycker vi oss kunna
se att denna bild inte stimmer 6verens med Skéggetorps politiska engagemang.

I samhéllen med ett lagt socialt kapital ar politik nagon annans affir'?2. Kanske &r
man inte ens medveten om att den politiska debatten pagér och man kénner till fa tillfdllen dér
man sjilv har mgjlighet att yttra sig. Bristen pd engagemang vid olika politiska traffar i
omradet, avstdnd mellan politiker och véljare, samt det ldga valdeltagandet indikerar
eventuellt en brist pa socialt kapital i Skiaggetorp vilket kan tinkas leda till ett demokratiskt
underskott i stadsdelen.

5. Diskussion

Socialt kapital dr visentligt for att samhéllen ska blomstra. Forekomsten av det sociala
kapitalet oljar fortroendet mellan ménniskor, organisationer och institutioner. Genom socialt
kapital fods samarbete som l6ser det kollektiva handlandets dilemma. Det bidrar saledes till

118 Tbid s. 356

119 Pytnam, R. (1996) s. 111

120 Intervju med projektledare Benjamin Imamovic
121 Pytnam, R. (1996) s. 140

122 Ibid s. 140
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att forbattra den institutionella effektiviteten, det demokratiska styrelseskicket och att skapa
ekonomiskt vélstand i olika samhéllen. Socialt kapital tillhor inte den enskilde. Det &r inte latt
utbytbart och kan inte flyttas runt som human och fysiskt kapital. Istdllet dr det ndgot som
existerar i relationer mellan ménniskor. Det tar lang tid att bygga upp men dr dessvérre
mycket litt att rasera. I de fall dir socialt kapital inte finns 1 tillrdckligt stor utstrackning ar det
irrationellt for den enskilde att investera i att bygga ut sociala nitverk och engagera sig i
organisationer som bidrar till positiva samhéllsférédndringar.

I miljonprogramsomrédet Skdggetorp uppfattar vi utifran vara intervjuer att det finns
en brist pé socialt kapital till foljd av isolerade grupperingar och ménga omflyttningar. I likhet
med Rothstein tror vi darfor att de offentliga tjinstemadnnen har en sarskilt viktig uppgift 1
dessa omraden. Lérarna, poliserna, de anstéllda pa Jobbtorget och medborgarkontoret maste
alla arbeta for att skapa gemensamma referensramar och upparbeta fortroende. I
miljonprogramsomréadet Skdggetorp, dir grupper kan tdnkas sluta sig inom sig sjdlva, dr det
mycket viktigt att offentliga tjanstemdn signalerar fortroende och allas lika réttigheter och
skyldigheter infor lagen for att upparbeta generell tillit mot de andra boende i stadsdelen. En
generell tillit maste finnas for att ett fortroende for den demokratiska processen ska existera.

Den brist pa socialt kapital som vi har uppfattat existerar i Skdggetorp skapar en
situation dér politiska frdgor blir ndgon annans affar med politisk apati som f6ljd. Vi menar
darfor att okade politiska prioriteringar for att skapa sociala ndtverk, som inte existerar
naturligt, kan motiveras i1 dessa omraden. Insikten om hur viktigt det sociala kapitalet &dr for
att de demokratiska institutionerna ska fungera och utvecklas dr ndgot som vi menar att de
politiska foretrddarna i miljonprogramsomrddena maéste ta till sig i 6kad utstrdckning. Vi
menar saledes att politikerna borde prioritera fordndringar som betonar skapandet av naturliga
motesplatser, stod till lokalt foreningsliv, decentralisering av politiska beslut och aktivt
deltagande frén de boende. Om man decentraliserar vissa beslut far de boende en chans att
kénna att de har makt att fordndra och gemensamt kan skapa négot. P4 det sittet blir de
boende en del av den politiska processen och inte en passiv dskédare. Vi tror att det ligger
mycket i det som Putnam konstaterar i Den ensamme bowlaren:

“Alldeles som man inte kan fa igang ett hjirta med fjarrkontrollen kan man inte blésa liv 1 ett
samhillsengagemang utan direkt personligt deltagande. Medborgaranda r i sig nagot aktivt'23.”

Att decentralisera beslut och att samverka vad géller lokala angeldgenheter skulle bidra till en
positiv utveckling av det dverbryggande sociala kapitalet som vi har sett ett behov av 1
stadsdelen.

Under de senaste aren har Linkdping kommunen genomfort manga positiva satsningar
1 form av exempelvis stadsdelsutveckling, medborgarkontor och allaktivitetshus. For att dessa
satsningar ska bli fruktsamma krdvs kontinuitet, ldngsiktigt tinkande och gemensamma
principer for deltagande och samverkan mellan de olika aktdrerna. Mycket av detta tycker vi
redan att de verksamma i stadsdelen har vetskap om. Det som har genomforts hittills 1 form av

123 pytnam, R. (2001) s. 360

30



olika insatser dr virdefullt och maste forvaltas med omsorg. Vi menar att dven andra
kommuner borde borja arbeta péd liknande sitt eftersom de insatser som nu genomfors i
Skaggetorp bidrar till den demokratiska utvecklingen.

Det var en storslagen politisk satsning som gav upphov till den problembild som vi ser
idag i miljonprogrammen. Liksom politiken var en del av problemets uppkomst ser vi ocksa
politiken som en del av dess losning. Tillsammans med tjdnstemdn, boende och
foreningsaktiva i1 Skédggetorp dr vi dvertygade om att det finns goda mojligheter att utveckla
den lokala demokratin och stirka det sociala kapitalet, med alla positiva sidoeffekter som det
ger. De intervjuer som vi har genomfort visar pa att det finns ménga goda krafter som vill
verka for stadsdelens bdsta. Genom att samla dessa krafter dr vi optimistiska om att man
tillsammans kommer att kunna skapa mycket gott.
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Bilaga 1

Ohiilsotal ar 2009
Omrade Ohiilsotal
Skiiggetorp 31,6
Hela kommunen 25,5

Valdeltagande i kommunalval, landstingsval och riksdagsval ar 2010

Valdistrikt KF [LF [RD Genomsnittligt
Skéggetorp 1 66,9 66,2 70,9 68

Skéggetorp 2 72,3 71,9 76,0 73,4
Skéggetorp 3 73,4 73,7 78,4 75,2
Skéggetorp 4 67,4 67,1 72,9 69,1
Skéggetorp 5 67,2 66,8 71,6 68,5

Hela kommunen 84,0 83,6 87,3 85

Andelen 6ppet arbetsléosa samt personer i arbetsmarknadsitgirder 18-64 ar 2011-03-31

Omrade

Andel i procent

Skéggetorp

17,7

Hela kommunen

6,4

Forvirvsintensitet 20-64 ir oavsett utbildningsniva ar 2009

Omrade Andel i procent
Skéggetorp 43,8
Hela kommunen 70,5

Kalla: http://statistik.linkoping.se/pxweb2008/Database/Delomraden/Delomraden.asp




Bilaga 2
Intervju med Jonas Andersson: ledamot i Skiiggetorps geografiska utskott for Sverigedemokraterna

Hur upplever du Skiggetorp som stadsdel?

“Allting &r relativt. Jimfort med andra stadsdelar i Linkdping har vi en del att jobba med. Det finns ménga
problem. Kanske framst vad géller brottslighet. Stadsdelen har ett stort utanforskap. Det ar framfor allt dessa
delar vi maste jobba med och komma till ritta med.”

“Jag trivs bra dédr jag bor men otryggheten dr det som jag ser som storsta problemet. Jag laste nyss att
Skdggetorp har fler brott per capita &n Rosengérd i Malmé och det tycker jag &r orovdckande och sen har det ju
skett diverse uppméirksammade hindelser pé senaste tiden. Jag tycker det har eskalerat sedan jag flyttade dit for
ett och ett halvt ar sedan.”

“Skaggetorp ligger ganska fint. For att vara ett utanforskapsomrade &r det inte alls lika slitet som vissa andra
liknande omréaden.”

Skulle du séiga att det finns en kiinsla av tillit och gemenskap i Skiiggetorp?

“Jag tror att det dr det som &r problemet och dérfor vi har ett forhallandevis hogt rostetal i Skdggetorp... Vi fick
uppat nio procent i vissa delar av Skdggetorp... Manga ménniskor som bor dér lever i ett slags utanforskap och
har inte riktigt lyckats komma in i det svenska samhillet och manga som inte kan prata svenska... Det har blivit
lite som ett samhalle i samhallet kan jag tycka...Da blir det saklart s& att samhdrigheten med det andra samhallet
inte &r helt hundra. Det &r det som é&r roten till manga problem.

Finns det ndgon formell grannsamverkan i omrddet?
“Det finns ett samverkansrad och ett brottsforebyggande rdd men man kan ju fundera pa hur vél de har lyckats.”

Vad ir man mest stolt over i Skiggetorp?
“Vet inte men pa senare har vi fatt en aktivitetspark som ar ganska fin. Det ar trevligt och ndgot man kan vara
stolt dver. Det finns ocksa kolonilotter som dr fina och uppskattade. Men jag vet inte om man &r stolt dver dem.”

“Aktivitetsparken verkar vara vélbesokt.”

Ar det mdanga som iir riidda for att vara ute pa kvillarna?
“Alla dr inte det men jag forstar de som &r det med tanke pa alla saker som har hént pa senaste.”

Ar det minga som uppsoker dig som politiker? Vad vill man prata om?
“Allt mojligt, fran de som vill prata om hur dldre har det till de som fragar vad vi ska gora at utanforskapet”

Upplever de boende att det behidvs mer polisidir néirvaro i omradet?
“Man ser ju polisen ganska ofta i Skdggetorp... En hogre nirvaro av polis och ordningsvakter kan jag inte se
skulle vara nagot negativt iallafall. Det sker ju uppenbarligen ganska mycket grova brott har.”

Tar de boende hand om bostadsmiljon?

“De flesta vill ju sjédlvklart ha fint dir de bor. Sedan finns det ju de som sysslar med skadegorelse. Men det har
minskat den senaste tiden enligt uppgifter frén Polisen och man trodde att det kanske berodde pa att det har
tilkommit till exempel allaktivitetshuset och parken. Nar det &r nyare och finare kanske man &r riddare om det.”

Finns det en distansering till ovriga Linkoping?

“Ja, Skdggetorp ligger ju lite avligset rent geografiskt. Det &r néstan lite forortskinsla sddar... Det har blivit ett
samhille 1 samhéllet och jag tror att vi som bor i Skidggetorp vi forstar nog mer vad det handlar om. Det &r inte
s& manga politiker som sitter i kommunen som bor i Skédggetorp. De vill girna stré vackra ord om méngkultur
eller s& men det &r sjélv ingen som vill bo dér verkar det som och det ar ju lite mérkligt.”

“Jag tror inte det &r nagot positivt. Jag tror vi behdver en gemenskap dir vi kénner att vi tillhér samma
sambhdlle... Jag tror att en gemenskap och en solidaritet i samhéillet dr ganska viktigt for att man ska kunna bygga
vélfarden tillsammans. Jag tror inte det &r s& bra om vi bygger samhillen i samhéllen. Jag tror att det &r sdnt som
skapar splittring i samhéllet.”

Beskriv de kommunala atgiirder som gors for att gora Skiggetorp till ett mer attraktivt omrdde.
“Man forsoker skapa motesplatser som Allaktivitetshuset dir méanniskor ska kunna trdffas och
Medborgarkontoret diar man far hjélp med olika &renden som ror till exempel myndigheter.”



Vad vill ni att det ska resultera i?

“Jag tycker att medborgarkontoret dr bra eftersom det kan gynna demokratin och gora folk mer engagerade. Det
finns en plats for det offentliga samtalet i ens egen nirhet vilket jag tycker dr bra. Men de andra partierna har
valdigt méarkliga visioner for sina &tgéirder... Jag tror att de kan vara bra men inte for att det 6kar tryggheten och
minskar brottsligheten men barn och ungdomar far ju nigot att gora. Jag tror inte att sddana atgérder gor att
géangrelaterat vald, knivhot och mordbriander som forekommer i Skdggetorp kommer att sluta eftersom det ar sa
allvarliga brott.”

Vilka atgirder foreslar ni firdn SD:s sida for att minska brottsligheten och éka demokratin?

“For det forsta borde kommunen sdga upp avtalet med Migrationsverket eftersom segregationen okar i till
exempel Skdggetorp och situationen forvirras. Men det dr inte hela 16sningen. Vi tror ockséd att man skulle
behova oOka kameradvervakningen pa brottsbelastade platser i stan. Okad nirvaro av patrullerande
ordningsvakter. Bra om kommunen dr med och stéttar nattvandring och den typen av aktiviteter.”



Bilaga 3

Intervju med Benjamin Imamovic: projektledare pa allaktivitetshuset

Beskriv er verksamhet

“Vi tjuvstartade i maj forra aret eftersom vi trottnat pa att politikerna inte kunde bestimma sig. Det tog ett &r for
politikerna att besluta om att det skulle bli allaktivitetshus, trots att huset stod tomt. De beslutade att det skulle
bli ett allaktivitshus i november och sedan januari 4r Benjamin anstélld pa heltid.”

Ingen avsatt budget, drivs (forutom Benjamin) bara av ideella krafter

Mellan halv tvéa och klockan fem &r huset bara 6ppet for fritidsverksamhet for barn mellan 10 och 13 ar. Totalt
90 barn inskrivna. Till den 6ppna fritidsverksamheten finns en fritidspedagog och en fritidsledare. Barnen
trottnar snabbt om personalen inte anordnar aktiviteter for dem.

Fran klockan 17.00 till 14.00 nista dag star huset tomt och det dr d& 6ppet for foreningar som far nyttja lokaler
gratis. “Har fungerat utmérkt”

“Ungdomar behover fi lite fortroende. De ér fel pa oss vuxna, inte pa ungdomarna eller féreningarna”

Olika foreningar som lanar huset; Romska, lybiska, handikapp, afghanska, FC United, Verdandi, Linkdpings
internationella kulturcentrum, ett friskare skédggetorp (dér varje dag mellan 10.00 till 10.30 i samarbete med
véardcentralen (kvinnor kommer dit for att motionera)

Allaktivitshuset har dven samarbete med olika studieforbund. Benjamin anser att folkbildning &r jatteviktigt och
han inkludera dem i allaktivitetshusets verksamhet. I samarbete med ABF ska de forsoka fora in aktuellt &mne
var tredje man for att (ex. SOS alarm) men inbjudna foreldsare for att 6ka kunskap. ABF:s utbidlningar, ex.
datakunskap &r dven tillgéngliga via allaktiviteshuset.

Pa lang sikt vill man att allaktivitshuset ska vara igang 24 timmar om dygnet. I nulédget har man sett till sa att
allaktiviteshuset &r Sppet fredag, 16rdag, sondag for ungdomar for ungdomar upp till 15 ar.

“Det finns 9000 invanare i Skdggetorp och en pizzeria och tva resturanger och vi gnéller pa ungdomar nér det ar
skadegorelse och sa vidare ....Vad ska ungdomarna géra? Skitsnack. Vi erbjuder dem ju ingenting Ofta socialfall
och ménniskor utan pengar. Vad ska de gora? De har inga pengar”

P4 sistone har allaktivitetshuset fatt lite battre samarbete med kyrkan

Utldndska kvinnor ldr sig cykla genom att Vart Nyard ringde och Benjamin fixade studiecirklar dar
internationella kvinnoféreningen fick bli studiecirkelledare.

500-550 deltagare per vecka i huset. Efter semester hoppas Benjamin att deltagarna kommer att 6ka till 700-750
stycken.

Vad har allaktivitetshuset betytt for forindringen i skiggetorp?

Lagt valdeltagande i Skdggetorp. “Folk wvill inte g& och rdsta och paverka, vi snackar foreningsliv och
demokrati...men vilket foreningsliv d&? Vi hade inget foreningsliv i Skdggetorp, det var Linkdpings United, det
dar HBK (men de ir inte alls aktiva, ndr det géller ndgot annat &n fotboll) och det var kyrkan. Alla andra
foreningar var bluffféreningar pad pappret som spelade domino eller drack sprit. Ingen som sysslade med
folkbildning. Det ar viktigt att folk far in foreningskultur och féreningsvana som funnits i Sverige i hundra ar.
Folkrorelserna utvecklade foreningslivet och lirde medborgarna hur de skulle ga till vaga for att skriva stadgar,
protokoll och andra grunder och nu ar det valdigt naturligt for svenskar men for folk som flyttat hit ar det inte
lika naturligt.”

“Vad ar kunskap? Kunskap ar en information som leder till en férindring? Forst maste vi ge dem kunskap som
leder till forandring.”

“Kan en somalisk grupp paverka vara politiker om de inte organiserade? Nej, du kan prata hur du vill men det
gér inte. Forst nar de &r organiserade och kan framféra sina synpunkter och krav kan de paverka. Det skapar en
dialog som blir mycket lattare genom foreningar. Vilfungerande demokrati kriaver vilfungerade foreningsliv, det
ar grunden i det hela. Men det gar inte bara pa en natt, det kréver tid och &r en process”

Ungdomsrad



“Det dr nybildat som redan ingér i ett projekt med Slovenien som ska besdka varandra och se hur demokrati
fungerar i respektive land. Delta i workshops, besoka riksdagen medmera.

Benjamins mal &r att satsa pé sekulariserade foreningar och inte etniska foreningar. De kan lira sig hemsprak
och traditioner och liknande i varje fall men de méste lara sig att umgés med andra grupper.

Haller etniska foreningar sig for sig sjilva?
“De dr vuxna som pa grund av spraket inte kan styra.”

Samarbete mellan olika foreningar?
“Det ska ske genom workshops och olika tréffar och framfor allt via ungdomar sker det mycket littare.”

“FC United ska tillsammans med cykelforeningen och olika bostadsbolag starta igéng ett projekt dar ungdomar
ska fa rensa killare medmera. Cykelforeningen har inte s& ménga medlemmar vilket FC United har och de ska
dérfor samarbeta for att genomfora projektet tillsammans. Ungdomarna ska féa riktigt 16n, 100 kr i timmen.
Fotbollsforeningen far 50 kr for det och cykelforeningen far gratis cyklar och utfort arbete. Alla vinner och bra
for ungdomarna att de kénner att de tjénar lite pengar.”

Skulle du siiga att det finns mycket naturliga motesplatser i Skiggetorp?
“Bara i Skdggetorps centrum, lite bankar och caféet, medborgarkontoret...”

“Det &r bra for invandrare eftersom de flesta hér ar invandrare. Ge dem en lokal och lite kaffe och problemet ar
16st. Men vad hénder istéllet? Vi har ménga etniska foreningar och vi vet inte vad de sysslar med. Det finns
ingen kontroll....sérskilt de religiosa”

“I Skéggetorp finns inte s méanga religidsa foreningar men i Linkdping i stort finns det manga.”

Hur uppfattar du Skéiggetorp som stadsdel?
“Skéggetorp har fatt ett daligt rykte som inte alls dverenstimmer med verkligheten. Mitt i natten &r jag sékrare i
Skiggetorp 4n pa Agatan men ingen som pekar ut Agatan som ett problem”

“Media vill skapa ett nytt Rosengérd eller Rinkeby av Skédggetorp, men det ar inte en korrekt beskrivning av
Skdggetorp”

“Det finns problem. Det finns ménniskor som kommer hit och inte vana med den levnadsstandard som finns har
och inte vet hur det fungerar, men det &r vart fel att vi inte forklarar och papekar hur de ska gora”

“Ett stort problem ar ocksd att det hela tiden har lanserats en massa projekt i Skéggetorp dir méanniskor
anstélldes utanfor Skdggetorp trots att det finns vélutbildad arbetskraft i Skéggetorp som har lokalkdnnedom.
Men hela tiden kom nigon utifrdn och pengarna forsvann och ingen som pé allvar utvéirderade projekten.”

“Nu, for forsta gangen har vi fatt 500 000 av ungdomsstyrelsen for att genomfora ett projekt for etableringen av
nyanldnda med lokala krafter”

Ska kommunen satsa pd att stirka den offentliga servicen eller foreningslivet?
“Béde och. De bada méste g& hand i hand.”

Var finns de storsta bristerna?

“Inget som sticker ut, men allmént. Jobb och arbetsloshet dr det storsta problemet. Det saknas en
arbetsformedling som jobbar mélinriktat. Deras jobb &r inte att sitta pa kontoret, deras jobb é&r att hitta jobb &t
arbetsldsa. Det dr bara fina ord om skdggetorp men det finns ingen som jobbar konkret”

Finns det mdnga som ni inte lyckas engagera i foreningar? Har ni ndgon strategi for att engagera dem?
“Borja med dem som har material och féreningsvana och att allaktivitetshuset och de verktyg som finns dir
sprids mun mot mun till de andra. Att gora ett bra jobb ar den basta marknadsforingen.

“De svaraste etniska grupperna att engagera ar romer och somalier, men det dr pa gang. I dagarna véntar en
somalisk forening pé organisationsnummer till en forening.”

Skulle du siga att det finns en kinsla av tillit och gemenskap.
“Jo det finns mycket.”



“Det var brak mellan AlKare i SKdggetorp och barn fran Skéggetorpsskolan. Hela skolan stéllde upp for
varandra.”

Finns det motsittningar mellan olika grupper?
Inte just nu. Tidigare fanns det lite motséttningar mellan syrianer och vissa muslimer men just nu kénner inte
Benjamin till nagot sadant.

Det finns personer som ar fraimlingsfientliga men det &r bara nigra fa.

Umgds grannar med varandra?

CAJa ja ja?,

Vad ir man mest stolt over i Skiggetorp?

“Just nu finns det ingenting. Vi hoppas att vi far parken som vi kan vara stolta 6ver. Centrum &r inte sé bra.
Saknas en symbol som kan fungera som en identitet.”

Skulle det behovas mer poliser?

“Inte fler poliser. Vi &r intresserad av att f4 lugna gatan hér. Pojkar och flickor som &r uppvuxna i Skidggetorp.
De kénner varenda unge i Skéggetorp. Det dr smé pengar for deras anstéllning men de kan gora underverk.”
“Polisen jobbar pa fel sitt. De méste finnas mer poliser som jobbar med att skapa fortroende och relationer. Det
kraver mycket tid att bygga ut en relation mellan polisen och de boende pga de daliga erfarenheter som manga
har av polisen. Vi kan géra mer genom att starta ndgot som liknar lugna gatan”

Har du ndagon kontakt med stadsdelsutvecklaren?

“Ja, dagligen”

Tycker du att de boende tar hand om bostadsmiljon?
“Inte tillfredsstéllande. Det saknas information. Det dr bostadsbolagen som maste géra mer och inte bara klaga.”

“Bostadsbolagen kan ordna dagar dd& man gemensamt tar hand om bostadsmiljon. Det skapar gemenskap och
respekt for boendemiljon”

Skulle du siga att det finns en distansiering till det ovriga SKiiggetorp?
“Ja, det kan vara for dyrt att ta sig till staden.”

Skulle du séga att det dir stor uppslutning pd gemensamma aktiviteter?
(skdggetorpsdagen) “Ja det kom manga. Fint att se barn som leker, en fin dag verkligen”
Kan du beskriva de kommunala dtgirderna som gérs for att gora Skiggetorp till ett mer attraktivt omrdde?

“Vissa kommunalrad &r véldigt aktiva och kommer hit pa besok. De geografiska utskottet &r bra och diskuterar
vad som hédnder. Vi ser politikerna som vénner som vill hjdlpa till eftersom de &r hér sa ofta.”

Det finns mer engagemang nu an tidigare kring Skaggetorp.

Hur manga iir engagerade i valrorelsen?

“Inte s& manga. det behovs fler representanter i den politiska processen fran Skdggetorp. De behdvs ndgon som
traffar skdggetorpsborna dagligen sa att skiaggetorpsborna far framfora sina synpunkter pa en gang och skapa en

relation med de boende. De politiska foretradarna behdver bli mer tillgdngliga”

Varfor dr fortroendet for politiker lagt?
“Det har inte hdnt nagot. Ménniskor kanner inte att de kan paverka”

Vad skulle du siiga om fortroendet for socialforvaltningen eller skolan?
Skolan &r bra. Har bra resultat enligt SALSA.
Socialforvaltningen skulle ha sitt kontor hér.

Vissa ungdomar faller mellan stolarna mellan skolan och socialférvaltningen.



Avr forildrar engagerade i skolan?
“Foréaldrarna behdver bli mer engagerade i foreningsliv for sina barn.”

Vad har du att siiga om barnen som kan svenska spriket och att det paverkar maktrelationen inom familjen?
“Pa grund av spréket kan de inte styra ldngre. Det gor att de forstarker traditioner fran hemlandet och barnen

hamnar med fGtterna i tva lander. Barn maste fa bestimma sjélva, fordldrarna far inte pressa barnen. Manga barn
mar jattedaligt”



Bilaga 4
Intervju med Carina Pettersson och Birgitta Arvidsson: anstiillda pa Skiggetorps Stadsdelsforening

Beskriv er verksamhet
“Stadsdelsforeningen 4r en paraplyorganisation for sju olika foreningar”

“Sarskilt de som vill bilda nya foreningar soker upp oss och vill ha hjilp med stadgar, hur gér man ett méte, vad
ska man ha for poster, hur manga moten maste man ha, hur médnga medlemmar och sddana saker hjilper vi till
med.”

“Foreningen bildades 2008 pa initiativ av framforallt tva personer. Vi ar religiést och politiskt obundna. Vad
man tycker far man lamna utanf6ér dérren. Vi jobbar for Skdggetorps bésta.”

“Aktivitetsparken ska byggas till eftersom det inte blev ndgot for mindre barn utan mest for ungdomar.”

“Utan forvarning grivde man upp parken dir Netto ska ligga. Det var ménga som gick dir och rastade hundar
och sa. Ingen har uttryckt sig positivt. Det finns sd mycket affarer. Det &r annat man behdver satsa pa. Det har
sokts bygglov tva ganger dar innan men da har boende 6verklagat men tredje gadngen inga problem.”

Hur upplever ni Skiiggetorp som stadsdel?

“Det har fordndrats mycket. Det ar tuffare nu, sarskilt for ungdomar. Véldigt tufft. Det har inte funnits nagot for
dem. De lade ner ungdomsgarden for fyra fem ar sedan och da har huset statt tomt.”

“Bostadssegregationen har dkat enormt de senaste dren. Inte bara hér utan i hela landet.”

“Man okar koncentrationen av invandrande hyresgéster. Det blir problem av sig sjélv. De ska anpassa sig och de
héller sig for sig sjdlva. Det ar jattesvéra saker.”

“Jag upplever Linkdping som en stad ddr man inte tar det problemet pa allvar. Det &r tva eller tre omraden dar
man later det... Det skulle spridas ut... Jag méter invandrare som sjélva tycker vi dr for manga invandrare hér. Vi
blir aldrig svenskar.”

“Jag har haft invandrarforidldrar som har tagit barnen ur skolan eftersom det pratas for lite svenska.”

“Maénga bara lamnar sin ldgenhet med mobler och allt sa att den maste tdmmas och det dr stor omsittning pé
lagenheter. Detta skapar en kinsla av otryggt omrade for manga som vill ha sin ldgenhet som sitt hem diar man
bor. Méanga lagenheter blir ett stélle dar vi bara har véra grejor, inte ett stéille dar vi bor. Om ménniskor bor kvar

lite ldngre och bdrjar kénna varandra.”

“Skaggetorp hade redan pa 70-talet fatt en stimpel. I Skdggetorp kan ingen vettig minniska bo. Dar bor bara
avskum.”

“Det finns mycket gronomraden i Skdggetorp dédr ungarna kan vara och spela fotboll.”

Ar det vissa omrdden inom Skiiggetorp som ir lite biittre in andra?
“I allra hogsta grad. Vi har ju HSB-omradet. Det ligger helt utanfor allt annat.”

“Det finns en jargong inom omrédet. Skattegarden, att det skulle vara nagot speciellt daligt. Det har ju alltid
varit sa, men om det &r sa det vet jag inte.”

“Nygard kan man inte bo heller &r attityden inom omradet. Kinslan &r sadan.”

Finns det en kiinsla av tillit och gemenskap i Skiggetorp?
“Grupperingar av grupper som pratar med varandra.”

“Det gar inte att generalisera.”
“I vér port. Det ar folk fran Albanien, Ryssland, Sverige, Kongo och romer. Vi pratar med varandra hela tiden.”

“Det beror pa hur man é&r sjélv och om man har nagot gemensamt.”



Ar man ridd niir man gar ut pa kvillarna?
“Manga ar det. Jag dr det inte, men jag skulle nog bli det om jag blev 6verfallen.”

Skulle det behovas mer poliser?
“Absolut, det finns ju ingen.”

“Det hénder nagonting. Som det hir ranet nere vid banken. D4 vimmlar det av poliser en och en halv till tva
veckor efterat sedan &r alla borta.”

“Nar det fanns nérpolis kunde man ga upp och prata med dem och de gick runt pd centrum och visade sig,
snackade med ungdomar. Det &r lé4ttare for manga att direkt prata med négon én att lyfta telefonluren.”

“Det byggs mycket i Linkdping. Man gor reklam i tidningar och TV. Overallt utom i Skiggetorp. Man skulle
kunna ha byggt lite bostdder har. Nagot nytt bostadsomrade. Det skulle frascha upp sjdlvkinslan. Nu &r det
samma gamla hus som statt har i 40 ar.”

“Vissa borde rivas och sen bygga nytt.”

Tar de boende hand om bostadsmiljon?

“Det &r olika vad man &r for person. En del kastar bara saker runt omkring sig. Uteplatserna ser trakiga ut pa

vissa stillen och soprummen.”

Vilka foreningar ir storst i Skiggetorp?
“Hyresgéstforeningen ér ganska stora och gor mycket saker.”

“Fotbollsféreningen FC United dr mycket livaktiga.”

Ar det minga som engagerar sig i dessa foreningar?

“Jag har en kénsla av att det ar ett stadigt, ganska troget klientel som haller pa att bli dldre och det ar vil det som
dr problemet for foreningslivet. Ungdomar gér inte in i vanliga traditionella foreningar ldngre utan de ar dldre
och dldre de som &r med. Jag har sjilv varit med om att 1dgga ner tva foreningar for att alla var 6ver 75 ar och
ingen hade lust langre. Det finns ingen pafyllning”

“Tanken med Stadsdelsforeningen &r att man ska kunna hoppa mellan de hér foreningarna som &r med... Att
hitta det som passar dig bast.”

“Vi vill inte att det ska dra igdng en massa saker och sd kan man inte slutféra utan vi vill ha stabila saker som
finns kvar.”

“Man ska inte forcera utan man ska ta det lugnt.”

“Vi vuxna sviker igen da vi startar saker men ingen orkar hélla i det efter nagra gdnger. Och sa startar vi nésta
grej som vi inte heller tycker &r roligt och dé sviker vi igen.”

“Biéttre med smé steg dér vi bygger upp ett fortroende.”

“Vi har 3000 ldsare varje manad.”

“Samverkansradet har funnits i tva tre ar”

Finns det nagra grupper som dr svira att nd?

“Det dr manga svenskar som &r troga som inte alls vill. Sedan &r det invandrare som man inte heller nar riktigt,
men ABF har haft jattebra med sina cirklar.”

“Det finns ju foreningar men det vet vi inte s mycket om.”

Vad tror ni om kommunens dtgirder? Ar det bra dtgiirder?

“Alla atgérder ar bra pa sitt sétt, men det far inte bli bara kosmetika. Bara att man gdra nagot snyggt sa att det
ska se bra ut sa att man kan séga: titta vad vi har gjort. Det ricker inte utan man maste ga pa djupet for att se vad

som verkligen behover atgirdas.”

Vad behiover man egentligen jobba med?



“Maéste satsa pa fordldrar som hamnar utanfor nir barnen bdrjar i skolan och ldr sig svenska. Det svenska tar ju
over mer och mer. Fordldrarna kanske dr arbetslosa och hamnar da efter var géiller sprak och att vara med i
samhillet.”

“Det storsta problemet dr vara muslimer som inte gar till kyrkan som &r en naturlig samlingsplats. De far ju inte
gd in i kyrkan for deras religion forbjuder det. Det finns ingen annan naturlig samlingspunkt.”

“Sociala atgérder behdvs. Vi behdver fa hit mer féltare, mer socialverksamhet. Vardcentralen gér pa knéna for
alla psykiska och fysiska problem som maste tas om hand om nédr ménniskor kommer fran krigshirjade
omraden. Det sdger ju sig sjdlvt att de har massor som de behdver ha ur sig. D4 kan man inte forlita sig att
Vardcentralen tar hand om det.”

“Myndigheterna forlitar sig pa att folk i omradena gor jobbet men egentligen ska inte vi gora det. Vi ska hjélpa
till men myndigheterna sétter bara ut folk och sa far de en nyckel och hejda... Det &r fel att ldgga bordan pa

invédnarna i en stadsdel for det klarar inte vi.”

“Mycket problem blir till exempel nér kriget var mellan Iran och Irak och irakier kommer hit och hamnar vigg i
vagg med iranier. Hur bra dr det? Kriget fortsétter. Det finns inget stopp pa eldndet.”

“Vi méste fa hit resurser for att vi klarar inte detta sjalva.”

“Vi vill att detta ska bli ett bra omrade. Vi vill lyfta Skéggetorp men far hela tiden hora att det hér 4r inget vi ska
satsa pd. Man blir sé trott. Det kdnns som att sl& huvudet i en vigg.”



Bilaga 5
Intervju med Kamaran Zangana: arbetsmarknadskonsulent pa Jobbtorg Skiggetorp

Hur upplever du Skiggetorp som stadsdel?

“Det bor folk fran vildigt manga olika hall hir och jag tror inte att det 4r ndgot problem. Problemet kommer
fran arbetslosheten och att myndigheterna gor for lite hdr. Bade det statliga och det kommunala borde erbjuda
individen mer”

“Nu har man kommit pa att man maéste erbjuda fotbollsplaner, fritidsgardar och lekparker till de som bor hir.
Alla har inte rad att dka ndgon annanstans.”

“Problemen finns inte hos individen. Det ar vi som arbetar inom kommunen och andra inom andra myndigheter
som ska tdnka pa det i god tid istéllet for komma d& manga redan har hamnat i riskzonen.”

Har man tagit tag i det hir problemet frdn staten och kommunen?
“Nu har man gjort det. Det finns en samarbetsrad i Skdggetorp ddr kommunens enheter finns representerade
tillsammans med kyrkan och polisen. Det har funnits i flera &r nu.”

“Det ska nu bli mindre grupper sé att vi far mer gjort”

Finns det en kiinsla av tillit och gemenskap i Skiggetorp? Gemensamma aktiviteter i omrddet?

“Det finns ménga som engagerar sig. Till exempel i fotbollsgruppen. Men man maste ocksa se till behoven. Vad
behover de? Istéllet for att satsa pa andra saker. Ungdomarna behover fotbollsplaner och platser diar de kan
traffas och de vuxna behdver ett riktigt kooperativ. Det startades ett men lades ner. KoopS hette det. Kommunen
borde ha satsat pa det eftersom méanga var sysselsatta. Det finns manga som &r i behov av sddana sma tjénster.”

“Skéaggetorps stadsdelsforening borde kommun och stat satsa pd. Individer som vill gora en skillnad i
Skdggetorp. Det behdvs inte bara vackra ord utan ocksa handling.”

Vet du ndgot om kolonitrddgdrden som finns i Skiggetorp?
“Kolonitradgérden ar jatteviktig. Det fanns en idé fér ménga ar sedan att man borde satsa pa att ha gronsakstorg
hér. Manga skulle bli sysselsatta. De har jobbat inom jordbruket i sitt hemland.”

“Kommunen kan satsa pa det hér for att minska forsorjningsstod och lata individen véxa.”

Hur reagerar man pd allt negativt som skrivs om Skdggetorp?
“Jag tycker att det har vildigt negativ paverkan pa méinniskor. Man tappar sugen pa att bo hér och att utritta
nagot.”

“Det &r individer som har problem, inte hela Skaggetorp.”

Vad iir man mest stolt over i Skiggetorp?
“Jag tror att man &r stolt fotbollsféreningen och andra foéreningar.”

“Vissa problem har man inte tinkt pa. Vissa grupper har mer problem dn andra och nédr man bor tétt i ett omrade
dé paverkas miljon. Till exempel om négra &r ute och spelar hog musik pa kvillarna nér andra ska till jobbet.
Det péaverkar stimningen och leder till konflikter mellan olika grupper. Det spelar ingen roll om det &r svenska
eller invandrare”

Tar de boende hand om bostadsmiljon?
“Det 4r ett problem. Bostadsbolaget maste satsa mer. Stdngastaden har en omradsansvarig som &r ute i omradet
och pratar med folk och reder ut problem vilket ar bra.”

Finns det en distansering till ovriga Linkoping?
“Nej, jag ser inte det. Skiggetorp behdvs.”

“Ménga fordomer Skédggetorp, men jag tycker att det ar fantastiskt. Vi maste vara stolta over att det finns
ménniskor fran manga olika hall. Vi kan é&ta frukost i Bagdad, lunch i Teheran och middag i Filippinerna om vi
vill, men hur gor vi? Eldsjélar vill satsa pa olika saker men ingen fingar upp det. Vi maste lyfta det lilla positiva
och inte bara det negativa. Ibland 4r det det enda vi ser.”



Tror du det kan vara ett problem att man har byggt Skiggetorp som ett centrum utanfor citykdrnan?
“Man har inte fAngat problemen i ratt tid och det kommer att ta tid att bygga upp fortroendet igen.”

“Jag jobbar med arbetslosa som far forsorjningsstdd och nér man forsoker hitta ndgot at individen finns inget.
Studier, praktik och jobb finns inte. Det fanns p& 90-talet, men inte idag. Vad ska vi d& gora med individen? Man
ar under kartlaggning flera ménader tills man hittar ndgot. Problemet vixer nér individen gar och ténker: jag har
inget, socialen betalar inte, jag vill géra nagot...”

“Det paverkar psykiskt och skapar konflikter i slutindan. Nér man hela tiden gar och tdnker och s séger kanske
min kompis ndgot som jag inte tycker och sa blir det en konflikt.”

“Viktigt att 16sa konflikter pa en géng.”

Hur manga fir hjilp av jobbtorget?
“Vi ar fyra arbetsmarknadskonsulenter som har 40 stycken var, men det varierar. Vi avslutar och paborjar
drenden. Vi hjélper ockséd varandra”

Hur kommer ni i kontakt med de som ni hjilper?
“Via socialkontoret”

Varfor finns det ett speciellt jobbtorg i Skiiggetorp?

“Det &r den stadsdel som fatt mest hjélp hittills. Har &r arbetslosheten hogre. Vi servar Skédggetorp och Ryd dér
den dr hogre 4n i resten av LinkOping. Vi avlastar vara kollegor i City som behovde hjélp. Det dr ocksé en extra
service for de som bor hér och hjélpa dem snabbt.”

Har arbetslosheten sjunkit sedan ni kom hit?

“Jag tror det. Vi har hjilpt manga. Inte bara med insats utan ocksa att 16sa problem. Det &r inte bara jobbet som
ar problemet utan de individer som kommer hit kan ocksa ha andra problem som man maste 16sa innan de kan
gd till jobb. Det kan gélla spraket, psykiska eller fysiska problem. Mycket méste 16sas. Jobb kan finns men ar
man redo att jobba.”

Mirker du pd deltagarna du triffar att i och med att du hjilper till med din tid att individen stirks?
“De véxer och de blir mer positiva och de &r vildigt tacksamma. Man kanske inte ser de problem som man lever
med varje dag. Andra kan se det. Det dyker upp vid samtal. Medvetenheten vaxer fram”

Tycker du Jobbtorget iir en bra satsning?
“Absolut, vissa grupper behover det. Vi har kompetens. Jag kan manga sprdk och det &r létt att prata med
manga. Det dr en ldttnad for ménga. Vi fangar problemen i god tid och funderar pé hur vi ska hjilpa individen.”

Har de boende i omrddet fortroende for den offentliga verksamheten?
“Jag tror att manga har det, men det finns en och annan som inte goér det. Mest ungdomar.”

Hur ser relationen mellan ungdomar och polisen ut?

“Jag tror nérpolisen behdvs igen. Att de finns och visar sig och far fortroende tillbaka. Jag tror inte att de har det
i dagsldget. Ungdomarna har tappat fortroendet for polisen. Det vore bra om de var dér och pratade direkt med
dem och l6ser problemen. Om man ar pé plats far man hora mer.”

“Ungdomarna har mycket problem. Ungdomarna har tappat sjélvfortroende och identitet. De &r varken kurder,
irakier, iranier eller svenskar. De dr i ett ingenmansland. Hemma maéste de vara kurder, ute vill de vara
svenskar... Vad ar jag? Vem é&r jag? Den fragan kommer upp véldigt ofta. Det &r viktigt for tondringar. De tar vad
som helst for att kénna sig trygga. Da hamnar de i géng for att kénna sig trygga. Gruppen tar hand om mig,
gruppen blir min familj. Mamma och pappa blir ingen. De 4r arbetslosa, kan ingen svenska och har lite problem.
Om man inte har nagra pengar fixar gruppen saker t mig.”

Hur loser man dessa problem?

“Forst och framst polisen, men ocksd genom att aktivera och hjilp foreningar. Traffpunkter maste finnas.
Fritidsgardar kostar inte s& mycket men om ett barn hamnar i missbruk kostar det samhallet miljontals kronor.
Fritidsgarden fingar upp problem som kan finnas i god tid.”

“Aktivera fordldrarna. Det dr jitteviktigt att de 4r med. Att man gar pa utvecklingssamtal och diskuterar saker
och ar aktiv i skolfragan.”



“Fortroende kommer om vi visar oss och vill. Bade fran den offentliga sektorn och andra organisationer.
Samhdllet &r for oss alla och vi maste vara delaktiga. Jag tror alla vill men vi maste hitta viljan. Arbetsldsheten
kan ddmpa denna vilja”

“Man méste tro pa individen. Lyssna pé individen for d& kommer han/hon och lastar av sig.”

Har Skiiggetorpsborna fortroende for politiker?
“Hur ska de kunna ha det om inte jag har det? Jag tror inte det.”



Bilaga 6
Intervju Nader Ghaemi: stadsdelsutvecklare i Skiggetorp

Beskriv din verksamhet

Sedan 2007 finns en stadsutvecklare i Skdggetorp. Liknande verksamhet har funnits i andra stider i &tminstone
15 ar. Orsaken till att man fokuserar pa en stadsdel ar att stadsdelen har sociala problem. Regeringen har nu
beslutat om att flera kommuner ska géra samma sak. Kommunikationen kan 6ka mellan olika stdder om vad
som fungerar och vad som inte gor det.

Det dr kommunen som bestdimmer hur olika insatser ska prioriteras. Stadsdelsutvecklare arbetar utifrdn det
urbana utvecklingsavtalet. Kommunerna far inga extra resurser for att uppfylla det urbana utvecklingsavtalet.
Projektet finansieras delvis av Europeiska socialfonden. Linkdping och Norrkdping har fatt cirka 18 miljoner.

Stadsdelsutveckling &r det dvergripande projektet men backas upp av flera delprojekt som strdvar mot de mal
som aterfinns i det urbana utvecklingsavtalet (Till exempel Ténk Om). Tank Om var ett projekt som skulle
hjélpa personer som var langt ifran arbetsmarknaden och dessutom hade spraksvarigheter skulle hitta ett arbete.
Ténk Om var ett trearigt projekt som avslutades i mars 2011.

Hur ser du pa att kommunen soker ESF-medel och inte finansierar det sjilva?
“De medel man har fatt rdcker inte till. Det ar egentligen kommunen sjdlva som har gétt in med olika insatser.

“Fran kommunens sida har vi satt upp mal. De malen &r uppsatta utifrdn det som regeringen har beslutat om:
arbete, utveckling, trygghet och tillvixt. Kommunens mal ar 6kad forvarvsfrekvens, minskad forsorjningsstod,
sprakutveckling och skolresultat, attraktiv och trygg stadsdel, demokrati och delaktighet, folkhélsa och okad
tillvéxt. Det dr Linkoping kommuns sex malomraden. Mitt uppdrag dr att samordna och knyta kontakter med de
lokala aktorerna sé de kan samverka kring de fragorna.”

“Maénniskor ska tycka till innan vi gor insatser”

“Det &r svart att fa folk att engagera sig nar man lider av olika bekymmer. Till exempel om man é&r arbetslds. Det
tar lite tid innan man far sjalvfortroende.”

Risker med att skapa ett centrum i ett centrum?

“ABF har en filial hér. Vissa saker behover vi decentralisera eftersom folk gédrna vill ha det dir vi bor. Till
exempel ensamstdende mammor, de som inte kan spridket och inte vdgar limna stadsdelen. D& finns
organisationen eller myndigheten hér sa att ménniskor kan kénna sig trygga.”

“Vad skulle vara alternativet nér folk inte vill ldmna stadsdelen? Da tycker jag att man ska skapa en arena dar de
kan kédnna sig trygga for att sedan lamna stadsdelen ndr man har mer kott pa benen och en kinsla av egenmakt.
Maénniskor som kommer till dessa tréffpunkter kénner sig mer delaktiga.”

“Nér man vill bygga eget finns inte den mojligheten i Skéggetorp. Det borde finnas.”

Geografiska utskottet
“Politiker har en kommunikation med de boende didr de bor. Jag har iallafall fatt mycket respons av det
geografiska utskottet. De sitter ocksa med i samverkansradet.”

Lokala partnerskap

“Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Polisen och kommunen skriver avtal for Skdggetorp, men hér har vi
tyvérr inte lyckats sa bra. De enda som har jobbat aktivt utifran det lokala partnerskapet dr polisen. De dr med i
samverkansradet och diskuterar hur vi ska fa ett battre Skédggetorp. Tyvérr saknar vi Arbetsformedlingen och
Forsakringskassan da de tycker sig ha en myndighetsroll och att direktivet maste komma uppifran. De kan inte
gora nigot lokalt i Linkdping.”

“Det dr ett problem att myndigheterna inte kan samverka pa hogre niva.”

“Forst och framst har man misslyckats med integrationsplanerna och sen kommer introduktionen till svenska
samhdllet... Den ar inte tillracklig sé att folk tycker att jag har nadgonting att bidra med. Det kan vara att man har
nigonting med sig i bagaget hemifran. Lt oss séga att man har varit skomakare eller vadsomhelst. Man tar inte
tillvara detta. Man ska gora en inventering av kunskap och kompetens hos individen innan man lotsas vidare till
stadsdelen. “



Hur paverkas man av den negativa bild som media tecknar av Skiggetorp?
“Vildigt mycket. En del 4r sant, det ska man inte séga nagot om, men det som &r negativt skrivs ofta med stora
rubriker. Det &r det som skadar. Positiva saker skrivs véldigt lite om.”

“Sedan 2007 har vi jobbat med kommunikation med media... Nu bjuder vi in dem direkt nir det hdnder nagot
positivt.”

Ser du framgdngar med ditt jobb?
“Det ar bade och. Vissa dagar kdnns det som om jag ska ge upp, men det som ger mig energi ir de boende och
foreningar. Jag ser att de gérna vill satsa pé ett bra Skiggetorp dven om arbetet &r ideellt. Det finns eldsjilar.”

Kinner du att de boende har fortroende for dig?

“Ja, det tycker jag. De vet att jag inte har nagra pengar med mig, men déremot kan vi tillsammans fordndra. Jag
dr deras forlangda arm till kommunen och &vriga statliga verk. De vet att om vi 6verens om saker kan vi driva
de frdgorna. Méanga boende och foreningar tycker att vi sjidlva ska kunna ta hand om stadsdelen vad géller
skotsel och sé vidare.”

“Kommunen borde lata mer av skotseln i omréadet goras av boende och foreningar. Detta istdllet for att ndgon
entreprendr kommer langtifran.”

Ar méinga engagerade i foreningar?
“Foreningarna &r min forldngda arm till de jag annars inte nar. P4 det séttet blir jag involverad i manga fragor
som jag annars inte hade varit insatt i.”

Vilka grupper ir svdra att engagera?
“Nyanldnda. Man é&r inte van vid foreningslivet hemifran och vet helt enkelt inte hur det fungerar.”

“Nu har fotbollsforeningen fatt bidrag fran ungdomsstyrelsen for etablering av nyanlédnda. De ska samarbeta
med aktivitetshuset... De ska ordna aktiviteter for alla aldrar kring hur foreningslivet fungerar.”

“Aktivitetshuset och aktivitetsparken ar naturliga métespunkter. Ockséd inom idrotten kan man pa ett naturligt
sétt motas trots olika bakgrund.”

Miirker du att det finns problem med identitetsskapande bland ungdomar?

“Ja, det gor jag. Det som bekymrar mig dr just ungdomarna som kanske har arbetslosa fordldrar som inte kan
integreras i det svenska samhallet. Fordldrarna har da kanske fordomar om samhéllet som man omedvetet for in
i barnens tankar i lag alder. Det fordldrarna har upplevt upplever ocksa barnen. Man kan inte ldsa av koderna.”

“Det enda som ger dem trygghet kan vara kriminella géng. Ménga hamnar dér i redan laga aldrar eftersom man
inte har haft mgjlighet att lara kénna det svenska samhallet pa ett bra sétt.”

“Det &r viktigt att man far ett sommarjobb. Det skapar trygghet i stadsdelen samt stolthet eftersom man jobbar
och tjdnar pengar. Det kan vara ett ekonomisk tillskott fér ungdomarna samtidigt som man tar sitt ansvar.”

“Viktigt att man fér ett samhélle som man vill vara en del av.”
Relationen mellan polis och ungdomar?

“Den ar bra, men den kan bli béttre... Det ska vara i forebyggande syfte och inte bara att de kommer nér det &r
problem.”



Bilaga 7

Intervju med Héikan Stenbéck: nérpolis i Skiggetorp

Beskriv er verksamhet
Narpolisen &r specialiserade pa ungdomar. Yttre personal som gér pa skifttider. Har hand om alla
ungdomsutredningar upp till 18 &r. Finns vissa undantag.

“Har forméanen att fa traffa bade fordldrar och barn”

“Har kontaktpoliser pé alla gymnasier och hogstadieskolor”

“Del av urban utvecklingsarbetet. I de sammanhanget lovade polisen att hjélpa till pd Skdggetorpsskolan och
Rosendalsskolan. Skolan fér hora av sig nér det ar ett problem s& har man haft samtal med elever, fordldrar och

skolan dé polisen varit med”

Hur ofta befinner ni er i Skiiggetorp?
“det varierar helt pa en vecka”

Tillbringar rétt s& mycket tid pa Skdggetorpsskolan. Gor olika saker. Har deltagit i ett projekt som heter Karlek.
Kommit pé en fordldrartraff med olika grupper, varit som mest stokigt i den somaliska gruppen. Skolan har delat
in fordldraméten med olika grupper.

Deltagit i en fordldrakvéll som kallades “vem bestimmer” ddr fordldrarna undrade om det var barn eller
ungdomar.

Viktigt att prata om polisens roll i Sverige. Viktigt med de métena. Man ar ofta livradda for polisen, pd grund av
polisens regimens maktverktyg. Ar med pa sfi for att prata om samma sak. Mycket viktigt att fa igédng de
motena.

“Kunskap kan leda till trygghet”

“Sociala insatsgruppen ska jobba med individen dér samhéllets funktioner ska jobba tillsammans”

Vi méter manga fordldrar som vill att polisen ska hjdlpa dem att fi kommunen att géra nagot.

Hakan anser att samverkan generellt sétt har varit ganska délig i Linkdping. han tror att det har att géra med att
Link&ping &r en ganska valmaende kommun (jobbar i stuprér) och dérfor har det inte funnits ett behov av att
samverka pa samma sétt.

Hur jobbar ni for att skapa en dialog med ungdomarna? )

“Vi har vildigt klara riklinjer for skolan. Det far inte bli sa att skolan har egna regler. Ar det brott i det dvriga
sambhillet ar det brott i skolan ocksé. Det har ocksa lett till nagot gott tycker jag.”

“Nu dr det s att om det ringer en rektor eller en mamma kan vi garantera en konsekvens av en polisanmélan nir
barnen ar mellan 10 och 14 ar, de ar alltsé inte straffmyndiga. Tidigare kunde det vara sa att man titta pa om
kriterierna uppfylldes for att fa géra en forundersdkning (maste vara straffmyndiga) stimde de inte skickades
barnen till soc. och det &r svart att fa hjalp dér idag. Men nu kan vi garantera att de kallas till samtal. Inom 48 h
ska socialforvaltningen ha tagit kontakt med den missténktes fordldrar s& kommer man Gverens om en tid for ett
samtal. De kan i sin tur dr6ja négra veckor men da vet man dndd om att det kommer att ske och dé ar polisen
med och informerar. Tar forsta kvarten av det samtalet som varar en timma.”

Polisen pratar om framtiden pa det samtalet. “Vi upplever att det &r jétteviktigt att barnen far en konsekvens”
“Sa fort ndgon kallar pa det s forsoker vi vara med”

Vi har ett jéttestort intresse for att barn inte ska hamna i kriminalitet.

“det géller att det finns ett ndtverk for att komma fram till hur man ska hjélpa barn pé bésta satt”

Tycker du att det behévs fler poliser i Skiggetorp?



“Jag tycker att det dr s& manga som vill ha poliser pa s& manga platser. Den senaste tiden har det faktiskt varit
mer busigt i Berga.

“Det &dr nagot speciellt med Skdggetorp, det ar inte alls sdkert att det dr dir de storsta problemen finns.
Skéggetorp sticker inte ut, s& didr valdsamt som vissa vill gora géllande. Det gors jittemycket bra jobb i
Skaggetorpsskolan till exempel ar jattebra. Det finns ldrare som varit dér i manga ar som har ett socialt intresse.

“Vi hade nérpolis dér i centrum och dé kunde de bara ringa fran skolan sé gick jag ner dit.”

Vad finns det annars for bra insatser i Skiggetorp?
“Det finns sa jattemanga. Manga beundransvéirda méanniskor”

“Det dr viktigt att kommunen dr med och stottar ocksa.

“Manga tror att vi har daligt forhallande med de kriminella ungdomarna men det ar inte alls sa. Ibland kan det
vara sa for att vi stor deras verksamhet men de dr ofta tacksamma ocksa och kommer fram i efterhand och ar
jattetacksamma.”

“Det viktigaste tycker jag ar att folk blir sedda. Méanga nérpoliser klarar av rétt stora problem bara beroende pa
att de kénner individen. mot om de kommer polisen dér nérkontakten inte finns.”

“Nér man hejar ibland pé de dir busiga killarna stricker de ofta pa sig och kan vara lite stolta for att de kénner
en polis. det kan man nyttja”

“Det finns tillfdllen nér jag saknar kontoret i Skdggetorp. Ibland kunde vi fa ndgot tips pa droger och sa hade de
blivit visterade av poliser pa féltet och d& kunde de kénna sig lite krinkta. D& kunde de komma upp, de bara
ringde pa dorren och sé rackte det att sitta och prata en kvart tjugo minuter om varfor polisen visiterar dem, da
rann liksom ilskan av dem. Dér har man det ddr med mdten som ér sé viktigt. FInns inte de ddr mdterna och folk
far en bild av att polisen bara kontrollerar bygger det upp en massa ilska”

Det hir med det goda métet som du pratar om, dr det representativt for hela nirpolisen eller ir det nagot som
du yrkar pad personligen?

“Nej det giéller alla som jobbar hér. Kollegan tycker att de far mycket mer ut av jobbet nér de traffar manniskor
béde under déliga tider och ndr de mar battre. Det &r jatteviktigt. Dar har ordningspolisen det svarare. De aker
bara pé akuta jobb och sa 16ser man det igen. Nérpolisen bygger upp kontakter, bdde med unga och gamla.

Hur uppfattar du Skiiggetorp som stadsdel?

“Det finns ju problem. Jag ténker p& det hédr att det faktiskt dr ganska ménga som kommer in i det svenska
samhillet men det forsta de gor &r ju att flytta dérifrdn. Man gor boendekarridr och det kommer man aldrig ifrén.
Da hinner ju omradet aldrig sitta sig for d flyttar det ju in nya”

Tror du att det madste finnas sddana omrdden?

“Det verkar ndstan sa eller att det inte gér att forhindra och att det finns &verallt. Ibland har jag haft en tokig
tanke att alla skulle dga sin ldgenhet. Det hade nog varit bra annars ar det sa létt att bli s& mycket anonymitet
beroende pd omflyttningar och sé& dér. S& man kdnner inte ens folk i trapphuset

Tycker du att folk inte tar hand om bostadsmiljon i Skéggetorp?

“Nej det &r vil sa, till skillnad da om du har ndgon bostadsrittsforening. Da ser man ju liksom ett vérde i sin
bostad. “

“De var nagra ungdomar som sa vid nagot tillfdlle nir vi skillde pa dem for att de hade forstort nagot “men det
dr vl ingenting, det hér ghettot...men vad séger du sa jag, det &r ju liksom er bostadsmiljé...ocksé sa har viktiga
mdten att veta hur de tanker. Vi pratar om ghetto liksom...snacka om att ta i

“Man kan inte tro att ndgon ska l9sa allt, skolan eller polisen kan inte 16sa allt. I Skdggetorp maste man léra sig
att samverka for tredjemans skull.”

“Jag brukar dela in dygnet i 24 timmar. Hur méanga timmar ar det goda krafter som tar hand om grabben? Skolan
ser barnen nagra timmar, féltare i den utstrackning det finns nagon....och sé vidare”



Ett aktivt foreningsliv dd, hur viktigt dr det for att stirka ungdomarna?
“Jatteviktigt. For en del barn, det passar ju inte alla. De som vi jobbar med dér finns det inget foreningsliv i hela
vérlden som kan ta upp det.

“Dar har vi faktiskt pratat med kommun, fritidsverksamheten har ju da ett uppdrag mellan 13 till 16 ar, det har
dr jatteknepigt tycker vi da, mellan 16 och 18 &r har de egentligen ingenstans att vara. Nér de dr 18 ar kommer
de in pa krogen. Det &r en besvérlig grupp. Dar har vi faktiskt sagt till kommunen att det maste ordnas nagot,
man kommer fortfarande inte nd alla...man gjorde en bra sak i Ryd ddr man har en fotbollshall s& dér helt
plotsligt fick de ha 6ppet mycket langre och fick eget ansvar, istéllet for att vara ute och bréka med studenterna”

“Det har gétt bra nu ndr de har fatt ha fotbollshallen 6ppet....inte som vi ténker oss Sverige att allt ska vara
foreningslett utan bara fa spela fotboll bara for att man vill oavsett om man dr bra eller dalig. Det finns ju en viss
utslagning dven i foreningslivet”

De hiir allaktivitesplatserna som finns, de dr ju alltid folk diir?

“Jattebra. Jaittebra! I Skdggetorp var det extra problematiskt eftersom samlingsplatserna tidigare var vid
Nygéardsskolan vildigt nédra bostéder, bara det hiar basketdunkandet pa natten nér det &r tvértyst for ovrigt storde
en massa. Sa allaktivitetsplatserna &r jéttebra, for de som &r sysslolosa har dandd mycket energi och de maste fa
springa av sig”

Blir det bra naturliga moétesplatser mellan olika folkgrupper?
“Bollen ir véldens béasta leksak™

Hur reagerar man pa allt det negativa som hénder, hor du mycket av de boende?

“Séllan, jag hor mycket mer klagomal fran andra delar av stan. Det kan ju ocksd bero pd vad det &ar for
ménniskor som bor dir. Lite som jag sa, den utléndska delen av befolkningen ringer inte gérna polisen. Da ska
det vara riktig kris”

Tycker du att man éverdriver nir det giller Skiiggetorp?

“Jag vet inte. I alla &r har man hort att folk beklagar sig Gver att pressen alltid skriver ut namnen pa de utsatta
omradena medan man i Gvriga stadsdelar skriver Linkoping. Jag vet inte om det stimmer. De kdnner sig ibland
lite utpekade Jag har svart att sdga om det verkligen kan vara sa”

“De negativa artiklarna tdr mycket mer 4n de positiva.”

“Pa ungdomassidan har vi fétt lagga mer fokus pa Berga och Ryd under de senaste éret”

Skulle du siiga att det finns en distansering till det évriga Linkioping?

“Det &r ju fran miljonprogramstiden sé lite avskilt i och med Nygérdsvagen som géir runt det, s osynliga
granser finns det ju. Men man far inte glomma heller att det finns ménga ménniskor som bott i Skaggetorp i alla
ar och tycker att det &r jéttebra och inte vill flytta. Omradet i sig ar rétt bra egentligen.”

“Det &r ett problem att omradet aldrig sétter sig.

Tror du att kommunala dtgdirder for att gora S mer attraktivt kommer att lyckas. Borde man istillet satsa pd
foreningsliv?

“Jag vet inte. P4 senare ar har jag tinkt mycket pa det dir. Vi tinker ofta foreningsliv i Sverige, vi ar
vérldsmaéstare pa foreningar i Sverige och tycker att det dr det givna séttet att umgas s dér men nér vi har sett pa
de hir ungdomarna som ér lite stokiga och sa dir sa ar inte foreningstanken det viktiga men man maéste hitta
arenor dér de far vara utan att de blir bortkérda. Fér ménga av de hir som vi stoter p& mest de blir bortkorda fran
Skdggetorp centrum, biblioteket, de dr ju lite hdgljudda och stor, de kanske blir portade fran fritidsgarden och
blir liksom utstotta Gverallt, s& det dédr skapar en massa vrede forstas...att de bara blir utskuffade och inte blir
sedda nagonstans. Foreningar ar ju bra men de har inte alls men de som kommer fran utlandet och en annan
foreningskultur har inte alls samma foreningstanke som vi har

“Vi méste ta vara till frivilliga krafter och inte tinka att kommunen ska 16sa allt. Ska du hjidlpa méinniskor méste
ménga krafter komma till”

Vilka likheter ser du mellan Skiiggetorp och Vivalla?



“Det finns manga likheter... Jag tror &nda att Vivalla &r lite tuffare &n det hir. Det 4r samma problematik.

“Dér har du ocksa en bra idé om naturliga métesplatser...interreligiost rdd som kommer till nér det blir oro.
Polisen fér fraga de i radet hur man goér med olika problem”

“Det viktiga med det interreligiésa sa tonar man ner det religiosa och betonar likheter mellan varandra, nér det
géller extremism betonar man olikheter, men om man tonar ner olikheterna kan man 16sa problem pa ett annat
satt.”

“En polis som &r fodd hér i Link6ping, véxer upp hér och blir polis hédr sa kanske...det dr liksom inte vérldens
medelpunkt, man kanske tror det men, sa jag tror det &r nyttigt om man vidgar vyerna och far lite mer referenser
och s& dér, men da ar vi inne pé det hir igen dd med de hir motena, s ménga som mojligt s& man vet nér det
kommer négot problem, vad gor vi at det hér, da behdver man inte bara tdnka polisiért utan vara lite storre”

“Ett tag ndr vi fortfarande hade kontor i Skdggetorp var vi inne pd om man kanske skulle starta en
forortsriksdag, det skulle man vil kanske kunna ha”

Far ni mdnga anmdlningar fran grannar som dr upprorda pd grannar?

“Nej, Skdggetorp sticker inte ut pa ndgot sitt. Grannosdmja &r vanligt 6verallt. Sant 16ser de nog mycket via
stangastan. De har ett socialt engagemang. De &r jattebra. Vi blev bekymrade nér de salde nygérdskvarteret. Har
fatt ner mycket med fysiska atgérder. De haller rent i omradet och tar bort alla cykelvrak osv.”

“Det &r ocksé viktigt att ingenting far bli fult eller ndgonting, da gér det jattefort, sa klotter tar de bort jattefort.”

Skulle det bli biittre om man placerade fler studenter i Skiggetorp?
“Ja det tror jag faktiskt”

“Men det &r alltid bra, sé dr det dven pa kvéllstid s& hér, sa ar det jattebra om de &r vuxna ute, satt det inte bara
ar poliser och ungdomar och stackars busschaufforer, taxichauffoérer utan att vanliga ménniskor ar ute.”

Vad dir méinniskor mest stolta éver?

“Dar har vi centrumet, det var jéttesynd nér systembolaget forsvann darifrén, vi har varit med och yttrat oss om
det faktiskt, nu blev det ju verklighet men de har forsokt tidigare... Vi tyckte bara att det var bra att
Systembolaget 1ag i Skdggetorp centrum for det gjorde att manga ménniskor ékte dit. och dven om de gick pa
Systembolaget blir det ju ldtt att man handlar annat med.”



Bilaga 8
Intervju med Kicki Hergils: diakon inom Svenska Kyrkan

Beskriv er verksamhet

“Nar jag borjade hir far 12 ar sedan siag det annorlunda ut dn vad det gor idag och beror pé att strukturen i
Skéggetorp har éndrats och dérfor har vi dndrat pa vart sitt att arbeta. For 12-15 ar sedan var det mycket
specificerat pa att man jobbade med grupper och att man jobbade med dldre... Problemet med att folk kom hit
och hade ont om pengar vixte. De fick matrekvisitioner sé att de kunde handla pé affaren. Vi mérkte att det blev
mer och mer av det.”

“Ohalsotalet ar hogt i Skdggetorp. Alltsd de som lever pé socialbidrag, de som inte har arbete och de som har
hog sjukfrénvaro. Det ligger hogst i hela Linkdping”

“Vi dr en socionom och en diakon. Socionomen arbetar framst med integration. Mycket utav hans arbete handlar
om de som har fatt sitt sista avslag pa uppehallstillstind och de kommer hit och &r desperata... Vi hjélper dem att
skriva nya ansokningar och att svara pa avslag.”

“Vi gdbmmer inga ménniskor, men déremot har vi sagt det att nir de finns hér méste vi ta hénsyn till de
ménskliga rittigheterna. Barnen maste ha rétt att gé till skolan. Det hjdlper vi alltid till med &ven om de ar
gomda. Vi ser till att hjilpa till om nagon behover akut tandvard eller sjukvard. Ofta handlar det om att man mar
psykiskt daligt i den situationen man ar gomd.”

“Vi har ndgot som heter “Barn i start” och “Barn i vintan”. Det ar inte Kyrkan som héller i det men vi ar
involverade i det. Det dr for barn och ungdomar mellan 7 och 18 ar. Det ar for de som antingen har fatt
uppehéllstillstand eller de som véntar pa det. Man far ga i en grupp sex ganger dir det ar tydligt med mal och
mening. Alltsd vad man vill med gruppen... Det som det handlar om é&r att de barn som tillsammans med syskon
och fordldrar flyr de flyr ifran sitt hem till ndgot oként. Oftast har de varit med om fruktansvérda saker... Vi
fangar i de hér grupperna upp de barnen och sétter ord pa deras upplevelser.”

“Kommunen och migrationsverket ar inte intresserade. Det &r olika ideella organisationer som ordnar det har.
Fran kommunens sida tycker man det &r bra men det finns inga pengar.”

Foréldrarna gar parallellt i en annan grupp.

Ekonomisk radgivning/budget
“Jag har haft matlagningkurser och ekonomisk radgivning. Jag har haft det pa svenska, romani, teckensprék och
arabiska... Det &r jatteviktigt att sétta in sig i deras tankesétt.”

Hur upplever du Skéiggetorp som stadsdel?

“Jag upplever att det har kommit véldigt mycket invandrare nu. Jag ser det véldigt positivt pd manga plan... Man
forsoker att jobba tillsammans. Det finns ett “Skédggetorps-vi” pa nagot sitt. Att man bryr sig om varandra. Men
det finns ocksé en radsla. Det kan jag inte komma ifran. Det finns en rddsla, bade fran svenskar och invandrare,
att det inte far bli for ménga invandrare... Det finns manga som vill kiimpa for Skédggetorp och som vill gott. Till
exempel duktiga ldrare som verkligen brinner for det hér.”

Beskriv “vi-kéiinslan”

“Nér det till exempel blir skadegorelse blir det sa att folk reagerar snabbt. De kommer antingen till oss eller till
demokratikontoret och sdger att det hér vill vi inte vara med om. Vi vill att vi tillsammans tar tag i det hdr. Nu
ska det bland annat starta nattvandring... Manga vill vara med.”

“Folk som har véxt upp hér och sedan flyttar hérifran. Méanga flyttar tillbaka nér de far barn och det ar for att de
kanner att det dr nagot visst med Skdggetorp och att det dr den hédr vi-kdnslan de beskriver. Att det finns en
Oppenhet.”

Vad ir man som Skiggetorpsbo stolt over?

“Jag vet att de svenskar som jag tréffar i en frivillig diakonigrupp som jag har séger att orsaken till att de stannar
kvar i Skédggetorp och att de trivs hér ar att det finns en vi-kénsla, att man bryr sig om varandra. Att man ser
varandra, att man hélsar p& varandra i centrum och pratar en stund. Det dr vdl den man ar radd ska férsvinna nir
invandrarna blir fler.”



Samarbete

“Det som jag ser som en svarighet &r att de olika organisationerna som finns hér borde jobba mer tillsammans.
Det finns méanga bra klickar. Vi har fotbollsklubben som gor jattemycket for ungdomarna hér... De jobbar
mycket for sig sjdlva. Vi har invandrargrupper nere vid gamla fritidsgdrden som jobbar med olika saker och gor
ett jittebra jobb. Vi jobbar med fritidsverksamhet, men det blir 6ar. Jag skulle 6nska att vi blev béttre pé det har.
Vi har pratat om det i flera ar och s& gor vi enstaka saker tillsammans, men sen blir det inget mer. Hur ska vi
gOra for att na det hér vi:et?... Vi skulle behdva samarbeta mer.”

Ar det mycket missbruk i Skiiggetorp?
“Inte bland invandrare men diremot bland svenskar... Jag tror inte det &r mer hér &n pa andra stillen.”

Hur reagerar man pd allt negativt som skrivs om Skiggetorp?
“De flesta sdger det att de blir véldigt ledsna. En del har borjat bli lite rddda nu. Framfor allt efter 6verfallen
med personrdn som har varit... Jag vet flera som inte gér ut pa kvallarna. Det ar framst dldre jag hor det ifran.”

Skulle du siga att det behdvs mer poliser i omradet?
“Jag tror att det skulle vara bra om det fanns en nérpolis hir. Att det var litt att fa tag pd dem. Narkontakten ar s
pass viktig.”

“Nar vi ser att det har varit forstorelse hér i omradet dr det fraimst under sommaren och oftast pa skolor. Detta
beror pa att man inte har nagot att gora. Darfor tycker jag att den hédr aktivitetsparken &r vildigt, vildigt bra.
Men om man hade ndgon form av polis pa kvéllen sé tror jag att man skulle kinna sig tryggare. Det dr ju hemskt
om man inte kan vara ute pé vintern efter fem-halv sex for att det 4r morkt.”

Varfor tror du att valdet har trappats upp den senaste tiden?

“Fréan min sida sa ser jag en frustration bland ménniskor som &r ut och ar in lever pé socialbidrag. Man kénner
sig inte behdvd och da blir man frustrerad. Jag har haft manga utldndska kvinnor vars mén tidigare har varit
overbeskyddande men aldrig anvént sig av vald. Nar de sedan kom till Sverige och familjesituationen dndrades
fran att det tidigare var mannen som hade ansvar for familjen. Han var stolt 6ver det. Mannen arbetade och
kvinnan stod for hushéllssysslorna. Sa ar det inte i Sverige. Hér &r bada lika, bada ska ut i arbete. Barnen lér sig
svenska fort. Man blir inte fragad efter, man har svéart med svenska spréket, man kanske inte heller &r
motiverad... D& kan det uppsté en frustration som orsakar misshandel.”

“En frustration dver att man inte har inkomster och pengar.”

Tar de boende hand om bostadsmiljon?

“Jag forsoker gé ut i omradet mycket och jag blir bestort nér jag ser skillnaden mellan omradena. Det som vi
kallar Nygérd det &r jattenedgénget. Trasiga persienner, uteplatser med trasiga staket. De har borjat restaurera
vet jag men det ricker ju inte med en liten bit. Man maste ju ta hela omradet utifran och in. Inomhus ar det
nedganget... Jag vet att man forsdker men det &r s& mycket att gora. Sen s& har vi HSB-omrédet dir man
helrenoverar... Det ar helt annorlunda. Planterade blommor, man klipper griset...”

Finns det en distansering fran ovriga Linkoping?

“Ja, tyvérr. Jag kan kdnna att en del som bor hér néstan lever 1 Skdggetorp och dr ute i Tornby. Nér vi tar med
oss barn till Busfabriken och sé &r det forsta gdngen de har varit dar. Nar de kommer till Domkyrkan undrar de
vad det dr for stor kyrka? De har inte varit nere i stan utan gar man négon stans dr det till Ikanohuset. Nu
generaliserar jag mycket, men jag kénner att man inte har rdd och inte tar sig rad att ga till till exempel
simhallen och Busfabriken. Manga har en kolonilott som man gar till ocksa.”

Den verksamhet som ni bedriver. Ar det mest svenskar eller ir det iven personer med invandrarbakgrund
som deltar?

“Pa grupper, pensionirstriffar, soppluncher och si vidare ar det nistan bara svenskar som kommer tyvirr. De vi
moter pa diakonin med personliga mdten ar fler invandrare dn svenskar. Framfor allt handlar det om att gdra
négot praktiskt. Det kan handla om att ringa ner och fa en ldkartid eller sa.”

“Vi tar emot barnkldder och delar ut framfor allt till vintern. Till exempel till de som véntar pa
uppehéllstillstand.”

Hur stiller du dig till att socialforvaltningen skickar vidare personer till dig?
“Jag kénner det som ett fortroende. Det hade hort talas om att jag hade den hir kursen och genom Vart Nygérd
fick jag kontakt med romerna som sen kom att ga kursen.”

“Jag tror att de stillde krav pa att de skulle ga kursen for att fa forsorjningsstod.”



Vilka foreningar dr storst i Skiiggetorp?

“Vi har nagot som heter “Kul i Skdggetorp” tillsammans med andra foreningar. Det dr en sommarverksamhet
tillsammans med ABF, fotbollsforeningen, Stadsdelsforeningen. Det &r tva veckor under sommaren som man
g0r olika saker... Det dr dagverksamhet dven pa pasklovet och jullovet. Vi brukar vara i Kyrkans lokaler.”

Finns det nagra specifika grupper som (ir svdara att engagera i Skiggetorp?

“Ja, invandrare. Vi har jattesvart att nd somalier skulle jag vilja sdga. Jag har ingen kontakt med dem. Vi har
forsokt pa olika sétt genom mer vardagssaker men dven for att ldra sig om olika tro. Det 4r jattesvart att na
dem.”

Skulle du siga att man engagerar sig i foreningar i eller utanfor Skiggetorp?
“Jag upplever att man dr engagerad har faktiskt. Jag vet flera som ar engagerade i HBK. Om man &r engagerad i
en forening &r man oftast engagerad i flera. Antingen dr man engagerad eller inte alls.”

Skulle du siga att det ir god uppslutning pa gemensamma aktiviteter?
Loppmarknaden engagerar manga

Beskriv de kommunala dtgdirder som ska gora Skiggetorp mer attraktivt.

“Jag kdnner att man skulle satsa mycket mer. Jag skulle dnska att man hade socialforvaltning, arbetsformedling
och sé vidare. Det jag méter i mitt jobb &r invandrare som inte kommer ut utanfor Skiaggetorp. Man skulle satsa
mer pd dem sé att de kommer in i samhéllet.”

Borde man istillet for kommunala datgirder satsa pa ékat foreningsbidrag till foreningar som finns hir/ det
sociala samhiillet?

“Ja, om man kan visa vad man gor for pengarna sa att det inte rinner ut i sanden. Om man kan visa resultatet och
oka samarbetet mellan foreningar. Vi behdver veta hur vi ska gora. Det finns jattemycket positiva krafter har
men hur ska vi kunna gora saker tillsammans. Béde pengar och utbildning &r viktigt.

Uppfattar du att man har ett fortroende for den offentliga servicen i Skiggetorp?
“Ja, 1 stort tycker jag det. Ménga sdger att medborgarkontoret som finns ar véldigt positivt. De kan da fa kontakt
med arbetsféormedlingen och sa.”

Ar man engagerad i valrirelsen?
“Nej, det 4r man inte. Man ar vildigt dalig pa det. SD hade véldigt hogt valresultat vilket jag tycker ar
skrammande... Vi ska inte sl ut manniskor. Vi maste hitta de positiva.”

“Man kanske kénner sig uppgiven. Men mycket handlar om bristande sprakkunskaper. F& ut information &r inte
sa latt.”



Bilaga 9
Intervju med Amir Cirkic: kanslist pa FC United

Hur upplever du Skiggetorp som stadsdel?
“Centrumets framsida kidnns som en baksida”

Utveckla de projekten som du arbetar med?

“Just nu har vi tvd sma projekt som vi arbetar med. Det ena &r fotbollsskolan som ska dga rum under sommaren
for barn och ungdomar i gymnasie och grundskolan. Och sen har vi ocksé en tanke att under en ldngre period av
sommaren kora ett bredare utbud som vi kallar for sommarkollo dér de far prova pé olika verksamheter. Idrott,
kultur, matlagning, utflyckter och sa. Det ska bli en bredare urval av idrotter som de far prova pd och kénna vad
som kénns bra for dem.”

“Alla attraheras inte av fotboll.”
“Vi rdknar med 80 barn pa fotbollsskolan och for sommarkollot finns inget tak &n.”
Finansiering fran Stangastaden och kommunen.

“Vi har ett storre projekt som vi har fatt medel beviljade fran Ungdomsstyrelsen som ska 6ka delaktigheten i
foreningslivet och samhillslivet for bade kvinnor, barn och ungdomar. Inte mén av nigon konstig anledning.
Projektet ska pagd i ett ar. Vi ska hélla i det men andra foreningar kommer att vara involverade.”

“Nér det giller barn och ungdomar tinkte vi skicka ut en enkdt och frdga om de deltar i nédgon
foreningsverksamhet och om de inte gor det vad de skulle vilja goéra och kanske arrangera det. Vi tiankte ga via
skolan. Med kvinnor forsoker vi ordna fokusgrupper for att prata med dem och disksutera, men det ar inte sa latt
verkar det som. Flera har lovat att de ska komma men inte dykt upp.”

Hur ser du pa foreningslivets maojligheter att stirka Skiggetorp som omrdde?
“Det finns sdkert, men det &r inte bara foreningslivets ansvar. Andra borde ta ett stdrre ansvar som stat och
kommunen, niringslivet och medborgarna sjdlva naturligtvis.”

“Problemet &r i forsta hand inte foreningslivet utan den socioekonomiska situationen. Man “dumpar” vissa
medborgare av en viss sort i ett och samma omrade. Detta leder till en segregation och dd ackumuleras de hir
medborgarna dar.”

“Man maéste investera i medborgarna. Utbildning, hilsa, makt, inflytande. Jag menar allt som andra medborgare
har men som dessa inte har... Till exempel hur manga finns det fran det hdr omradet bland politiker och
tjanstemén?... Det sdger ndgot om kommunen. De har inte det hir omradets perspektiv och de har medborgarnas
perspektiv och dé blir det slutligen darefter.

Kiinner du till det geografiska utskottet? Har du haft kontakt med dem?
“Nej, inte jag personligen.”

Hur tinker du om en sddan satsning?
“Skulle vilja veta vad de gor och har &stadkommit och har for planer.”

Vad tycker du om medborgarkontoret?
“Jag rakar ha besokt det en gang dé jag rostade. Jag blev inte imponerad. Jag vet iofs inte vad de dgnar sig at
men det dr mossigt och lite 80-tal. Utformningen kanske avspeglar verksamheten? Jag blir iaf inte exalterad.”

“Jag tror det finns en koppling mellan den rumsliga sfaren och problembilden.”

Problemomrade eftersom byggt utanfor staden och allt ska finnas tillgingligt for medborgarna diir?

“Jag tror inte att det &r det som &r problemet utan mer det socioekonomiska. Att man har vissa
levnadsforutséttningar. De hdr ménniskorna kanske inte har valt att bosétta sig hér i Skdggetorp... Jag tror att de
faktum att de har vissa forutséttningar dr det avgérande for bade dem och andras syn pa dem.

Umgds grannar med varandra?
“Det vet jag faktiskt inte men om jag ska svara pa hur det brukar vara i sddana hiar omréden. Jag har bott i dem
forut. Det brukar kanske vara sé att man visserligen umgés men inte alla med alla utan vissa med vissa.”



Finns det nagot man ir stolt éver i Skiggetorp?
“Jag fragade just Benjamin och han sa att det var gemenskapen.”

Hur reagerar man pd allt negativt som skrivs om Skdggetorp?
“Man brukar diskutera det dagen efter nér vi traffas har.”

Paverkas sjilvbilden av den negativa mediala publiciteten?

“Det beror sig pa vilken sorts person man &r och om man tar at sig eller inte. Om man &r trygg i sin egen person
tror jag inte att man péverkas s& mycket. Men om man har vixt upp hir kanske man kan pa problem med
sjdlvbilden. Det ryktas om att det 4r sé iallafall.”

Pratar man om hdéndelsen i sig eller om den negativa bild som media tecknar?
Héndelsen i sig

Uttrycker man réidsla kring héindelsen?
“Jag har inte hort talas om det.”

Finns det de som uttrycker att det borde vara en hogre polisiir néirvaro hdr?
“Det forekommer den sortens kommentarer. Men det finns ocksd en annan grupp som hévdar att det inte &r en
polisidr fraga utan mer en socioekonomisk. Varfor skickar man inte poliser till de andra omradena isafall?...”

Ni ska ta hand om bostadsomrddet med hjilp av ungdomar?
“Ja, men det vill till att vi far tillstdnd att géra det. Det brukar ldggas ut pa entreprenad... Vi far se vad det blir av
det.”

Skulle det vara ett bra siitt att stirka Skiggetorp som du ser det?
“Jag tror att det blir bittre om medborgarna sjilva stidar efter sig. Da tar de béattre hand om omradet och inte
bara slanger skréipet sadér.”

Finns det en distansering fran ovriga Linkoping?

“Jag kan tdnka mig att stora delar av medelklass-linkdping kanske inte kénner samhorighet med Skiggetorp.
Efter tid tror jag att det utvecklas att dven medborgare hédrifran inte heller kdnner samhorighet med &vriga
Link&ping.”

Varfor tror du att fotbollsforeningen blivit en sd stor forening?
“Fotboll &r en stor sport och mitt intryck &r att det inte finns tillrackligt mycket annat.”

Har ni lyckats stirka det sociala kapitalet i Skiiggetorp?
“Jag tror att de har lyckats med det eftersom man har mycket kontakt med foréldrar och sa.”

Svdrt att engagera vissa grupper?
“Det ryktas om att tjejer dr svara att engagera. Sen finns det andra grupper med, men jag vet inte om det &r de
som inte vill eller om de kanske méter en viss attityd fran andra.”

Hur rekryterar ni till er forening?
Infoblad pé Skéggetorpsdagen.

Ar det god uppslutning pi gemensamma aktiviteter?
“Det verkar sa”

Avspeglar foreningarna i Skiggetorp den mangfalden som finns?
“Jag kan tdnka mig det men inte i en och samma férening.”

Finns det naturliga métesplatser?
“Allaktivitetshuset, hir har man kontakter mellan féreningar.”

Storst forening?
Link&ping United

Planer om ungdomsrdad?
Har hort talas om det men om det startat vet jag inte.



Vad tycker du om det?
“Jag tycker det dr bra om ungdomar har mer att sdga till om, men om de far det genom ungdomsradet det vet jag
inte.

Har du ndgon uppfattning om vilka dtgirder kommunen har for att géra omrddet mer attraktivt?
“Det sdgs att det ska byggas en park hdromkring och att det ska vara nagot intressant som drar hit folk.”

Tror du att kommunala datgiirder kommer att lyckas? Borde man ge mer stod till foreningsverksamhet for att
oka attraktiviteten?

“Jag tror inte att de &r tillridckliga och av den sorten som verkligen skulle vdnda pa situationen. Jag menar var
ska de hdr manniskorna ta vigen om man &ndrar omradet? Till exempel gor om allt till bostadsratter. D4 flyttar
de bara ndgon annanstans... Jag tror man maste satsa pd minniskan mer och inte bara satsa pa att starta foretag
och sé dven fast det sékert behdvs ocksd.”

Ar folk engagerade i valrirelsen?
“De fragor som avhandlas &r inte relevanta for dem. Varfor ska man legitimera en politik som man inte blir
gynnad av?”

Vad ska man gora for att arbeta mot exempelvis gingrekrytering?

“Vi ska ha tvd ungdomar som sommarjobbar hos oss... Fler ungdomar kom och ville ha sommarjobb men vi
kunde inte erbjuda dem och da &r det rétt uppenbart vad det dr fragan om. De kanske soker sig till kriminella
géng eftersom de inte kan far ndgot jobb eller s&. Alla médnniskor maste ju ha nagon inkomst. Om man inte har
det kanske man soker sig till géng.”

Kinner du till den strategisk stadsdelsplanen?
“Vet inget om den.”



Bilaga 10

Intervju med Birgitta Johansson: vice ordforande i Skiiggetorps geografiska utskott
Hur liinge har du suttit i geografiska utskottet?

“Sedan 2001 tror jag”

Kan du beskriva vad ni gor i de geografiska utskotten?

“Syftet med de geografiska utskotten &r att vara 6ron och 6gon for medborgarna i det omradet. Man ska ha
kontakt med medborgarna och fora deras talan till rétt instans.”

“Vi ska synas ut och bli lite kéinda. Fran bdrjan var tanken att de som satt i de geografiska utskotten ocksa skulle
bo i de bostadsomradena. Sa ser det inte riktigt ut. Geografiska utskotten &r utskott under fullméktige och det
fanns ingen i hela fullméktige som bodde i Skaggetorp. Det ar ett demokratiskt underskott.”

“Att jag hamnade i det geografiska utskottet i Skdggetorp berodde pa att jag jobbade i Skdggetorp. Jag har
jobbat i Skédggetorp sedan 87 som fritidspedagog. Jag kénde att jag var nidrmast sa satt sdga. Annars bor jag i
Torshag”

Hur upplever du Skéiggetorp som stadsdel?

“Jag tycker ju, att jag som jobbat ddrute och rort mig mycket i Skdggetorp har nistan uteslutande bara positiva
saker att sdga. Vi hade mycket utléindska barn och har aldrig haft nagra problem med féréldrarna. Det har varit
en dmsesidighet. Jag har haft en véldigt god kontakt med foréldrar och ja...alla. Vi har haft en dialog nér vi har
haft olika uppfattningar”

Har forildrarna varit engagerade i barnen?

“Béde och. Det har varit som med svenska forédldrar. Jag kan inte sdga att det &r nagon skillnad. En del ar
engagerade, men sedan &r det ju det hir med spraket att....for vad jag har forstatt sa upplever de mig i den roll
som jag dr lite grann som en myndighetsperson och det géller att tinka pa varje gdng man skickar hem ett
papper att det inte bara &r att skicka hem pappret, de méste ju ocksa forstd vad det star, det far man ha med sig
hela tiden”

“Och jag har ju triffat, det &r ju inte bara utlindska personen som bor i Skdggetorp, jag har triffat manga
svenskar, jag har ju ménga bekanta som bor i Skdggetorp och alla séger sa hér...men hér r jattelugnt och det bor
ju pa olika stéllen och alla séger att hir &r jattelugnt och de bor ju i olika omraden.... Var ér problemet? Var ar det
stokigt?”

Hur tror du att man reagerar pa alla negativt som skrivs om Skiggetorp?
“Nu dr det sé hér att de utldndska boende tittar inte sd mycket pa tv s de bryr sig inte. De &r inte manga i
Skdggetorp som ldser Corren, inte manga som har den sé& for manga gar det nog forbi”

Men tror du att det paverkar sjilvbilden hos de boende?

“Det &r kanske att det gor, det &r klart att det gor det val i viss mén, det skulle vara konstigt annars, for de &r ju
inte precis avskdrmade, det dr ju inte det som jag sédger, det dr inte det jag menar...ja men visst, en del svenskar
som jag har triffat de kan ju bli irriterade alltsé nér det stér...och det gjorde ju vi fran samverkansradet, vi skrev
och svarade pa en artikel i tidningarna dér rubriken var “Farligare i Skéggetorp &n i Rosengérd” eller hur det nu
stod och hur tar man det?...det &r ju ocksé en jadra rubrik, va?”

Men du tror inte att det dr sa mdnga som dr ridda for att vara ute pd kvillarna?

“Jo, det sdger ju en del, alltsd sérskilt kvinnor d&, dldre kvinnor...dom dr, men vet ni jag tror inte att det ar
specifikt for Skéggetorp, alla dldre kvinnor siger att de 4r rddda for att vara ute pa kvéllarna.”

“Det hiander ndgonting, ndgon véskryckning men det sker ju dverallt”

“Men det har att goéra med att redan fran begynnelsen har Skaggetorp fatt ett daligt rykte eller vad jag ska
sdga...Det var ju sa hir att redan nir Skédggetorp byggdes 66 flyttade vdl de forsta in, d& rev man ju hela
Stolplyckan, de kvarteren vet ni var det dr, pa djurgardsgatan? Stolplyckan, kollektivhuset och det...hela det
omradet revs dd och vart flyttade dom? Till Skiggetorp. Ménga, och déruppe i det omradet var det mycket
arbetsloshet, brak och sé hér...Det var lite skumomréde dér i Linkoping pa den tiden. D4 var det nya Skéggetorp,
dé flyttade man dit naturligtvis for att det var det som bjods, jéttefint nytt och sa dér... och det ska man ha med



sig tycker jag, historien, att man rev ett jatteomrade pa Foreningsgatan och det var en hel del alkoholism,
arbetsloshet och sa hir va.

Men man har aldrig varit stolt over Skiiggetorp centrum ndir det byggdes?

“Jo jag tror att man i borjan var det. Det fanns inte s& manga centrum pa den tiden d& i stan. Och centrumet var
ju fint, var det ju, och man visste ju inte s& mycket om ndgra centrum, mycket folk, mycket affarer satt det
dr....jag tror att man ....jag vet ju folk som bodde i Ryd dé och de flyttade ju till Skdggetorp for deras centrum.
Skéggetorp var ju nagra ar fore. Sedan dess har det ju fallerat lite genom éaren”

Det verkar sd overdimensionerat?
“Ja vi har ju haft mycket problem, bolaget stingde ju och det blev ju véirldens skriverier, man skulle forlora en
massa folk och det kanske man har gjort men inte i den utstrackning som man trodde”

Vad tror du att man dr mest stolt over i Skiiggetorp idag?

“Ja...jag vet faktiskt inte. Delvis dr det kanske centrumet...eller jag vet inte om man kédnner nagot speciellt som
man &r stolt dver. Det finns ju ménniskor som har bott dir sedan de byggdes och de kan jag tinka mig kénner en
viss stolthet. Det ar ju ett fint omrade, ett gront omréde.”

Skulle du siiga att det finns en kiinsla av tillit och gemenskap i Skiggetorp?

“Ja, delvis finns det det. Inom olika grupper alltsé, precis som det finns skiljaktigheter mellan grupper, omraden
sa har. For det finns lite uppdelning i Skdggetorp. Nygérd tillhor en, Skattegérden &r en och dom ér inte riktigt
kontanta.”

Kan du utveckla det?

”Forsta gangen jag horde det, da blev jag valdigt snopen, men da horde jag fordldrar som inte ville skicka sina
barn bort till fritids som lag borta vid Nygard d& och da undrade jag varfor ...Nej de ville inte g& igenom det hér
omradet. Det fanns en viss rddsla pa nagot sétt och det forstar inte jag riktigt men det &r vél inom olika grupper”

Menar du olika etniska grupper?

“Ja, jag tror det var etniska grupperingar faktiskt. Men jag blev s& snopen, jag hade ingen aning om det. Men da
var det ndgon som sa, att jo det finns den dér rivaliteten mellan och da ville de inte att barnen skulle passera for
jag sa sa hir men det dr vil ingenting, det &r ju inte langt och det dr ingen trafik, det dr ju géngvégar Gverallt,
men da visste inte jag det, nej det ar inte det sa dom”

“Det var ratt s& ménga ar sedan som jag horde det dir och hur det 4r idag tors jag inte sdga...Efter det hér sé jag
ju nygardsprojeket kommit igdng och det tror jag har 16st ménga problem”

Tror du att grannar umgds med varandra?

“Nej jag tror faktiskt inte det. Det 4r ocksa nagot som jag har hort hir pa kvinnorna (IFK) vet du...det &r det som
jag bygger min uppfattning pa va, att jag vet ju en del, de bor ju ganska néra varandra men de umgas inte... Jag
har fétt den uppfattningen att dom skdter sig, jag har fatt den uppfattningen flera gdnger néir vi har pratat, for jag
har fragat, vet ni nan som &r sjuk och sa dir va, men det vet ingenting. och det undrar jag....for sé &r ju inte vi
riktigt, om vi gér pa en cirkel ihop va, dé &r det alltid ndgon som vet om nigon é&r sjuk, eller borta, det vet man
ju. De vet inte mycket om varandra och om det dr generellt da vet man inte mycket om varandra”

“Na....jag tror inte att det dr s4 mycket gemenskap”

Finns det nagon formell grannsamverkan?
“Nej, det finns ju mycket féreningar i Skaggetorp, mycket olika, som har sina olika traffar och sé har, det vet jag

Men tror du att det skulle behovas mer samarbete foreningar emellan, for att fa tillstand mer informella
mdoten?

“Ja...det finns ju en strévan, bland annat med det har allaktivitetshuset, att vi ska komma fran olika grupper va
och pa nat sitt ...och jag vet inte riktigt hur langt man har lyckats i det, men jag vet att Benjamin forsoker fa
ihop olika grupper, gamla och unga och kvinnor och min och olika grupper men jag vet inte hur vél han
lyckats...det &r ju s& nytt 4n ocksd men det skulle ju vara jittebra och jag &r pa de hér damerna att de ska ga dit
ocksa”

Det kiinns som om det har skett mycket nya satsningar i Skiiggetorp under de senaste tvd dren, dr det ndagot
som du har sett bdr frukt?

“Ja det har skett en hel del va, men om jag tanker nu pé arbetena att det skulle bli mer arbetstillfdllen dé blir man
ju lite nedslagen nir man laser att arbetsloshetstalen for Skdggetorp har dkat. Annars har du ju Jobbtorget med



coachning och allting, det finns ju ute i Skédggetorp d& va men man hade ju hoppats att det skulle ge mer
arbeten...men sedan &r det ju det ocksa att det har ju flyttat in en hel del, det har ju flyttat in mycket och men har
ju inte hunnit med att slussa ut ménniskor men det finns ju mycket foreningar som jobbar pa olika sitt och
forsoker fa ut minniskor”

“Kommunen satsar ju en del i Skédggetorp tillsammans med det hir utvecklingsprojektet som &r nationellt men
sedan kan jag ju kdnna att kommunen kanske kunde ha gatt in lite mer och skaffat lite mer jobb och engagerat
de hir ménniskorna lite mer for de har inte lagt négra jobb péa kooperativet va, men sedan &r det ju en massa
annat som kommer in”

Upplever du att det iir mdanga boende i omrddet som engagerar sig i de kommunala dtgirderna?

“Ja, det dr en hel del som &r engagerade. De &r pa nagot sitt, kanske inte sa himla mycket, men de dr med i varje
fall. Och de kénner till de. Sen finns det manga som inte kénner till ett dugg. Och det ar ju likadant bland
svenskar. Jag pratade med en hdromdagen som sa, vad gor dem dédruppe pa medborgarkontoret? Vad goér dom?”

Far du som politiker mycket fragor och synpunkter ndr du dr ute i Skiggetorp?

“Ja, vi har ju frén geografiska utskottet sé sitter vi p4 medborgarkontoret ,vi borjade i host nu da, sa sitter vi en
dag 1 manaden, och da annonseras det pa nigot sétt och da ar det ju politiker och da kan folk komma och prata
och det blir bittre och béttre for det ar precis som allt annat, det tar tid innan folk forstar vad man gor dar”

Ni var pda Skiggetorpsdagen, hur var det?

“Ja det var bra, dédr kan man ju prata med mycket folk och da ska man ju ofta ha nadgonting som man startar ett
samtal med och dé gjorde vi fran trygghetsradet, trygghetsgruppen skulle ha en trygghetsvandring nésta veckan
och eftersom jag &r ordférande for trygghetsgruppen passade vi pé att gora reklam via ett annonsblad istéllet for
att sdtta upp det i farstun vilket inte fungerade och det kom 20 stycken sa det blev jattebra.”

Var det fran alla omrdden folk kom?
“Ja det tror jag”

Men det var ju inte sd jiitterepresentativt pad trygghetsvandringen?
“Ja det var del vil...det var vl nagra, det var vil ndgon.”

Vad skulle du siiga om bostadsmiljon, tar de boende hand om den?

“Maénga har ju klagat pa Graflunds, och de klagar pa Stangéstaden ocksé. Och jag vet inte riktigt ska jag sdga for
det dér dr ju s4, inne i ldgenheten satt sdga, men jag tycker att det 4r ju fina ldgenheter 1 Skiggetorp, det ar det
tycker jag, och jag har ju varit inne i ganska ménga, fina trevliga ldgenheter och tvittstugorna och alltihopa det
hér och tvittstugan &r ju ett stort problem och kommer alltid att bli, ingen stddar efter sig, bara jag, sa jag vet
inte, det &r jattesvart dr det men nu dr ju den hér ldgenheten pa Rustagagarden som Graflunds upplater till IKF
och da ska det ju bli ndgon boskola som det stod, det kan jag tycka att jag vinjer mig lite mot att det kallas sa
men ...ja man ska ldra sig lite grann hur ventilation fungerar och sopsortering”

“IKF har sokt lagenhet och Graflunds stéllde upp med en, jag kan inte sdga om det dr tidsbegrdnsat men dom
har ganska nyligen 6ppnat den”

Upplever du att det finns en distansering fran det orviga Linkoping?

“Inte distansering, jao...det slings ju lite sddana glépord, det gor det ju, om man sdger ett halv ord och s& menar
man Skéggetorp, ja....da hors det ju det dér med....ja..det bor ju bara en massa invandrare dér och sa har man sin
bild klar...det kan vil hinda att man hor men jag kan inte sidga...sen kanske det beror pé litegrann att, de som jag
umgas med och pratar med, dom vet att jag ar ritt sd vénligt instdlld, sd det kan ju ocksé ha en betydelse, s jag
vet inte, men ndee, en distansering, det finns ju dom som séger att jag skulle aldrig bo i Skdggetorp, det har jag
ju hort, men jag vet vad jag sa nér jag var ung, jag skulle inte bo i norrkdping om jag fick betalt, nu kan jag
tanka mig att flytta dit vilken dag som helst, sa kan det ju vara va”

Skulle du siga att det finns ett fortroende for den offentliga servicen i Skiggetorp?
“Ja, det tror jag att det finns”

Hur sag engagemanget i valrorelsen ut?

“Det &r ju lagt deltagande &r det ju, men alla partier hade ju olika aktiviteter infor valen och vi hade ju “hur man
rostar” och sé hér, for det &r ju ett jatteproblem och jag var mycket i Skdggetorp och da hade jag ju hjélp da med
medlemmar hos oss som kunde spraket och vilken skillnad, da kunde det ju komma fram och prata och fraga
och sa hir, sa det var mycket aktivitet runt vara verksamheter, sa de kom fram och fragade olika saker och en del
hade inte fatt rostkort och de visste inte riktigt vad det var och tusen fragor och det tyckte jag att jag kunde svara
bra pa for vi hade ju ldst in oss och tagit fram material och sa hér”



“Medborgarkontoret hjélpte till med ménga praktiska fragor kring rostkort, regler och sé vidare.”

Vad tycker du om de kommunala insatser som gors, tycker du att det finns ett langsiktigt eller kortsiktigt
perspektiv i dem? Vi har hort fran mdnga att det finns mdnga projekt som lanseras och sedan liggs ner?

“Ja det dr ju mycket projekt va, och svart att fa genomslag sa att dom blir, ja ....inarbetade.Men det ar klart att
det dr nog bade langsiktigt och kortsiktigt. Det handlar ju litegrann om att fa...ja. Ja projekt ar det ju mycket,
men forhoppningsvis kan man arbeta in det och sa kan man fortsétta pa nagot sétt, det &r ju onskan alltsd, sen ar
det ju bra, sen finns det ju projekt som liksom, en del projekt ska ju bara vara projekt, men, men just det hir
med...jobbtorg och sddana saker, det maste ju vara langsiktigt for det dér &r ju inte vént i en handvédndning, folk
star langt ifran arbetsmarknaden”

Det finns ju en strategisk stadsdelsplan som ligger ute pd kommunens webbsida, nér vi har fragat runt om
den verkar den inte alls vara forankrad, har du ndgon synpunkt pd det?

“Ja alltsa det &r ju, det &r ju lite sorgligt faktiskt. For att vi hade gruppmote igér da. Jag ar ju socialdemokrat och
da snuddade vi lite in pa den hér och du vet att det &r inte manga som kéanner till den, och det skulle ordféranden
gé vidare med nu och ta tag i for det maste ju komma ut och bli ként alltsa. Jobba med négonting som bara dom
nirmast sorjande kénner till, tyvirr dr det nog alltfor ofta sddana saker for att, och det 4r ju en grupp ménniskor
som dr tillsatta, som ska, som ér, ledningsgrupp och alltihopa det hér och vi i det geografiska utskottet ar inte
med nagonting i det, i dom grupperna, och jag kommer ihag i begynnelsen hér nér vi borjade prata om dom dér.
Nér de skulle bli till, sa att sdga, s& var vi, vi var lite rddda ifran utskotten att vi skulle komma i for mycket
mdten. Man far ju inte bara sitta i moten, s& vi sa vi avvaktar och sé fa vi se med var ledningsgrupp, och det ar
ju en hogre niva ocksa...Men det har kommit ut for daligt och vi har tagit upp det i, jag sitter ju i socialnimnden
ocksa och vi har tagit upp det dér ocksa, for det finns en representant fran ndmnderna och da vill man ju
nagonting tillbaka, ndn form av rapport eller ndt om vad som péagar och vad som hénder, sa att vi, alla andra, far
atminstone en hint om att det dr nagot pa gang, men sa det &r, jag forstar det, och det &r, jag tog upp det pa
samverkansradet var det vil, det hédr 8 punkts programmet som ir lanserat nu och det vet inte folk om heller och
jag horde féltarna borja prata om att det maste vi borja jobba med”

Hur linge har samverkansradet hadllit pa?
“Samverkansradet har varit igdng 1 manga ar i Skdggetorp, det fanns ju nér jag borjade....Jag kan séga i alla fall
pa hela 2000-talet”

Men det verkar gd ganska bra?

“Ja, det gor det ju...Nu mérkte vi hér att fler och fler inte kom...s& dé har vi borjat att tdnka om lite grann for vi
maérker att folk inte kommer. Vad dr det? Vad &r det som &r fel och det kanske &r sa att man upplever att det har
har varit ett. Vi traffas allihopa, kyrkan, féltarn, skolan, politiker och allihopa och sa rapporterar vi av dd om vad
som hént och sa vidare och man vill ju att hdnder det nagot sa ska man kunna vénda sig till dig direkt satt sdga
och fa hjalp direkt”

“Bland annat trygghetsgruppen 4r ju sprungen ur samverkansradet”

“Skéggetorp har ju alltid varit véldigt, man har vetat precis vad som hinder och allting, det har varit valdigt
kartlagt, man vet mycket om Skéggetorp fran kommunalt hall.

Men om man tinker pd den hiir strategiska stadsdelsplanen. vem var det som var tillsatt att arbeta med den?
“Alltsé ledningsgrupp ér ju politiker ifran ndimnder och sa dr det Inger Karlsson som haller i det hela”

Men man kunde inte tagit in ndgon foreningsaktiv fran Skiggetorp i arbetsgruppen och pd ndgot sitt
forankrat den lokalt?

“Na, det var nog meningen, vet du, att man skulle gora pd nidgon lagre niva tror jag och det vet inte jag riktigt
om det blev s ...Nu sitter den hir hogre ledningsgruppen och dir ingér politiker och sa dr det hogre tjdnstemén
déd for arbetsformedlingen, forsdkringskassan och det hér statliga ...Sen var det nog meningen att det skulle
finnas nagra mer grupper men det har inte riktigt blivit s& utan, jag vet inte riktigt hur de resonerade om de
skulle plocka in vid olika tillféllen, det kanske é&r lite ogenomténkt”

“Sa dér brister det ju va, det blir ju lite 14ngt mellanrum. “

Det iir nagot som vi har mdrkt av ndr vi pratat med olika féreningar



“Ja jag forstar det. Sedan har vi ju stadsdelsutvecklaren Nader, han 4r vél en san hér lank ocksa, for han har ju
alla féreningar och allt det hér, det kan hénda att dom har ndjt sig med det sé att sdga, sa kan det ju vara. Att han
ar den ldnken da va.

“Sedan har vi ordnat med ppna moéten sé vi bjudit in till exempel bussbolag om man ska ta bort en busslinje.
Da kommer det mycket folk.”



Bilaga 11
Intervju med Samad Tiemori: ordférande for Skiggetorps geografiska utskott

Geografiska utskottet
“Det geografiska utskottet har ingen budget att férdela. Det dr dock bra att medborgarna vet vem de ska hora av
sig till. Medborgarna kénner igen oss.”

Stadsdelen
“Det &r inget fel pa stadsdelen men det ar annorlunda byggt. Corren har skrivit mycket negativt som inte ar
representativt for stadsdelen. Till exempel ar Skdggetorpsskolan utsedd till bésta skola.”

Arbete och utbildning
“Det &r valdigt viktigt att ménniskor sitts i arbete eller far mojlighet att utbilda sig. Det svenska spréket dr ocksa
viktigt att ldra sig. Till exempel vore det bra om man kunde ldra sig spaket samtidigt som man arbetar.”

“Nu &r det de unga som far ta ansvaret. Det blir omvénda roller da fordldrarna inte kan spraket och inte ror sig
ute 1 samhillet. Detta kan skapa spanningar dem emellan.”

“Stilla krav pa var man ska bo”

Medborgarnas engagemang
“Nasta 16rdag ska det invigas en lekplats som de boende har varit med och utformat. Férdldrarna ar ocksa
mycket aktiva i skolans arbete. Trots svarigheter med spraket kommer de och diskuterar med skolans personal.”

Medborgarnas fortroende
“De som ér i behov av hjilp kénner fortroende. Om man jobbar upp ett fortroende finns det stora mojligheter att
forandra saker.”

“Det &r viktigt att dndra attityden hos myndigheter. Alla ménniskor ska mdtas med respekt. Det &r viktigt att se
ménniskan och inte bara en invandrare.”

“Man maéste gora mer for ungdomar. Kommunen borde ta initiativ som gor att man kommer in i arbetslivet och
lar sig spraket samtidigt. Man far d& gora nytta samtidigt som man lar sig spraket pa ett naturligt satt.”

“Det dr viktigt att atgédrderna kommer igdng snabbt. Det gar inte att ldta nagon sitta hemma i flera manader
innan nagonting hander. Man maste ocksa stilla krav pa att man tar de jobb som finns tillgéngliga just for
stunden.

Polisidr néirvaro
“Det borde finnas nérpolis som kan bygga upp ett fortroende med de boende i omradet.”



Bilaga 12
Intervju med Margot Mansson: platschef pa Medborgarkontoret i Skiiggetorp

Beskriv er verksamhet

Uppgiften ar att underldtta invdnarnas kontakter med myndigheter och framfor allt kommunen. Bredden pé
frdgorna ar stor, ungefir 25 olika drendeomrdden. Ekonomiskt bistind och barnomsorg &r de vanligaste
fragorna.

Maénga som har fragor om beslut fran migrationsverket och forsékringskassan
Medborgare kan komma dit och l&dna datorer och en dagstidning (6ppen verksamhet)

Vi har temadagar dir vi tex bjuder in Arbetsformedlingen etc. Anordnas temadagar for att minska
sjukskrivningstalen och arbetslosheten. forsoker jobba proaktivt

Mellan 700-1000 drenden per manad. 2 heltidsanstillda. Upp till 200 personer i lokalen per dag. Kommer
personer fran hela Linkoping for att {4 hjélp pa sitt hemsprak.

Varfor ett medborgarkontor i Skiggetorp?
“LO startade ett kontor som de kallade for demokratikontor. (vet ej vilka behov som gav upphov till att LO
startade demokratikontoret i Skidggetorp) Sa sméningom tog kommunen ver verksamheten.”

Skillnad mellan att jobba i Skiggetorp och i city?
“Det ar skillnad. Behoven ser annorlunda ut i Skdggetorp. I City &r det manga fragor om bygglov och samhills
och stadsplanering. Trycket storre i Skidggetorp pa en bredd.”

Medborgarkontoret har forsokt sprida information om sin verksamhet via skriftlig information. Margot menar
att det har sina begridnsningar pa grund av spraket. Det viktigaste menar hon &r att information om

medborgarkontoret sprider sig frdn mun till mun for att medborgarna dr ndjda med verksamheten.

Hur upplever du Skiggetorp som stadsdel?
“Ofortjant daligt rykte”

“Jag far uppleva méten 1 Skdggetorp som man inte far uppleva ndgon annanstans.”

Margot menar att det finns motsittningar mellan olika nationaliteter. Stdngastaden jobbade intensivt
forebyggande (introducerade i boendet, pratade ordningsregler, har haft handlaggare som jobbar dér det varit
brék). Graflund har inte jobbat forebyggande pa samma sitt.

Skulle du séiga att det finns en kiinsla av tillit och gemenskap i Skiggetorp?

“Svar fraga, men det tror jag absolut att det finns. Det 4r ju manga som haller ihop. Man tyr sig till sina

landsmén och da har man tillit och gemenskap.”

“Ar man skapligt etablerad si knyter man littare sociala kontakter. Gér man det inte blir man lidande pa ett
annat sétt.

“De kommer fran kulturer dir man hjélper och stottar varandra pa ett annat sétt dn svenskar”
Finns naturliga métesplatser mellan kulturer i Skiggetorp?
“Allaktivitetshuset har inte funnits s lange men dér &r vél tanken att det ska kunna bli en métesplats. Kyrkan ar

juen annan for dem som har den religionen.”

Behov av att 6ka naturliga motesplatser?
“Ja, det tror jag absolut. Och kanske aktiviteter som gor att man kommer samman.”

“Svart att fa igang pa konstlad vég, tycker jag”
“Véart Nygard, dir jobbar man som en moétesplats”

Vad skulle du siga behévs mest: riktade insatser i form av att man forsoker stirka det civila samhidillet eller
mer socialsekreterare och projekt liknande Virt Nygdrd?



“Nu har ju jag jobbat som flyktingsamordnare innan det hér i sex &r och min kdpphédst dr véldigt intensiv
introduktionsperiod sé att man lar sig spraket och att malet &r arbete... Att ménniskor blir sjalvfoérsorjande. Om
man &r sjalvforsorjande har man helt andra alternativ. D& dr man inte beroende av sociala sektorn eller konstlade
motesplatser. Arbetsplatsen dr en stor métesplats i Sverige. Vart samhiélle dr s mycket uppbyggt kring arbete.
Sen menar inte jag att allting i livet &r det. Man kan sékert ha livskvalitet utan ett arbete.”

“Om det inte ar ett reguljart arbete skulle jag gérna se att man som i andra lander har en sorts samhallsfunktion.
Man har alltsé en uppgift &ven om man inte &r anstélld.”

“Sysselsdttning, ett arbete och en struktur i vardagen. For mig ar det jétteviktigt.”

“Sarkilt midn som har varit sjalvforsoérjande och forsorjt familjen forlorar sin roll och tappar fastet. Det blir
skilsméssor och allt mojligt.”

Bostadsmiljén?

Ar med i trygghetsgruppen, en av de grupper som Nader har startat . Det finns en stor grupp som heter
samradsgruppen och ur den har man konstruerat arbetsgruppen och en av grupperna ir trygghetsgruppen som
diskuterar boendemiljon. Fallerar frdn Graflunds och kommunens sida.

Medborgare kan ocksa komma till medborgarkontoret och fora fram klagomal

Finns distansering frdn det évriga Linkéoping?
Ibland ar resonemanget s méarkligt. Att man vill starta foretag hir for att de ska anstélla folk hiar. Men det finns
ju inget som siger att de foretaget kommer att anstélla folk fran Skdggetorp

Ar de manga boende som engagerar sig i dessa dtgirder?
“Man forsoker ju hela tiden att f4 med de boende, men det ar ju ocksd problem ibland. Trygghetsarbetet till
exempel. Det har kommit med fler och fler. Halva gruppen &r nog nistan boende nu.”

“Maénniskor som inte kénner sig delaktiga i samhéllet engagerar sig inte tror jag.”

Upplever du att det finns fortroende for den offentliga servicen?

“Jag tycker att vi i var verksamhet har fortroende for annars skulle man inte aterkomma helt enkelt... Man
kommer med mycket kénsliga drenden. Jag tycker att vi hela tiden upparbetar fortroende for vi far fler och fler
drenden och fler och fler besok. Det dkar hela tiden.”

“Négon far ett negativt kontor fran socialkontoret och det sprider sig”

Ar den polisiiira niirvaron i omrddet hig?

“Det varierar men jag tror att polisen har jobbat rétt bra... De vet var oroshirdarna finns. De har ju haft

uppmaérksamhet pa narkotikabrott och sé... De syns inte alltid men de finns.”

“Det finns mycket duktiga nérpoliser som engagerar sig i skolan och ar vana att ta ungdomar”



Bilaga 13

Intervju med Catarina Tillman: platschef och radgivare vid Nyforetagarcentrum i Skiggetorp

Hur ofta dir du hiir ute i Skiggetorp?
“Jag har det hir uppdraget en dag i veckan.”

Verksamheten har varit igdng i Skdggetorp sen forsta april 2009.

“Det ér ett projekt. Uppdragsgivare dr nyfortagarcentrum men naturligtvis dr ocksd kommunen engagerade i det
hir, sé att néringslivsbolgaget i Linkoping, Nulink, &r ju en av dem som stdttar oss ekonomiskt for att vi ska
kunna bedriva detta.”

Aven privata samarbetsparterns som #r med och stottar verksamheten

De flesta samarbetspartners till nyforetagarcentrum &r verksamma i Skdggetorp. Gor att det blir naturligt att
samarbeta.

Vad gor du mer konkret niir du dr hér?

“Nyforetagarcentrums verksamhet gér ju ut pé att ge kostnadsfri och konfidentiell radgivning till ménniskor som
funderar pa att starta foretag. Sa till oss kommer méanniskor som gér och funderar pa en afférsidé och en del har
redan startar foretag.”

“Vi jobbar en hel del i projekt, varav Skidggetorpsverksamheten ar ett sddant projekt”

“Projekt &r en viktig del for att vara ute och missionera det har med foretagande for att berétta for ménniskor att
driva ett foretag kan vara ett alternativ till en anstillning. Vi pratar mycket entreprendrskap nér vi jobbar.”

Hur upplever du att intresset dr for nyforetagande i SKéiggetorp?

“Det varierar lite dver aret och litegrann beroende pa hur mycket vi dr ute och syns och pratar. Jag traffar ju som
sagt ritt mycket aktorer, bdde véra partners men ocksd med de aktdrer som jobbar hér i skdggetorp med att fa
ménniskor i sysselsittning. det ar allt fran stadsdelsutvecklare, till medborgarkontoret, till Jobbtorget, till det har
Tank om projektet nédr det har funnits hér. Nar vi dr ute mycket da véxer intresset for man blir formodligen ritt
sa inspirerad av den hér tanken att man kanske faktiskt kan ha ett foretag”

“I snitt har jag tva och en halv radgivningar per dag nér kontoret &r ppet. Varje radgivning brukar vara en och
en halv till tvd timmar.”

Ar det personer frin Skiggetorp som kommer?

“Det &r bade och. Det ir lite blandat. Hélften av de som kommer hit &r fran ndromradena, Skiggetorp och Ryd
och i viss man ocksa studerande fran universitetet. 50 % kommer fran ytteromréderna, alltsa Ljungsbro, Vreta
kloster, Malmslétt och dven staden. Vi gor inga geografiska begriansningar”

Hur brukar en rdadgivning ga till?

“Vi utgér fran en checklista med de hir punkterna som técker allt, det finns ingenting som inte tacks in i de har
omradena.”

Har du mdnga kunder med utlindsk bakgrund?

“Ja det har jag. Ungefar hélften.”

Ser en &kning i nyforetagande i 4r. Okningen giller bade antal foretagsstarter och antal som ir av utlindsk
bakgrund som startar foretag.

Vad startar Skdggetorpsborna for typ av foretag?

“Just nu &r det en trend att starta foretag for bade boende i Skdggetorp och utanfor kring tjénster som har rut och
rot anknytning. S& det &r en hel del hemtjénstforetag, stadforetag, tradgardsarbete, vaktmaésteriarbete, som ar en
stor andel just nu. Sedan ar det en del pizzorier och restauranger, taxi, salong...mycket tjansteforetag, inte sa
mycket produktionsforetag.”



Nir de kommer till nyforetagarcentrum i Skiggetorp, hur upplever de sin situation? Kinner de att de kan
soka den information de vill ha och dir de optimistiska infor framtiden?

“Det &r vildigt olika och véldigt svart att svara pa. Jag kan inte generalisera det. En del dr uppgivna och ténker
att det hér dr enda utvigen for mig istillet for att fortsitta att gd i arbetsloshet, en del &r véldigt drivna och har
kanske en anstéllning men vill ha ett foretag vid sidan av. En del ar vana att driva foretag frdn hemlédnderna och
dr entreprendrer men behover bara fa en sista knuff in i det svenska systemet. Jag kan inte ge dig en generell
bild pa hur mina kunder ser ut. Det dr enormt olika.”

Hur ser de ut med kontakter for Skiggetorpsborna? Har de mycket kontakter?

“Ja....de har vildigt mycket kontakter inom Skdggetorp manga av dem, med familjer och kompisar, sléktingar
och si. Kontakterna utanfoér Skdggetorp, om man har en icke svensk bakgrund &r ju mer sporadiska. Men man
ska ocksd komma ihag att det finns ménga svenskfodda som bor i Skdggetorp och som d& mer naturligt kanske
dé har kontakter utanfor.

Ar det nagot som paverkar hur litt eller svdrt det dr att starta foretag?

“Absolut. Natverkandet dr oerhort viktigt oavsett var man befinner sig i bransch eller fas. Det &r jatteviktigt att
vara ute mycket och nétverka. Det dr en av grundbultarna i att ha foretag och bli framgéngsrik, det &r ju att man
syns.”

Finns det en aktor som saknas hiir i Skiiggetorp som skulle vara bra for nyforetagarcentrum, ndagon typ av
offentlig service eller?

“eh....ja....vi brukar gora s& hir, att det vi saknar bjuder vi hit. Vi har ju Swedbank hér till exempel som vi
samarbetar en hel del med. Sedan har vi ju inte skatteverket till exempel, men da brukar jag gora si att jag
forsoker fa dem hit och de tycker att det ar jéttebra. Sedan har jag héir i mitten pa juni en informationskvéll har
som skatteverket star for, dd& de kommer hit och anpassar informationen litegrann utifrdn att manga som ska
komma och lyssna inte behdrskar svenska spréket sérskilt vdl, man gor en lite mer Skdggetorpsbetonad
skatteverksinformation. Skatteverket har ju i vanliga fall egna informationsméten hos sig, men for en del kan det
kénnas jobbigt att ta sig dit, inte bara geografiskt utan for att det kdanns som en mental spérr.”

“Det jag 1 ovrigt kan tycka att man saknar &r ju ett mer aktivt centrum. Jag ska inte sétta det som en kritik mot
ndgon som driver centrumet men man skulle behdva titta pa hur man kan fa hit fler aktérer ur ett
affarsperspektiv, for att locka fler som har verksamheter utanfor Skaggetorp hit istéllet. For just nu dr det mer ett
centrum for Skdggetorpsborna och inte ett centrum for Link&pingsborna.”

“Har ett fantastiskt bra medborgarkontor och en stadsdelsutvecklare som ér jitteduktig, finns sddana aktorer pa
ett bra sétt tycker jag”

Hur ser utbytet med statsdelsutvecklaren ut, vad snackar ni om?
“Vi pratar bade om den lilla ménniskan till hur man kan fa till starkare samarbeten mellan olika aktdrer som ar
hér och till foretagande. Han ar ju angeldgen om att folja var statistik.”

Har du kontakt med Jobbtorget och medborgarkontoret? Ser den kontakten ut pa samma sitt?

“Ja..Jobbtorget dr en samarbetspartner, eller har varit det, avtalet strackte sig fram till arsskiftet slut. Det har
inneburit att jag har varit hos Jobbtorgets deltagare i sina gruppverksamheter och informerat om att starta eget.
Vilket naturligtvis resulterar i en del som kommer pa radgivning hit och faktiskt ett par foretagsstarter ocksa.
Satt det samarbetet tycker jag har fungerat jattebra, nu kommer ju Jobbtorgets verksamhet att fordndras en del
framdver hér och vi, bdde dom och vi stér lite i en parentes just nu for att vi inte riktigt vet hur samarbetet
kommer att se ut i framtiden”

“Stadsdelsutvecklaren sitter fysiskt pd medborgarkontoret och vi har stitt med information utanfor
medborgarkontoret och har hej hej kontakt med Margot och hennes medarbetare.”

“Vi forsoker i ar vara ute lite mer bland méanniskor och inte bara se till att manniskor kommer hit utan &ven prata
hos dom och vara ute hos dom, sa jag bedriver lite uppsdkande verksamhet nu, bdde med familjecentraler i
Skéggetorp och i Ryd och varit med pé Skaggetorpsdagen och Rydsdagen och delat ut lite foldrar och varit och
triffat samverkansradet for Ryd ocksa.”

“Jag har dven traffat kommunen. Kommunen planerar ju for ett eventuellt stort projekt dar man ska bygga en
stor park hir och tradgardsméstaransvarig dar Lotta Johansson har jag varit och pratat med, for att eventuellt
inkludera entreprendrskap i detta ocksa”

Den hdr parken, hur lingt framskriden dr det arbetet?



“Det vagar jag inte sdga. Det dr bara pa skissniva an. Inga politiska beslut dn”

Vad kommer fram som saknas vad giiller foretagande hos Jobbtorget och med Nader?

“Det som jag kan tycka saknas (inte sdker pd att det kommer fram i samtalen med dem) nér det giller
foretagande &r det har smé foretagen som kan bildas pé grund av infrastrukturen som &r hir, sa att det inte hela
tiden dr de stora drakarna som fér alla uppdrag hér, nér det géller trddgardsskdtsel och nar det géller stidning
eller malning eller alltsé serviceforetag. Det skulle lika gdrna kunna vara sa att det dr de hir smé nystartade
foretagen som kan skota rabatterna och klippa griset och sa hér. Det saknar jag. Dir kan jag ocksa séga att vi
har en liten diskussion med en av véra partners med hur man kan komma runt det hér, hur man kan komma
vidare med att man faktiskt upphandlar till mindre ocksa. S& litegrann att det blir en stad i staden dér inte allting
behover komma utifrén utan att man faktiskt kan skapa foretag och arbetstillfillen av kraften som finns hér.

Kénner du att de boende hiir har fortroende for er verksamhet?
“Ja. absolut.”

Vad dir det viktigt att tinka pd for att skapa det hir fortroendet?

“I vart fall handlar det ju om att vara, att bemdta varje person pa ett proffsigt satt. S& &ven om man dé har haft
det svért innan och kommer fran svéra forhallanden och inte kan spréket sdrskilt bra sa ér det ju, sa behandlar en
san person pa precis samma sétt som en professor eller vd eller vad det nu kan vara. Sa att vi ar tillmotesgaende
mot kunden, kunden forst.”

Anvinder ni tolk?
“Ja det gor vi ibland”

“Sedan ar jag d4ndé noga med att understryka att ndr man startar och driver foretag sé ar det viktigt att man
behérskar svenska. Det blir vildigt svart annars”

Hur uppfattar de som du séger det hir till det?
“De forstér det.”

Vad ser du for majligheter och problem i Skiggetorp kopplat till foretagande?

“Ja....de problem som finns dr ju att en del ménniskor har gatt vdldigt lange utan en sysselsdttning. Ju lédngre
man gor det blir det en vana, en trygghet och en form av leverne. D4 blir det ju allt svarare att ta sig ur den typen
av livsstil, for att & en anstéllning och driva ett foretag. Det jag tycker att man kan kritisera Sverige for ar att vi
har ett system som &r uppbyggt sé att det blir manga, ménga som inte fir ndgon sysselsittning, som kommer till
Sverige och som hamnar i en parentes. Och det &r ett stort problem. Ju ldngre som sagt som man gér i den
situationen desto svarare blir det att hdmta kraft att ta sig darifran. Och nér det géller foretagande krivs det ju ett
enormt engagemang och drivkraft for att kunna vara foretagare, man ska ju gora allting sjdlv eller ta hjélp utav
ndgon men det 4r ingen annan som loser det at en. Ju ldngre man har varit i en situation ddr man inte har nagot
att gora desto svarare blir det ju att driva foretag. Det ar ett stort problem.”

“Det som é&r positivt hiar, om man ska titta pa plusen ar att det hér ar ett viktigt omrade som far stort fokus i
Linkoping, sé det &r ju inte ett bortglomt omrade och det badar ju gott for framtiden. Det finns ju ocksa manga
aktorer som verkar hér, sirskilt inom den offentliga vérlden.

Tycker du att det héiir hint mycket sedan ni bérjade, vad giller allaktivitetshus och sd vidare?

“Ja det tycker jag och dven i centrum ska jag ocksa séga, for man har ju byggt om centrum sa att det &r mindre
butikslokaler sa att 4ven sma aktorer kan 6ppna butik sa det ar ju inte de hér jattestora butikslokalerna langre.
Det ar ocksa positivt.

Kan du siiga ndgot generellt om hur du uppfattar Skiggetorp som stadsdel?

“Ja...jag ska siga s& hér, att det 4r ménga duktiga och drivna ménniskor som jobbar for att det ska bli bra har.
Och dé &r det de hér aktdrerna som har ndmnt tidigare och som jag tycker &r helt fantastiska och verkligen
engagerar och jobbar for att det ska bli bra har”

“Men sedan finns det en antikraft ockséd precis som jag ndmnde hiar med att ménniskor ar sorgsna och de ar
trotta, de har ju enorma trauman bakom sig och det gor att jag sjilv kan kinna en viss sorg nir jag &r hér. arligt.
For att det 4r manga ménniskor som inte har det bra. Och ur den hér sorgen, eller ur den hir nedstimdheten som
en del ménniskor da har hir, kan det faktiskt ocksd komma nagot positivt ur det, det later jéttekonstigt men det
dr ju for att man far ndgon slags gemensam grund, for det &r ménga som har det, om det &r manga som har det
pa samma sdtt hdr sd blir det pd ndgot sdtt som att kraftfullt ihop. S& nir jag var med pa den hir



Skéggetorpsdagen, sé tyckte jag att man kunde se d4ndé den hdr gemenskapen som uppstar mellan ménniskorna,
som har det jobbigt eller som har det svart, att de pd nagot sétt blir starka tillsammans.

Av de personer av utlindsk bakgrund som viljer att starta foretag hiir, vilka etniciteter air
representerade?

“Det &r manga olika. Framfor allt de som kommer till mig och startar foretag kommer frdn arabvirlden. Det dr
den storsta gruppen. Sedan &r det det forna Jugoslavien. Sedan har vi Pakistan och Indien. Asien fyra. Ovriga
Europa femma.”

Finns det ndagon grupp som inte finns representerade éverhuvudtaget?
“Ja det finns det ju. Men jag skulle sétta Afrika i alla fall dér mitt i ndgonstans.”

Nagon grupp som inte visade sd stort intresse?
“Ja alltsé somaliska kunder har jag inte s manga. Antingen &r det s att man inte startar foretag eller s& gér man
det var hjélp. Och jag tror ocksa, utan att veta, att det dr ganska manga somalier som inte har en fast anstillning.

Har ni mycket samarbete med foreningar?
“Ja litegrann har vi ju, allaktivitetshuset har jag ju pratat litegrann med. Det vi gor dar ar att vi ldmnar
information.”

“Skéggetorp.info, Nabil ar ju ordférande 1 den féreningen och vi pratar ju néstan varje dag. De har en hemsida
forstas och dér hoppas jag pé att 14gga ut information om oss och sa”

Skulle foreningslivet kunna vara en viktig aktor for er for att skapa foretagande hiir?

“Ja kanske. Jag &r inte s séker pé att ndr man ér..., jag tdnker pa foreningar sdsom fotbollsklubben, dédr har man
ju ett helt annat intresse, det man skulle kunna tdnka sig och det vi har bdrjat titta pa det &r ju foreningar, alltsé
grupper som starta, till exempel grupp for somaliska kvinnor, att man fér trdffa dem och prata om att de kan ta
hjilp av oss, den typen av grupper ar ju intressant att komma &t”

Skulle du vilja skapa ett niitverk i Skiggetorp bestiende av olika foreningar?

“Ja, det tycker jag redan finns i form av samverkansradet. Samverkansradet &r ju ett sddant nétverk, dér &r ju alla
med polisen, kyrkan, rektorer och medborgarkontoret och biblioteket och vi och, alla dr ju med sa det nitverket
finns ju redan”

“Vi behandlar alla fragor, foretagande ar ju inte det man fokuserar pa. Framforallt handlar det om ungdomar och
deras sysselsittning efter skolan, miljon och sadana bitar och det gor att jag inte alltid prioriterar att vara med
som sagt”

Man gor mycket kommunala dtgirder, tror du att man kommer att nd framging med dessa?

“Ja det hoppas jag, men det méaste ocksa till andra, tror jag, lite mer politiska beslut som inte bara ror
Skdggetorp utan som ror Sverige overhuvudtaget, tror jag. Sedan jag borjade arbeta héir sa far man en mer klar
bild pé hur det fungerar och att det 4r alldeles for manga ménniskor som inte har ndgon sysselséttning”

“Det &r inte alltid sa att ett medborgarkontor och en stadsdelsutvecklare kan 16sa de problemen. Det behdvs
politiska atgirder pa en hogre niva”.



Bilaga 14

Anteckningar frin intervju med Rigmor Cederbom

Till foljd av tekniska problem under intervjun kunde vi inte spela in intervjun med Rigmor Cederbom. Féljande
avsnitt tar upp korta citat fran Rigmor som innehallsrikt och livfullt beskrev ABF:s verksamhet i Skdggetorp och
de problem och méjligheter Rigmor sag i stadsdelen. Hon framholl genomgéende ABF:s folkbildningstanke och
hur central den var for Skdggetorps utveckling. Vi reserverar oss for att citaten till viss del kan bli svéra att tolka
och latt misstolkas pé grund av att de &r tagna ur ldngre resonemang.

Citat

“Maéngfald maste inkludera oss sjilva”

“Man kan sétta upp hur mycket poliser i vérlden som helst, det hjédlper inte om inte ménniskor blir sedda”

“Vi har glomt bort foréldrarna, vi tinker bara barn och ungdomar”

“Det finns en dnnu storre maktloshet, nir barnen gér vidare och fordldrarna stannar kvar”

“Foréaldrarna far ingen mojlighet att ta hand om barnen pé grund av sprakforbistringar”

“Vilda barn och vanmaiktiga foraldrar”

“Maénga dr sekulariserade men blir med tiden mer religidsa”

“Bra att medborgarkontoret finns”

“Staten maste forsta att det inte gér att satsa pa kortare projekt och det maste vara tydligt hur det ska 6verga i
ordinér verksamhet”

“Maste satsa resurser pa kontinuerlig verksamhet och inte bara kortsiktiga projekt”
Naturliga motesplatser:
“Man behover utveckla centrum, det finns inget ljus och inga véxter. Det borde bli ett kulturcentrum”

“Det finns ett GO i1 Skdggetorp och informella nédtverk som star och roker tillsammans och snackar om att media
skriver skit om omradet”

“Tillit och gemenskap finns i olika omraden i Skiaggetorp. Skiaggetorp dr uppdelat i olika delar”

ang. distansering :”Manga har inte rad att ta sig in till staden”



