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Forord

Det har varit en ldng resa att skriva den hér avhandlingen. Nér jag nu ser tillbaka
pé arbetsprocessen och minns mitt féltarbete, kollegor och datorkrascher sd vill jag

framfora mina varmaste tack till alla som hjélpt mig pa olika sitt.

Forst vill jag framfora min tacksamhet till lirare och elever i den SMO-klass jag
fick dterkomma till. Inom rdddningstjénsterna vill jag sérskilt tacka brandménnen i
de tvé arbetslag jag aterkom till. Tack ocksé alla ni andra pa rdddningsskolor och
raddningstjdnster som pa olika sdtt, men alltid med generositet och uppriktighet
tog emot mig och visade mig “er” vérld. Ni har alla dppenhjértligt gett mig av er
tid och visat tdlamod med mig nér ni gav mig chansen att f& lira mig om era olika
verksamheter. Min forhoppning &r att ni genom mina 6gon kan se négot nytt i era

verksambheter, verksamheter som jag hoppas ni kdnner er stolta Gver.

Den hér avhandlingen har tillkommit i en tvérvetenskaplig miljo, tema Teknik och
social fordndring vid LinkOpings universitet. Det har gjort avhandlingsarbetet till
en fantastisk tid som bade inspirerat och disciplinerat min forkérlek for analogiskt
tinkande. Tillgangen till gemenskapen i seminarieprogrammet P6 har varit oum-
birlig for konstruktiva kommentarer och inspiration och nagot jag direkt saknade
frén den stund dé jag inte lingre hade mdjlighet att aka till Linkoping regelbundet.
Till alla kollegor och vdnner vid tema T riktar jag darfor ett varmt tack for att ni pa
otaliga sitt, och sdkert mer dn vad bdde ni och jag forstér, hjilpt mig med allt mel-

lan inspiration och administration.

Sarskilt vill jag tacka mina handledare Boel Berner och Johan M Sanne. Genom
handledning pé olika nivaer har ni nog gett mig mer erfarenhet 4n ni tror. Med té-
lamod som dygd har ni gjort avhandlingsarbetet till en upptéacktsresa for mig dé ni

med varsam hand hanterat alltifrn sjdlvklarheter till obegripliga sidospar som jag



levererat i skrift och tal. Mig veterligen dr jag Boels sista doktorand. Med dmnet
for denna avhandling i 4tanke dr jag glad att jag fatt ta del av all hennes tidigare
erfarenhet som handledare. Forskaren i mig inser darfor att jag &r ett tack skyldig
till Boels tidigare doktorander for den 6vning de gett henne. Boels erfarenhet som
handledare mérks verkligen alltigenom, fran projektansvarig och vetenskaplig le-
dare till en outtrdttlig och alltid uppmuntrande inspiratér som alltid sett en kon-
struktiv vig framat. Med sin sjdlvklara ndrvaro inom akademin utgdr hon en fore-
bild for manga. Johan har med fin kénsla véglett mig i avhandlingsarbetet och 14tit
mig gora insikter i min egen tid. Véara samtal och handledningstillfdllen visade sig
séllan 1 de d& niarmast efterfoljande texterna. De har dock gett mig verktyg att vilja
gé vidare och stélla nya fragor. Tack Johan for att du stdttade mig och uppmuntra-
de mig att genomf6ra avhandlingen. Ett avhandlingsarbete dr en fantastisk larpro-
cess. Vad hade avhandlingen blivit om jag borjat med den idag? Boel och Johan

har bidragit till att den nu blivit vad den &r. Tack!

Som ledamoter i slutseminariekommittén har Per Gyberg och Corinna Kruse tél-
modigt och konstruktivt 14st tva olika versioner av mycket ofdrdiga avhandlings-
manus och gett ovirderlig vigledning mot slutmaélet, tack! Tack ocksa till Daniel
Persson Thunqvist for viardefulla insikter och slutligen Paavo Bergman for att han
som slutseminarieopponent bidrog till fokuseringen av avhandlingen. Avhandling-
en har varit mgjlig att genomfora genom anslag fran Vetenskapsradet for projektet
”Att lara sig “emotionell kompetens’. Yrkespraktik, kdnslor och identitetsskapan-

de”

Sérskilt roligt har avhandlingsarbetet varit genom att fa tillhora en kohort dokto-
rander med D-08:orna. Alla ni har varit fantastiska! Trots att slingriga végar snart
forde mig ivédg fran Linkoping har jag alltid kidnt mig som en ”D-08" med er alla.
Att dela kontorsrum med ndgon annan kan vara svart. For mig innebar det dock
nagra av de roligaste stunderna pa tema T. Dick Magnusson visade sig vara ett out-
trottligt bollplank till goda skratt tillsammans, liksom Simon Haikola. Brandmén
sdger ibland att en tjusning med deras jobb &r att de inte sdkert kan forutse vad en

arbetsdag for med sig. Med er som kollegor pé tema T innebar det ibland tillfallen

il



av hejdlost skratt. Med Mattias Hellgren som rumskamrat i slutskedet av avhand-
lingsarbetet slots en cirkel for mig. Fran véra forsta grupparbeten pd Sociologi 2 en
gang for lange, lange sedan till nu har jag alltid uppskattat mina och Mattias sam-

tal, om stort och smatt. Tack alla kamrater!

Efter att ha riktat min tacksamhet mot alla som varit ndrvarande under mitt av-
handlingsarbete, i en mer eller mindre konventionell mening, riktar jag nu upp-
mérksamheten mot dem jag har att ge mina hjartligaste tack, min familj. Att jag
vagade bryta upp fran en tidigare inrutad tillvaro, for att drygt tio &r senare na detta
mal maéste jag tillskriva mina fordldrar. Ett sdrskilt varmt tack till min far Folke
Blondin som gett stod pa alla sétt, tack far! Mina svérfordldrar Gunnel och Nils
Schackenborg har gett starkt badde moraliskt och handfast stod. Genom barnpass-
ning och med ett alltid lika varmt mottagande har ni varit oumbérliga for mig i
slutskedet av ett utdraget avhandlingsarbete. Tack Gunnel, for all din tid och ork!
Pa samma sétt har min frus tidigare dottrar Johanna och Mathilda gett av sin tid for
att ibland 19sa vardagsbekymmer for en doktorand som aldrig hade tillrickligt med

skrivtid. Tack alla! Ni &r fantastiska!

Min varmaste och outtomligaste tacksamhet gér till min kéra fru Ingrid och vér,
annu lilla, dotter Caisa. Ingrid, under arbetets gang har du varit en fixstjdrna och
under langa perioder sjdlv dragit vdr vardag framat. Vi dr nu framme vid avhand-
lingsskrivandets slut. Nar jag i framtiden kommer att se pa denna avhandling sa
kommer jag att vara ytterligt medveten om att den inte var mojlig att slutfora utan
dig. Caisa — pauserna frén skrivandet som jag tillbringat med dig har varit de finas-
te hogtidsstunderna under avhandlingsarbetets vardag. De har gett mig kraft och
inspiration att fortsitta. Sa Caisa, boken &r din. Du som tycker om brandbilar sa

mycket.

Vistervik 1 december 2013

il






Del I. Inledning






1. Introduktion

Detta &r en studie av hur blivande brandmén under skolférlagd dvningsverksamhet
lar sig grunderna for en praktisk forstaelse av ett speciellt och vedertaget lagarbete
inom sitt kommande yrke. Brandmin arbetar i situationer av ibland stark osékerhet
och risk. Ett fungerande lagarbete dr en forutséttning for att de ska kunna hantera
de faror som forekommer vid olyckor, samordna sin verksamhet, ridda byggnader
och fordon, ta hand om drabbade méanniskor och dven undvika att sjdlva bli skada-
de. Blivande brandmin maste alltsd borja ldra sig arbetssitt som inbegriper bade
samordning, interaktion och individuella insatser i en mycket speciell och krdvan-

de arbetsmiljo.

Yrkesmaéssiga lagarbeten dr méngdimensionella och inbegriper flera sammanvivda
komponenter i en total yrkeskompetens: tekniska, sociala och emotionella. I kon-
kret verksamhet krdvs en syntetiserad forstaelse av och fortrogenhet med utforan-
det av arbetets olika delar; det &r ett praktiskt kunnande fordelat pa lagmedlem-
marna. Brandméns operativa lagarbete inbegriper vanligtvis ett arbetslag om fem
brandmin, varav en dr arbetsledare. Tva, eller mer sillsynt flera sddana, arbetslag
eller andra mindre arbetslag med férre brandmén, kan ibland samarbeta. Det bety-
der att blivande brandmén maste ldra sig en tydlig ansvars- och arbetsfordelning
samt kunna véxla mellan olika roller. De maste ocksa ldra sig hantera arbetets
emotionella krav gentemot arbetskamrater och drabbade. Lagarbetet dr dessutom i
avgorande grad beroende av en korrekt hantering av en mingd olika slags teknik

for att fa kontroll 6ver materiella delar av olyckor.

I avhandlingen studeras dvningar inom den tvaariga eftergymnasiala yrkesutbild-
ningen Skydd Mot Olyckor (SMO) som introducerades 2003. SMO tillkom for att

fordndra raddningstjansten utifran nya behov i ett socialt och tekniskt fordndrat



samhille. Den dr en ansvarsutbildning pa grundnivd som &ar élagd rdddningssko-
lorna inom Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB). SMO-
utbildningen ar kostnadsfri for behoriga deltagare. Den syftar till att ge studenterna
tillracklig yrkeskompetens for att kunna borja arbeta inom kommunal rdddnings-
tjanst', samtidigt ges de en bred kompetens inom risk- och sikerhetsforebyggande

arbete, nagot som inte hade ett motsvarande omféang i tidigare utbildningar.

Genomford SMO-utbildning var vid tiden for denna undersokning en nodvéndig
kvalifikation for att nyanstéllas som brandman i de flesta svenska kommuner med
heltidskérer. Att SMO é&r en 6ppen eftergymnasial yrkesutbildning har fort med sig
att allt fler studenter kommer direkt frdin gymnasiet. Fore 2003 hade den tidigare
yrkesutbildningen Brandman heltid, ocksa den i regi av MSB, mer karaktdren av
en vidareutbildning och genomférdes efter ett ars arbete som brandman. Under
tidigare epoker rekryterades alltsd brandménnen fran olika yrkes- och samhills-
grupper och det fanns annorlunda uppfattningar om hur yrket skulle organiseras
och vad en brandman skulle ha for egenskaper, dn vad fallet &r idag.> SMO har
genom det nya rekryterings- och vidareutbildningssystemet gett upphov till i ett
nytt rekryteringsunderlag for kommunala rdddningstjénster, med en ny slags, ofta
yngre brandmansaspirant och med andra behov av utbildning f6r den kommande

yrkesverksamheten an tidigare (Blondin, 2009).

Jag diskuterar i avhandlingen lagévningar som en skolforlagd rekonstruktion av

brandmins arbete och utmaningar. Utbildningssituationer av detta slag &r foga stu-

! Réiiddningstjinst anvinds vid beskrivning av brandmins arbete som bade substantiv och verb. En
kommunal rdddningstjanst (forr: ’brandkaren”) utdvar saledes raddningstjénst ndr man genomfor
rdddningsarbete. Det finns ocksd andra rdddningstjénster &n de kommunala. Statlig rdddnings-
tjénst ansvarar for storre kommundverskridande rdddningsinsatser genom fjéll-, sj6-, flyg- och
miljoraddningstjénst till sjoss for rdddningstjinst vid utslédpp av radioaktiva dmnen samt vid efter-
sOk av forsvunna personer. Dessa raddningstjénster ansvarar motsvarande statligt verk for, sdsom
Luftfartsverket, Sjofartsverket, Kustbevakningen, Lansstyrelserna och Polisen. Utdver kommunal
och statlig rdddningstjanst kan raddningstjanster ocksa vara privata, kopplade till exempelvis stor-
re industrier.

? Hir kan ett arv i yrket ses genom bendmningen “brandsoldat”, fran den tid d4 militirer var en
viktig rekryteringsgrupp. Vid senare tillfallen har forestdllningar om det fysiska arbetets natur
gjort att manga idrottsutdvare (mén) rekryterats som brandmén. Under slutet av 1900- och bdrjan
av 2000-talet fanns uppfattningar om att hantverks- och teknikyrken var den mest ldmpade bak-
grunden for brandmén, uppfattningar som fortfarande ofta gor sig géllande.



derade; det géller savél brandmannayrket som inom andra praktiker. Skolpraktiken
relaterar pa nédra och komplexa sétt till en bestimd yrkespraktik. Jag foreslar i av-
handlingen att yrkesutbildningen SMO och andra utbildningar for raddningstjanst
samt yrkespraktiker inom kommunal rdddningstjinst, delar och konkurrerar inom

samma larandefilt, eller ”learning field” (Hodkinson, 2005; Berner, 2010).

Olyckor som arbetsmiljo

De 6vningsmiljder och -situationer som jag kommer att diskutera i avhandlingen
inbegriper olika slags olyckshantering; det var dd man &vade och praktiserade
lagarbete. Olyckor kan vara trafikolyckor med skadade och fastklimda personer
och kanske med risk for brand och &vertindning vid olycksplatsen, drunknings-
olyckor, brand i hus med rokutveckling, hetta och risk for explosioner, eller radd-

ning av ménniskor, djur eller materiel i farliga situationer.

Vanligen forknippas brandméns operativa arbete med dramatik, vilket aterspeglas i
en heroisk bild av yrket inom kultur och medier. Trots att brandméns operativa
arbete rymmer farliga arbetsuppgifter hor det till ovanligheten att brandmén dor i
operativt rdddningsarbete i Sverige. Frekvensen av allvarliga olyckor i operativt
arbete dr mycket liten i jamforelse med ickeheroiska, men farliga, yrken i Sverige
som lantbrukare’, eller for brandmén i USA (exempelvis Scott, 2005). I angloame-
rikanskt inspirerad forskning om brandmén ldggs ofta fokus pa brandménnens
konstruktion av risk och om yrket som ett risktagande arbete; man undersoker dér-
for ofta brandméns identitetsskapande mer dn deras faktiska beteenden i 6vning
eller under operativt arbete. De riskuppfattningar som identifieras bland brandmén
knyts di bland annat till olika maskulinitetskonstruktioner och heroism (Kruse

2007; Ericson 2009; Mellstrom 2009). I denna studie skiftar jag dock fokus och

31 juli 2012 intriffade en olycka med deltidsbrandmin i Smedjebackens kommun. Tv4 brandmin
dog efter det att deras brandbil &kt av vdgen och rullat nedfor en brant. Senast en brandman om-
kom under pagéende insats var 2003 i en rokdykningsolycka i Norrképing. Aren 2005 — 2007
omkom 24 jord- och skogsbrukare i Sverige enligt Arbetsmiljoverkets statistik (Arbetsmiljover-
ket, Korta arbetsskadefakta Nr 2/2009). Totalt &r branschgruppen jord och skog, jakt och fiske en
av de mest drabbade vad giller dédsolyckor med 13 dédsolyckor under 2011 (Arbetsmiljoverket,
Korta arbetsskadefakta Nr 3/2012).



lagger tyngdpunkten pé dvningar i faktiskt riskhanterande (praktisk férdighet) sna-
rare dn pa risktagande (identitet). Olyckor ér farliga, osdkra och komplexa situa-
tioner. For att forsta hur sdkert raddningstjanstarbete utfors racker det inte med att
analysera attityder kring risktagande inom brandmannayrket; den mangfacetterade

praktiken och hur den lirs in méste ocksé forstas.

Brandmains lagarbete sker i farliga miljéer och situationer dér sékerhetssystem re-
dan fallerat vilket gor att det skiljer sig fran andra sam- och lagarbeten i riskfyllda
miljder, vilka syftar till att uppratthélla en verksamhet och forhindra olyckor. Sa-
dant arbete finns exempelvis inom transport, energi, industri och byggnad eller
sjukvard. Incidenter och olyckor intréffar ocksa i sddana miljoer och maste hante-
ras av de anstillda, men det handlar da om just avvikelser fran det vardagliga arbe-

tet. For brandménnen &r olyckan sjélva forutsittningen for arbetet.

I korthet beror lagarbetet 1 operativ rdddningstjénst, som de blivande brandménnen
ska lédra sig grunderna i, bade immateriella och materiella foreteelser och omgiv-
ningar i kombinationer av ménskliga och tekniska problem. Risker i rdddningsar-
bete berdr brandménnen sjélva, deras kollegor, deras utrustning, klienter, egendom
samt en mindre eller stdrre miljomassig och minsklig omgivning till olyckan.
Dessutom kan olyckans konsekvenser vara bade omedelbara och mer langsiktiga,
som miljoforstoring eller forgiftning. Att utfora brandméns rdddningstjénst 4r allt-
sd en bade social och teknisk aktivitet med konkreta faror pa olika nivaer, nagot
som kriver flera slags sammanvévda kunskaper och praktiska fardigheter hos

rdddningspersonalen.

Brandméns riskfyllda arbete vid olycksplatser &r av olika anledningar ofta tids-
pressat och sker under stor osdkerhet. En olycka &r endast lik andra olyckor 1 dver-
gripande drag, men &r i Gvrigt en unik och ofta komplex situation. Olyckans om-
fattning och ingfende forutséttningar gér inte att helt forutse. Villkoren kan dndras
under pagaende raddningsarbete, exempelvis genom upptickt av nya farliga fore-
mal eller skador och ldckage, vilka inte mirktes nér rdddningsarbetet paborjades.
Dirutdver méste brandméin bade kunna bemistra sin egen och bidra till andras

hantering av ridsla i farofyllda och obehagliga situationer.



Inom brandmannayrket dr teknik bade en forutséttning for att kunna hantera
olyckor med bdde materiella och sociala bestdndsdelar och ett problem. Radd-
ningsarbete sker 1 ett samhélle med snabb teknisk utveckling, dar bade gammal
och ny teknik kan behdva hanteras vid rdddningsarbetet, och dé pa olika sitt. [
olyckors kontext av osdkerhet dr frimmande teknik alltid oberdknelig och farlig.
Lagarbetets egen tekniska utrustning dr ocksa potentiellt farlig, bade for brand-
méinnen sjidlva och for andra i omhéndertagandet av en olycka; den behdver stin-

digt vardas och skdtas for att vara en forutsidgbar del av lagarbetet.

Jag har nu i korthet, och genom att visa pa nigra av forutsdttningarna for lagarbe-
tet, indikerat att brandméns operativa problemldsning i lagarbete kraver kunnande
med en méngd individuella, mellanindividuella och relationella fardigheter, kun-
skaper och ageranden. Detta innebér en utmaning for yrkesutbildningen SMO, som
ju ska ge en gemensam och mangfacetterad grundkompetens till blivande brand-
mén. I yrkesutbildningen méste man introducera kunskaper, erfarenhet och situa-
tioner for studenterna si att de kan forsta och trénas praktiskt i vad som kan for-
véintas av dem som medarbetare i operativt lagarbete. Hur detta gors star i fokus

for min studie.

Syfte och frigestillningar

Huvudsyftet for min studie ar att forstd hur dvningar inom raddningsverksamhe-
tens larandefdlt bidrar till att skapa praktiska kompetenser och en praktisk forstéel-
se for genomforandet av ett operativt lagarbete. Mer precist &r syftet att forsta un-
der vilka forutsittningar som sadant ldarande kan ske, vilka processer som é&r in-

blandade samt vilket specifikt kunnande som dvningarna leder fram till.

Jag stiller foljande generella fragor: Vilka dr de dvningsaktiviteter dér man lér sig
operativt lagarbete och vad kénnetecknar dessa situationer? Hur samverkar teknis-
ka, sociala och emotionella dimensioner i dvningarnas gestaltning av lagarbete?
Hur hanteras osédkerhet och riskhantering i brandmannapraktiken? Mer precisa fré-

gor kommer efter avsnitten om tidigare forskning.



For att kunna besvara mina fragor har jag genomfort en etnografisk studie dér jag i
omgangar har varit totalt drygt sju veckor i félt. Férutom att jag foljt lagévningar
inom yrkesutbildningen till brandman har jag haft tillfdlle att géra motsvarande
inom kommunal rdddningstjanst. Filtarbetet och framstillningen i avhandlingen
domineras av observationer fran lagdvningar i skolmiljéo men rymmer ocksa obser-
vationer av andra delar av utbildningen samt intervjuer med blivande brandmén,

aktiva brandmén och larare.

Jag avser att bidra med en bild av komplexiteten i blivande brandmins lérande i
lagévningar. I avhandlingen undersdks emotionella, tekniska och arbetsorganisato-
riska aspekter av yrkespraktiken och ldrandet; ett sociomateriellt perspektiv
kompletteras alltsd med en emotionell dimension. Jag ser teknik och materialitet
som bade mal och medel i de blivande brandméannens ldarande; det sociala och det
materiella ses ddrmed som sammanvéavda delar av praktik och ldrande (jfr Fenwick
et al., 2012). For att forstd emotionella aspekter av ldrandet, anvinder jag fr.a.
Ashforts och Kreiners (2002) diskussion kring normalisering av emotioner i ar-
betsorganisationer. I en vidare mening bor avhandlingen ddrmed bidra till att ge
insikter i hur dven andra utsatta yrkesgrupper med likartade slags lagarbeten, léar
sig samarbete for att hantera osdkra situationer. Exempel pa siddana yrken finns

inom annan raddningstjanst, militér och polis.

Mitt syfte dr dven att bidra till forskningen om yrkespraktikldrande som nagot
griansoverskridande mellan utbildning och arbete (Siljo, 2003; Hodkinson et al.,
2008; Hager, et al., 2009; Berner, 2010; Akkerman & Bakker, 2011a; Ludvigsen et
al., 2011). Jag ansluter mig alltsa till en uppfattning att praktikspecifika fardigheter
inte endast utvecklas efter miljobyte fran skola till arbetsplats utan dven maste un-
dersokas i skolmiljo. Ett nyckelbegrepp for avhandlingens analys ar “learning fi-
eld” (Hodkinson & Hodkinson, 2004; Hodkinson 2005) for att forstd larandet av
en yrkespraktik som négot gemensamt, likartat men dnda skiljaktigt 1 skolmiljé och
arbetsliv. Det innebédr en problematiserande anvéndning av begreppet praktikge-

menskap (Lave & Wenger, 1991; Wenger, 1998).



Som Ludvigsen et al. formulerat det, innebér en sddan inriktning att “institutional
boundaries are challenged and appear as more blurred” (2011:4). Det dr inte
sjdlvklart vad en utbildning ska innehélla; etablerade uppfattningar kan utmanas. |
det hir fallet har inforandet av yrkesutbildningen SMO medfért omfattande kon-
trovers och diskussion kring utbildningsinnehéllet (Hoff, 2010; Hayrén Weinerstal
et al., 2011). Detta kan forstas med ett sociokulturellt perspektiv pa kunskap:

1 ett sociokulturellt perspektiv dr det uppenbart att kunskap — skapandet av den
liksom dterskapandet — ofta dr resultatet av kamp och engagemang; kunskapen
har en varm’ (ofta till och med ’het’) karaktdr [ ...] knuten till argumentation och
handling i sociala kontexter och som resultat av aktiva forsok att se, forstd och

hantera virlden pa ett visst sdtt (Séljo, 2000:26).

Ett par olika forskningsomraden berdr det fall, eller den praktik, jag undersoker.
Ett forsta félt behandlar lagarbete i farliga miljder, ett andra innehaller forskning
om brandmén och deras utbildning. Jag presenterar hér i korthet nagra studier som
paverkat mig under arbetet med avhandlingen. Syftet med genomgangen ér att visa
bade pa luckor och problem i tidigare forskning och pa ingéngar som varit av vikt

for att precisera mina fragestéllningar och min analys.

Tidigare forskning I: Lagarbete, teknik, farliga miljéer och
kénslor

Lagarbete generellt, och de farliga miljoer brandmén arbetar i specifikt, kraver
samordning, fardigheter och ofta teknisk utrustning. Blivande brandmén behover
lara sig organisatoriska, sociala, tekniska, kognitiva och emotionella fardigheter
och syntetisera dem for att hantera oforutsédgbarhet i komplexa och riskfyllda situa-
tioner. En gemensam ndmnare for de undersokningar jag refererar i detta avsnitt ar
att de alla hanterar problem med kontroll av risk och osékerhet i arbetet (se dven
Summerton & Berner, 2003). Jag ska diskutera tre aspekter av detta: tekniskt be-

tingade lagarbeten, lagarbete i riskfyllda miljoer samt kéinslor i farligt lagarbete.



Tekniskt betingade lagarbeten

Praktisk rdddningstjdnst som man i lir sig genom 6vningar i SMO-utbildningen 4r
en teknikintensiv verksamhet som stiller stora bade tekniska och sociala krav pé
deltagarna. Individ och grupp ska samordna sina ageranden och hantera komplice-
rad utrustning i potentiellt farliga miljéer. Brandminnens lagarbete ar inte bara
beroende av teknik, tekniken utgdr dven en omstdndighet som kriver koordine-

ringen i lagarbete. Detta har undersokts i andra kontexter.

Paavo Bergman (1995) kallar koordinering utifrdn anvidndande av artefakter, som
verktyg och maskiner, samt utifrdn produktionsmélen for ett tekniskt betingat
lagarbete (Bergman 1995:103). Genom en etnografisk studie av svensk processin-
dustri undersokte Bergman hur man gemensamt kan klara samarbetets utférande i
moderna lagarbeten. Arbete inom modern industri bestir av en midngd komplexa
arbetsuppgifter som ska utféras av arbetslag. Detta moderna lagarbete kraver en
hog grad av samarbete och ett sirskilt forhallningssitt som innebér att alla arbets-
kamrater méste se och agera efter lagarbetets behov for att f detta att fungera.
Aven brandmins lagarbete sker i bade nirhet och distans till arbetskamraterna,
vilket innebdr bade sjilvstindigt och gemensamt agerande pa likartat sdtt som

Bergman beskriver for de processoperatdrer han studerat.

I sin etnografiska avhandling fragade sig Johan Sanne (1999) hur man kunde upp-
na och uppritthalla den hoga niva av sékerhet som kénnetecknar trafikledningsar-
bete i en stindigt 6kande flygtrafik. Genom ett dubbelt perspektiv pa bade organi-
sation och interaktion fann Sanne att sédkerheten inom flygledning var situerad i
flygledarnas aktiviteter och interaktion. Sannes studie ér ett exempel pa hur normer
for god interaktion generellt utgoér en grund for sdkerhet 1 en praktik. Sdkerheten
var beroende av flygledarnas dverblick av bade det egna och andras arbete samt av
deras koordinering av det fortlopande arbetet. Sanne visar att arbetsforstaelse ge-
nom gemensamma sétt att utfora arbetet gjorde att flygledarna kunde l4sa av var-
andras arbete. Till sin hjdlp och for att skapa mening i en komplex situation har
flygledare teknik, som radar och kommunikationsradio, som dock vid felhantering

kan fa potentiellt farliga konsekvenser. I beroendet bade av teknik och av goda
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normer for samspel och interaktion, verbalt som icke-verbalt, liknar brandméns

operativa lagarbete den verksamhet som Sanne studerat.

Utifrdn Bergmans och Sannes studier blir det viktigt att undersdka hur de blivande
brandminnen lar sig ett medvetet, aktivt forhéllningssétt, inte bara till tekniken
utan ocksa till arbetskamraternas handlingar och kunnande, samt hur de lir sig

normer for meningsfull interaktion och koordinering i ett tekniskt betingat arbete.

Lagarbete i riskfyllda miljoer

En studie av organisationsforskaren Karl Weick (1993) visar pa betydelsen av me-
ningsskapande och tydliga roller i potentiellt farliga lagarbeten. Weick analyserade
katastrofen i Mann Gulch 1949 dir ett helt arbetslag av frivilliga brandmén om-
kom vid bekdmpning av en skogbrand.4 En av orsakerna till katastrofen var ett
samtidigt uppluckrande av rollstruktur och meningsskapande vilket resulterade i
felaktiga (icke)beslut och ageranden. Weick foreslar fyra sitt att gdra mindre orga-
nisationer, vilka dr synnerligen sirbara for plotsligt forlorad mening, mer mot-
standskraftiga. Det handlar om att skapa en arbetsorganisation, som klarar av att
improvisera, har en tydlig rollférdelning och -struktur, sldpper fram vars och ens
kunskap samt har normer for respektfull interaktion. En fraga for min del blir da
hur dessa aspekter av meningsskapande, ledarskap och roller i lagarbetet rekon-

strueras i yrkesutbildningen till brandman.

I Sverige har Birgitta Edelman (1997) studerat rangerbangardsarbete etnografiskt.

Arbetet med att sdtta samman vagnar i tdg har manga farliga moment och inbegri-

4 Forutom attackerna pa World Trade Centre den 11 september 2001, dd ménga brandmén om-
kom i tjdnsten, har hela arbetslag forolyckats vid ett antal skogsbriander i USA, ofta frivilliga
brandmén. I dagarna for fardigstillande av denna avhandling, den 1 juli 2013, intrdffade en mo-
dern Mann Gulch i Prescott Arizona da nitton specialutbildade brandmén dog i en skogsbrand.
Andra stora olyckor: Den 3 oktober 1933 med minst 25 brandmédn omkomna i Griffith Park, Los
Angeles. Den 21 augusti 1937 da femton brandmén dog i en brand i Shoshone National Forest,
Wyoming. Den 5 augusti 1949 intrdffade den olycka som Karl Weick analyserat i Mann Gulch,
Montana. D& omkom tolv brandmén och en skogsvaktare. Den 9 juli 1953 omkom femton brand-
mén 1 en skogsbrand i Mendocino National Forest, Kalifornien. Slutligen den 6 juli 1994 omkom
fjorton brandmén i en brand som orsakats av ett blixtnedslag i Glenwood Springs, Colorado. Na-
got motsvarande saknas i Sverige i modern tid.
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per en stor del problemlosning. Hon betonar hur arbetskamraterna i ett arbetslag
maste se till den gemensamma sékerheten. Att hantera farorna i arbetet innebar att
man exempelvis inte far agera sjdlvsvéldigt, likt en cowboy. Cowboy var ett bete-
ende som skiljde sig fran veteranernas sikra och nyborjarnas forsiktiga arbete.
Fardigheter i riskhantering var s& djupt inkorporerade i hur man planerade och ut-
forde arbetet att det blivit ett sétt att vara och agera. Végen till bli en bra vixlare
gick genom prdovningar i extraordinira situationer. Det handlade i hog grad om
timing och samarbete och om att kunna se framat: “The immidiate future is always
present in the imagination as to what may turn up without warning” (Edelman,
1997:194). Fran Edelmans undersokning kan foljande fraga formuleras: Hur ser
blivande brandmins utvecklande av fardigheter ut att vara sammanvavt med deras

hantering av risk och faror i lagdvningar?

Béde Weicks och Edelmans studie av lagarbete i farliga miljoer indikerar att kéns-
lor &r inblandade vid hantering av faror. I andra undersdkningar ar kénslor det ex-

plicita studieobjektet.

Farligt lagarbete och kinslor

En klassisk studie av kénslor i en lagpraktik &r Jack Haas artikel ”Learning real
feelings” (1977) om byggnadsarbete pa mycket hdga byggnader. Haas diskuterade
utifrén en etnografi, ddr han sjélv deltog i arbetet, kollegornas férméga att utifran
informella regler i arbetsgemenskapen halla rddslan for att falla inom sig. Det
fanns ett slags spel mellan arbetarna som gick ut pa att kunna hantera sin riadsla for
arbetsmiljon vilket mynnade ut i tillit mellan de som behirskade spelet. Jag ut-

vecklar Haas resonemang i kapitlet om mina teoretiska verktyg och perspektiv.

Ytterligare en relevant etnografisk studie om byggnadsarbetares riskhantering och
kéinslohantering dr gjord av Silvia Gherardi och Davide Nicolini (2002). Forfattar-
na utgick ifrin Wengers (1998) begrepp praktikgemenskap for att studera hur nya
byggarbetare lirde sig “beméstra sdkerhet”. De menar att “learning safety amounts
to becoming ’absorbed’ in the morality and culture of the local community of

practice” (Gherardi & Nicolini, 2002:206). Forfattarna drar, likt Sanne och Edel-
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man, slutsatsen att sdkerhet inte gér att separera fran annan kunskap och ageranden
i praktiken. I stdllet lyfter Gherardi och Nicolini fram att sikerhet handlar om en
kédnsla for vad som dr sdkert och att detta dr ndgot som man kan ldra sig genom
subtila ledtradar i praktiken. Vad som ar sékert kan darfor diskuteras vara situerat i

praktik.

Denna studie handlar, liksom Haas (1977) studie, om arbetsplatsldrande och social
kontroll och med arbetarnas interaktion i fokus, medan jag undersdker en formell
yrkesutbildning. Forutsittningarna for ldrande i en formell yrkesutbildning kan,
som jag indikerat, skilja sig frn larande i arbetslivet. Dock &r deras analyser rele-
vanta for att undersdka hur blivande brandmin lér sig hantera ridsla i lagarbete
och vilka ledtradar kring sékert och osdkert arbete som studenterna kan fa i en

formell yrkesutbildning.

Vad Gherardi och Nicolini (2002) visar ar betydelsen av spréket i praktiken for att
forsta infogning i1 en praktikgemenskap, ndgot som bor héllas skiljt fran hur spra-
ket anvénds for att prata om praktiken. I ett situerat larandeperspektiv kommer for-
staelse for praktiken av att se, hora och gora, ddr Gherardi och Nicolini visar bety-
delsen av forebilder for det egna agerandet. Interaktion med yrkesforetrddare spe-
lar alltsa en viktig roll i ldrandet, nagot som vicker fragor om hur sddana mojlighe-

ter ser ut for blivande brandmén.

Tidigare forskning II: Brandmén, faror och utbildning

De studier som jag hittills diskuterat handlar inte specifikt om brandmén, dven om
de ar relevanta for min studie. Jag ska nu diskutera négra etnografiska undersok-
ningar av brandmin under tvd teman: brandmdn och forstdelser av faror samt
brandmdn, utbildning och ldrande. Vi ska se att tidigare forskning om brandmén
skett utifrdn ett begrénsat antal perspektiv. Exempelvis har uttryck for identitet
och/eller maskulinitet varit i fokus, antingen som analytiska perspektiv eller som

overgripande forskningsproblem.

13



Brandméns arbete dr onekligen en speciell praktik som gett upphov till ménga,
oftast positiva, forestéllningar i samhillet. Exempelvis har brandméan nigot av en
hjaltestatus inom populérkulturen, gestaltad som en sorts “’blaljusromantik” i TV-
produktioner frén bade Sverige och andra linder.’ Inom tidigare etnografisk forsk-
ning om brandmin problematiseras denna hjéltestatus, medan férre etnografiska
undersokningar varit intresserade av sadana operativa fardigheter som stér i fokus i

min studie.

Brandmdin och forstaelse av faror

I en etnografisk avhandling studerade Clifton Scott (2005) en paradox inom radd-
ningstjdnsten i1 USA: Hur kunde det komma sig att — trots omfattande utbildning,
sofistikerade rutiner f6r hantering av olyckor samt utvecklad teknik f6r brandskydd
— sd manga brandmén dog i tjénsten varje ar i USA? Scott studerade detta fenomen
utifrdn hur en speciell organisatorisk diskurs paverkade brandmén i deras skapande
och uppritthallande av meningsfulla identiteter i relation till faror i yrket. Ameri-
kanska brandmin forhéjde digniteten pa faror i arbetet samtidigt som de férmins-
kade bilden av risker for dem sjdlva. Detta uttrycktes som fyra spanningar inom
diskursen: Den bild som brandménnen gav av sitt arbete motsvarades inte av deras
vardagliga erfarenheter. Det fanns motsidgelsefulla rollmetaforer inom yrket, ex-
empelvis med avseende pé heroism kontra socialt arbete. Det fanns ocksé en spén-
ning mellan en bild av frihet i arbetet kontra byrékratiska férordningar som styrde
yrkespraktiken. Slutligen fanns en motséttning mellan vad som uppfattades som

’riktig” brandbekdmpning och sdker” brandbekdmpning.

Scotts undersokning griansar mot denna avhandlings teman, men saknar visentli-
gen analyser av de farliga situationer som brandménnen framstillde inom sin

diskurs. Scott visar pa motsadgelser i hur yrkespraktiken skildras av brandménnen

1 TV har under 2000-talet, forutom spelfilmer, flera dramatiserade dokumentirer” om blaljus-
yrken” som ambulans, brandkar och annan rdddningstjénst, polis och sjukvard, forekommit. Fler
an vad som later sig raknas upp hir. Gemensamt &r att de, trots att de ibland ocksa kan ge en in-
blick i yrkets graa vardag, framstiller yrkesforetradarna som hjéltar, som arbetar i dramatiska,
farliga eller pa andra sitt utsatta yrken for vér skull. Vilket de onekligen ocksa gor.
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men tar inte upp den konkreta praktiken vilket denna avhandling syftar till att gora

via en analys av ldrandet i dvningar.

En forgrundsfigur inom brandmannaforskningen dr den tidigare brandmannen Da-
vid Baigent. I sin etnografiska avhandling lyfter Baigent (2001) genom en analys
av brandmannakulturen i Storbritannien fram ett intressant motsatsforhallande som
paverkar yrkespraktiken, ndmligen det mellan getting-in och fitting-in. Baigent
kdnner, som tidigare brandman, vél till farorna i lagarbetet men fokuserar i sin stu-
die snarare individers mdjligheter att bli integrerade i brandméns arbetslag. Get-
ting-in, eller komma in, handlar om formella eller inspekterbara fardigheter, som
att kunna utfora en konkret arbetsuppgift. Fitting in, eller att passa in, &r den svéra-
re delen och innebér att agera sd att man blir accepterad i yrkesgemenskapen. Att
passa in innebér 1 hog grad att man har en identitet som dverensstimmer med och

bidrar till upprétthallandet av informella varderingar i arbetsgemenskapen.

I Sverige har Mathias Ericson studerat brandméns yrkespraktik med etnografiska
metoder. I sin avhandling Ndra inpd (2011) visar Ericson hur maskulinitetskon-
struktioner inom brandmannayrket &r kopplade till sérskilda former av samman-
héllning mellan brandmén. Ericson anvinder begreppet homosocialitet for att lyfta
fram sammanhallning och lojalitet mellan brandmén, som i hans undersdkning just
4r min.® Brandmin delar en stor del av sin vakna tid tillsammans pa brandstatio-
ner, skapar gemensamma perspektiv genom beréttelser och humor och foérhaller sig
till att deras yrke omgérdas av forestéllningar om maskulinitet. Darigenom, menar
Ericson, utvecklar brandmén en sérskild och kamratlig intimitet som haller arbets-
lag samman. Aven om Ericson inte explicit behandlar faror i brandmins arbete
knyter han an till hur rékdykning tillméts stort vdrde av brandmén (se dven
McCarl, 1985; Chetkovich, 1997; Baigent, 2001; Goransson, 2004; Tracy & Scott,
2006).

S T Sverige ar fortfarande forhallandevis fa kvinnor operativa brandmin inom heltidskarer, dven
antalet 6kat langsamt. Ar 2011 utgjorde kvinnor 2,4 % av heltidskaren, eller 118 personer. Inom
deltidskarer, raddningsmén i beredskap, fanns 430 kvinnliga brandmén (Uppgifter fran fackfor-
bundet Kommunal 2013-11-04).
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En annan svensk studie har gjorts av Anneli Hiyrén Weinerstél, Fredrik Bonde-
stam & Henrik Berg (2011). I tre delstudier har de undersokt maskulinitet, organi-
sation och risk inom den kommunala rdddningstjansten. Delstudierna handlande
om bilden av brandmannen, arbetsgrupp i riddningstjénst samt SMO-elever i prak-
tik (inom kommunal rdddningstjanst). Genom olika undersdkningsmetoder lyfter
forskarna fram symbolisk och materiell produktion av bland annat risk och masku-
liniteter, ndgot som, menar de, far konsekvenser for inkludering/exkludering av

individer samt for vilken kompetens som premieras i yrkespraktiken.7

En grundfraga, som man identifierade i delprojektet om arbetsgrupp i raddnings-
tjénst, var om brandmannaarbetet betraktades antingen essentiellt som insatsarbete
eller som forebyggande arbete — nagot som formar olika efterfragan pa kompetens
(se dven nista avsnitt). Trots forsok inom raddningstjanst att kombinera dessa tva
roller for brandmén inom raddningstjanstens befintliga verksamhet, har det, vid
tiden for denna avhandling, dnnu inte fatt nagot storre genomslag. Aven om fram-
tiden skulle visa att rdddningstjansten omvandlas, kvarstar behovet av att nya
brandmén lar gemensamma insatsfardigheter, alltsa det som jag undersoker i denna

avhandling.

I den tidigare forskningen, som jag tagit upp i detta avsnitt, framgér att brandman-
nayrket dr en starkt symboliskt laddad praktik kring riskhantering, men ocksé att
detta snarare undersokts utifran identitetsskapande och kultur &n utifrén konkreta
fardigheter och praktik. Ett aterkommande problem som diskuterats i tidigare
forskning om brandmén kan sammanfattas med Baigents (2001) begrepp fitting-in,
och da ofta diskuterat som att det handlar om de “’rétta miannen for jobbet” (se ex-
empelvis Chetkovich, 1997; Yoder & Aniakudo, 1997; Ward & Winstanley, 2006;
Wood, 2002; Wright, 2008). Eller som Ericson (2011:158) uttrycker det: “Alla dr
vilkomna som kdnner sig vilkomna”. 1 korthet har mycket forskning redan gjorts
utifrdn genusfragor inom brandmannayrket, och homosocialitet och maskulinitet

har varit viktiga tolkningsramar. Aven om detta inte &r mitt huvudfokus, har jag

” Tidigare har exempelvis méns och kvinnors fysiska forutsittningar for brandmannayrket under-
sokts omfattande (exempelvis Gavhed et al., 1998).
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dessa aspekter i dtanke 1 mina analyser av normer for arbetet, av diskussionerna
kring hur man ska passa in samt av hur det kan vara relevant nér studenterna lér sig

fardigheter som ett arbetslag.

Brandmdin, utbildning och ldirande

Ar 2003 kom en ny yrkesutbildning av brandmin i Sverige, SMO. Den aterspeglar
en fordndrad instéllning som visade sig kring millennieskiftet till anvéindningen av
rdddningstjinst bland ansvariga aktdrer. Det efterlyses en “ny” typ av brandman,
mer lik en sorts riskexpert for att hantera “risksamhéllets” utmaningar och agera
olycksforebyggande. Brandmén behdver alltsd, enligt detta sitt att se, kunna hante-
ra ett mer tekniskt komplext, forandrat och socialt heterogent samhélle an tidigare
(Baigent et al., 2003; Childs, 2005). Men dven om brandmannayrket i framtiden
genom akademisering kommer att transformeras till ett yrke som kan karaktérise-
ras med engelskans uttryck “white-collar”, sa kvarstar att brandmén dven fortsatt
torde vara den grupp i samhillet som handgripligen maste reda ut ménga av de

olyckor som oundvikligen kommer att ske i spiren av ménsklig aktivitet.

I Storbritannien har Baigent et al. (2003) identifierat problem for yrkesutbildning-
en av brandmédn. Vanligen ér studenterna angeldgna om att passa in i rdddnings-
tjdnstorganisationens ambitioner och mal utifrén informella uppfattningar om vad
en brandman “ar”, som dock ofta baseras pa en tidigare typ av raddningstjanst. Om
ambitionen dr att fordndra rdddningstjdnsten 1 en mer olycksférebyggande riktning,
menar Baigent et al., medfor detta nya uppgifter och ett nytt ansvar hos instrukto-
rerna, som kan vara svart att leva upp till. Det visar sig ndmligen att USA och
Storbritannien har ett mer levande arv fran militér organisation (se Cooper, 1995;
Wood, 2002; Baigent et al, 2003) &n vad fallet ar i Sverige. Exempelvis férekom-
mer fortfarande “militéra” exercisévningar i den arton veckor langa grundutbild-

ningen i Storbritannien.

I Sverige har brandingenjoren Lovisa Hoff (2010) undersdokt om brandméns prak-
tiska féardigheter har foréndrats sedan introduktionen av SMO, genom en enkiit till

ansvariga inom operativ rdddningstjdnst. Hennes studie avsag att svara pa om det
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forelag nagon substans i operativa brandméns “magkénsla” att nya brandméins
praktiska férdigheter hade forsdmrats sedan introduktionen av SMO. Enkitstudien
indikerade att 85 % av alla svarande styrkeledare ansdg att man nu behdvde Gva
grundlaggande praktiska fardigheter i stor eller mycket stor omfattning och att det
behdvdes mycket mer dn tidigare. Elva procent av Hoffs respondenter arbetade i
raddningstjénster ddr man stdllt om Ovningsverksamheten efter de nya forutsatt-
ningarna. Hoff anger ocksa att arbetsledares identifiering av forsdmrade praktiska
fardigheter hos nya brandmin giller bade pa ledningsniva och “styrkeledarniva”.®
De framkomna resultaten kan ses som ett uttryck for vad Hayrén Weinerstal et al.

(2011) visat, ndmligen att den kompetens respondenterna eftersokte stod i relation

till vad de essentiellt identifierade brandmannaarbetet som, i detta fall insatsarbete.

Ocksd Anna-Lena Goransson visar i sin etnografiska avhandling Brandvigg
(2004) om brandmins yrkesutbildning att praktiska insatser dr vad som sitts hogst
av studenterna. Goransson samlade in sin empiri i slutet av1990-talet, varfor den
utbildning hon studerade var Brandman heltid, en vidareutbildning for nyanstéllda
brandmén som sedan nagra &r fore mitt faltarbete inte ldngre genomfdrdes. Go-
ransson undersdkte brandméns ldrande genom ord och handling och som kopplat
till deras sprakanvindning. Hon fann att brandméinnen i hennes studie inte stimule-
rades av att ldsa, skriva, kritiskt granska, diskutera eller generalisera. I stéllet del-
tog de 1 utbildningen i, vad hon kallade, ett ”skolspel” dér de helt enkelt gjorde de
tilldelade skoluppgifterna for att de skulle goras. De kénde sig som praktiker och
sag inte ndgon koppling mellan den teori de ldste i utbildningen och sitt arbete; de
sag “teoristudier” som sloseri med tid. Goransson rekommenderade att nya brand-
méns ldrande i utbildningen skulle kunna underléttas bland annat genom samtal
med erfarna kollegor samt genom att det teoretiska utbildningsinnehéllet koppla-

des niarmare till praktisk handling.

Aven om Géransson studerade en yrkesutbildning for brandmin vilka redan arbe-

tat i yrket ett ar (vilket var det tidigare forkunskapskravet), pekar hon pé en viktig

¥ Ledningsnivé ar riddningsledare med ansvar for en hel insats med ett eller flera arbetslag. Styr-
keledare ansvarar for ett arbetslag av brandmén, oftast med fyra brandmén i en brandbil.
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frdga inom utbildningen som ar aktuell ocksd i dag. De blivande brandménnen i
min studie betraktade ménga delar av den teoretiska breddningen i SMO-
utbildningen som ett sléseri med deras tid, da de ldngtade efter mer praktiskt arbe-
te. Som vi ska se &r relationen eller distinktionen mellan praktik och teori inte
sjdlvklar. Exempelvis rymmer de blivande brandménnens praktiska agerande i lag-
Ovningar, som gestaltas i foreliggande avhandling, en mingd teoretisk kunskap och
information som pa ett tydligt sitt visar att praktikers aktiviteter dr teori i tillamp-
ning. Goéranssons betoning av vikten av ldrande genom handling &r relevant ocksd
for denna studie. Avhandlingen syftar just till att undersdka brandméns ldrande i

handling; med andra ord, hur de lar sig lagarbete genom praktik.

En undersokning av SMO é&r Robert Holmgrens utvirdering av distansutbildnings-
versionen av utbildningen, Kan man utbilda brandmdn pd distans? (2008). Genom
ett sociokulturellt perspektiv och med anvindning av intervjuer och enkét under-
sokte Holmgren bland annat studenternas erfarenheter av ldrande inom respektive
utbildningsform av SMO, campusforlagd och pa distans. Av relevans for min stu-
die dr att studenterna i hans studie satte stort viarde pé de praktiska &mnena, pa till-
gangen till 6vningsfilt samt resurserna for 6vning. Den praktiska inriktningen pa
arbetet angavs av samtliga studenter som en viktig aspekt av deras studie- och yr-
kesval. Generellt efterlyste ocksa studenterna bade fler praktiska moment och fler

repetitioner av de som redan fanns.

De undersokningar av brandmins utbildning, som jag funnit, behandlar dock inte
specifikt ovningarnas innehall och betydelse for lirande av en yrkespraktik. Inte
heller lyfter man fram hur skolférlagt lirande av en praktisk forstaelse av hur man
genomfor lagarbete gar till, ndgot som dven géller for de undersékningar av lagar-
betets betydelse som jag tagit upp. Ett undantag &r ett konferensbidrag av forska-
ren Per Becker. Sjélv verksam med raddningstjanstfragor identifierar han real-
tidsovningar som virdefulla for larande i sammanhang (Becker, 2008). Beckers
syfte var inte att analysera realtidsovningarna i sig utan att féresla dvningsformen
som ett undervisningsverktyg for andra typer av utbildningar. Becker beskriver

dock just det som jag ska studera ndrmare i denna avhandling:
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Ovningen i sig dr ett verklighetstroget scenario som spelas upp i realtid diir stu-
denterna agerar utifrdn den roll som tilldelats, av évningsledning eller i gruppen
de ovar med, baserat pd all kunskap, erfarenhet och resurser de har vid dvnings-
tillfillet [...] Skalan pd Rdddningsverkets realtidsovningar varierar efter ldrma-
len, fran en sldckbil och fem brandmdn/kvinnor vid ett eldfast containerhus i 30

min till 70-80 katastrofhanteringsexperter (Becker, 2008:2).

Becker menar att en vég till forstaelse for hur man kan hantera svara situationer
finns i att 6vningsdeltagare i verklighetstrogna scenarion kan véxla mellan att ta
beslut och agera i realtid samt systematiskt reflektera over 6vningen. En av forde-
larna med realtidsovningar ar att dessa dr inriktade pa larande, inte p4 bedomning
eller testning. Liarare ska fungera som coacher i denna bemérkelse och vigleda
studenter i reflektion. Becker foreslér att praktik och reflektion ska balanseras och

den stora fordelen dr att studenterna far chansen att agera i en trygg kontext.

Beckers resultat star i samklang med det jag kan visa i min studie. Likt Becker
menar jag att realtidsdvningar kan ses som en grundlaggande form for larande av

lagarbete, dess praktik, sammanhang och meningsskapande.

skoskokokosk

Under rubriken tidigare forskning har jag presenterat en handfull studier som haft
inverkan pa mitt sétt att undersoka larande av en praktisk forstaelse av lagarbete i
riskfyllda och osdkra miljoer samt brandmins yrkeskompetens och utbildning.
Négra mer preciserade fragor som utkristalliserat sig ur litteraturen presenteras

nedan i samband med presentationen av avhandlingens olika kapitel.

Avhandlingens disposition

Avhandlingen omfattar tio kapitel i fyra delar. Efter detta introducerande kapitel i
avhandlingens del I, foljer tva kapitel dir jag ger en teoretisk och en metodologisk
bakgrund. I kapitel 2 presenterar jag mina teoretiska perspektiv och de begrepp jag

anvant som analytiska verktyg samt motiverar mina val. I kapitel 3 diskuterar jag
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de metodval jag gjort, bland annat val av empirisk miljo och etnografisk metod

samt hur féltarbetet och analysen har gjorts.

I avhandlingens del II visar jag i tre kapitel Aur 6vningar gick till och var organise-
rade som en praktik inom ett ldrandefélt. Jag visar att skolans Gvningar dr simule-
ringar och rekonstruktioner av en praktik. Kapitlen 4r strukturerade utifrdn teman
som visade sig vara viktiga for att kunna skapa, iscensétta och genomfora lagov-
ningar, men de indikerar ocksa att lagovning &r en speciell larandeform: man be-

hover ldra sig att 6va. I del II 4r nagra centrala fragor:

e Hur organiseras och iscensitts Gvningar for att bli till larandesituationer?

e Vilka slags dvningar forekommer, vilka faser eller stadier innehéller 6v-
ningar?

e Hur gestaltas rollstrukturen i brandmannapraktiken under 6vningarna?

e Hur linkar dvningarnas iscenséttning, sociala och materiella innehall till
brandmannapraktikens krav

e Med andra ord: hur gestaltas gemensamma och skiljaktiga uppfattningar

inom lérandefaltet i vningarnas upplaggning och innehall?

I kapitel 4 presenteras de materiella forutsdttningarna och komponenterna i 6v-
ningar. Det handlar om en sérskild och konstruerad 6vningsmiljé med specifika
materiella egenskaper. Detta bildar en bade materiell och immateriell kontext som
studenterna maste ldra sig hantera for att 6vningarna ska bli meningsfulla 6vnings-

scenarior.

I kapitel 5 diskuteras den sociala och temporala organisationen av Ovningar. Jag
ger en generell overblick ver 6vningsgenomforanden och olika Gvningstyper, som
en bakgrund till de komplexa insatsdvningar som bildar huvudfokus i resten av

avhandlingen.

I kapitel 6 analyseras ldrandet av den arbetsorganisation for lagarbetet som studen-
terna skulle utveckla en praktisk forstaelse av. Det handlar i kapitlet om den, vid

tiden for mitt faltarbete, standardiserade och rollférdelade operativa enheten “en
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plus fyra” inom kommunal rdddningstjénst, samt om hur och i vad méan studenter-

na fick mojlighet att 6va dess olika roller.

I avhandlingens del III analyseras ageranden under komplexa insatsévningar. Fo-
kus ar hédr pa vad studenterna larde sig, vilken praktisk forstaelse for lagarbetets
olika dimensioner de forvéntades f4 genom lagévningar. Jag visar att det handlar
om tre dimensioner av kontroll i och for lagarbete i riskfyllda och komplexa situa-

tioner: teknisk, social och emotionell kontroll.
Centrala fragor i del I1I &r:

e Vilken slags teknisk kompetens dvas i lagovningarna? Hur 16ses tekniska
problem och vilket kunnande 6vas i den materiella hanteringen av en
olycka?

e P4 vilka olika sitt l4r sig studenterna agera inom de roller som arbetslaget
innehéller? Hur lér de sig en fungerande interaktion och koordinering? Vil-
ka meningsskapanden kring lagarbetet Gvas?

e Hur l&r sig studenterna hantera rédsla inom okédnda och osdkra situationer

och vilka kéinslouttryck premierades inom lagdvningarna?

I kapitel 7 analyseras de kompetenser som &r nddvéindiga i hanteringen av en
olyckas materiella omsténdigheter. Fokus &r pa lirande av hur utrustning och tek-
nik ska hanteras infor och under olyckor for att etablera kontroll 6ver en situation.
Det huvudsakliga materialet i detta kapitel kommer fran vningar med komplexa

bilolyckor.

I kapitel 8 diskuteras ldrande av koordinering i och av lagarbete och vikten av att
uppvisa lyhordhet infor andras ageranden for att uppna kontroll. Hér stir bland
annat samarbete inom rokdykning i fokus. I kapitel 9 diskuteras de emotionella
riktlinjer som gavs for hur en olyckssituation skulle hanteras individuellt och kol-
lektivt, framfor allt utifrdn dvningar i vattenlivrdddning. Till skillnad fran de flesta
andra dvningssituationer, dir faror simulerades, var detta en 6vning i reellt farlig

miljo som utsatte studenterna for nya utmaningar.
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I avhandlingens fjdrde och avslutande del, som bestdr av kapitel 10, sammanfattar
jag avhandlingens resultat och diskuterar dem utifrdn mina syften och huvudfra-

gor, samt ger forslag till fortsatt forskning pa omradet.
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2. Teoretiska perspektiv

I det hér kapitlet redogdr jag for de teoretiska perspektiv som véglett och inspirerat
mig genom undersdkningen. Avhandlingen har ett tydligt fokus pa ldrandeprakti-
ker, pa deras kollektiva iscensittande, genomforande och innehdll, inte pé enskilda

individers larande. Den bygger pa fyra huvudinriktningar.

Det forsta perspektivet beror relationen mellan ldrande i yrkesutbildning respektive
1 yrkespraktik. Det finns likheter och skillnader mellan ldrande av fardigheter inom
skola och arbetsliv. Vad jag studerar &dr en yrkesutbildning som i flera avseenden
rekonstruerar praktiker inom brandmannayrket. Jag har d& funnit en vidareutveck-
ling av Wengers analys av praktikgemenskaper (t.ex. Wenger, 1998) anvéndbar,
nidmligen den forskning som undersoker /drandefilt (Hodkinson & Hodkinson,
2004; Hodkinson, 2005; Hodkinson et al., 2008). Yrkespraktiker och yrkesutbild-
ningar delar ett gemensamt ldrandefdlt med varandra. De har vissa utmérkande
egenskaper gemensamt, men exakt vilka kunskaper och praktiker som ska ingé i
faltet dr ibland foremal for motsittningar och konkurrens mellan faltets aktorer.
For att forstd hur en yrkesutbildning, som den jag studerar i avhandlingen, rekon-
struerar och simulerar yrkeserfarenheter och larande i yrket, men ocksad hur dess
foretradare soker upprétthalla yrkesutbildningens egenart gentemot yrkespraktiken

anvander jag begreppet grdnsarbete (Berner, 2010).

Det andra huvudperspektivet handlar om teknik i arbete och ldrande. Det ldrande-
falt som jag undersokt ar ett teknikintensivt sddant, diar brandmén &r beroende av
att de lért sig hantera teknisk utrustning och materiella miljéer pé ett korrekt sitt.
Jag undersoker larande av praktiska fardigheter, dar teknik forekommer bade som
kontext for larande (Siljo, 2000; 2013; Mikitalo, 2012) och som fysiska objekt for

larande. Séval kontext som objekt kan vara problematiska och nagot man maste
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lara sig forstd, hantera kunna interagera med i sin yrkespraktik (Berner, 2008;

2009).

Det tredje huvudperspektivet i avhandlingen rér ldrande av lagarbete. Min analys
tar avstamp i tidigare forskning om tekniskt betingade lagarbeten (Bergman 1995),
sarskilt d& lagarbeten i osdkra sammanhang och potentiellt farliga miljder. Jag
hamtar begrepp for att forsta forutsittningarna for att kontrollera farliga situationer
med hjilp av lagarbete hos organisationsforskaren Karl Weick (1987; 1993). Hans
perspektiv understryker betydelsen av koordinering och improvisationsférmaga,
meningsskapande och en tydlig rollstruktur for ett framgangsrikt riskhanterande

lagarbete.

Det fjarde och sista huvudperspektivet ror hur man i yrkesutbildningens évningar
lar sig hantera emotioner i ett farligt och osdkert lagarbete. En utgangspunkt dr hér
Jack Haas (1977) forskning om hur tillit i lagarbete &r beroende av att arbetskam-
raterna lart sig visa “’rétt” kinslor som en del av arbetsutférandet. Av sérskild rele-
vans dr dven den forskning som visar hur koordinering av kénslor i en arbetsorga-
nisation kan ses som ett resultat av olika normaliseringsprocesser av ridsla och

osidkerhet (Ashforth & Humphrey, 1995; Ashforth & Kreiner, 2002).

Innan jag gér in pa dessa fyra perspektiv, ndgra ord om vad jag avser med larande
av sammansatta och komplexa fardigheter, som ju &r malet med yrkesutbildning-
ens Ovningsverksamhet. Jag ser ménskligt kidnnande, ldrande och kunnande som
sammanvavda med teknik och teknikanvdndning (se t.ex. Fenwick, et al., 2012).

Med Roger Siljos ord, star de i ett hybridforhéllande till varandra:

This hybrid nature of human learning and knowing, oscillating between reasoning,
social interaction and manipulation of the world through the use of artefacts

(Siljo, 2010:56).

Att forsoka analysera ldrandets och kunnandet hybridkaraktir och dess olika kom-
ponenter i en och samma undersokning riskerar dock att bli alltfor komplext. Min
ambition dr darfor att framstéllningsméssigt hlla larandet av tekniska, sociala och
emotionella aspekter av yrkeskunnandet isér i olika kapitel (se del III av avhand-

lingen), d&ven om jag ser dem som delar av en och samma praktik.
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Utifran ett praktikperspektiv talar jag ocksa hellre om kunnande (som en praktik)
an om kunskap (som ett objekt) samt som nigot som utvecklas i interaktion mellan
manniskor och mellan méanniskor och den materiella vérlden. Detta liknar Ingela
Josefssons (1999) anvindning av begreppet fortrogenhetskunskap och som inbe-
griper bade knowing-that och knowing-how, men har tydligare fokus pé en perfor-

mativ handling, pa kunskap-i-anvéndning i individuell och kollektiv praktik.

Larandefalt och 6vningar

Relationen mellan skolforlagt ldrande som praktik och ldrande i arbete ar inte
oproblematisk (se exempelvis, Hager & Hodkinson, 2009; Berner, 2010; Akker-
man & Bakker, 2011a; 2011b). Tidigare forskning har till stor del varit inriktad pa
larande i arbetslivet och inte primért sett lirandet i skolmiljo som en praktik delvis
sammanvivd med yrkespraktikens larande. Begreppet ldrandefdlt, som jag anvén-
der i avhandlingen, indikerar dock att det finns bdde gemensamma och skiljaktiga,
liksom omtvistade, former for larande av ett yrke i yrkesliv respektive utbildning.
Det pekar pé forutsittningar for de larandepraktiker som jag analyserar och moj-
liggdr att man kan betrakta dem i en storre social kontext dn den omedelbara skol-

maissiga ldrandesituationen av interaktioner och sociomateriella arrangemang.

Hodkinson och Hodkinson (2004) utgick i sin diskussion av ldrandefélt fran tva
olika uppfattningar av praktikgemenskap hos Lave och Wenger (1991), Wenger
(1998) och Wenger et al. (2002), en sndvare och en bredare, dir den senare utgdr
utgédngspunkten for antaganden om ett ldrandefélt. Den sndvare uppfattningen ar
den mest anvinda. En praktikgemenskap ses dédr som en integrerad grupp medar-
betare som, med Etienne Wengers ord, delar dmsesidigt engagemang (mutual en-
gagement), gemensam verksamhet (joint enterprise) och repertoar av ageranden
(shared repertoire) (Wenger, 1998:72ff). I den bredare uppfattningen beskrivs till-

horighet till en praktikgemenskap som en forutséttning for allt 1drande, vilket &pp-
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nar upp for en mer mangdimensionell uppfattning om vad en praktikgemenskap ar

for nagot, mer 1 linje med Bourdieus begrepp filt (1992).9 Med Hodkinsons ord:

Thus, in the wider view of community of practice, learning is seen as a social ac-
tivity, where a key characteristic is the nature of belonging. The community of
practice then becomes the label for what it is that people happens to belong to. For
the sake of clarity, I use the alternative term learning field for this wider concep-

tion, and community of practice for the narrower one (Hodkinson, 2005:524).

Mitt fokus dr i viss man pa vad Hodkinson ser som en snivare version av praktik-
gemenskap, eftersom jag undersoker en klass i yrkesutbildningen och tva arbetslag
inom ridddningstjénst; de kan ses som integrerade grupper av arbetskamrater inom
praktikgemenskaper. Den bredare bilden av praktikgemenskap, ndmligen som ett
larandefalt, ger dock ett anvéndbart perspektiv for att kunna studera bade det indi-
viduella och kollektiva ldrandet av att arbeta i arbetslag i skolans dvningar och att
se detta i relation till influenser fran och relationer till lirande utanfoér skolmiljon,

inom yrkesverksamheten (jfr Hodkinson, et al., 2007)."

Detta perspektiv pa larandefilt anvidnds i avhandlingens del II for att forstd Aur
Ovningar gestaltas som ett tydligt delat fenomen mellan skolférlagd 6vningsverk-
samhet och en liknande verksamhet inom rdddningstjanst. Mitt syfte ér att bredda
den sociala kontexten for analys, inte att péstd att ldrande inom skola och arbete ar
samma sak. Liarande inom olika praktiker gar olika till. Detta tydliggjordes for mig
nér jag foljde larandeaktiviteter inom de olika arbetslagen i de kommunala radd-
ningstjanster jag studerade. Trots att forutsittningarna var sldende lika skiljde de
sig at. Det fanns dnda ingen tvekan om att man delade typer av lirandeaktiviteter,
arbetsmetoder och utrustning. En brandman skulle inte ha nadgon svarighet att for-
std hur kollegor i en annan praktik 6vade och atminstone hjilpligt kunna delta i

deras praktik, gd in i ett annat arbetslag. P4 samma sétt maste en student frén

? Begreppen praktik och filt har vissa 6verlappningar. Se exempelvis Alan Warde (2004) for en
diskussion kring Bourdieus forsok att definiera begreppen.

' Ett alternativt sitt att undersoka ett lirandefilt hade varit att undersoka det pa en storre niva,
som organisationer eller aktivitetssystem, exempelvis genom att jimfora hela yrkesutbildning-
en/rdddningsskolan och en hel riddningstjénst (jfr Engestrom, 2001). Ett dnnu snévare fokus niva
hade varit att studera individuellt lirande hos enskilda individer inom larandefaltet.
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Réddningsskolan kunna agera inom ridddningstjénst efter genomforda dvningar i

skolmilj6.

Jag ser det som uttryck for en storre och delad kultur av sociala och materiella ut-
tryck for larande och praktik. Yrkesutbildningens vid Rédddningsskolan utgér fran
rdddningstjénstens behov och kultur. Dess innehdll kan ses som en materialiserad
historia av hur riddningstjanstens tekniska och sociala praktiker dversatts in i

skolmiljon. Som Hodkinson et al. formulerat detta slags formedling, ar:

... artefacts and institutions ... not only expressions of cultural practices, they also
embody and reify such practices and thus play an important role in the continua-

tion of cultures (Hodkinson, et al., 2007:419).

Ovningsverksamhetens konkreta innehall dr dock inte sjélvklart, utan avspeglar
bade samarbeten, gemensamma erfarenheter och kontroverser mellan olika aktdrer,
praktiker och synsitt. Dessa likheter och skillnader yttrar sig, som jag ska visa,
som inslag i den 16pande undervisningen och formas av pagéende gransoverskri-

dande aktiviteter for brandmén, studenter och larare.

Jag har alltsa betraktat min empiri utifran att aktorer har flera tillhorigheter 1 laran-
deféltet, dessutom med temporirt viaxlande trajektorier. Dels ldrde sig SMO-
studenterna, som ungdomar, att bli studenter i en bredare mening; dels ldrde stu-
denterna sig att bli brandmannastudenter utifran ldrande mot ett specifikt yrke; dels
maste brandmannastudenterna forhalla sig till att de var blivande brandmén — och
ur ytterligare en synvinkel skedde de blivande brandminnens deltagande i vissa

aktiviteter just som brandmaén.

Hur dessa interaktioner konkret gick till diskuteras i tre kapitel i avhandlingens del
II. Dér diskuteras skolutbildningens rekonstruktion av savil sociala som tekniska
aspekter av yrkeslivet, som en del av det gemensamma l4randefiltet. 1 kapitel 4
presenteras miljoer och artefakter i skolans Gvningar som ar tinkta att representera
operativa arbetsforhdllanden. I kapitel 5 diskuteras olika dvningstyper och genom-
foranden som bade gemensamma och skiljaktiga institutionaliserade sitt att 6va
inom lérandefaltet. Sarskilt viktigt for lagarbete var att 6vningarna skedde utifran

roll-logiken inom riddningstjdnstens arbetsorganisation, arbetslaget, ndgot som
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diskuteras i kapitel 6. Ett viktigt underliggande syfte med skolans dvningar, och
som ocksa diskuteras i del II, ar att lara studenterna att 6va, en fortsatt central

verksamhet inom operativ raddningstjanst.

Grinsarbete, rekonstruktion och simulering

Becker (2008) har gett en inblick i realtidsévningar inom den yrkesutbildning, som
ocksé jag studerat, och som négot som i flera avseenden &r mycket annorlunda &n
larsituationer i konventionella skolimnen, undervisade i klassrum. Aven Boel Ber-
ner (1989; 2010) diskuterar hur 6vning inom yrkesutbildning i flera avseenden vi-
sar upp skillnader mot ldrande i konventionella skoldmnen. For det forsta sd inne-
bar skolforlagd 6vning intensiv interaktion mellan studenter larare och maskiner
och verktyg. For det andra ar yrkesutbildningar tydligt profilerade mot en utkristal-
liserad profession och arbetsmarknad. For det tredje s har d&mneslarare pa yrkes-

utbildningar ofta omfattande yrkeserfarenhet.

Samtidig skiljer sig en ldrsituation av det slag som jag analyseras i skolans 6vning-
ar, trots det gemensamma ldrandefaltet med yrkespraktiken, fran yrkesverksamhe-
ten pé viktiga sitt. Jag anvéinder begreppet grdnsarbete for att forstd dessa skillna-
der, utifrdn Berners analys av ldrares dubbla och delvis motsidgelsefulla i yrkesut-

bildningar for industriyrken:

The ‘reaffirmation’ of boundaries and of schooling specificity involves taking the
fostering and educational aspects of education seriously, the ‘reconstruction’ of
workplace experiences provides instructional practices that link schooling to work

(Berner, 2010:27).

En yrkesutbildning lénkar till en specifik yrkesverksamhet, men skiljer sig samti-
digt frdn den genom skolmiljons sérskilda forutséttningar for ldrande. En grins
dras och upprétthalls retoriskt och praktiskt. For det forsta, ska skolan erbjuda ele-
ver en fostrande men jamlik chans till ldrande, oavsett individens foérutséttningar.
For det andra, tillater skolmiljon misstag pé ett annat sitt dn inom produktionen;

utbildningen uppmuntrar till #ial and error, dven med avancerad utrustning. For
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det tredje, har man inom yrkesutbildningar en medveten och systematiserad under-
visningsplan 1 kontrast till mycket av arbetsplatsldrande. Materiel och arbetsmeto-
der kan introduceras steg for steg av ldrarna, vilka ocksa kan arrangera uppgifter
utifran ett bredare perspektiv av problemldsning och liarande. Hur dessa aspekter

av larande gestaltas i raiddningsskolans dvningar diskuteras i avhandlingens del II.

A andra sidan méste skolan, for att ge en anviindbar utbildning, p4 olika sitt rekon-
struera arbetslivets speciella materiella och sociala villkor och praktiker for yrkes-
utbildningens elever: “Teachers in vocational training used [...] to situate the
practices to be learned within an imagined industrial context” (Berner, 2010:38).
Jag anvinder perspektivet for att analysera hur utbildningen rekonstruerar yrkeser-
farenhet genom att skapa arbetsliknande uppgifter samt tekniska och sociala utma-

ningar for studenterna.

Samtidigt dr dessa uppgifter just "arbetsliknande” i det att de &r pahittade, om 4n
realistiska, uppgifter. Simulering anviander jag for att forstd en sérskild form av
rekonstruktion av yrkesarbetet i skolmiljon (jfr Johnson, 2004). Vad Becker (2008)
kallar realtidsovningar innebér materiellt iscensatta dvningsscenarier, med arrange-
rade arbetsuppgifter och fingerade olyckor — som dock ska hanteras av 6vningsdel-
tagare med for yrket adekvata arbetsmetoder och utrustning. Jag ska, speciellt i
avhandlingens kapitel 4, analysera hur simulering utgdr en grund for dvningsdelta-
gares praktiska ageranden med verktyg och utrustning i arbetsliknande situationer,
Jag ska dven undersoka hur man agerar med objekt eller fenomen som forestéller
nagot annat dn vad de &r, exempelvis som substitut for farliga &mnen, detta for att

en dvningssituation ska forstas som en representation av en verklig olycka.

Jag anvinder alltsd Berners (2010) begrepp for olika former av grinsarbete. Jag
vill forsta hur utbildare, och andra aktérer bade uppridttholl skolutbildningens
egenart och grénser och rekonstruerade yrkeserfarenheter runt 6vningsverksamhe-
ten. Med perspektivets hjélp kan jag dven analysera hur vissa aspekter av brand-
mannakompetensen dr foremal for konflikt inom larandefaltet. Fragor som stills ar
bland annat: Hur hanterar utbildningen yttre sociala, organisatoriska och tekniska

krav utifrn de skolméissiga resurser som finns tillgdngliga? Vad &r mojligt att re-
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konstruera av yrkeserfarenheter utifrdn skolans mal och logik? Vilka yttre och inre
krav finns pa resultat av dvningar och vad anses speciellt viktigt for eleverna att

lara sig?

Vad yrkesutbildningar 6var, och hur det gér till, avgdrs till stor det av strukturella
faktorer. En undersokning som styrker detta empiriskt har gjorts av pedagogen
Goran Fransson (2001). Fransson studerade flyginstruktorers beteenden under si-
mulatorovningar. Genom ett aktivitetsteoretiskt perspektiv lade han vikt vid mot-
sdattningar (Engestrdom 1987; 2001) som grunden for ldrares ageranden vid simula-
tordvningar. Lirare kan hamna i situationer, ddr de méste forhalla sig till 4 ena si-
dan sociala, organisatoriska och tekniska resurser (exempelvis vad som &r mdjligt
med avseende pé resurser till hands) och a andra sidan krav pa resultat av dvningar
(som vad eleverna behdver léra sig i utbildningen). Jag behover séledes beakta oli-
ka forutsdttningar och begrénsningar i lirandemiljon for Gvningarna i lagarbete.
Det &r en forutsittning for att kunna forsté inte bara Aur ldrandet gar till, utan ock-

sa for att kunna diskutera olika aspekter av vad man ldr sig av 6vningar.

Materialitet och teknik

Det larandefilt jag undersokt &r starkt teknifierat. Brandmain &r i hog grad beroen-
de av teknik for att 6ver huvud taget kunna astadkomma nagot. Brandbilar, slang-
ar, kompressorer, rokdykardrakter, motorsdgar, &r bland deras vardagliga arbets-
redskap. De gor insatser bland krockade bilar, 1 miljoer med farliga kemikalier el-
ler med risk for fallande véggar eller tak. Allt detta ska studenterna lira sig hantera

och kontrollera med hjilp av 6vningar.

Tekniken dr alltsd bade medel och (fore)mél for yrkespraktiken. Men uppdelning-
en dr inte statisk eller pa forhand given. Jag anvénder ett praktikperspektiv for att

analysera teknikens plats. Med Wanda Orlikowskis ord:

The use of a practice lens to study technology use in organizations focuses atten-
tion on what people actually do with particular technologies in their ongoing and

situated activity (Orlikowski, 2000:413).
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P& rdddningsskolan handlar det om praktik i konstruerade 6vningsmiljoer med ar-
tefakter och ting. Som ndmnts ovan, simuleras mycket av farorna, medan andra 4r
hogst reella, ndgot som kommer att diskuteras i avhandlingens del I1I. Men ocksa
simulerade faror méste hanteras som reella, som en verklig situation, vilket stéller
krav p&4 meningsskapandet kring materialiteten. For att forstd hur det gors anvénder
jag perspektiv fran Science-and-Technology Studies (STS), som betonar betydel-
sen av “’skript” for att forstd intentionerna bakom en teknisk 160sning och villkoren

for dess anvandning (Akrich, 1992).

Aven om jag inte studerar ldrandet i sig, s utgar jag dven frin en mer generell,
sociokulturell forstaelse, dir Gvningsmiljoer, artefakter och ting tillsammans med
praktiker, som de jag studerar lirande av, ses som sociokulturella resurser (Siljo,
2000); artefakters och olika tings karaktér dr dock inte sjilvklar utan kan uppvisa
multiplicitet, de maste tolkas. Fran ett STS-perspektiv kan med andra ord larande
av praktiska fardigheter inte ses som begrénsat till lirande av de tekniska objekten;
inte heller kan egenskaper hos de tekniska objekten i sig erbjuda tillrdcklig grund
for praktiskt ldrande.

Ett begrepp som anvindes i1 avhandlingen dr trajektoria (Strauss, 1985). Begreppet
syftar har pa ett forflutet, ett samtida och ett tinkbart framtida liv for studenterna
under utbildningen. De simuleringar jag visar i avhandlingen férutsatte tidigare
laranden hos 6vningsdeltagare, med kontrollstationer for deras fortsatta avance-
mang inom SMO-utbildningen. Likasa introducerades en alltmer avancerad, bade
generell och specialiserad, teknik successivt i utbildningen. I denna mening visar
avhandlingen pa en utveckling mot allt mer komplexa olyckor, dir studenterna
skulle ldra sig bli allt mer integrerade med sin utrustning och med den teknik de

anviander (se kapitel 4 och 5).

Detta perspektiv kommer dven fram i Boel Berners (2008) analys av arbetares

praktiska forstaelse av maskiner:

[1]t is ultimately not the properties of whatever separate kind of agency that ma-

chines and humans ‘possess’ that shape industrial production, but their combined,
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situated and knowledgeable performances to ‘get on’ with the work (Berner,

2008:333).

Aven om denna avhandling inte handlar om lirande for industriarbete dr perspek-
tivet anvandbart for att forsta hur en mangfacetterad materialitet maste kunna kon-
trolleras i en pagdende verksamhet. Berner identifierar tre dimensioner av hur ar-
betare forstar och interagerar med maskiner; hon utgér fran olika definitioner av
vad en performance, ett ’utspelande”, innebdr. Det handlar om att kunna astad-
komma ett resultat, om att kunna utfora nigot utifrdn ett (manu-)skript och/eller
om kunna upptréda pé ett legitimt och produktivt sétt infér en publik. Jag anvénder
detta perspektiv i kapitel 7 for att férsta hur de blivande brandménnen, i ett lagar-
bete thop med andra, 1ar sig skapa kontroll &ver sin utrustning, sina arbetsmedel

samt over en olyckas materiella forlopp.

Lagarbete for riskhantering

I detta avsnitt kommer jag att lyfta fram tva perspektiv pa lagarbete, som jag dven
berérde 1 korthet i introduktionskapitlets avsnitt om tidigare forskning, ett med
fokus pa den tekniskt betingade organiseringen av lagarbete (Bergman, 1995) och
ett utifran arbetsorganisation som riskhanterande (Weick, 1987; 1993). Gemen-

samma begrepp ar koordinering och meningsfull anviandning av roller.

Ett samarbete mellan ménniskor kan ha rent sociala, organisatoriska grunder. I
teknikintensiva milj6er, som i den moderna processindustrin, dr dock vad Paavo
Bergman kallar det fekniskt betingade lagarbetet av avgorande vikt (Bergman,
1995:103; se dven Sjostrom 2013). Det &r en specifik samarbetsform som ar ndd-
véindig for att halla produktionen igang och motverka risker och haverier. Samar-
betsformer som Bergman lyfter fram spénner frdn “ensamarbete i ordets egentliga
mening... [till] de situationer ddr kraven pd samarbete dr sa starka att produktio-
nen ’kraschlandar’ om de inte hanteras funktionellt av de arbetande” (Bergman,

1995:106).
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Bergmans perspektiv har anvints 1 min studie for att forstd lagarbetets tekniska
forutsittningar och fordnderliga karaktér i hantering av olyckor. Samarbetsformer-
na mellan aktorer kan alltsa véxla efter stundens krav, ndgot som jag varit upp-
mérksam pa 1 min analys av lagarbetet vid insatsovningar. I kapitel 6 visar jag pa
arbetslaget och dess roller och i kapitel 8 diskuterar jag organisering for dynamiskt
lagarbete med skiftande behov av samarbete i olika skeenden och for olika slags
olyckor. Bergman visar att ett tekniskt betingat lagarbete kriver koordinering mel-
lan roller och mellan individer och teknik vilket ges av krav i produktionen. Jag
undersoker motsvarande i kapitel 8, bland annat utifran det emiska begreppet

hjdlpbehov.

Behovet av organisering och koordinering av lagarbetet ar sérskilt stort i riskhante-
rande yrken som det jag undersoker. Gar det fel och brandmins lagarbete faller
samman kan det fa katastrofala foljder. Ett patagligt exempel ar katastrofen i Mann
Gulch 1949 dir ett helt arbetslag omkom vid bekdmpning av skogbrand. Karl
Weick (1993) analyserade Mann Gulch katastrofen utifran ett organisatoriskt per-
spektiv dédr upplosning av rollstruktur och meningsskapande mellan brandménnen
skedde simultant och var beroende av varandra. Weick foreslog fyra strategier for
att géra mindre organisationer, som ett eller flera samarbetande arbetslag av
brandmin, mer motstandskraftiga. Det handlar om en organisation som klarar av
att improvisera, har ett tydligt rollsystem, sldpper fram kunskap och slutligen har

normer for respektfull interaktion.

Den fasta rollstrukturen i arbetslaget &r nagot som SMO-studenter ska ldra sig for
att kunna fungera som brandmén. I kapitel 6 visar jag hur denna rollstruktur ser ut
och dr tinkt att fungera. I kapitel 8 aterviander jag till den och anvénder Weicks
perspektiv och kriterier for att diskutera hur studenterna lar sig anvinda sitt hand-
lingsutrymme inom rollstrukturen. Jag diskuterar detta som olika former av ly-
hordhet och dverblick i lagarbetet. Detta kan dven kopplas till Bergmans analys,
som pekar pé ett forhéllningssétt som innebér att alla arbetskamrater maste se och

agera efter lagarbetets mal for att fi ett komplext system att fungera:
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Det samarbete som hdr krdvs, liksom i liknande fall, kan forstds som en form av
kollektiv subjektivering: ett medvetet, aktivt forhallningssdtt, inte bara till det egna
arbetet utan ocksa till arbetskamraters arbetshandlingar och kunnande (Bergman,

1995:376).

En sadan instéllning forefaller, i mitt fall, vara viktig utifrdn den dynamiska osé-
kerheten i en olycka och det konkreta arbetet med att hantera den. Jag anvinder
begreppet kollektiv subjektivering 1 kapitel 8, tillsammans med Weicks resone-
mang, for att ge en bild av hur de blivande brandménnen maste 1dra sig att bade se

andra och visa sig sjdlva 1 lagarbetet.

Lagarbete och kénslor

I avhandlingens tredje del diskuteras tre dimensioner av vad man ska lira sig med
hjalp av 6vningar, vilka alla, ska jag visa, handlar om att ldra sig kontroll i och av

arbetet, tekniskt socialt och emotionellt.

Emotioner kan studeras ur olika perspektiv. Kénslor betraktas ofta som en indivi-
duell erfarenhet, men hér undersdks emotioner som nagot mellan ménniskor och
utifran praktikens behov av rétt” kanslor i arbete. I denna undersékning &r larande
av emotionella uttryck och emotionell kontroll i lagarbetet i fokus. Jag ansluter
mig alltsd till ett perspektiv ddr vad som &dr emotionellt och vad som ér rationellt

inte behdver vara 1 motsittning till varandra.

Arlie Hochschild (1979; 1983) var bland de forsta att diskutera formella krav pa
arbetstagares emotionella kompetens, framfor allt inom serviceyrken. Vad hon kal-
lar kdnsloarbete dr den handling som individen gor i sitt arbete for att anpassa slag
och mingd av kénslouttryck i handling och hantera de egna kdnslorna utat i enlig-
het med arbetets kénsloregler. Emotionshantering ddremot ar individers anpass-
ning av sina egna kénslor. Sddana begrepp ar anvindbara for att forstd hur indivi-
der ibland, eller mer regelmaissigt, hamnar i arbetssituationer som ar obekviama,
men dér de forvintas bete sig pa ett sirskilt, kontrollerat sétt. Detta ar tydligt i fal-

let med brandmén.

36



Hochschilds perspektiv var viktigt i mitt avhandlingsprojekts borjan. Dock har jag
efter hand funnit att hennes ansats ger en for statisk bild av de blivande brandmén-
nens utveckling i relation till de situationer som utgdr deras arbetsuppgifter. Det
maste finnas situationer som slutar att erbjuda samma “svara” provning, ddr man
inte langre behdver utfora kinsloarbete for att hantera sina kénslor. Med andra ord,
med vilka perspektiv kan jag analysera hur blivande brandmén lér sig fordndra sitt

sdtt att agera i situationer som initialt uppfattas som farliga?

Jack Haas har 1 ett antal skrifter (1972; 1974; 1977) visat pa och diskuterat ett spel
med kénslor mellan kollegor i farligt lagarbete som en del av ldrande. Redan under
den forsta dagen av Haas féltarbete uppstod tva fragor som sedan formade hans

texter:

How could high steel ironworkers, on narrow steel beams high above the ground,
go about their work with such nonchalance and confidence? And why were kidding

and ridicule such a dominant part of their interaction? (Haas, 1972:32)

Jag kédnner igen dessa fragor fran mitt eget faltarbete, fast da om brandmén. Haas
menar att hans informanters attityd gentemot faror egentligen varken syntes i ord
eller handling. Snarare visades den i en formaga att overtyga andra om att de inte
var rddda (Haas, 1977). Jag anvénder detta perspektiv for att forstd hur viktigt det
ar att bete sig som om allt vore normalt 1 farliga lagarbeten. Det handlar alltsd om
att visa rdtt kdnslor. 1 avhandlingens kapitel 9 anvénder jag detta perspektiv {for att
analysera vissa specifika kdnslor som, trots allt, méste forekomma i lagarbetet for
att man ska kunna utfora arbetet ritt och tillsammans med andra. Jag ger dirmed
en motbild till vad som annars ar litt att dra som fel slutsats, att brandmin ska

undvika kinslor i lagarbetet 6ver huvud taget (jfr Lois, 2001; Scott, 2005).

Jag anvinder ocksd Haas analyser for att forstd hur interaktionen mellan lagarbeta-

re handlar om tillit. Delvis handlar det om social kontroll:

The workers must rely on the coordinated and trustworthy actions of co-workers
and the ever-present threats to their safety lead them to develop and enforce pro-
cesses of continuous surveillance, testing, and evaluation of all workers (Haas,

1974:93).
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I den utbildningsmiljo jag studerar &r testande och beddmning av detta slag en
kontinuerlig verksamhet. Likasa ska studenterna, som indikerats ovan, léra sig att
se varandra och bedéma varandras handlande, bade under 6vningarna och efterat, i
debriefingen. Dar ldggs, menar jag, grunderna for vilka ageranden och kénslor som

utgor en bas for tillit mellan medlemmarna av ett arbetslag.

I Haas undersdkningar handlar det om hur arbetarna utifrn informella regler och
social kontroll ldrde sig halla sin rddsla inom sig. Mer precisa analysredskap for att
forsta hur studenterna i min studie larde sig explicita och formella sitt att hantera

sina kénslor 1 lagarbetet hdmtar jag frén organisationsforskningen.

Blake Ashforth och Ronald Humphrey (1995) identifierade fyra, nagot overlap-
pande och institutionaliserade sitt att reglera emotioner i arbete utifran lokala
normer. Det handlar om strategier for att kontrollera sddana kénslor inom organisa-
tioner som anses vara av fel slag eller for intensiva. Strategierna kan, dtminstone
temporért, ge medlemmarna i en arbetsorganisation en kinsla av kontroll. Dessa
satt har sin uppkomst i uppdelning mellan det emotionella och vad som anses vara
rationellt. Forfattarna menar dock att det emotionella och det rationella dr sam-
manvivt inom organisationer, en uppfattning som jag ansluter mig till. Ashforth
och Humphrey lyfter fram betydelsen av motivation, ledarskap och gruppdynamik

for att forstd “hanteringen” av emotioner.

Den forsta strategin, neutralisering, innebér bland annat att man p4 olika sitt for-
soker organisera bort situationer, som kan utlésa oonskade emotioner. De tre 6vri-
ga strategierna anvands for att reglera emotioner, som antingen dr oundvikliga eller
inneboende i1 utforandet av arbetsroller. Med buffertbyggande menar Ashforth och
Humphrey en institutionaliserad form for att hantera motségelsefulla krav i arbe-
tets roller under pagéende arbete. Ett exempel som ges dr hur omhéndertagande av
patienter kriver engagemang och emotionellt stdd men samtidigt distans nog for
att kunna gora “professionella” bedomningar. Den tredje strategin anknyter till
Hochschilds (1983) kinsloregler 1 kommersiella serviceyrken. Ashforth och
Humphrey anvinder begreppet dldgganden for att forstd de socialt foreskrivna

formerna for att uttrycka emotioner i arbetet, som en del av en arbetsroll. Den fjér-
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de och sista strategin dr normalisering. Normalisering innebir att odnskade emo-

tioner kan uppldsas eller omtolkas, for att s& smaningom upphora.

Sarskilt anvdndbart i denna avhandlings nionde kapitel har begreppet normalise-
ring varit, som vidareutvecklats av Blake Ashforth och Glen Kreiner (2002). De
beskriver normalisering som en institutionaliserad process varmed extraordindra
situationer gors till skenbart ordindra. Normalisering framstir som en kénslig pro-
cess som &r beroende av stindig interaktion och face-work” (jfr Goffman,
1967/1982). Det dr i praktiken en grupprocess som inte i alla avseenden ar genom-
forbar individuellt. Normalisering, lyfter Ashforth och Kreiner fram, har en inne-

boende ”som om”- kvalitet: ménniskor ldr sig bete sig som om.

Normalisering kan ske pa flera sitt, varav jag sirskilt anvént hur faror kan omtol-
kas. Det dr ett anvandbart perspektiv for att forstd vad som sker vid debriefingar
efter dvningar, dir ldrare erbjuder SMO-studenterna nya och praktikrelevanta per-
spektiv pa en for dem ovan situation. Omtolkning innebér att organisationsmed-
lemmar ldr sig ett gemensamt perspektiv som sétter det extraordinéra i ett vanlig-
hetens skimmer. Det forutsitter bland annat anvéndning av eufemismer, som att en
sondertrasad manniska refereras till som patient. Omtolkningar sker littare, menar
Ashforth & Kreiner, om en gréns kan upprétthéllas mot arbetsorganisationens utsi-
da och en kontroll etableras 6ver hur olika foreteelser, exempelvis dver vad som
7ar” farligt, definieras inom gruppen (Ashforth & Kreiner, 2002: 218ff). Dessa

insikter diskuteras i avhandlingens kapitel 9.

Vad jag anvént i mindre omfattning dr Ashforths och Kreiners diskussion om nor-
malisering genom individers anpassning till extraordindra situationer; detta sker
genom tillvinjning eller avtrubbning dir upprepad exponering for besvérliga situa-
tioner reducerar emotionella genomslag. Ett ytterligare begrepp for att tolka vad
som sker vid normalisering, men som jag inte fokuserat, ir ritualism. Dessa be-
grepp har inte desto mindre bildat en fond i mina forsok att forstd vad som héander
over tid i utbildningen och hur 6vandet av standardrutiner kan ses som forenade
med kénslor av kontroll och meningsfullhet. Rutiner kan pa detta sitt hjdlpa de

arbetande att hélla en verksamhet igdng, d4ven da det kinns svért.
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Dessa olika teoretiska ingédngar anvéinds i vissa fall genomgaende, i andra fall och
som indikerats ovan, pa specifika platser i avhandlingen. De har varit vigledande
for att 1 avhandlingens andra del analysera Aur lagbvning gar till, medan jag i av-

handlingens tredje del tar jag mig an frAgor om vad man ska lira sig.

Att forena relativt disparata teorier i en och samma studie kan vara ett vagstycke.
De teorier jag har anvént tar dock alla fasta pa vad det &r ménniskor gor, dven om
inte alla har ett uttalat praktikperspektiv. Det dr perspektiv som gett redskap for att
forstd vad som hidnder mellan ménniskor och mellan ménniskor och teknik i speci-

fika, organiserade sociala kontexter.

I nésta kapitel, som avslutar avhandlingens del I, redovisar jag mina metodval och
tillvigagéngssitt for att finga strukturen och dynamiken i de 6vningar som &r av-

handlingens huvudfokus.
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3. Metoder och material

Det hér kapitlet handlar om undersékningens genomférande och mina val av mate-
rial och metod. Min forhoppning dr att kapitlet ska 6ka genomskinligheten i av-
handlingen och ge en metodologisk grund for en bedomning av mina resultat och
tolkningar, vilka &r baserade pa kvalitativ metod. Som Michael Quinn Patton
uttryckt det: ”[At] the heart of much controversy about qualitative findings are
doubts about the nature of the analysis” (Patton, 2002:553).

Syftet med undersékningen har varit att férsta Gvningarnas praktik, bade som kon-
kret handlande och fangad genom de olika aktérernas definition av lagdvningssitu-
ationen; det gillde SMO-studenterna som blivande brandmén, deras utbildare, ar-
betsledare och brandmén, men ocksd min egen uppfattning av praktiken. Den mest
sjdlvklara men kanske ocksé viktigaste faktorn, som bidragit till att den hér analy-
sen ser ut som den gor, r att det dr just jag, som sociologiskt inspirerad forskare
och person, som har genomfort den. Det innebdr bland annat att det féltarbete jag
gjort &r ett sociologiskt snarare &dn ett traditionellt antropologiskt sadant, dvs. vad

man ibland kallar ett ”quick and dirty” faltarbete (se Handwerker, 2001).

Att fokusera unders6kningen

Vid tiden for undersdkningens bdrjan var min bild av brandmannautbildningen,
som ett gemensamt filt, eller delad praktik, mellan yrkesutbildning och yrkesverk-
samhet, luddig. Det fanns enstaka undersdkningar som erbjod en partiell bild, som
Goransson (2004), men f& undersdkningar studerade den konkreta yrkespraktiken.
I takt med att jag fick insyn i svenska forhéllanden, genom en forsta forundersok-

ning bland brandmén, borjade jag ocksé ifragasitta giltigheten i att oreflekterat
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Overfora resultat fran angloamerikansk forskning pd brandmaén till svensk kontext.
Amerikansk storstads- och smastadssvensk rdddningstjénst verkade i manga avse-
enden och trots vissa likheter i arbetet, bygga pa vésensskilda praktikgemenskaper,
for att anvinda Wengers (1998) begrepp. En praktikgemenskap verkar i ett socialt
sammanhang av bade arbete och larande, i den hir avhandlingen synliggjort ge-
nom begreppet lirandefilt (Hodkinson & Hodkinson, 2004). Aven i forskning pa
en svensk kontext framkom brandmins operativa yrkespraktik endast partiellt (se
exempelvis Ericson, 2004; 2011). Det dr denna operativa praktik och dess 6vande i
skolmiljé som star i fokus i min avhandling. Mitt metodval var da sjalvklart att jag

behovde observera den praktik jag skulle undersoka.

Trots att valet av etnografisk metod framstod som sjalvklart, var alla ytterligare val
inom metoden inte det. Exempel pé sddana etnografiska valsituationer var: vilka
datainsamlingsmetoder skulle jag anvénda, hur skulle jag vélja platser for féltarbe-
tet, vilka skulle bli mina nyckelinformanter och vilken tolkningsram skulle jag ge
mina data? En del av hur det blev kan forklaras av min oerfarenhet och att jag i
inledningen av faltarbetet saknade insikt i vilka konsekvenser de fortlopande me-
todvalen medférde. En annan del kan forklaras av min initiala 6nskan att ga in 1
faltet med sa lite forutfattade meningar som mdjligt, vilket inte handlade om att

osynliggéra min forforstaelse av bade teoretisk och praktisk karaktér.

Genom ett successivt studerade av nytt material under insamlingsperioderna har
faltarbetet haft formen av en tratt. Fran inledningens “6ppna” utforskande gick jag
snabbt mot allt stérre fokus pa blivande brandméns dvningar och sedan pa deras
trdning av en central del av ”brandmannapraktiken” i bade yrkesutdvning och yr-
kesutbildning, ndmligen lagarbete. Min undersokning handlar om ldrande och “ar-
bete” i lagdvningar och relaterade aktiviteter och fokuserar alltsa inte de olika ak-
torernas “identitet” eller former av mikrokultur, ndgot som annars utmérker de

flesta etnografier som gjorts pa brandmén (se t.ex. Scott, 2005; Ericson, 2011).

Var i landet jag skulle genomfora mitt faltarbete var en fraga som snabbt reducera-
des till ett par alternativ. I och med den nya yrkesutbildningen 2003 for brandmén,

Skydd Mot Olyckor (SMO) och vid inréttandet av den nya Myndigheten for Sam-
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hillsskydd och Beredskap, MSB,'" lades alla utom tvé av Riddningsverkets skolor
ner. Kvar blev bara tva rdddningsskolor i Sverige, dér det bedrivs grundutbildning
av brandmén. Som de enda platserna med utbildningar till brandman, enligt det
géllande rekryteringssystemet av brandmén, var de sjdlvklara val som félt. Andra,
privata, alternativ planerades av olika aktorer inom Rdiddningstjinstsverige'”, men
fanns inte vid tiden for mitt faltarbete. De tva statliga rdddningsskolorna ligger i

Sand®, Angermanland, respektive Revinge i Skéne.

Faltarbetets inriktning

Den forsta sonderande datainsamlingsperioden skedde i februari 2009. Under en
knapp vecka genomfdrde jag intervjuer med fem ansvariga for SMO pé de tva
raddningsskolorna. Under de dagarna fick jag d&ven mdjlighet att bekanta mig med
rdddningsskolornas miljoer och redan da f6lja undervisningen av SMO-studenter.
Efter de forsta besdken pa skolorna och samtal med ldrare och ansvariga utbildare
for SMO, beslot jag mig for att koncentrera fortsdttningen av faltarbetet till en
klass pa en av rdddningsskolorna. SMO-utbildningen var i vésentligheter densam-
ma pé de bada skolorna'® och jag kéinde mig lika vilkommen till bida. Vid den
tiden genomforde jag dven ett besdk pa en deltidsstation inom kommunal radd-
ningstjanst och samtalade med en arbetsledare om utbildning, 6vning och operativt

arbete.

"' MSB ir en statlig forvaltningsmyndighet och ir resultatet av en sammanslagning 2009 av Kris-
beredskapsmyndigheten, Statens rdddningsverk och Styrelsen for psykologiskt forsvar. MSB sor-
terar under Forsvarsdepartementet.

12 Begreppet ir sjilvforklarande och ér ett samlingsnamn som ibland anvénds for att samla alla
aktorer i Sverige verksamma inom raddningstjénst.

¥ Viren 2009 hade man pi de bida riddningsskolorna inlett ett gemensamt projekt for att bringa
dnnu mer samklang i kursinnehdll och examinationer inom SMO-utbildningen. SMO-
utbildningarna pa de bada rdddningsskolorna uppvisade annars lokala variationer som en anpass-
ning till olika efterfragan pa kompetens hos de regionala rdddningstjénsterna i Norrland respekti-
ve sodra Sverige.
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2009 feb 2009 2009 maj II 2009 2010 feb 2010 2010

maj sept. — nov. maj - jun
Intervjuer Utbildnings- Studenter, Fokusgrupp
ansvariga arbetsledare lédrare, stu-
for SMO denter
Observa-  Tre dagar pA En En vecka Tre veckor En vecka Tva  En
tioner rdddnings- vecka vattenlivradd- LIA(r)- skola dagar vecka
one skolorna SMO ningsinternat  praktik skola SMO

Figur 3.1. Faltarbetet i sammanfattning. Fyra veckor pa rdddningskola, en vecka pa internat med
SMO-klassen och drygt tvd veckor inom kommunal rdddningstjanst. I realiteten lite drygt sju
arbetsveckor i falt, dér flera dagar egentligen var hela dygn.

I maj 2009 foljde jag en SMO-klass under ett par veckor. Under den forsta veckan
observerade jag samovningar mellan SMO-klassen och brandmin som vidareutbil-
dade sig genom kursen Rdddningsledare A. Jag f6ljde da tolv storre komplexa lag-
insatsdvningar, varav en dag som rokdykare sjilv. Resterande tid observerade jag
lektioner som innehdll bade praktiska och teoretiska moment samt uppehdll mig i

skolmiljon.

I slutet av maj 2009 var jag med SMO-klassen under ett internat da de larde sig om
vattenlivraddning i havsmiljo. Internatveckan var delad i halvklass och halvvecka
for studenterna, men jag var pa plats dygnet runt hela veckan. Under internatet
genomfordes teorilektioner i rdddning och risker med vatten, men huvudfokus var

pa genomforande av praktiska vattenlivrdddningsévningar.

Féltperiod fyra var utspridd under september och november 2009 da jag foljde en
manlig och en kvinnlig student under deras arbetsplatsforlagda praktik, Léra I Ar-

bete, eller LIA-praktik, inom kommunal riddningstjanst.”* Jag gjorde det under

!4 LIA-praktiken innebar tvd omgangar av tio veckors heltidsarbete inom kommunal riddnings-
tjanst. Den ena var LIA(r)-praktik, ddr ”r” star for rdddningstjédnst. Den andra halvan av samma
termin innehdll tio veckors skolarbete” med empirisk undersdkning, riskanalys och forfattande
av rapport och aterkoppling med &tgérdsforslag inom annan verksamhet, och som kallades LIA-

SSA. SSA betyder systematiskt sékerhetsarbete och var ett av blocken med undervisning i risk-
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elva arbetspass, déribland nigra dygnspass, vilket totalt motsvarar drygt tre veck-
ors heltidsarbete for en brandman. Det var pa tva olika brandstationer i tvd mellan-
stora stdder som vardera hade flera brandstationer. Under tiden pa brandstationerna
deltog jag i och foljde brandménnens stationsarbete. Stationsarbete innebdr sche-
malagd arbetstid med exempelvis: lektioner, dvningar, méten, materielvard, fysisk
traning samt brandmins eget ansvarsomrade, som kan innebéra specifik materiel-
vard eller utbildning. Déarutdver innebar en arbetsdag stddning och ibland matlag-
ning. Jag agerade ocksa markor 1 Ovningar. Vid utryckningar foljde jag med LIA4-
eleven. Ibland ékte vi i eget fordon eller, da det fanns plats, i nadgon av utryck-

ningsbilarna. Totalt var jag med om ett tiotal utryckningar.

Den femte observationsperioden genomfordes under februari 2010. D& métte jag
aterigen hela SMO-klassen pa rdddningsskolan under en hel vecka. Under denna
vecka deltog jag i dterkopplingen efter studenternas LIA(r)-praktik, jag foljde dven
nir studenterna hade verktygsldra, genomforde lagdvningar pd en storre brand,
hade teorilektioner samt genomforde individuella presentationer av LIA-SSA rap-

porten infor klassen. Jag var d&ven med under grupparbeten i rdddningsdmnet.

Ett observationstillfille som inte tillhorde SMO-utbildningen, men dir SMO-
studenter stéllde upp med ett lag, var SM i losstagning i maj 2010 i Revinge. Tév-
lingsmomentet till trots sé skiljde sig detta inte markant ifrn aktiviteterna under en
insatsovning; det var koordinerat lagarbete. Tavlingsmomentet var att genomfora
losstagning av en “fastklamd” patient ur en eller flera riggade bilar med olika tids-
krav for olika akuta ldgen. De tdvlande fick poéng och feedback av instruktorer pa
skolan for hur de hade utfort arbetet. Larare och instruktorer fran rdddningskolan
fanns pa plats som askédare vilket innebar kontinuerliga mojligheter till informa-

tion och kommentarer till mig under pagédende genomforande.

Den sista observationsperioden dgde rum i borjan av juni 2010. D4 foljde jag stu-
denterna under en vecka dir de bland annat hade med storre lagdvningar pé insat-

ser; det gjordes under samovningar med kursen Rdddningsledare B. Jag observe-

dmnet under SMO. Exempel pé verksamheter som studenterna undersokte i den klass jag foljde
var: forskola, simhall, sagverk och vaktbolag. Fortsdttningsvis i avhandlingen &r LIA synonymt
med LIA(r)-praktik sdvida inte annat anges.
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rade ocksé teoretisk och praktisk examination av SMO-studenter i rdddning. Under
véren 2010 hade jag dven haft mdojlighet att besoka ett par brandstationer, varav en
deltidsstation, vilket gav en komparativ dimension till mina tidigare observationer

inom raddningstjénst.

Totalt har jag vid olika tillfdllen studerat SMO-studenternas lidrande av operativt
lagarbete i dvningar enligt foljande fordelning: tjugo olika lagévningar pa kom-
plexa insatser, tjugofyra fardighetsovningar och examinationer samt tvd andra
slags 6vningar. Darutdver har jag haft tillfédlle att folja studenter under arbetsplats-
forlagd praktik och observerat ett tiotal lagdvningar inom operativ raddningstjanst.
Vid flera tillféllen pa skolan har jag observerat ett antal olika vningar under en
och samma dag men dven flera 6vningsgenomforanden av samma komplexa 6v-
ningsscenario med tva olika dvningslag. Genom observation av ett och samma 6v-
ningsscenario men med olika deltagare har jag kunnat se variationer i “tillatna”
ovningsgenomforanden och fa fler synpunkter pa 6vningsgenomforanden fran léra-
re. Jag valde att besoka rdddningsskolan under de perioder da det erbjods lagov-
ningstillfdllen for SMO-klassen; nér jag vél var i falt foljde jag dven annan slags

undervisning och flera aktiviteter under hela arbetsdagar.

De olika undersokningsplatser som jag observerat har mojliggjort en inblick i olika
aspekter av lagarbetet, fran operativ rdddningstjdnst och dess krav pa fungerande
lagarbete till blivande brandméns undervisningssituation, dér jag i olika 6vningar
kunnat f6lja studenternas progression genom utbildningen. Jag har dirmed kunnat
fa en bredare inblick i hur olika slags 6vningar kridvde olika former av organisato-

riska, tekniska och emotionella fardigheter.

SMO-klassen

Mitt val f6ll tidigt pé att folja en SMO-klass, samma individer, i deras utbildning
Den verksamhet jag undersokt inbegriper givetvis fler slags aktorer. Exempelvis
har jag i olika stadier av undersokningen mott och lart mig av administratdrer och
utbildningsutvecklare; dmnesldrare, instruktorer och timlédrare; brandméin och ar-

betsledare inom raddningstjanst; dvningsmarkorer och servicepersonal; samt andra
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SMO-studenter dn dem i klassen jag foljde. Brandmén, larare och SMO-studenter
som jag pratade med hade varierande social bakgrund, men delade en stark identi-
fikation med yrkesrollen, nagot som indikerar forekomsten av ett gemensamt 14-
randefilt som de olika aktdrerna sig sig vara en del av. Aven om man inom utbild-
ningen ifrdgasitter manga fenomen inom yrkespraktiken, maste praktiskt larande i

SMO-utbildningen ses i relation till att den 4r en del av ett gemensamt larandefalt.

Den SMO-klass som jag foljde hade 42 studenter, som var mellan 19 och 33 ér. En
ovanligt stor andel var kvinnliga studenter, 12 av de 42. I en “normal” SMO-klass

ar antalet kvinnliga studenter avgjort férre én detta, ibland ligre dn 10 %."

Antagning till SMO sker med formella gymnasiebetyg. En manlig student hade
arbetat som deltidbrandman pé en mindre ort, men flera av studenterna i klassen
kom till SMO direkt efter det att de slutat gymnasiet. Andra studenter hade varie-
rande arbetslivserfarenhet och flera av dem, bade mén och kvinnor, hade gjort mi-
litdrtjanst. Manga av studenterna hade natt goda resultat under gymnasietiden. An-
tagningen med formella gymnasiebetyg till SMO lag pa drygt 16,5 poing av 20,0
for mina informanter. Alla, utom en, i klassen sa sig vilja arbeta som operativ

brandman inom kommunal raddningstjanst.

Som jag redan indikerat var SMO-studenterna, som jag ser det, bade studenter,
blivande brandmiin och brandmiin. A ena sidan var de studenter pa en riddnings-
skola. De var ocksé blivande brandmén eftersom flertalet hade stillt in siktet pa att
bli tillsvidareanstéllda operativa brandmin, nagot som dock kan ta tid i dagens ar-
betsliv. I ytterligare ett perspektiv var brandmannastudenterna just brandméin om
man med det menar nagon som kan vissa saker eller utfor vissa handlingar pa ett
visst sétt. Studenterna ldrde sig under SMO att bli bdde brandmannastudenter, bli-
vande brandmén och brandmin. Vad jag kallar SMO-studenterna i den f6ljande
analysen vixlar darfor beroende pa kontext; det syftar bland annat till att illustrerar

en progression hos dem i relation till de olika verksamheter de ingér i.

'3 Olika ursprungsetniciteter var inte representerade i den klass jag foljde, vilket inte var nigot
unikt for en SMO-klass. Istillet handlar det om ett vilkdnt problem med generellt mycket sned
representation inom Rdddningstjdnstsverige. Inte heller dr detta nagot som SMO vid tiden f6r min
undersokning sag ut att kunna éndra pa.
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Observationer och intervjuer

I det hér avsnittet diskuterar jag val av samt for- och nackdelar med mina olika
datainsamlingsmetoder. Avhandlingen bygger pa flera slags kdllor med en tyngd-
punkt péd deltagande observationer. Merparten av empirin i avhandlingen kommer
alltsd frdn mina observationer och spontana samtal med informanter; de utgor
grunden for de empiriska kapitlen 4-9. I en generell mening dr det som Michael
Quinn Patton uttrycker det: ”/Nothing] could have substituted for direct experien-
ce with the program” (Patton, 2002:262). Sarskilt avseende har jag fast vid de

komplexa realtidsdvningarna for arbetslag.

Att komma in i miljon

For en etnograf dr det viktigt att bli en accepterad besokare av aktdrer inom féltet.
Pé olika niva hinger access, legitimitet och acceptans samman med béde de moj-
ligheter man far till datainsamling och vilka data man kan f4, vad som ar mdjligt
att se. Officiella foretrddare inom SMO-utbildningen vidlkomnade min forskning
vilket mojliggjorde access till filtet. Det gillde bade skol- och raddningstjanstmil-
joer och gav mojligheten att folja med SMO-studenter ut under deras LIA-praktik.
Avhandlingens fokus pé larande av lagarbete och praktisk yrkesforstaelse kan ha
varit en avgorande faktor bakom att min forskning métt mycket lite motstand eller
ifrdgasittande inom rdddningstjdnst. Mina informanter kan ha sett min forskning

som legitim, i det att den &r praktikorienterad.

For en etnografisk forskare kan ett miljobyte till en frimmande praktik innebéra att
man initialt dr, vad Johan Sanne kallar, desorienterad i tid och rum vad avser ar-
betsrutiner, virderingar och jargong (Sanne, 1999:48). Att lira sig denna orienter-
ing ér inte bara en av huvuduppgifterna med ett filtarbete, det &r ocksé en vég till

att bli accepterad, eller i vart fall tolererad, av informanterna.

Jag har inte synliggjort mig sjélv i empirin i avhandlingens empiriska kapitel, men
har forsokt forhélla mig till att mina data speglar en komplex situation av nirhet

och distans liksom av hur jag kommit in, anpassat mig till och mottagits 1 faltet.
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Min ambition har varit att, i s& stor utstrickning som mojligt och utan att inkrikta
pé deras verksamhet, delta i de aktiviteter som mina informanter kunde befinna sig
i. Under lektioner och &vningar begrinsade jag mig till att ’skugga” mina infor-
manter, vilket som jag tidigare indikerat kunde ske pa olika fysiska avstind. I
andra sammanhang gjordes jag till en del av de verksamheter jag observerade. Jag
blev tillfrdgad om mina intryck och asikter eller blev inbjuden och uppmanad till
deltagande i vissa skol- och yrkesverksamheter samt fritidsaktiviteter. Att jag de-
lade upplevelser vid dvningar och annat med mina informanter innebar fordelar, da
samtal kunde falla tillbaka pé delade erfarenheter. Jag och informanterna har vetat

vad vi pratade om.

Som forskare i filt har jag inte fritt kunnat védlja hur jag skulle uppfattas av andra
(jfr Clifford, 1997). Mina informanter interagerar, som alla méinniskor, utifran
tolkningar av faktorer som kon, alder, bakgrund, intressen och kénslor; det &r
egenskaper som mianniskor reagerar pa, markerar nirhet eller distans till. Jag har
haft viss fordel av att, 1 vissa avseenden, likna mina informantgrupper, ndgot som
forstas ocksé kan ha paverkat mina tolkningar och data. Jag dr man, uppskattar att
trdna och arbeta med kroppen samt dr tekniskt intresserad och lite praktiskt lagd.
Béde inom akademin, vid konferenser och presentationer, och vid flera méten med

brandman har jag fatt frigan om jag sjélv varit brandman, men sé ar det inte.

Aven ytliga attribut som klidval har paverkat hur jag blivit betraktad av informan-
terna. Att jag anviande en laneoverall for besokare vid dvningar péa riddningskolan
uppfattade jag snart som en grund till atskillnad mellan mig och informanterna.
Mindre mérkvirdig verkade jag vara i deras 6gon nér jag hade civila, om &n o0m-
ma, kldder pad mig vid mina observationer. Den forsta gangen jag skulle rokdyka
och da hade samma utstyrsel i larmstéll som SMO-studenterna, bemdottes jag mer
tillmotesgaende &n tidigare av bade studenter, ldrare och brandmén. Gemenskapen
och acceptansen verkade i nagot avseende sitta i kldderna, pa bade sociala och ma-

teriella grunder.
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Mina arbetsformer

Jag forde féltanteckningar for att minnas mina iakttagelser och samtal, fotografe-
rade for att fa visuella minnen av situationer, artefakter och miljoer samt gjorde
ljudupptagningar av intervjuer och vissa observationssituationer. Jag har dven an-
vant dokument frén féltet — som manualer, kursplaner och studiehandbocker — som
producerades eller anvindes inom SMO-utbildningen eller i de rdddningstjénster

jag besokte.

Jag skrev ner mina iakttagelser fran observationerna i en anteckningsbok och for-
sokte transkribera anteckningarna sd snart som mdjligt, ofta under samma dag. I
faltdagboken antecknade jag deskriptiva fragment och stddord. Det handlade om
samtal, iakttagelser av miljon, aktorernas sprak, beteenden och handlingar som jag
sag dem. Dessutom skrev jag ner stodord for att komma ihdg mina egna kéinslor

vid de situationer och samtal jag var med om.

Att fora anteckningar i falt kan vara kridvande. Det géller fler faktorer 4n att forso-
ka komma ihag vad man varit med om. Ofta befann jag mig i situationer dir ett
antecknande var normalt i och med att andra ocksa gjorde det; exempelvis hdnde
det att instruktorer forde anteckningar under Gvningar, vid 6vningsforberedelser
eller “’teoriundervisning” for évningsdeltagarna. I andra sammanhang skottes an-
tecknandet bast under toalettbesok eller andra tillfélliga flykter bort ur informan-
ternas blickfilt. Nagon enstaka ging hade nigon person problem med mig som
observator. Om jag skrivit alltfor lange eller flitigt, s& kunde det hinda att ndgon,
som var oinvigd i min ndrvaro som forskare, undrade vad jag skrev ner i min

”svarta bok”. Hogldsning ur boken brukade d& minska personens farhigor.

For att forsta aktorernas interaktioner med teknik har jag varit sérskilt observant pa
teknikens rorelser och tillstdnd. Jag har alltsa gjort tfeknografiska iakttagelser som
en form av tillimpad etnografi, ddr man ser tekniken bade som interaktionens for-
utsdttning, som medel, och som de villkor under vilken den sker (Eldh, 2004).
Mina informanter genomforde ocksd teknografi. I mina observationsmiljder fanns

gott om rutinlistor och utrustningslistor dir studenterna skulle notera hur tekniken
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agerade, var den maste finnas, om det fanns brister hos tekniken med behov av

komplettering eller reparation, osv.

Det har ocksd funnits gott om tid och tillfdllen f6r mig att kiinna pé utrustningen
och fa ett grepp om vad den innebar i form av tyngd, kapacitet, mm. Jag har ndgon
ging sjilv agerat iford utrustning och vid andra tillfdllen varit elev da jag fick un-
dervisning i utrustning, arbetsmetoder och taktiska tillvigagéngssétt. Denna delta-
gande dimension har i hog grad bidragit till min forstéelse av vad dvningarna

handlar om.

Redan fran filtarbetets borjan hade jag en stillbildskamera med mig som jag an-
vénde for att komplettera mitt antecknande. Méjligheten att fritt kunna véxla mel-
lan fotografering och antecknande, vilket ibland backades upp av ljudupptagning
vid observationer, innebar att jag kint mig hinna med i vad som hiande. Det var latt
att f4 samtycke till fotografering dé jag delade med mig av mina bilder, och jag har
kunnat fotografera tdmligen fritt. Bilderna fran 6vningarna har gett mig mdjlighet
att komplettera faltantecknandet efter “hemkomst” samt gett material till fortydli-
gande illustrationer i avhandlingen. De har fungerat som hjidlpmedel for att rekon-
struera miljoer och situationer, exempelvis med avseende pé placering av artefak-
ter, men ocksd — nér jag tagit manga bilder efter varandra — av hindelsef6rlopp
som vid 6vningar. Mina fotografier har ibland tilldtit mig att i efterhand zooma in
och se detaljer i situationer dér jag inte kunnat vara nira hiandelseforloppet samt
mojliggjort att 1 efterhand véxla avstand, fran helhet till detalj. Jag har d& kunnat
urskilja foreteelser som jag omdjligtvis kunde se pd plats, som utrustnings-

arrangemang vid en potentiellt farlig Gvningsplats.

Ett alternativ till fotografering hade varit videokamera, men efter att ha sett hur
lagévningar genomfordes nojde jag mig med stillbildskamera. Mitt intryck var jag,
for att kunna genomfora en bra videoupptagning av vad som hénder i ett dyna-
miskt lagarbete 6ver en storre yta, hade varit tvungen att koncentrera mig pa att
vara fotograf. En videokamera maste sta langt borta for att kunna fanga in olycks-
platsens alla aktiviteter eller std riggad ndra den plats som skulle kunna komma i

hindelsernas centrum (men som givetvis véxlade) — och da hade den varit 1 vigen
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for dvningen. I stéllet har jag sokt fanga fordndringar i 6vningsgenomforanden

med titt exponerade fotografier.

Att kunna se ovningen

Det hér avsnittet handlar om négra sérskilda verviganden kring observationer av

brandmins lagdvningar.

Jag har tvingats ha olika fokus i de olika lagovningar jag observerat. Ibland har
hela gruppens arbete varit intressant medan vid andra tillfillen enskilda aktorer
varit det intressanta. Lagdvningar pa komplexa olyckor har flera platser dér enskilt
och gemensamt arbete sker. Samarbeten mellan lagmedlemmarna utvecklas och
loses upp allt eftersom behov uppstar utifran 6vningens problem och progression.
Darfor har det varit véisentligt att snabbt kunna véxla mellan helhet och detalj i

observationen av lagévningarnas genomforanden.

Att kunna véxla mellan helhet och detalj i 6vningarna forsvarades av vissa praktis-
ka forhallanden. Observationer ar en viktig metod for att finga spréket i praktiken,
medan intervjuer snarare kan fanga sprak om praktiken (Gherardi & Nicolini,
2002). De fysiska forutséttningarna for flertalet lagévningar for brandmén skiljer
sig dock fran utbildningssituationer i de flesta andra formella skolmilj6éer; man har
helt enkelt inte sdrskilt bra tillgang till informanternas tal under vissa centrala akti-

viteter 1 deras praktik (jfr Berner, 1989:190f).

Jag har anviant kommunikationsradio for att kunna ta del av informanternas samtal
- men den anvindes sparsamt av SMO-studenterna. Ljud fran alla de maskiner och
verktyg som anvdndes under Ovningar gjorde att verbal kommunikation utan
kommunikationsradio ofta maste ske pa mycket nira hall. Aven om jag stod ome-
delbart bredvid tva dvande, var det inte sjdlvklart att jag som observatdr horde vad
de sa till varandra, d& de ibland madste tala rakt in i varandras 6ron. Det gjorde det
viktigt att ocksd notera Gvningsdeltagarnas ickeverbala samspel i vningen. Jag
maste alltsa snabbt ldra mig se i 6vningsgenomforanden om jag behdvde korta ner

observationsavstandet avsevirt for att fa tillgang till ord i praktiken, ndgot som jag
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ibland kunde f& genom att skugga en aktor eller gd nira inpé en aktivitet inom 6v-

ningen.

Att observera (blivande) brandméns lagdvningar innebar ddrmed ofta att studera
stum interaktion, ddr verbal kommunikation fanns som sma utportionerade och
tillfalliga dar i dvningsmiljon. Informanternas fortldpande meningsskapande i lag-
Ovningssituationerna fungerade pa likartat sitt, det géllde att se lagarbetet. Obser-
vationer av ovningar handlade alltsd mycket om ickeverbal kommunikation, inte s
olik den som SMO-studenterna sjélva méaste ldra sig, dd inte de heller kunde hora

sina kamrater. De sdg ju ofta varandra pd avstdnd under insatsovningar.

For mig erbjod ldrarna till en bdrjan en initierad blick av vad jag observerade. De
kunde genom sina beteenden ge mig, som oinvigd, ledtrddar om nér négot av sér-
skilt intresse intrdffade. Likasé hjélpte mig deras ointresse for andra héndelser,
vilka hade fingat min uppméirksamhet, att se nya dimensioner av lagdvningarna.
Genom att i vissa dvningar f6lja ldrarnas arbete och notera vad de tittade pa, kunde
jag lara mig urskilja dvningens iscensittning, vilka problem som fanns, vari de 1ag
och hur de uppstod. Ytterligare en kélla till forstielse av dvningarna var de debrie-
fingar som genomfordes direkt efter Gvningsgenomforandet. Jag deltog i dessa och
fick da tillgang till en direkt och initierad diskussion om vad dvningen inneburit
for dem som deltagit, om vad som var bra och mindre bra utifrén bade lararnas och
studenternas perspektiv. Da definierade Gvningsdeltagarna 6vningssituationen ut-
ifrdn sina erfarenheter. Debriefingen inleddes vanligtvis med en resumé som alla
hade chans att kommentera; da gavs deras tal om de aktiviteter de just utovat, som

kunde skilja sig fran hur det 1atit i lagdvningen.

Det finns en sorts sinnenas hierarki inom kvalitativ metod. Mest vérde tillskrivs
det som informanter siager, dvs. vad man hor, foljt av vad en observator kan se av
vad andra (fysiskt) gor och vad som dé ségs. Langre ner pa den hierarkiska skalan
kommer dofter, smak och hur négot kénns (fysiskt) och sist kommer forskarens
kanslor infor ett material. I denna studie vill jag dock se dem som vérdefulla for att

forstd mitt material. I rollen som naiv outsider, fick jag ibland kénslor i ovana situ-
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ationer, som jag inte alls kunde se hos eller mellan mina informanter, de betedde

sig som om allt vore normalt (jfr Haas, 1977:148).

Antropologen George Marcus (1998) anser att det inte bara &r de erfarenheter som
en forskare gor under féltarbetet som &r viktiga for forstaelsen utan dven de som
kommer frén en forskares dvriga liv. Jag har alltsd dven vént min forskaruppmark-
samhet mot mig sjilv (for autoetnografiska metoder, se exempelvis Reed-
Danahay, 1997) vilket gjort att jag inkluderat mig och mina tidigare erfarenheter i
mitt forskningsmaterial. Exempelvis har jag i flera situationer haft visuella och
kénsloméssiga minnen frdn min egen militdrtjénst i borjan av 1990-talet vid en
skyttebrigad i Norrland. Den &vningspraktik som (blivande) brandmén dgnar sig at
och som jag studerar i avhandlingen uppvisar manga likheter med den jag varit
med om, dir évningar genomfordes i ur och skur, aret runt. Denna erfarenhet har

gett relief 4t mina tolkningar av brandmannadvningarnas iscensittningar.

Intervjuerna

Utover de inledande intervjuerna med fem ansvariga personer for SMO utbild-
ningarna pa rdddningsskolorna har jag genomfort en fokusgrupp med fyra SMO-
larare om vad de sdg som en bra brandman och en bra brandmannautbildning. Jag
gjorde tva parintervjuer med arbetsledare inom operativ rdddningstjénst om deras
syn pa utbildning och operativa fardigheter samt atta individuella intervjuer med
fem studenter 1 den klass jag f6ljde om SMO-utbildningen, brandmannaskap och

LIA-praktik. Dessa intervjuer bandinspelades.

Generellt har jag forsokt att halla intervjuerna ppna, med en handfull 6vergripan-
de fragor frdn min sida, exempelvis: Vad ar en bra 6vning eller: Vad &r en bra
brandman? Genom att betrakta intervjuerna som semistrukturerade (Kvale, 1997)
har jag sedan kunnat f6lja upp fragor och diskussioner i interaktionen vid intervju-
tillfallena. Mina etnografiska intervjuer, eller samtal i félt, var ibland helt 6ppna,

ibland mer fokuserade, exempelvis: Vad betyder det nir ni gor sa?
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Atskilliga ganger har jag triffat studenter, bade enskilt och i grupp, d& vi samtalat
om SMO-utbildningen, deras praktik och tankar kring brandmannayrket, med
mera. Olika individer har kommit till tals i olika konstellationer med klasskamra-
ter, bland annat en gang med bara kvinnliga studenter. Jag har dven pratat infor-
mellt med manga ldrare, brandmén och arbetsledare om deras tankar kring 6vning,
utbildning och operativt arbete i anslutning till mina besok 1 falt, under och mellan
Oovningar och lektioner. Sddana informella och ofta spontana samtal har varit av
storsta vérde for att skapa en forstéelse av utbildningen. Thomas Lindlof och Bry-
an Taylor (2002) kallar sddana spontana situationer for etnografiska intervjuer.
Mellan arbetssituationer och efter informanternas arbetsdag har jag deltagit i akti-
viteter med alltifrén fika till gemensam fysisk traning. Jag har ocksa tagit emot
egenforfattade personbeskrivningar av i princip samtliga studenter som ville delta i

studien.

Ljudupptagningarna har jag transkriberat och gjort till en del av mina féltanteck-
ningar. Intervjuer, samtal och personbeskrivningar har inte utgjort material for sir-
skild analys utan bidragit som kontext for mina observationer av dvningssituatio-
ner. Det innebar att endast de inledande fem intervjuerna med ansvariga pa radd-

ningskolorna skrevs ut ordagrant, resten skrevs ut i stolpform.

En informationskilla som gett relief till ”mina” studenters erfarenheter har varit ett
antal sjialvutlimnande bloggar av SMO-studenter om hur det ar att studera till
brandman, med ménga beskrivningar av vardagen i SMO-utbildningen.'® Bloggar-
na har ofta dagbokskaraktir och erbjuder en inblick i skola och dvning, dag for
dag, ofta med fotografiskt material. Dessa har bidragit till att komplettera den bild
av de béada skolornas dvningsverksamhet som jag sjilv skaffade under féltarbetet.
Bland annat har jag last hur studenter fran andra arskullar genomfort 6vningar med
likartat innehdll som de jag observerade med den klass som jag foljde. Bloggarna

har d4ven kompletterat den bild jag fatt i samtal med studenter om de Gvningar jag

'® Exempel pa sadana bloggar ir; http:/firefighttjejen.blogg.se, http://haraldblatand.bloggo.nu,
http://brandaspiranten.blogg.se och http://brandkvinnan.blogg.se.
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sjdlv inte varit med om (som luftkudde for raddning vid olyckor med tung trafik

och repellering).

Under arbetet med avhandlingen har jag dven haft mdjlighet att d& och dé diskute-
ra mina iakttagelser och tolkningar med ett par brandmén och arbetsledare dir den
ene haft utbildningsansvar. Dessutom har jag under féltarbetet last brandménnens

facktidskrifter'” och foljt debatter inom yrket.

Frén filtarbete till resultat: analysprocessen

I detta avsnitt kommer jag att presentera vagen frén féltarbetet till de resultat jag
presenterar samt hur jag har organiserat mitt material. Jag har redan indikerat att
mitt fokus pa lagévningar uppstod ur en inledande analys av mitt material frin
kontaktpersoner inom raddningstjinst och intervjuer med utbildningsansvariga for

SMO pa Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap.

For mig har genomforandet av féltarbetet inneburit en kontinuerlig analys av det
insamlade materialet och en successivt vidgad forstaelse och 6kad fokusering. Jag
har anvint nya observationer for att se mer av specifika aspekter av lagévningar.
Ett exempel dr hur jag i samtal med ldrare, som varit informerade om mitt fokus,
kunnat identifiera tillfillen i SMO-utbildningen som svarade mot viktiga fragor i
min undersékning. Vattenlivraddningsinternatet var ett sddant tillfdlle, ett tillfalle
som jag forstod brukade vara en sérskilt provande upplevelse for deltagarna, vilket

det ocksé var (se kapitel 9).

Min okade fortrogenhet med féltet gjorde ocksé att jag efter hand kunde fokusera
mer pd detaljer i informanternas aktiviteter under dvningarna. Jag mindes ocksé
lattare vad jag varit med om och kunde lagga till detaljer samt forstd mina fotogra-

fier pa ett successivt mer initierat sétt.

Mina anteckningar i anteckningsblocket och inspelningar har jag forsokt transkri-

bera sa snart som mdjligt efter upptagningstillfallet. Jag har successivt forfattat PM

' Tidskrifterna Sirenen till 2008 och darefter Tjugofyra7, utgiven av Myndigheten for Samhélls-
skydd och Beredskap.
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for att driva undersdkningen framat. Aven om jag utgétt frin mitt material si maste
min teoretiska forforstéelse betraktas som ett filter varigenom mina iakttagelser
passerat. Mary Domahidy sammanfattar detta som:”Theory is powerful because it
organizes what professionals pay attention to and how they pay attention. It sha-
pes beliefs that in turn shapes action” (Domahidy, 2003:76). Mitt faltarbete har
redan fran start varit kénsligt for olika, vad man kan kalla, sensitizing concepts (se
t.ex. Bowen, 2006). Dessa har bland annat varit: praktik, teknik, emotioner, lagar-

bete, roller.

Under bearbetningsfasen har jag, genom upprepade genomlédsningar av mina data,
genomlyssning av ljudupptagningar ifrdn Ovningar samt aterkoppling med mitt
fotografiska bildmaterial, genomfort en mer omfattande kodning av materialet.
Dessa kodade data har utgjort grunden for ett stort antal teman, varav nagra syns i
avhandlingen. Mina teman i avhandlingen baseras pé teori men faller tillbaka pa
vad jag upptickt redan i filt. Gery Ryan och Russel Bernard konkretiserar detta:
If researchers fail to identify important categories during the exploratory phase
of their research, what is to be said of later descriptive and confirmatory phases?”
(2002:86). Med olika fokus i olika metodologiska skolbildningar pa vad ett tema
dr sluter jag mig till Ryan och Bernards grundliggande uppfattning att teman:
”[More] naturally connote the fundamental concepts we are trying to describe”

(2002:87).

Mina teman finns pa olika abstraktionsnivder. De har byggt pd observationer av
repetitioner och skillnader i mitt material, emiskt anvinda typologier samt analogi-
er for att illustrera mina informanters aktiviteter. Aven hur fenomen kunde saknas i
data kunde foranleda ett tema. P& en konkret nivé har arbetet med teman inneburit
att jag “’klippt och klistrat” med bade deskriptiva och analytiska koder i mitt mate-
rial. Exempel pé deskriptiva koder ar: blickar, talar, visar, lyssnar, berdring, gester,
ser, stum, buller m.fl. vilka hor samman med analytiska koder som verbal och
ickeverbal kommunikation. Exempelvis har dessa koder varit viktiga for att forstd
den mycket speciella arbetsmiljo, som den tekniska utrustningen medférde for

lagarbete, och hur man hanterade den. Det saknades helt enkelt verbal kommuni-
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kation 1 vissa kritiska skeende av lagovningar; jag maste alltsa analysera forekoms-

ten och vérdet av ickeverbal kommunikation i praktiken.

For att skapa en sammanhédngande analys har jag gjort vad Boel Berner kallar for
“dubbelanpassning” (1989:209ff). Dubbelanpassning innebér att jag genom ar-
betsprocessen bade anpassat min anvidndning av teoretiska begrepp utifrdn min
empiri och atertolkat mitt empiriska material utifrén nya teoretiska begrepp, vilket
mynnat ut i olika strukturer och beréttelser. Under arbetet att skriva klar avhand-
lingen har jag tdnkt Over empiri och teori flera ganger for att fi dem att passa
samman. Som exempel, i anslutning till koderna i stycket ovan, arbetade jag linge
utifrdn Erving Goffmans dramaturgiska perspektiv (exempelvis 1959/2004) vilket
gjorde att de deskriptiva koderna dd mynnade ut i berittelser med metaforer som
stumfilm och i rampljuset, men det var en annan avhandling. I det arbetet, med att
se vilka vingar som bar, har kommentarer fran kollegor pa texter i olika utveck-

lingsskeden varit ovérderliga.

Avhandlingens slutliga form anser jag motsvarar ett behov som véxt fram, ndmli-
gen att bade visa hur 6vning skedde i en storre kontext, avhandlingens del tvé, och
vad man skulle ldra sig genom 6vning, som tas upp i avhandlingens tredje del. Dér
dgnar jag var sitt kapitel at l1drande av en praktisk forstaelse av teknik, arbetsorga-

nisation respektive emotioner i lagarbetet.

Etnografisk auktoritet

Att skriva en etnografi handlar till stor del om etnografisk auktoritet. Jag maste
Overtyga ldsaren om att jag “varit dar” och visa hur ”jag vet att jag vet”. James
Clifford summerar problemet: ’If ethnography produces cultural interpretations
through intense research experiences, how is unruly experience transformed into

an authoritative written account?” (Clifford, 1988/2002:25).

For att ta den andra fragan forst, som handlar om en form av ”’sanning” i analysen,
vill jag ge ett tvadelat svar. For det forsta ska informanter kunna kdnna igen sig i

den praktik som beskrivs. Jag har genom &terkommande samtal med tva brand-
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méin, varav en arbetsledare, kunnat fa deras perspektiv pa 6vningsverksamhet. I ett
senare skede av avhandlingsarbetet har ndgra SMO-studenter och ldrare, som var
informanter, haft mojlighet att kommentera ett par kapitel av avhandlingen. Mitt
syfte har da varit att samla in deras generella kommentarer och specifika asikter
om sakinnehall. For det andra handlar det om huruvida jag trovérdigt lyckat finga
centrala fenomen ifrén filtet i mina texter sa att andra ldsare 4n mina informanter
kan acceptera min analys. Detta, tror jag, mojliggdrs genom att jag varit sa tydlig
som mojligt vad géller hur mitt material samlats in, hur jag tolkat det och hur ste-

gen 1 min analys gétt till.

Den forsta och relaterade fragan handlar om huruvida jag var i filt tillrdckligt
lange for att fa en trovardig bild. Traditionellt har auktoriteten varit sammanbun-
den med ldngden pé perioderna i félt. Hade ett mer omfattande faltarbete gett en

annan bild?

En sédan fraga kan problematiseras som ett exempel pa ett kvantitativt tankefel i
en kvalitativ studie. Man kan ocksd med Ulf Hannerz (2003) och George Marcus
(2007) anse att krav pa ett langt féltarbete dr en disciplinkulturell snarare dn en
metodologisk fréga. Min avhandling &r inte antropologisk och behover inte sjélv-

klart leva upp till den disciplinens traditionella krav.

Att jag inte gjort ett langre filtarbete med &nnu fler observationer av lagévningar
motiverar jag dndd med tva argument: For det forsta kompletterats mina observa-
tioner av lagdvningar av att jag spenderat atskilligt mer tid i1 filt &n bara vid 6v-
ningsgenomforanden, ndgot som gett mig en mer mangfasetterad bild av praktiken.
For det andra, och kanske viktigare, var de storre och komplexa laginsatsdvningar,
som jag var med vid i slutet av studenternas andra termin och de som gjordes i slu-
tet av SMO-utbildningen, alla de som SMO-klassen genomférde av motsvarande
storlek. Av dessa foljde jag dessutom flera dvningar med flera 6vningslag vilket
gor att jag sdg dessa dvningar mer dn studenterna sjilva, eftersom de bara gjorde

Ovningsgenomforandet en géng.

Storre och komplexa lagévningarna har for mig varit vad Ulf Hannerz (1983) kal-

lar signifikanta skeenden. Han liknar dem vid att man som observator fatt sitta pd
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forsta parkett. Jag har forvisso inte varit med vid alla andra dvningar som de bli-
vande brandménnen genomgér under sin tvaariga SMO-utbildning — men jag har
fatt vara med nér de signifikanta skeenden jag velat undersoka hiande i olika milj6-

er, 1 olika iscenséttningar och med varierande komplexitet.

Det finns for- och nackdelar med att jag har koncentrerat mig pd en klass med
SMO-studenter. Genom att folja en grupp informanter har jag fatt ett material som
gett mig en tit beskrivning av de blivande brandménnen och deras kunskapspro-
gression i lagarbetet. Jag har alltsé sett samma individer i allt mer komplexa aktivi-
teter, dér de uppvisat olika nivéer av kunskap i en praktik. SMO-utbildningen var,
vid tiden for mitt faltarbete, en utbildning i kontinuerlig utveckling med vissa
skillnader mellan de olika antagningsomgangarna av studenter i utbildningsinne-
hall samt i turordningen mellan olika delar av utbildningsinnehéllet. Observationer
av flera arsklasser kunde ddrmed ha genererat olika data. Om jag skulle ha foljt
fler klasser, kunde det alltsa ha svarat mot kvantitativa aspekter men knappast er-
bjudit en djupare forstaelse av de enskilda situationer som jag valt att fokusera pa i

avhandlingen.

Etiska aspekter

Jag vill slutligen ge nagra reflektioner kring etiska aspekter. Utbildning av brand-
mén var ett kdnsligare &mne &n vad jag forst kunde tro. Mitt val av teorier for att
illustrera gransoverskridande mellan skola och yrke indikerar ocksd att det finns en
mdjlighet till konkurrens mellan olika aktorer pé filtet (Hodkinson & Hodkinson,
2004; Hodkinson, 2005; Hodkinson et al., 2008). Det var en maktrelation som jag

som forskare hamnade mitt i och forsokte hantera.

Jag har tilltalats av SMO-utbildningens ifragasittande och demokratiska perspek-
tiv, som dven framkom hos andra aktorer. Detta sagt, finns det olika uppfattningar
bland aktdrer och intressenter inom lérandeféltet om hur yrkesutbildningen ska se

ut, dir larare pA SMO-utbildningen befinner sig mitt emellan yrkespraktik, skol-
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praktik och politisk agenda fran den statliga myndighets sida som driver radd-

ningsskolan.

I min interaktion med mina informanter har det varit viktigt for mig inte agera ut-
virderare av dem och deras verksamhet. Det &dr ocksa anledningen till att jag for-
hallit mig sjélvstindig gentemot Myndigheten for Samhillsskydd och Beredskap,
liksom fran raddningsskolorna. Dessa har erbjudit mig hjilp genom referensgrup-
per och annat, nagot som jag avbojt. Jag ser mig inte som en foretrddare for endera
sidan i asikter om brandmén och deras utbildning, utan som en forskare intresserad
av hur en speciell utbildningspraktik kan forstds, bade i1 vardagen och i ett storre

sammanhang.

Alla informanter, som jag observerat och samtalat med, har gett sitt uttalade sam-
tycke till att delta i studien. Av praktiska anledningar har jag dock inte kunnat
samla in skriftliga medgivanden av alla de personer som figurerat i anslutning till
mina observationer. Jag var fran forsta borjan av mitt faltarbete tydlig mot mina
informanter om att jag inte hade som avsikt att diskutera eller delge dem vad andra
informanter sagt till mig. Jag har helt avstatt frdn att namnge individer i avhand-
lingen och de informanter som gett mig mina exempel i avhandlingen har jag for-
sokt anonymisera. Aven i 6vrigt har jag foljt de etikregler for forskning som fast-

lagts av Vetenskapsradet. Studien har genomgatt etikprovning.

sfokskok sk

Jag har 1 avhandlingens del I gett en bakgrund, som jag hoppas gett ldsaren en till-
rackligt fyllig bild av mina syften, teoretiska perspektiv, metoder och material.
Med boérjan i nésta kapitel tar den empiriska analysen vid. I del II undersoker jag
hur lagévningarna var organiserade, materiellt och socialt, for att motsvara behov
av larande inom larandefiltet. I den foljande delen, del III, analyseras vilket kun-
nande som Ovningarna skulle bidra till att ge studenterna, mer konkret: vad for
slags tekniska, sociala och emotionella forstaelser av lagarbetet som Ovningarna

innebar.
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Del II. Ovningarnas miljo,
organisation och forlopp
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4. Ovningsmiljén som
rekonstruerad och simulerad
verklighet

Den yrkesutbildning som studeras i avhandlingen 4r avsedd att ge tillricklig kom-
petens for nykomlingar att borja arbeta i1 en teknikintensiv praktik. Jag undersoker
larandet av en praktisk forstaelse av ett lagarbete som har till uppgift att ta hand
om sociomateriella problem. For att ldra sig en praktisk forstaelse behdver man
praktisk 6vning som erfarenhet vilket inte kan ersdttas med andra lérsituationer:
Praktik ldrs in genom praktik [och] kunskap uppstdar ur praktisk evfarenhet. For-
stdelsen kommer genom att se, hora och géra (Berner, 1989:114). For det behover

man materiella objekt.

Roger Siljo (2000) betonar att artefakter av olika slag &r essentiella delar av laran-
de i praktiker. Berdvas individer nddvéndiga artefakter for att kunna utdva aktivi-
teter sd blir de hjilplosa, d& de berdvats en visentlig del av sina totala sociokultu-
rella resurser for praktiken (Sialjo, 2000:81). I kapitlet stéller jag darfor fragan:

Hur organiseras och iscensétts dvningar materiellt for att bli till ldrandesituationer?

For att svara pa fragan kommer jag att visa pa de materiella forutsdttningarna for
Ovningspraktik, i form av 6vningsmiljo, teknologi, utrustning och kroppar, som
fungerar som medverkande krafter i 6vandet och ldrandet. Det handlar om savél
reell som simulerad materialitet. Ytterligare en kategori materialitet som berdr
operativ rdddningstjdnst dr foreteelser som véder och naturfenomen. De utgor en
visentlig forutsittning for dvningarnas genomforande och dérigenom dven for ov-

ningsdeltagares konstruktion av professionell kunskap.
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Kapitlet inleder avhandlingens andra del dér jag undersoker hur 6vningarnas iscen-
sdttning och deras sociala och materiella innehall ldnkar till brandmannapraktikens
krav. Med andra ord: hur gestaltas gemensamma och skiljaktiga uppfattningar
inom lérandeféltet (Hodkinson, 2005) for raiddningstjanst i Gvningarnas upplagg-
ning och innehall? Kapitel 4 analyserar materialiteten for dvningsaktiviteter som
socialt delade omstidndigheter och resurser for meningsskapande inom ett gemen-
samt ldrandefilt av rdddningstjénst. Kapitel 5 och 6 tar upp 6vningarnas forlopp
respektive rollorganisation. Tanken &r att avhandlingens andra del péd sa vis ska
bidra med en fond for ldsningen av avhandlingens tredje del dér jag diskuterar lag-

ovningarnas kunskapsinnehall.

Ovningsmiljon

(Lag)dvningarna innebar problemldsning med hantering av konkreta materiella
artefakter och miljder. Annan materialitet méste simuleras och de miljoer som ov-
ningarna genomfordes i var ofta artificiella sddana. Jag presenterar 6vningsmiljo-

erna ur bada dessa aspekter: som konstruerade miljéer och som ickekonstruerad

omgivning.

Artefakter forekom pé flera nivéer av dvningar. De kunde vara foremal for larande,
anviandas som redskap eller utrustning i arbetet, eller utgéra en del av larandets

forutsittningar; de var en del av den materiella kontext som dvningarna skedde i.

Ovningsfiiltet

Platserna pd ovningsfiltet var inte vilka platser som helst, de var platser som var
avsedda for Ovning. De hade en materialitet som formade vad som var mojligt att
iscensitta men ocksa vissa sitt att 6va. Det fanns olika platser for olika 6vnings-
syften och iscensittningar av lagévningar men olika platser kunde ocksé erbjuda

Ovning av samma fardigheter.

Platser for 6vningar kunde vara fysiskt avgransade eller praktiskt begrdnsade och

viaxlade med Ovningarnas aktiviteter. Vid en mindre 6vning kunde 6vningsplatsen
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vara ett specifikt arbetsbord i en viss lokal, medan en realistisk realtidsévning av
en storre olycka kunde vara utspridd 6ver hundratals meter pad dvningsfaltet och
alltid dven inkluderade utrymmet mellan 6vningslokalerna. En storre 6vningsplats
kan dérfor analytiskt indelas i mindre, samt mer eller mindre centrala, delar, som
vid en &vning pa en storre trafikolycka dér det bland annat fanns livrdddning inne i
en “krockad” bil. En 6vnings rumsliga utbredning definierades saledes av savél
fysiska forutsittningar som av dvningens aktiviteter, och i en annan mening dven

av aktorernas tolkningar av situationen.

Aven om avhandlingen handlar om blivande brandmins lirande i lagdvningar, ir
det sjalvklart s att de ocksa enskilt maste lara sig verktyg och arbetsmoment vid
sdrskilda 6vningstillfillen. De olika &mnena i rdddningsblocket hade egna lokaler
och ovningsplatser dir ldrarna kunde isolera sirskilda arbetsmoment eller en speci-
fik utrustningsdetalj for de blivande brandménnen att 6va pa. I det hér avsnittet
fokuserar jag de 6vningsmiljoer som var platser for lagovningar men berdr dven

andra dvningsplatser som de blivande brandménnen mdotte.

Ovningar under SMO skedde till storsta delen pa skolornas vningsflt eller i loka-
ler i anslutning dirtill. Ovningsfiltet var en stor tillging for Riddningsskolan och
nagot som tilldrog sig nationellt och internationellt intresse. P& skolan lyfte man
girna fram Ovningsfiltet som en viktig resurs. Genom sin storlek, ungefdr 600 x
500 meter, med sitt vigndt, med sina smé och stora byggnader och andra 6vnings-
miljoer var det en visuellt ansldende syn. Det gav betraktaren ett intryck av att 6v-
ning var en huvudaktivitet pa rdddningsskolan. Rédddningsskolans 6vningsfalt har,
dven om ny materiel inforskaffats, flera decennier bakom sig. Det kan ses som en
produkt av hur generationer av operativa fardigheter undervisats pa raddningssko-
lan sedan den startade 1986 (samt med en &nnu ldngre historia bakat genom en
tidigare civilférsvarsutbildning pa platsen), liksom av 6vningspraktiska erfarenhe-
ter fran operativ raddningstjanst. Pa si vis hade erfarenheter fran hela larandeféltet
materialiserats in dvningsmiljdernas organisering och gett ett slags skript (jfr Ak-

rich, 1992) for hur 6vningar ska gé till.

67



Ovningsfiltet har ett gatunit med adresser for olika byggnader och miljder dr
man Ovade arbetsmetoder och iscensdttningar av olyckor. Att dvningsdeltagare
kunde kommunicera 6vningsplatser utifran adresser pa ovningsfiltets gatunét var
viktigt, eftersom insatsdvningarna tog sin bdrjan med “larm” och “utryckning”

fran fordonshallen.

Utgéngsplatsen for de flesta ovningar pé Ovningsfiltet var alltsd fordonshallen,
med totalt femton fordonsportar. Denna var placerad vid huvudentrén till det in-
hiagnade dvningsfiltet och paminde visuellt om en brandstation. I fordonshallen
fanns, forutom brandbilar, dven de verktyg, materiel och utrustning som SMO-
studenterna behdvde i 6vningar pé insats vid sirskilda utrustningsévningar. Bakom
varje brandbils uppstéllningsplats inne i fordonshallen fanns kvadratiska arbets-

bord, dir studenterna kunde forbereda och aterstélla materiel vid dvning.

Ovningsfiltets storlek och resurser till trots bedrev Riddningsskolan ocksé viss
Ovning pa andra stillen. Detta gjordes for att fa tillgang till fysiska resurser, som
inte gick att efterlikna pa rdddningsskolans 6vningsfilt, men ocksa for att fa till-
géang till verkliga miljoer. Det géllde sddant som Ovningar for vattenlivraddning i
havsmiljo, tradféllning i skog och insatser i industrifastigheter. Simférdighet och
vattenlivraddningsfardigheter 6vade studenterna exempelvis i kommunala simbas-
sdnger, bade under lektionstid och pé fritid. De studenter jag foljde hade dven ge-
nomfort ett undervisningspass vid ett universitetssjukhus med en medicinsk simu-

lator (Intervju med elev, 2009-10-06).

Byggnader for varma och kalla 6vningar

Ovningsbyggnaderna skulle méjliggéra évning pd manga olika typer av olyckor,
bade inuti och utanfér byggnaderna. En generell distinktion var den mellan bygg-
nader for varm eller kall 6vning, varm eller kall rokdykning. Varma rokdykningar
skedde i hetta, dodlig brandgas och sotig rok till skillnad mot kalla, som kunde ske
utan rok, eventuellt med blindmask, eller i kall rok, som discordk. Ovningsbygg-
nader for varma rokdykningar krdvde byggnadsmaterial som inte brann ner, som

betong, sten och stal.
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Byggnader diar man kunde ordna med varm rokdykning var ofta ett slags contai-
nerbyggnader. De forkom i varierande storlek och komplexitet, fran vanliga stal-
containrar till en ”villa”, ett ”torp”, en “bilverkstad” och flera olika ”industrimilj6-
er”. De flesta 6vningsbyggnaderna inneholl flera rum och nagon trappa. En hand-
full byggnader hade manga rum, och den till ytan stdrsta containerbyggnaden mét-
te ungefar trettio ganger femtio meter och var i tre plan, inklusive killare. Ett par
Ovningsbyggnader, som medgav varma rokdykningar, hade tre eller fler vaningar
ovan mark. Den ena efterliknade en passagerarbat och den andra var en forhéllan-
devis mindre men hog byggnad med “balkonger” lings kortsidan pa de olika va-

ningarna.

2 )

Figur 4.1 En komplex &vningsbyggnad, egentligen ett par sammankopplade byggnader, for varm
rokdykning. Bilderna 4t tagna vid samma 6vningstillfille (2009-05-14). Den vénstra bilden visar
ovningsbyggnadens framsida, ut mot gatan, och &r tagen till hoger om den vita skdpbilen som
syns mitt i den hogra bilden.

Den hogra bilden visar 6vningsbyggnadens baksida ddr man skymtar gatumiljon under 6vergang-
en. Byggnadens komplexitet for 6vning kommer av att den rymmer flera rum och géngar pa tre
plan, inklusive kéllare. Pa bilderna syns ockséa hur 6vningsbyggnaden omges av aktivitet samtidigt
som brandmin arbetar inne i byggnaden. Vid denna 6vning gick tva olika rokdykarteam in fran
olika intrangningsvégar med brandbilar pa bade fram och baksida av byggnaden. Brandmannen
till hoger &r arbetsledare for brandménnen i en av brandbilarna. Arbetsledarna har intagit strate-
giska positioner dér de kan se varandra. Rédddningsledaren som ledde hela lagarbetet i 6vningen
star vid den vita skapbilen. (Foto: Forfattaren)

Forutom containerbyggnader anvinde man byggnader for “’kalla” lagévningar som
varierade i komplexitet, fran en barack for nyborjarnas forsta kalla rokdykning till
speciella byggnader for miljotraning och s6kdvning, som nagra klaustrofobiska
labyrintbanor. Det fanns dven storre byggnader for att iscensétta svarare dvningar

och problem. Exempel pa sddana konstruktioner var ett trevanings “hyreshus”, ett
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annat var en trevaningsbyggnad som fungerade som en byggnad med strukturella

brister, med risk for ras, med mera.

P& 6vningsfiltet fanns dven “rena” inomhusmiljder. I dessa var inte larmstall tilla-
tet medan skyddskldder annars var ett krav. Exempel pa rena inomhusmiljéer dér
det var mgjligt att iscensdtta lagdvningar var, forutom vanliga lektionssalar for
mindre och teoretiska gruppdvningar, en simulatorligenhet ddr man kunde 6va
sjukvardslarm. Man rorde sig alltsd inte mellan rena och smutsiga 6vningsplatser
under en och samma 6vning och vissa byggnader kunde man inte genomfora var-

ma dvningar i.

Gemensamt for 0vningsbyggnaderna var att de kunde anvindas for att gestalta oli-
ka scenarion och ges olika bendmningar i 6vningen. De kunde dven manipuleras
handgripligt genom metoder for att hindra framkomlighet och entrévégar inne i
byggnaden. Det gav ldrarna mojlighet att ateranvinda 6vningsbyggnader for allt
svarare ¢vningsproblem och ge variation i miljderna. Man sparrade da inte bok-
stavligen igen dorrar och passager inne i dvningsbyggnaderna utan markerade des-
sa med grona eller roda skyltar om tio génger tio centimeter. Rddmarkering inne-
bar att de 6vande inte fick anvidnda/Gppna den dorren under dvningen. Det var in-
tressant att notera att studenterna menade att de inte hade Gvat i samma byggnad
flera génger och att de upplevde att de inte kdnde igen sig trots att de kunde ha va-

rit inuti samma byggnad tidigare.
MB: [Har] ni lirt er att hitta inne i 6vningsbyggnaderna?

Elev: [Det] finns ganska mdnga olika stéllen och vi évar hela tiden [som de dr
inne i byggnaderna] sad att, faktisk inte. Det dr inte sa att man kommer ihdag precis
hur allting ser ut, ddremot sd dr det ganska spartanskt moblerat om man skulle

jdmfora med ett riktigt, alltsa ndgons hem liksom och sd... (Intervju med elev,

2009-09-10).

Mindre idgonfallande 6vningsplatser fanns utspridda pd dvningsfaltet. Ett intres-
sant exempel var ett snedtak mot en av langsidorna pa den stora dvningsbyggnad
ddr man kunde iscensétta rasolyckor. Snedtaket hade takluckor som kunde 6ppnas

eller sigas upp samt takbeslag. Aven om snedtaket var i “markplan” kunde det
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simulera hustak pd en annan hojd; exempelvis 6vade man en viktig aspekt av arbe-

te pd hog hojd dér, nimligen taksdkring.

Det snedstillda taket var ett exempel pa en dvningsplats diar man kunde isolera ett
enskilt arbetsmoment for 6vning. Jag har redan ndmnt ett par sddana miljoer for
grundldggande 6vning, fast da inomhus, dels den speciella 6vningsldgenheten for
sjukvardsundervisning, dels de kvadratiska borden i fordonshallen. Vid dessa bord
kunde studenterna i ldrarledda aktiviteter skruva samman, dona med och kénna pa
verktyg innan de dkte ut pd dvningsfiltet for att anvinda dem. Borden hade dven
en viktig funktion vid lagdvningar: de var platsen for arbetslagets dvningsforbere-
delse av materiel, nadgot som jag ska aterkomma till. Ett tredje exempel pa miljé
for 6vning av grundldggande enskilda moment var klippstationen for undervisning
1 losstagning ur krockade bilar. Detta var forvisso en lagaktivitet, men varje
brandman maste kunna de olika momenten och verktygen. Klippstationen var bade
en inom- och en utomhusmiljo, med ett rymligt garage och en asfaltplan for fore-

visning samt for enskild och gemensam 6vning.

Riggade 6vningsmiljéer och rekvisita

I det hédr avsnittet avslutar jag visningen av dvningsmiljoerna. Forst kommer jag att
visa pa ovningsfiltets skapade platser vilka hyste bade “natur” och installationer
av artefakter for att efterlikna speciella tekniska miljoer. Dérefter diskuterar jag 16s
rekvisita som 0vningsforemal. Citatet ovan indikerade ju att dessa ibland sags som

alltfor sparsamt forekommande 1 vissa miljoer.

Pa dvningsfiltet fanns “natur”. Denna natur var dock skapad eller bearbetad for att
kunna fungera som en plats fér dvning, antingen for speciella dvningsscenarier
eller som en del av andra dvningsscenarier. Med andra ord var det skillnad mellan
att anvianda en damm f6r en vattenlivraddningsévning och att anvinda dammen for

att hdmta vatten till brandbekdmpning med motorspruta.

Med hjilp av artefakter gavs dven generiska dvningsplatser specifik karaktir for

adekvat agerande for olika dvningssyften. Ovningsfiltets gatunit var en generisk
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installation, som efterliknade ett samhélle dér det ocksd fanns byggnader och
brandposter; det tilldt dvning pa olyckor “var som helst”. Men med ett monterat
mittvajerricke forvandlades ett vagavsnitt till motorvég, vilket gav specifika forut-

sattningar for 6vning av landsvégsolyckor.

Vad mittvajerrdcket indikerar &r att olika platser, genom anvéindning av artefakter,
kunde ges en speciell laddning och sirskilda forutsittningar i olika Gvnings-
scenarier. Dessa nya forutsittningar for adekvat agerande kravde kroppslig och
materiell anpassning till olika rekvisita hos de 6vande. P4 motsvarande sétt hade ju
Ovningsbyggnadernas organisering kravt att brandmén och rokdykare maste gi
runt och fran rum till rum, kanske néstan som i en labyrint. Jag ger nu ett par ytter-

ligare exempel.

i

Figur 4.2. Ovningsscener frn tva permanenta installationer pa Svningsfiltet. P4 bilden till vénster
syns ett omkullvalt tankbilsslép kopplat till rinnande vatten. I bildens mitt syns vattenslangen som
leder rinnande vatten till tankbilssldpet. I 6vningen pa bilden har scenen kompletterats med en
skrotad bil, i just det hér fallet en postbil, som anvédndes pa skolan for att iscensétta trafikolyckor
samt en lastbil ddr en markdr satt vid ratten och spelade ’chockad”.

Pa bilden till hdger ser vi en del av jarnvégsstriackan. En blivande brandman sprutar vatten i rikt-
ningen mot den “ldckande” tankvagnen for att kondensera “ammoniakénga”. Pa bilden syns luft-
ledningen och i hogerkanten en del av en perrong som pa den andra sidan hade négra passagerar-
vagnar. (Foto: Forfattaren)

Rekvisita kunde genom sin “dkta” gestaltning ge en viss dramatisk prégel till 6v-
ningsplatser, men krivde ocksd att foremdalen hanterades pé ett realistiskt sétt. En

permanent installation for 6vning var ett tankbilsslédp som lag pa sidan pa en tre-
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kantig grasplan. Cirka sjuttiofem meter langre bort fanns ytterligare ett tankbils-
slép, fast stiendes pa hjulen. Genom att 6vningsledare kopplade tankbilsslépen till
rinnande vatten kunde de “ldcka” vitska. Ytterligare en sddan storre installation
var en jarnvégsstricka med ett antal jarnvagsvagnar, bade last-, tank- och passage-
rarvagnar. Jarnvégsstrickan kompletterades av en perrong, en jarnvigsledning och

en trafikovergang.

I styckena ovan har jag visat pa olika platser for 6vning pé trafikolyckor: en stads-
gata, en motorvig, bredvid en vilt tankbil samt en jarnvéigskorsning — men vad
vore en trafikolycka utan inblandade fordon? Fordon var exempel pa en kategori
av 10s dvningsrekvisita som fanns i olika former for att fylla olika behov av iscen-
sittning av risker eller krav pa ageranden och atgérder i 6vningsgenomftrandet.
For att iscensitta trafikolyckor anvinde man skrotbilar, vilka riggades av service-
personal efter lararnas anvisning. Det kunde handla om hur de skulle placeras in-
bordes och eventuellt viltas for att ge mer komplexa problem vid losstagning av

patienter.

Annan rekvisita forekom som problem i olika dvningsmiljéer. Vid branddvningar
kunde dockor, men dven andra foremal som tomma gasflaskor och bilar i olika
slags garage, vara utplacerade i 6vningsbyggnaderna. De maste da givetvis kunna
tila hetta. Hettan i dvningsbyggnaderna gjorde att moblemanget, som jag redan
ndmnt, var ytterst begriansat — ett par pinnstolar eller nagot fastsvetsat ’bord” pla-
cerades ut for studenterna att tvingas navigera runt. I lokaler for kalla dvningar

kunde det finnas betydligt fler mobler.

I detta avsnitt har jag gett en dverblick éver de manga miljéerna med permanenta
installationer som fanns pa riddningsféltet. De var dock, likt 6vningsbyggnaderna,
langt fler &n vad som léter sig rdknas upp hér. Mitt syfte har varit att ge en bild av
Réaddningsskolans mojligheter att iscensdtta alla mdjliga typer av olyckor med
hjélp av artefakter som omkullvélta bussar, oljecisterner, bensinstationspumpar i
mackmiljé med containerhus, en flygplanskropp och sé vidare. Dock var det svart

att iscensétta helt trovardiga inomhusmiljéer for brandévningar.
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Simulering och verklighet

I ménga 6vningar méste man simulera vad som var farligt i olyckan. I sddana 6v-
ningar var 6vningsproblemet inte en reell materiell fara som studenter skulle han-
tera tillsammans, som en varm rokdykning i hetta och giftig brandgas, utan 6v-
ningsmiljon var en simulerat farlig miljo. Exempelvis ersatte man kemikalier med
vatten, eftersom det vore oldmpligt att utsdtta studenterna for de faror som de skul-
le ldra sig hantera; inte heller utsatte man dem for en omfattande brand i en ner-
brinnbar byggnad. Men dvningar méste ju, for att vara realistiska, genomforas som

om alla risker vore verkliga.

Fran lérarnas sida var dvningsmiljoerna pa rdddningsskolan dérfor inte bara en

resurs utan innebar ocksa didaktiska utmaningar:

[Man kan] fundera pd, vad det dr man trdnar in. For det dr ju langt ifran hur det
dr pa riktigt. En brand som vi simulerar hdr ute pd olika sdtt blir aldrig virre dn
det var ndr man kom fram sd att sdga till olyckan. Vi kan aldrig liksom spela upp
en riktig brand med hur en brand utvecklas i en riktig byggnad, den mdjligheten
har vi inte (Intervju utbildningsansvarig och lirare, 2009-02-04).

Andra typer av olyckor sdg sig larare ldttare kunna simulera “mer realistiskt”, som
trafikolyckor. Men édven hér fanns problem. En ldrare problematiserade under en
losstagningslektion hur de okrockade bilarna man anvénder i utbildningen gav
andra fOrutséttningar for losstagning dn krockade bilar (Filtanteckning 2010-02-
01). I det ena fallet &r ju bilen hoptryckt och i det andra, oftast inte. '* Det gor att
metallen kan behova bearbetas med olika klipp for att ”6ppna upp” en bil. Ov-
ningsmiljoer och artefakter skiljer sig alltsd frén sfdana i verkliga olyckor, vilket

var bade en tillgdng och en utmaning for SMO-utbildningen.

Tillgangen som ldrarna pratade om var att man kunde genomf6ra utmanande &v-
ningar efter utbildningens och studenternas progression. Nackdelen lag i studen-

ternas hanterande av ovningsplatsernas materialitet. Ur ldrarnas kommentarer véx-

'8 Jamfor hur det skulle vara att klippa upp tvd dryckesburkar med en sax, déir den ena burken ér
tom, men hel, och den andra &r hoptryckt.
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te en bild fram av 6vande studenter som for fram och slet utan att tinka pa vad ar-
betet inne i en brinnande byggnad hade inneburit i verkligheten. Ovningsbyggna-
der, som inte kunde brinna ner eller fick férdndrade strukturella eller andra farliga
egenskaper, var dock — trots att de kunde medféra fel i utbildningen — en forutsatt-
ning for att man skulle kunna 6va kontinuerligt och sdkert. Verkligt brinnande
byggnader hade inneburit andra erfarenheter, men samtidigt helt andra risker for de

O6vande.

Huvudléraren pa en av skolorna sag den simulerade verkligheten som ett dvergri-

pande problem vid utbildning av nya brandmén:

[Det] dr svdrt pd skolorna under utbildningen att fa till den hdr riktiga verklig-
hetsanknytningen eftersom ndr vi spelar upp ett scenario for dem sd, visst vi kan
forséka borja fran borjan [...] om vi sdger att de gdr inne pd en station och sd gar
larmet, det kan vi spela upp, och de dker ut med en bil, men allting som hdnder sen
blir ju pa sdtt och vis overkligt. For ndr de daker ut till olyckan sd dker de inte ge-
nom bebyggda omrdden med civila mdnniskor och vanlig trafik, som de hade gjort
pd riktigt. Och ndr de kommer fram sd kan vi aldrig spela upp att vi har [flera om-
kringliggande] bostadshus, eller ett dagis med femtio ungar som springer och le-
ker ute, [...] eller ett pensiondrshem [med mera]. Sd fortsditter det genom hela
olyckan att vi sdiger det dr sd hdr och sd hdr, sd att vi ger dem olika premisser som
de far spela med och sen dr det bara att hoppas att de tar in dem pa rdtt sdtt och
kan tolka det hér och fa en forstdelse utav hur det hade varit pd riktigt men vi kan
aldrig ge dem den verkliga bilden och det tror jag dr det storsta problemet (Inter-
vju huvudlérare, 2009-02-25).

Verkliga olyckor omges med andra ord av en omfattande och komplex sociomate-
riell kontext som man av sjdlvklara orsaker saknade mojlighet att iscensdtta i ut-
bildningssituationer. Lérarna méste kunna formedla dven denna storre” bild till

studenterna.

Déremot innebar farors materialitet i 6vningarna fler &n en dimension. Verkliga
faror som kunde vélla 6vningsdeltagarna fysisk skada férekom, inte bara genom

Ovningsproblemen utan ocksa i anvdndningen av den egna materielen. Att verktyg
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kunde vara farliga &r sjélvklart, men dven personliga skydd som kemdrékter kunde
vara det. De var svéra att fa pd och av, och omojliga att ta sig ur pd egen hand utan
att skdra upp drakten. Att inte kunna ta sig ut var potentiellt farligt for kemdykare.
Drikterna kunde ge upphov till 6verhettning och andndd, och kénslan av att vara
instdngd kunde vara si stark att studenter mindes de kemdvningar dar “andra”
klasskamrater fatt panikkédnslor av att vara instdngd i drékten (Féltanteckningar,
2009-05-26). Ovningar var alltsa inte alltid renodlat reellt eller simulerat farliga,

de kunde ha inslag av bada aspekterna.

En forsvarande omstandighet, men naturligt forekommande vid de flesta dvningar
pa dvningsfiltet, var buller frAn maskiner i miljon. Ménniskornas tal overrdstades
ofta av maskinbuller, ndgot som var mer eller patagligt beroende pa var pa ov-
ningsplatsen man var, men mest besvérande under brandévningar. Ljud kunde vara
permanenta, fordndras, uppsté och forsvinna pa olika stdllen under 6vningarna och
varierade bade till ljudvolym och till frekvens. Ett tydligt exempel frén en 6vning

med flera brandbilar runt en T-korsning:

De tre sldckbilarna hade successivt kommit till platsen och parkerat i var sin dnde
av t-korsningen. Snart hordes inget annat dn brandbilsmotorerna i t-korsningen

(Faltanteckningar, 2010-06-02).

Dessa brandbilar arbetade med forhojt varvtal for att orka driva pumpar och hyd-
rauliska kompressorer. Ocksa annan utrustning bidrog till ljudkulissen, som en
bensindriven ventilationsflikt som dessutom hade en surrande propeller om cirka
50 centimeter i diameter. Normal skulle fliktars motorer och ljud fran en propeller
ha betraktats som hogljudda, men i relation till ljuden fran brandbilarna var de

lagmalda.

Pa dvningsfiltet var vdder en naturlig ingrediens som inte kunde manipuleras. Va-
der andrar sig, vilket gor att en och samma 6vningsplats kan bli véldigt olika mil-
joer. Likasd varierar ljus och morker med védersituationen. Variationer av detta
slag blir mest tydliga om vi tinker pa olika arstider, men det kunde dven uppsta
betydande skillnader under en och samma 6vning, genom regnskurar, eller om oli-

ka 6vningslag i samma SMO-klass genomforde ”samma” 6vning med ett par da-
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gars mellanrum. D4 kunde det innebdra véta och kyla for en grupp medan

klasskamraterna genomforde dvningen i sol och virme.

Figur 4.3 En och samma 9vningsplats fran motsatta hall och med néstan ett halvars mellanrum.
Bilden till vénster &r tagen i februari 2010 medan den till hoger i borjan av juni. Det &r inte sam-
ma dvningsscenario som bilderna visar. Syftet dr att visa hur samma Gvningsplats genom olika
véader gav upphov till tvé olika Gvningsmiljéer. Det paverkade inte endast den fysiska upplevelsen
hos de som 6vade, genom exempelvis avkylning, det kunde dven péaverka sjéilva arbetsgenomfo-
randet. Ett exempel var att brandménnen pa vintern maste leta efter brandposter under snd och is
och sedan fa fram och upp brandpostlocken for att rigga vattenforsorjningen till brandbilen. I
Ovningen i den vénstra bilden (2010-02-02) gick darfor mycket tid &t att leta efter och fa fram en
brandpost under ett lager av is pa gatan. For efterfoljande grupper med klasskamrater som genom-
forde ”samma” Ovning, dven dagen efter, sd syntes gropen vid brandposten vilket gjorde deras
6vning, i en mening, annorlunda och med ett problem mindre. (Foto: Forfattaren)

Forhallandena inne i byggnaden for rokdykning var ddremot likartade oavsett ars-
tid. De flesta insatsovningar skedde dock bade inomhus, inne i 6vningsbyggnader,
och utomhus, som pa vigen till dvningsplatsen och utanfér dvningsbyggnaden pé
ovningsplatsen. Négon skotte alltid brandbilen och befann sig dirfor alltid ute,

oavsett Ovningsolycka.

Det uppstod reella effekter av olika arstider och videromsténdigheter pad vnings-
faltet, exempelvis att slangkopplingar och brandposter kunde frysa mellan 6vning-
arna pé vintern. Ibland maste farorna simuleras for att scenariot skulle bli realis-
tiskt och fick dd ofta en dramatisk prigel. Man simulerade exempelvis olika
méngd gasbildning hos olika kemiska sammansittningar, dér etanol har olika ars-

tidsblandningar, med mer bensin i vinterblandningen. Likasa méste man ta i be-
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rakningen avkylning hos patienter i olika temperatur och vider, det géllde dven for

de simulerade patienterna i form av trasdockor som maéste skyddas mot véder.

Trots reell materialitet i vningarna vilade en stor del av dvningarnas realistiska
genomforande pa Oovningsdeltagares formaga att kunna forestilla sig och hantera
dvningsscenariot som om den vore en “riktig” olycka. Ovningens karaktir definie-
rades i1 praktiken genom Ovningsdeltagarnas tolkningar av (6vnings)situationen.
Hur situationerna tolkades fick, & andra sidan, materiella konsekvenser genom 6v-

ningsdeltagarnas handlingar, ndgot som jag diskuterar i kommande kapitel.

Ovningarnas kroppar

En sérskild aspekt av de simulerade och verkliga dvningsproblemen var ménni-
skors kroppar. Verkliga skador kunde man givetvis inte iscensétta, men man an-
vinde olika, bade levande och lividsa, markorer 1 6vningarna vilket medforde olika

materialitet som grund for larande.

For att markera liviosa patienter anvinde man tyngda trasdockor gjorda av hop-
sydda overaller; barn foretriiddes av leksaksdockor. Aven om det fanns trasdockor
som vigde uppemot sjuttiofem kilo, sa var de flesta sillan s& tunga. Det var ndmli-
gen inte endast vid sjdlva dvningsgenomforandet som rekvisita skulle hanteras
utan ocksa vid riggandet av 6vningen, och dockor kryper inte sjdlva in i krockade
bilar. Ytterligare en ménsklig stand-in var en datoriserad simulatordocka i lagenhe-
ten for sjukvérd, men den anvindes inte utanfor den lokalen. I alla typer av insats-
Ovningar markerades ménniskor i vaket tillstdnd i stillet av frivilliga personer,

markdrer, som ibland kunde vara sminkade for att uppvisa skador.

Genom sin egen materialitet, som kroppsliga ménskliga objekt, maste markorer
skyddas for den typ av misstag som man kunde tillata sig med trasdockor. De skul-
le f6rvisso — som objekt — kunna erséttas av trasdockor med samma fysiskt matt-
massiga egenskaper, men markorernas dkta” ménsklighet bidrog till att tydliggora
situationen for studenterna genom att den mojliggjorde en interaktion mellan ndd-

stilld och rdddare. Markdrerna deltog alltsa 1 vningarna som bade objekt och age-
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rande individer. Forutom att de gav liv och realism &t dvningarna och kunde spela
upp sddant som lérarna ville utmana 6vningsdeltagarna med, som att ge falsk in-

formation, sa kunde de ge feedback till bade ldrare och studenter.

Ytterligare ett exempel pa att ménniskor deltog i dvningarna dven som objekt var
studenternas 6vande med varandras kroppar, som i brandmannalyft. Studenterna
kunde da léra sig béra, dra, slita, rulla, sldpa och fa med sig en ménniskokropp. De
dockor som anvéndes for att markera livldsa patienter gav inte samma erfarenhet,
dé de ofta var for litta och foljaktligen kunde hanteras mycket enklare. Ovningar
dér brandménnen anvénde riktiga ménniskokroppar var tillféllen till initierad feed-
back, bade av hur det sociala och hur det materiella kints for dem och for patienten

och vad som skulle ha kunnat goras annorlunda.

Aven om den individuella kroppen inte ir avhandlingens huvudfokus, s vill jag
inda padminna om att de blivande brandménnens kroppar hade en avgdrande inver-
kan pa 6vningarnas genomforande. I brandméns kroppar materialiseras inte bara
fysiska egenskaper utan dven kunskaper, fardigheter och kénslor som utgor deras
verktyg for att kunna handla vid en olycka. Studenterna maste ldra sig att sjdlva
orka med, men ocksé att forstd den egna kroppen, liksom kollegornas och andras
kroppar for att kunna delta pé ett adekvat sitt 1 yrkets sociala och materiella lagar-
bete. Som David Baigent, antropolog och fore detta brandman, hidvdade vid ett
seminarium: "My body was a tool!” under hans tid som brandman (personlig
kommunikation, Linkdpings universitet, 2010-09-16). Detta innebér inte bara att
man maste anvianda sin kropp som ett verktyg, utan att ocksa att kroppen dr ett
verktyg. Kroppen ér ett verktyg som individen maste kunna justera och forsoka

forbéttra utifran de normer som finns i en specifik miljo.

Gherardi & Nicolini (2002) visar i sin studie av byggnadsarbetare hur nykomlingar
1 borjan lar sig av en referensgestalt (reference figure, Gherardi & Nicolini,
2002:210), en forebild. Kroppsliga forhéllningssétt bland ldrare och etablerade
brandmin kunde ge studenterna meningsfull information om arbetets ritta utforan-

de. Man kan tinka pd brandmannaveteraner som forkroppsligad yrkeserfarenhet,
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som var visuellt tillgdnglig for studenterna nér veteranerna var med och agerade

under en 6vning, nidgot som jag dterkommer till i kommande kapitel.

Det kan ocksd vara poéngfullt att se brandméns kroppar som nigot som ingér i
hybridkonstellationer med den utrustningen som de anvidnder under arbetet. Deras
anvandning av olika slags livsuppehallande skyddsutrustning, som rokskyddsdrakt
och kemskyddsdrikt, ger det kanske tydligaste exemplet. Kemdrikter kan vara
helkapslade och med overtryck fran luftflaska for att inte slédppa in ndgon substans
som kan skada brandmannens biologiska kropp. Forekomsten av sddana ménskli-
ga/materiella hybridkonstellationer paverkar lagarbetet. Medan brandmén tillsam-
mans med skyddsutrustningen far béttre kapacitet att arbeta i farliga miljer, sa
forsdmras andra aspekter av deras formaga till (lag)arbete. Det handlar om sa enkla
saker som forsdmrad fingerfardighet, rorlighet och snabbhet, men ocksé interak-
tionen mellan brandménnen fordndras genom forsdmrad perception och svérighet
att formedla verbala och kroppsliga intryck, vilket jag dterkommer till i avhand-

lingens del I1I.

Utrustning och verktyg

Vi dr nu inne pé den utrustning man anvinde i lagdvningar under SMO och som
alltsé &r en visentlig del av arbetslagets samspel. Brandméns (lag-)arbete inte bara
underléttas av utrustning, den dr oftast helt nddvindig for deras egen och andras
sdkerhet samt for att 6ver huvud taget kunna 16sa de uppgifter som ingér i att ta

hand om en olycka.

Brandmén i ett arbetslag dr beroende av sina kollegor samt av deras gemensamma
samspel med teknik och materialitet. Verktyg och utrustning och andra materiella
enheter dr viktiga som resurser for individer att ldra sig, och for att forstd deras
larande (Séljo, 2000; Mékitalo, 2012). De artefakter som tas upp i detta avsnitt &dr
saddana som blivande brandmin maste ldra sig forsta, hantera och upptrida korrekt

med i en olycksituation, nadgot som jag fordjupar i kapitel 7.
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Utrustning for ovning

I utbildningen maste “riktig” utrustning anvédndas, sidan som man anvénder i yr-

keslivet. En riddningsldrare menade:

Det dir inte ndagon mening att 6va med utrustning som inte forekommer inom rddd-
ningstjdnst. Det dr viktigt att studenterna kan fungera som brandmdin efter examen
och dtminstone kan grunderna med standardutrustning (Féltanteckningar, 2009-

05-11).

Utrustningen, som anviandes, byggde pa erfarenhet inom yrkespraktiken bland oli-
ka aktdrer och intressenter, ndgot som utbildningen maste forhalla sig till. Utrust-
ningen var alltsd autentisk, men i vissa fall inte av senaste modell. For ldrarna var
denna autenticitet i dvningarnas rekvisita viktig for att kunna uppna ett speciellt
larandemal, ndmligen att examinerade SMO-studenter, om &n de inte var fardiga
brandmén, skulle kunna fungera som brandmén inom majoriteten av kommunala
rdddningstjénster. Darfor var det en podng med att §va pé typer av utrustning som
fanns inom alla” rdddningstjdnster, men ldmna utbildning pa specifik utrustning,

som anvinds inom enskilda rdddningstjénster, till de olika yrkespraktikerna.

Réddningstjénstutrustningen som man anvinde inom SMO-utbildningen var av
manga olika slag och alltfor talrik for att ges en komplett inventering hér. Bredden
i utrustningen kan illustreras med exempel: Hér fanns personlig séavil som speciell
skyddsutrustning, rep och taljor, brandfordon', ficklampor, kommunikationsra-

dioapparater, bdde enkla och tekniskt avancerade verktyg som hammare och hyd-

"% P4 riddningsskolan anvinde man “slickbilar” vilket ér en allroundbil som brukar vara den for-
sta brandbil som skickas till en olycka. Rdddningskolan hade ocksa en mindre forstainsatsbil som
ar en brandbil (skapbil) for tvd brandmén med mycket av samma utrustning fastén férre. Sldckbil
ar dven den brandbil som brandmén anvinder om de endast aker med en bil till en olycka. For-
stiarkningar kan sedan ske beroende pa vilken typ av olycka det handlar om. Det kan komma f61-
stirkning frén andra stationer (lds arbetslag av studenter i 6vningarna). I verkligheten kan detta
vara ytterligare en slackbil samt eventuellt nagot specialfordon. Specialfordon dr sddana brandbi-
lar som hdvare med korg (stegbil), tankbil (med eller utan kanon for slickmedel) eller en kembil
vid trafikolyckor. Vid olyckor hdnder det ocksa att man tar med sig utrustade sldpvagnar, sdsom
utrustning for vattenlivraddning eller en motorspruta for att kunna anvénda sjovatten. Jimfor eng-
elskans fire engine for brandbil samt ladder for stegbil. Det var dven den &ldre uppdelningen i
raddningstag i Sverige.
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rauliska verktyg. Det var egentligen allt mdjligt, frin gummisnoddar till virmeka-

meror och parmar med beslutsunderlag for olika typer av olyckor.

Figur 4.4 Pa bilden till vénster &r tva sldckbilar fardiga for 6vning. Pa bilden dr verktygsskdpen
Oppna dér en del utrustning skymtar. Pa bilden syns att brandbilen bade i sig ar ett redskap och
har en méngd 16s utrustning. Utdver bilens olika pumpar och aggregat som &r beroende av brand-
bilens motor har den stegar och arbetsstralkastare med mera, samt 16s utrustning.

Pa den hogra bilden ser vi ett beslutstdd, en farligtgodspérm. Varje farligt “transportgods” hade
nagra sidors innehall om egenskaper, risker samt sdkerhetsméssiga och arbetsrelaterade atgérder.
Pa den uppslagna parmens hogra sida finns forstasidan om dioxan, som den rektanguldra trans-
portskylten for farligt gods under pdrmen med 33 &ver 1165 indikerar. Den orange skylten &r ett
exempel pa ett sprak som man maste forsta i praktiken, ett sprak med siffror, symboler och farger
vilket sedan kan uttydas i farligtgodsparmen. (Foto: Forfattaren)

Den riktiga utrustningen dr den som behdvs. Det dr med brandbilen som brand-
ménnen tar sig till olycksplatsen men bilen tar ocksd med sig utrustning till olyck-
or. Har ar bade fast och 16s utrustning resultat av erfarenheter inom yrkespraktiker
av vad som behovs. Inom de rdddningstjénster jag studerat sag jag att bilarna be-
lamrades med allt man anség sig behdva infor okénda, men ténkbara uppgifter, och
det var pé sd vis brandméinnen genomforde dvningar dér. I yrkesutbildningen lik-
nade arrangemanget av utrustning den inom riddningstjanst, men skiljde sig at i
omfing. Inom SMO anpassade man snarare brandbilarnas 19sa utrustning till spe-
cifika typer av dvningar. Det innebar att man kunde behdva komplettera med en
bar eller ta med extra luftpaket som inte alltid forvarades i brandbilen. Visste man

att det var en brandévning, kunde man anpassa vad man tog med. Den utrustning
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som var riktig var fortfarande den man behovde, men det som ingick gjorde det ur

utbildningens perspektiv och inriktat mot de specifika, iscensatta dvningarna.

Figur 4.5 Bilden till véinster visar tvd SMO-studenter som genomfor ett klipp med hydraulik pa
raddningsskolan for att kunna ta av taket pa en bil i en insatsovning pa trafikolycka. Som framgér
innebar ett klipp mer én ett klipp. Glasrutor med mera méste tas om hand och under sjélva klip-
pandet haller en av studenterna en plastbit som skydd mot sprittande metall.

I bilden till hoger ser vi ett arrangemang av hydrauliska verktyg for att klippa och banda med pa
en brandbil i en kommunal rdddningstjanst. Framfor de verktyg som é&r kopplade till hydraul-
slangarna ligger en aeropusher for spridning med langre rdckvidd. Som komplement till brandbi-
lens eget hydraulsystem finns en bérbar hydraulkompressor till hdger. Kompressorn anvéindes
som reserv i oldndig terrdng eller dar brandbilens slangar inte rackte fram. (Foto: Forfattaren)

Det fanns en ambition inom SMO-utbildningen att ge studenterna underlag att ut-
veckla ett kritiskt tdnkande kring arbetsmetoder och val av utrustning. Farlig ut-
rustning, eller sddan som medforde onddig risk i arbetsgenomforandet kunde alltsa
vara felaktig utrustning att ta med sig “pé jobbet”. Ett exempel var motorkapen:
gnistbildning fran motorkap hade gjort att denna blivit ett omodernt forsta val for
att ta hand om trafikolyckor. Tyngdpunkten i losstagningsundervisningen lades

istéllet pa hydrauliska verktyg som varande “’de rétta for jobbet”.

SMO-studenterna kunde alltsa inte, givet den begrinsade utrustning som fanns
tillgénglig for Gvning, ta sig an vilka komplexa olyckssimuleringar som helst, nir
som helst och hur som helst; detta skilde sig frdn verksamheten i de “riktiga”

brandmannamiljéerna. Men ménniskor har ofta mojlighet att anpassa sin utrustning
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till behoven. Det kan vara svarare vid tekniskt avancerad utrustning som doljer sitt
funktionssétt for anvéindaren. Brandmén maste forhélla sig till vad det ar for mate-
rialitet man anvinder. Ett exempel: Aldre utrustning &r inte sjilvklart inaktuell ur
perspektiv inom larandefiltet. Flera av brandbilarna pa rdddningskolan kunde vara
uppemot tjugo ar men var av ett slag som fortfarande ar 2010 kunde férekomma
vid en del kommunala riddningstjinster. Aldre utrustning uppvisade mindre elekt-
ronikstyrning, nadgot som underléttade for onskemél som dldre brandmén ofta ut-
tryckte for mig: att brandmén skulle kunna den egna tekniken. Enkel utrustning
kan man sjilv laga och forsdka kontrollera. Som det var nu, blev det mer och mer
som en arbetsledare sade: "Ndr man trycker sa vet man inte 'vad som hdnder’”
(Faltanteckningar, 2009-10-19). I avhandlingens tredje del kommer jag att visa att

sddana uttalanden handlar om 6nskan av kontroll 1 och 6ver arbetet.

(Blivande) brandmén hade visst handlingsutrymme att enrollera annan utrustning,.
Ett exempel dr en gummisnodd. Gummisnodden dr viktig fér brandméns organisa-
tion av personlig skyddsutrustning. Behdver man ha med sig medicinsk skyddsut-
rustning kan man anvénda en gummisnodd for att fiasta den pa armen sé att den ar
tillgdnglig i trdnga utrymmen medan man tar sig fram till en patient. En annan de-
talj dr hur en karbinhake péa larmstillet gor att de grova arbetshandskarna aldrig

ska forlaggas.

I artefakter av olika komplexitet, som exemplen ovan visar, finns erfarenheter,
kunskap och konventioner inbyggda fran praktiker som ménniskor samspelar med
nér de anvinder dem. Fér SMO-studenterna innebar detta att de, genom anvédndan-
de av adekvat utrustning i rimliga dvningsuppgifter, borjade tillskansa sig grun-
derna i1 handgrepp och fardigheter och dven ldrde sig borjan pa ett personligt sam-
spel med bredden av yrkesutrustning. Vad de ville ha ut av dvningar kan summeras

av en student:

[Jag] vill kunna jobba med det héiir och jag vill gdrna vara duktig pa det, alltsd jag
vill gdrna ha ganska bra pejl pd, hur alla de olika momenten funkar och kinna

mig liksom trygg i min roll som, ja som yrkesutovande brandman helt enkelt [...]
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och... ja, jag vet inte om man ska sdga att vi har évat for lite, jag menar man blir

aldrig fullird liksom (Intervju elev, 2009-09-10).

Det var inte ett enda verktyg eller maskin som de blivande brandménnen skulle
lara sig forsta, kdnna och hantera, det var en myckenhet utrustning av varierande
komplexitet, dir dven de forment enklaste verktygen kunde vara initialt obekanta

for studenterna.

Utrustningsmdssig progression i utbildningen

En sjilvklarhet av den varierande och méngfaldiga utrustningen inom SMO-
utbildningen var att studenterna inte kunde léra sig allt pa en gdng. Grundldggande
personlig, skyddsutrustning fick SMO-studenterna bdrja anvinda redan i bérjan av
utbildningen; den var densamma genom hela utbildningen och vid allt svérare 6v-
ningar. Inifrdn och ut innebar den personliga skyddsutrustningen: ickesyntetiska
underkldder och strumpor, ett tjockt understill av bomull, tjocka ullstrumpor,
skyddsstovlar, larmstéllets hingselbyxor och jacka, skyddsluva, skyddsglasdgon,
hjalm och svetshandskar. Rétt klddsel vid andra typer dvningar kunde vara de bli-
vande brandminnens egna civila kldder, triningsklider eller badkldder. Aven an-
siktsmasken till andningsapparaten for rokdykning var en personlig utrustningsde-
talj; den skulle kopplas till ett luftpaket®® for att forse rokdykaren med andnings-
luft. For olika typer av Ovning fanns alltsa ratt klddsel. Vid dagar med flera och

okénda dvningar méste studenterna darfor vara vél forberedda.

Aven den grundliggande brandslickningsutrustningen introducerades under den
forsta terminen av SMO-utbildningen. Grunderna i brandbekdmpning lirde man
sig med brandsldckare, brandbilens pumpar och vattenslangar. Dessa utvidgades

. . 121
senare med exempelvis skum och dimspik.

% Gastuber p4 mes med torrkomprimerad luft som fanns i fordonshallen. Det var servicepersonal
pa raddningsskolan som fyllde och servade dessa luftpaket mellan Gvningar.

*! Skumviitska som finns i en tank pa slickbilen genererar, med olika skumror eller skumaggregat
i &nden pa en slang, skum for att kvéva eld. Dimspik ar en typ av strdlrér, munstycket pa vatten-
slangen, som kan slds genom en vigg for brandbekdmpning fran andra sidan viggen. Det finns
olika varianter pa dimspikar med olika egenskaper och vattenstrélar.
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Figur 4.6 Till vénster ser vi hur studenter regelméssigt “klar” sig for rokdykning under fard mot
ovningsplatsen. De forsta luftpaket man anvénde vid en insats hade sérskilda fasten som ryggstod
i brandbilen. Man skulle vara klar for insats ndr man kom till dvningsplatsen. I mittenbilden ser vi
en student som donar med sin utrustning. Man maéste ensam kunna sdkra andningsapparatens
funktion och tita sin rokdykardrékt. Nar denne student tétat luvan drar han pa jackans huva &ver
hjélmen. I bilden till héger ser vi ddremot hur ytterligare skyddskldder, hér en sé kallad splashd-
rakt for viss kemdykning, innebar stora problem att fa pa och av sig ovanpa rokdykardrikten; man
behdvde hjélpas at. (Foto: Forfattaren)

Ovningarna forbereddes av instruktdrerna och anpassades till studenternas kun-
skapsniva och till den utrustning som fanns tillginglig for studenterna vid 6vnings-
tillfallet. Generellt géllde att hade man haft undervisning pé ny utrustning sé skulle
SMO-studenterna vervéga att ta med denna som alternativ i 6vningsgenomforan-
det. De forvdntades kunna hantera de situationer de hamnade i vid insatsévningar
pa sitt som speglade deras progression i SMO-utbildningen. Det skulle ju synas att
de kunde vilja och anvénda adekvat utrustning och arbetsmetod for att ta hand om

problemsituationer under insatsévningar.

For att godkéinnas [i praktiska ovningsmoment] skall [studenten] inte bara nérva-
ra och deltaga vid samtliga tillfillen utan dven agera pd ett sadant sdtt som anses
acceptabelt med tanke pd [deras] bakgrundkunskaper (Studiehandledning SMO,
Réddning 1).

Utbildarnas intentioner med att inte introducera “hela verktygslddan” fran utbild-
ningens start bottnade i en uppfattning om vad som var grund och vad som var pa-
byggnad i yrkeskunskap. Exempelvis anvénde inte studenterna virmekameror un-
der rokdykning forrdn under den sista terminen pa raddningsskolan. Varmekame-

ror gor ett val at brandbekdmpare eftersom de visualiserar hetta. Andra, mer grund-
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laggande, metoder handlar om att lyssna efter elden. Detta dr ett exempel pé hur
avancerad utrustning, avsedd att forenkla arbetet, har konsekvenser for vilken kun-

skap som trénas och vilka materiella hjalpmedel man kan bli beroende av.

Utover didaktiska hinsyn for att hjdlpa blivande brandmin att lira sig en yrkes-
kunskap frn grunden, sd var turordningen for introduktion av nytt materiel ocksé
en frdga om forhandling med andra aktdrer inom ldrandefiltet. Utbildare inom
SMO maste forhalla sig till de egna och studenternas erfarenheter av SMO-
utbildningens méte med yrkespraktiken. En ldrare som sjilv hade gitt SMO kénde
vid tiden for sin praktik av de aktiva brandménnens fOrvantningar pa SMO-

studenternas kunskapsniva:

... ndr man bérjade pa LIA:an sd kdnde jag att det var rdtt mdanga delar i utbild-
ningen som man inte hade haft dn [som] dorrforcering, hoghdjdsrdddning och
sdnt som man inte haft i termin ett och tva, utan skulle ha i termin fyra, det var lite

jobbigt faktiskt” (Fokusgrupp larare, 2010-02-03).

Som ett resultat av sddana erfarenheter dndrades turordningen nagot mellan olika
utbildningsinnehdll inom rdddningsblocket. Allt fick inte plats under de tva forsta
terminerna, men just dorrforcering hade flyttats frdn termin fyra till termin ett. Sa-
dana forandringar handlade dock inte bara om ldrande av en yrkesspecifik utrust-
ning, utan dven om mer generella kunskaper som studenterna inte sjdlvklart hade.

En lérare berdttade om den lektion han just hallit:

Lektionen och den efterfoljande kartovningen dr ett resultat av att studenter inte
ldngre kan ldsa en karta innan de bérjar SMO. I vissa avseenden dr det andra
ungdomar som kommer till skolan idag. Lirare har erfarenheter som visar att stu-
denterna behover kunna lisa en karta under sin praktik. For studenterna har det
varit pinsamt ndr de inte har kunnat och de mest grundliggande sakerna ibland.

Det blir ddlig reklam for utbildningen (Faltanteckningar, 2009-05-15).

Genom SMO kommer en ny typ av blivande brandman till yrkesutbildningen, na-
got som aktualiserar krav pd fordndrat utbildningsinnehdll for att kunna méta yr-
kespraktikens krav. Det handlar inte bara om praktiska behov utan fordndringarna

bottnar ocksa i studenters och ldrares kinslor av att de som blivande brandman
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borde ha vissa fardigheter, som forr kanske var forgivettagna forkunskaper, men

som inte &r det idag.

Diskussion

I detta kapitel har jag genom att presentera olika kategorier av materialitet i Ov-
ningarna visat pd en aspekt av vad som mdjliggor ldrande av operativa fardigheter
1 SMO-utbildningen. Med andra ord har jag forsokt visa hur 6vningarnas materiel-
la bestandsdelar var organiserade for att bli till larandesituationer inom en specifik
Ovningspraktik. Jag har dven diskuterat miljon och artefakterna som en utmaning
for utbildarnas ambition att formedla realistiska kunskaper och ett kritiskt perspek-

tiv till blivande brandmén.

Ovningsfiltets platser var en miljo for lirande. Den visade genom sin mangfacette-
rade materialitet pd brandmannayrkets utmaningar, forutsittningar och redskap.
Materialitet utgdr en oumbdérlig ingrediens i larandet av praktiker och dr néra for-
bunden med meningsskapande (se t.ex. Maikitalo, 2012). Men 0vningsmiljoerna
styrde inte bara att man skulle Ova, trots att det sitter i vdggarna att man ska éva

som en ldrare uttryckte det. Hur man skulle dva var den stora f6ljdfrdgan.

En vésentlig del av hur man skulle 6va var att blivande brandmén maéste ldra sig
forstd den materiella orkestreringen av 6vningarnas miljoer: vad ingér i miljon, vad
representerar vad? Detta kunde skifta i en och samma 6vning samt mellan 6vning-
ar. S& kunde 6vningsmiljons rumsliga utbredning fordndras under en 6vning, ex-
empelvis mellan ute och inne i dvningsbyggnader eller genom att 6vningen spreds
ut 6ver hundratals meter. De méaste ocksé forhalla sig till kombinationer av verklig
och simulerad materialitet, frdn de dvandes egna kroppar till rokfyllda rum till
ofarliga substitut for farliga imnen som péaverkade agerandet. Ovningsplatserna,
med deras simulerade och verkliga artefakter och miljéer maste alltsd uppfattas
som meningsfulla av de blivande brandménnen. En rdddningsledare som var lérar-

resurs vid ndgra storre dvningar menade att:
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Utbildning och ovning dr mycket viktiga aktiviteter [inom rdddningstjinst]. Han
menade att visst kan man snacka om saker men man mdste kdnna, vilket han beto-
nar och visar med héinderna, pd utrustningen. Ska man éva sd ska man gora det sda
ndra verkligheten som maojligt. Som operativ brandman dr det sa mycket utrustning
man ska ha koll pd, och man jobbar faktiskt rdtt sillan, man hinner inte éva allt

(Faltanteckningar, 2010-06-02).

I den speciella 6vningsmiljé som jag studerat maste utbildarna se till att det skapa-
des mening kring 6vningarnas materialitet for att dverbygga de klyftor som finns
mellan verkliga olyckor och dvningarnas simulerade olyckor och miljéer. Exempel
pé sadana klyftor var hur man, sjilvklart, inte kunde 6va med verkligt skadade
ménniskor. Men trasdockor mdste behandlas som ménniskor i “alla” avseenden
under pagdende Ovning. Ytterligare exempel var de skrotbilar som man anvidnde
som rekvisita vilka inte uppvisade samma egenskaper som verkligt krockade bilar
som ofta dr hoptryckta. Simulerade faror var inte riktigt farliga faror, och de milj6-
er som man dvade i var just Ovningsmiljder, som inte var avsedda att forstoras i
ovningen, vilket ju ofta skedde vid en riktig brand. For att dvningarna skulle bli
meningsfulla maste studenterna dérfor ldra sig agera som om de vore riktiga

olyckor.

Ovningarnas materialitet iscensattes alltsd som en sorts representant for verkliga
olyckors materialitet. Den gav en forestdllning om rdddningstjédnstens praktiker
som var mer eller mindre autentisk, mer eller mindre meningsfull. Detta var nagot
som studenterna madste kunna hantera och dven ldra sig korrekta handgrepp och
ageranden fran. Léararnas uttryck att studenter kunde 6va “fel” kan ses som en in-
dikation pé att det #r visentligt att blivande brandmén /lir sig att 6va. Ovningsfil-
tets materialitet och studenternas ldrande av hur det skulle hanteras maste darfor

betraktas som viktig for meningsskapande i hela ldrandefaltets perspektiv.

Brandmins larande i arbetslivet &r inte begrénsat till operativt arbete, utan dven dar
ar ovning en omfattande arbetsuppgift. En del av larandet sker givetvis genom att
ta hand om olyckor, men man har ocksa en 6vningsverksamhet som del av prakti-

ken. Den delar vissa materiella attribut med dvningsverksamheten inom yrkesut-
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bildningen. Miljder, artefakter och ting ar sdledes ndgot som forenar ldrande inom
de bada miljoerna i ett ldrandefdlt (Hodkinson, 2004). Som operativa brandmén
kommer SMO-studenterna att fortsétta lira genom kontinuerliga dvningar i sin
yrkesverksamhet, och man gor det under likartade materiella forutsattningar som i
skolan — i artificiella Gvningsmiljéer och med den egna yrkesutrustningen. Man
maste i1 skolan ldra sig hantera materialiteten, men man maste ocksa ldra sig att

fortsatt kunna 6va med den i sitt kommande arbetsliv.

Att kunna 6va dr alltsd nagot man behdver lara sig. En 6vning kan forvisso ses som
viktig utifran vad man kan ldra sig av 6vningen, men ocksd for att den kan léra
studenterna att 6va vidare péd liknande 6vningsinnehdll. En introduktion av ett
verktyg genom en &vning visar alltsd pa ett tillvigagangssitt for ldrande, lika
mycket som det ger ett tillfalle att bekanta sig med det specifika verktyget. P4 s&
vis kan 0vningspraktiken inom ldrandeféltet ses som ett exempel pa sddana prakti-
ker som Ann Swidler (2001) diskuterat, vilka bade forankrar och organiserar andra

praktiker.
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5. Ovningsforlopp
och Ovningsvarianter

I det foregdende kapitlet visade jag hur yrkesutbildning och kommunal rdddnings-
tjénst delar ett ldrandefdlt genom attribut som utrustning och dvningsmiljder, men
jag uteldmnade 6vningsaktiviteterna. Dessa ska presenteras i detta kapitel. De olika
slags 6vningsaktiviteter som fanns inom SMO é&r i hog grad samma slags dvningar
som forekommer inom kommunal rdddningstjinst; de dr pa sa vis del av ett
gemensamt lirandefilt. A andra sidan 4r vad som sker i en yrkesutbildning en spe-
ciell skolmissig rekonstruktion av en yrkespraktik, ndgot som vécker frigor om
granser mellan utbildning och arbetsliv och hur de uppritthalls och av vem (jfr
Berner, 2010). Darfor ger jag forst n kort Gverblick av vilka aktdrer som forekom i

dvningarna.

I kapitlet diskuteras dérefter den sociala och temporala organisationen av dvningar
dér vi foljer den kronologi som ¢vningarna normalt hade. Beroende pa en 6vnings
syfte, omfang och materiella omstindigheter sdg dess forlopp olika ut, men inne-
bar alltid ldrande i aktiviteter fore, under och efter. Ovningar som lértillfillen folj-
de alltsa ett generellt monster, med en inledande samling och évningsforberedelse,
varefter skedde sjilva 6vningsgenomforandet. Ovningar avslutades med debriefing
samt dferstdillning. Dessa olika faser ska beskrivas i kapitlet. Avsnittet om G6v-
ningsgenomforande dr mer omfattande &n de Ovriga, eftersom jag diar kommer att
gora en utvikning fran kronologin och presentera de olika former av 6vning som

forekom i SMO-utbildningen.
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Ovningarnas aktdrer

Liirare och instruktorer inom rdddningsdmnet hade olika bakgrund. Manga hade
sjdlva varit verksamma som operativa brandmén varav flera fortsatt var deltids-
brandmin. Som ett led i foryngringen av ldararkaren hade allt fler ldrare dven gétt
SMO; flera av dem var kvinnor genom ett aktivt jimstélldhetsarbete pa Radd-
ningsskolan. Vid tiden for mitt faltarbete fanns det, relativt sett, 1angt fler kvinnli-
ga forebilder for SMO-studenterna dn vad som forekom inom rdddningstjénst.
Réddningsskolan hyrde dven in timldrare och operativa brandmén som resurser vid

sirskilda Gvningar, och som examinatorer.

SMO-studenterna var de priméra dvningsdeltagarna i de 6vningar jag observerade
och kom vanligen frén den klass som hade Ovningen schemalagd. Beroende pa
vilken typ av 6vning det var friga om, skedde 6vningen i storre eller mindre grup-
per, frén halvklass till enskild dvning, som fallet var vid personlig examination. I
SMO-klassen var man per termin indelade i dvningsgrupper motsvarande basgrup-
perna om tio till elva personer vilka kunde 6va som tvé arbetslag, nadgot som jag
dterkommer till i kapitel 6. Ovningsgrupperna kunde ibland kompletteras med
andra SMO-studenter, antingen distanselever eller sédana som behdvde komplette-

ra obligatoriska moment.

SMO-klassen samdvade dven vid tva tillfallen under nagra dagar med etablerade
brandmdn. Dessa vidareutbildade sig pa rdddningsskolan till arbetsledare (kursen

Réddningsledare A) eller raddningsledare (kursen Réiddningsledare B).*

Under manga 6vningar forekom markérer. Markdrer var statister som raddnings-
skolan anlitade bland den &ldre lokalbefolkningen. De agerade utifrén ett scenario
och en problematik i dvningen, som lérarna informerat dem om, och interagerade
med Ovningsdeltagarna i egenskap av civilpersoner vid olycksplatsen. De utgjorde
ett komplement till de trasdockor som markerade livldsa patienter. Slutligen kunde

det finnas observatorer med vid dvningarna. Réddningsskolan var en miljo som

22 Jag diskuterar inte SMO-studenternas vningar med andra brandmén under sin LIA-praktik d&
de deltog i Gvningsverksamheten med sina respektive arbetslag.
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var intressant for ménga, bade de som arbetade dér och de som var pa besok for att
studera verksamheten. P& rdddningsskolan bedrevs bland annat forskning om ar-
betsmetoder. Storre dvningar observerades darfor ibland av fler 4n mig och 6v-

ningsdeltagarna.

Det var alltsa fler aktdrer &n yrkesldrarna — frdn markdrer till aktiva brandmén —
som i skolkontexten kunde formedla yrkespraktikens erfarenheter och utmaningar
till nykomlingarna. SMO-studenterna befann sig, med andra ord, i ett gransland
mellan olika aktdrer och krav, som utbildningen méste hantera. Berner (2010) vi-
sar att ldrares gransarbete mellan skola och yrkesliv handlar om att bade rekonstru-
era ldararnas arbetsplatserfarenheter for eleverna men dven att etablera specifika
larandesituationer i skolan, just for att det inte ar larande pa en arbetsplats. Gran-
ser uppratthalls pa sa vis mot yrkeslivets krav, och i det hér fallet gentemot en del
av de influenser som eleverna kan ha fatt av andra aktorer pa larandefaltet, bade
inom och utanfor skolan. Skolpraktiken innebar, trots allt, att fardigheter skulle
laras ut och examineras pé ett for utbildningen acceptabelt sitt och for att studen-

terna skulle bli godkénda utifran skolmaéssiga kriterier.

Ovningarnas forlopp I: Samling och dvningsforberedelse

Samling och 6vningsforberedelse genomfordes alltid. Om 6vningen inbegrep na-
gon form av vningsinsats pa ovningsfiltet skedde samlingen vanligen i fordons-
hallen. Om det var 6vning pa en speciell fardighet eller utrustningsdetalj, skedde
samlingen vid speciella utbildningsplatser, som vid klippstationen. Aterkommande
inslag under samling var att studenterna fick introduktion till 6vningen av lérare
och instruktorer; det handlade om vad man skulle 6va pd och om det foreldg sar-
skilda forutsittningar, som att andra instruktorer &n de vanliga skulle vara med
eller om 6vningen forutsatte speciell aktsamhet, utrustning eller anpassning av ar-
betslagens sammansittning. Ovningsgruppernas sammansittning var densamma
over en hel termin, men ofta behdvde man dnda anpassa dvningslagen. Det skedde

om flera arbetslag skulle 6va samtidigt d& man maste fordela studenterna till jamn-
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stora grupper, eller om studenter deltog frdn andra SMO-klasser eller fran distans-

varianten av SMO, vilka méste komplettera pa grund av tidigare frdnvaro.

Till samling skulle studenterna vara fardigombytta. Darfor kunde férdighetsdv-
ningar och 6vningar pa utrustningsdetaljer ofta borja direkt efter samlingen, medan
insatsOvningar alltid krdvde foreberedelsearbete. Sddana dvningsforberedelser in-
for lagvningar var ibland omfattande, bade vad géllde arbetsorganisation och ut-
rustning. Efter hand skulle SMO-studenterna kunna gora detta sjélvstindigt. De
skulle alltsa infor alla typer av dvningar och 6vningsolyckor kunna forbereda och
kontrollera gemensam utrustning pd brandbilen och undersdka om ndgot behdvdes
kompletteras eller bytas ut infér 6vningen. En f6ljd av att slackbilarna inom SMO-
utbildningen inte var lika rikt utrustade som de inom yrkespraktiken var att de be-

hovde kompletteras med olika utrustningsdetaljer vid storre dvningar.

Vid ett samtal med négra ldrare undrade jag om studenternas kontroll av brandbi-

larna.

Det ska studenterna kunna nu menade ldraren. Han menade att de haft utbildning
pd bdde rutiner och materiel for insatsovningar pd ovningsfiltet. Allra senast un-
der vintern hade de utbildning pd slickbilar. Studenterna skulle ddrfor kunna fylla
vatten och skumvdtska och se till att brandbilen och annan utrustning som den
skulle forses med var okej for att genomfora ovningen med. En annan ldrare tyckte
att det var viktigt att studenterna fick ta det ansvaret att se till att forbereda sig

gemensamt (Féltanteckningar, 2009-05-13).

Det fanns alltsd en progression i ovningsforberedelserna. En grundldggande tré-
ning fick studenterna under den forsta terminen da de undervisades i olika rutiner i
fordonshallen. Déarefter hade man, som ldraren i exemplet ovan anger, funktions-
genomgéng och forberedelse av de sldckbilar och andra raddningsfordon som man
anvénde pa skolan. Under den tredje terminens LIA-praktik fick studenterna delta i
det dagliga forberedelsearbetet inom kommunal rdddningstjdnst, ndgot som syn-
bart fordjupade deras forberedelseaktiviteter infor 6vningarna under termin fyra pa
skolan. Studenternas 6vningsforberedelser inom SMO efterliknade i mindre skala

bade den organisatoriska och materiella férberedelse som operativ raddningstjinst
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soker uppritthélla genom rutiner vid arbetspassens borjan och som studenterna nu

alltsé fatt egen erfarenhet av.

Figur 5.1 Tva bilder fran fordonshallen fére Gvning. Pa bilden till vénster syns fordonshallens
interidr. Bakom de uppradade brandfordonen med Oppna verktygsskap finns, i bildens mitt, ar-
betsytor dédr ndgra studenter lagt sina skyddskldder. I fordonshallen fanns vningsmateriel. I bil-
dens mitt och nedre hogra horn syns luftflaskor och en stéllning med ryggplattor och manometer
déremellan. I bildens vénstra kant har nyss en samling avslutats infor en insatsdvning (2010-02-
03).

Bilden till hoger ar tagen utanfor fordonshallen mellan tva insatsévningar (2009-05-13). Pa bilden
kompletterar tva studenter materiel infor ndsta Gvningsgenomforande, bland annat byter de ut
forbrukade luftpaket (Foto: Forfattaren).

Inom SMO-utbildningen gick forberedelse av arbetsorganisationen inom arbetsla-
gen till stor del ut pa att fordela och forbereda roller mellan lagmedlemmarna. Rol-
ler innebar olika arbetspositioner i arbetslaget med rollberoende ansvar och rutiner,
nagot som jag tar upp mer i detalj i kapitel 6. Inom raddningstjinst tilldelas roller
vid den samling som inleder arbetspassens bdrjan. De tilldelade rollerna ar sedan
de man har oavsett ovning eller utryckning, men de behdver anpassas for olika
scenarier utifran ytterligare information som blir tillgdnglig under firden mot (6v-

nings)olyckorna.

Innan Ovningarnas egentliga genomforande startade kunde det uppstd en tid av
vantan. Den brukade studenterna tillbringa i eller i nirheten av den brandbil de
blivit tilldelade. Véntan berodde ofta pa att instruktdrerna behdvde iordningstilla
det sista vid 6vningsolyckan, som vid branddvningar d& de behovde rokfylla bygg-

nader genom att tinda rokstavar och elda vedsickar vid de speciella eldstiderna i
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containerhusen, samt placera ut trasdockor. Nir dvningsplatsen borjade bli klar for
6vning, och var het och rokfylld i fallet med branddvningar, larmade 6vningsleda-
ren via kommunikationsradio till arbetsledaren i Svningen. Ovningsledaren agera-
de da larmcentral” och gav den information man kinde till” om olyckan samt en

adress.

Farden mot en insatsovning var vardefull tid for arbetslaget att fortsatt koordinera
sig. S& gjorde man pa skolan och sé gjorde dven operativa brandmén vid skarpa
olyckor. Rutinméssigt lyssnade brandménnen pa arbetsledarens kommunikation
med larmcentralen, d& ny information om olyckan kunde dyka upp. Arbetslaget
hade pa sa vis mojlighet att stimma av det scenario som holl pé att utvecklas. Pa sa
vis kunde alla i brandbilen gora klart for sig vad de individuellt och vad arbetsia-

get, &tminstone inledningsvis, skulle gora och behovde se till.

Samling och 6vningsforberedelse innebar pa sé vis en dterkommande mdjlighet for
studenterna av trdna sig i att hantera arbetslagets materiella och organisatoriska
behov infor en olycka. Alla vningar var dock inte av samma slag. For att forsta
sjdlva dvningsgenomforandet — ndsta steg i processen — maste vi ha en bild av de

olika typer av 6vningar som blivande brandméin métte under SMO.

Olika typer av Ovningar

Jag har, utifran de Gvningar jag foljt, blivit informerad om av utbildare eller tagit
del av genom utbildningsmaterial, klassificerat &vningarna inom SMO-
utbildningen i1 fem olika kategorier: Férevisningar, Grundovningar, Rollspel och
Obba-évningar, Lagovningar — insatsévningar pd komplexa olyckor samt Exami-
nationsévningar. De forekom ofta i kombinationer. De blivande brandménnen

motte vissa dvningstyper enstaka ganger medan andra aterkom oftare.

Viktigt ar att forstd att ”6vning” inte handlar om e#f slags lirande utan innebar en
bredd och méngformighet. Ocksé operativa brandméns dagliga arbete innebar i
regel en Gvning av nagot slag, och dé inte endast Gvning i arbetslag. I denna me-

ning utgor dven de dvningstyper jag kommer att presentera, dven om de inte direkt
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kopierar operativt lagarbete, en rekonstruktion av vissa yrkespraktiker som fore-
kommer inom riaddningstjansten, vad jag i foregaende kapitel indikerade som ov-

ningspraktik inom ldrandefdltet.

Vid en genomgéang av en SMO-klass hela tvaariga schema identifierade jag drygt
340 klocktimmar som olika schemalagda dvningssituationer. Det innebér inte att
varje enskild SMO-student 6vade handgripligt i 340 timmar. Mycket &vningstid
innebér vintan, som vid grundovningar da klasskamrater genomforde sin del av
Oovningen. Om exempelvis atta studenter 6vade pa en given utrustningsdetalj, som
ett handverktyg, men det endast fanns tva handverktyg tillgéingliga, siger matema-
tiken att det kunde bli en del véantan for studenterna. Eller dn vérre som en student

mindes:

1 borjan av SMO hade vi en ovning pd handbrandslickare, som vanligt i halvklass.
Mellan klockan 08.30 och 11.30 fick man gad fram en gang och slicka en liten eld
med en handbrandslickare. 1 dvrigt satt man och vintade vilket berodde pa att vi

bara hade en instruktér (Intervju elev, 2009-09-09).

Man var 42 studenter i den klass jag foljde. Vid en halvklass med 21 studenter blev
det inte mycket tid for var och ens arbete med att exempelvis just slicka med ut-
rustningen. Frén en sddan 6vning ”férsvann” mycket dvningstid. Véntan i vningar
var irriterande for studenterna. Men det kan ocksa betraktas som véardefulla tillfal-
len f6r dem att se klasskamrater och andra utdva fardigheter, att ldra genom att se
och hora. Indirekt kunde de ocksa ldra fran varandra genom att héra hur klasskam-
raters Ovningar forlopt. Efter en 6vning som en ldrare hade med fyra olika grupper,
vid olika tillfdllen, fragade jag om studenterna lirde sig av varandras Ovningsge-

nomforanden dven om de inte var dir. Lararen:

Jag skulle sdga att det dr ofrdnkomligt att 6vningsgrupper snappar upp lite om hur
det gatt for deras klasskamrater. Sa det dr klart att de som kommer efter kan veta
mer om en 6vning dn de forsta grupperna. Vi ldrare kan ju inte kontrollera sdant

(Faltanteckningar, 2010-02-03).

Lararen kunde se det som négot positivt att studenterna liarde sig nagot “vettigt”

under vintan, medan det inte var lika bra med informationsspridning vid examina-
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tioner eller infor Ovningar vilkas syfte var att ge Ovningsdeltagarna en aha-
upplevelse. For 6vningsdeltagare genererade dock komplexa lagdvningar ofta aha-
upplevelser pa flera nivaer, det var svart att forestélla sig en 6vnings hela omfatt-

ning.

Innan jag diskuterar de olika slagen av vningar, ndgot om distinktionen mellan
trdning och ovning som inte alltid var tydlig. Orden trédning och &vning betydde
olika saker for (blivande) brandmén. Nér de pratade om trdning sé var det i princip
alltid fysisk trining de syftade p4. Ovning, 4 andra sidan, var férenad med lirande
av professionella firdigheter. Ovning, som dock ofta innebar tungt fysiskt arbete,
raknades inte som tridning. Tréning forekom dock som &vning; simtréning utgor ett
exempel. Blivande brandméin simmade inte bara for motionens skull pa fritiden
utan ocksd som uttalad 6vning i vattenlivrdddning d& de passade pa att dyka och
bogsera varandra, en tydlig vattenlivraddningsfardighet (Féltanteckningar, 2009-
05-26).

Ovningarnas forlopp II: Ovningsgenomfdrandet

Jag ska nu ge en bild av de olika slags 6vningar som forekom och samtidigt be-

skriva hur de normalt genomfordes i utbildningen.

Forevisningar

Forevisningar under SMO skiftade i karaktidr men svarade mot en grundldggande
form av nirvaro i aktiviteter, nimligen observation. Aven om de som observerade
inte sjélva agerande i aktiviteten, deltog de 1 6vningen genom att efterdt diskutera
andras genomftrande. De var alltsa tillfdllen avsedda for studenternas larande ge-
nom upplevelse och diskussion under ledning av larare. De anvindes for att intro-
ducera studenterna infor nagot som de inte forvintades ha upplevt tidigare, eller
for att under sékra omstdandigheter, som i dragskap, lata dem se, lukta eller kdnna

pa vissa av de farliga &mnen som man simulerade i insatsdvningarna.
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Forevisningarna varierade i omfang, fran enskilda ldrare som visade handgrepp
och diskuterade sdkerhet kring ett verktyg till iscensatta insatsdvningar pa dvnings-
faltet, dar fulltaliga arbetslag av ldrare deltog med studenterna som édskadare. Nag-
ra studenter mindes en storre forevisning i borjan av deras SMO-utbildning, kallad

"Upplevelse Brand":

Upplevelsen gick ut pd att studenterna forst fick se en uppvisning av ldrare ddr de
som arbetslag ryckte ut till en bensinmack pd en brand i butiksdelen. Sen hade
studenter mojlighet att prata om vad de sett med ldrarna. Vid upplevelsen fick de
se utlarmningen frdn fordonshallen, ankomst till olycksplatsen, insatsarbetet och
hur man dterstdllde efter sig. Studenterna menade att det var en bra upplevelse dd
de inte hade sett en sddan aktivitet forut. Det man sett i andra sammanhang som
pad TV visade ju inte hela kedjan av hdndelser och det visade tydligt vad det var
man skulle ldra sig (Féltanteckningar, 2009-05-28).

En annan, enklare forevisning var studenternas forsta varma rokdykning dar de i
en speciell tvavanings containerbyggnad, underifran kunde se en Overtdndning i
byggnadsdelen ovanfor dem (Intervju elev, 2009-09-10). D4 satt studenterna bara
med och sdg hur en brand utvecklades i byggnadsmaterial, dar upplevelsen av
brandforloppet var dvningen i sig. Implicit indikerar exemplet att férevisningen
samtidigt var ett dvningstillfille p&4 andningsapparat och rokdykning. Denna impli-
cita ”dubbelovning” vid olika Gvningstillfdllen var snarare regel d4n undantag. Att
Ova “nagot” innebar ofta att man ocksa anvinde flera andra artefakter och fardig-

heter.

Forevisningar var ofta en inledande del i manga andra dvningar, framfor allt vid
grunddvningar. Lérare visade vad man hade for utrustningsdetalj eller moment att
Ova, ensam eller med kollega. Vid sddana forevisningar kunde studenter delta, ge-

nom att f6lja ldrarens instruktioner, infor klasskamraterna.
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Grundoévningar

Schemalagda grundévningar inom SMO var ldrarledda aktiviteter med varierande
grad av instruktion och forevisning, men dir den huvudsakliga aktiviteten var stu-
denternas eget arbete. De var tillfdllen for de blivande brandménnen att borja lara
sig utrustning, fardigheter och arbetsmetoder, men de var inte insatser. I denna in-
nebord, och for att gora en jamférelse med annan utbildning, handlar grundévning
om talrdkning snarare &n problemlésning, om glosor snarare &n konversation.
Grunddvningarna gav en oumbdrlig bas som under utbildningen kunde vidgas mot
en mer komplex professionell repertoar av beteenden, fardigheter och problemlos-
ningsformaga. Som jag ska visa ldngre fram i kapitlet var det inte okontroversiellt
vad man skulle éva pa under rdddningsblocket inom SMO, givet lirandefaltets

olika intressenters uppfattning av vilken kompetens som var viktigast.

Viss utrustning och vissa fardigheter och arbetsmetoder 6vade studenterna bara vid
ett enstaka tillfdlle, medan annat utgjorde grunden for andra fardigheter och dér-
med Ovades oftare. I bada fallen behovdes ibland nddvindiga forkunskaper byggas
upp. Anviandning av viss utrustning forutsatte kunskap i anvidndande av annan.
Utbildningens ordning kunde alltsa inte kastas om hur som helst. Ett tydligt exem-
pel pé hur viss utrustning, och fardigheter forknippade med den, utgjorde grunden
for annan utrustning och férdigheter forknippade med dem, var den personliga
skyddsutrustningen. Denna var, liksom rokdykardrakten, standardklddsel for alla
(6vnings)olyckor. Rokdykardridkten hade man oftast pa sig under andra skyddskl-
der, som kemskyddsdrakter for kemolyckor. En vdsentlig del av utrustning utgjor-
des av andningsapparaten; luftférsorjning maste man alltsa lara sig tidigt att forsta,
bade teoretiskt och praktiskt. Aven vid kemdykning var man beroende av and-
ningsapparat och kunskaper i luftférsorjning. For vissa kemskyddsdréakter, som
man inte 6vade dterkommande pa, anvdnde man inte rokdykardrikt under men vél

andningsapparat som gav dvertryck i hela drékten.

Ytterligare ett exempel pé successivt svarare situationer med “samma’ utrustning
var grunddvningarna vid losstagning av patienter ur krockade personbilar. Redan

under den forsta terminen lades grunden for studenternas arbete med hydraulverk-
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tygen i mer avancerade situationer; da 6vade man pé den speciella utbildningsplat-

sen, klippstationen.

Klippstationen var en asfaltplan utanfor ett stort garage och en foreldsningssal
ddr studenterna fick dva pd skrotade bilar. Fér évning fanns en verktygsvagn med
forvaringsfack och verktygsskap. Verktygen pd vagnen var en blandning av vanli-
ga verktyg och speciella losstagningsverktyg. Ddr fanns de speciella stéttorna och
kilarna for att stabilisera krockade bilar. Aven om de dvningar pd klippstationen
jag observerade syftade till att 6va med de speciella losstagningsverktygen kunde
en vanlig hammare eller skruvmejsel vara det verktyg som framst anvindes vid en
losstagning. Andra vanliga verktyg var en elektrisk tigersdg som anvinds for att
sdga bilglas mm. medan en handsdg fanns som backup. Pd vagnen fanns ocksd en
bensindriven hydraulisk kompressor, sa att vagnen i allt visentligt skulle erbjuda
samma resurser som fanns i verktygsskapen pd rdddningsskolans slickbilar. For
omhdndertagande av patienter fanns en bar samt filtar, skydd och tickplast for att
tdcka vass metall (Féltanteckningar, 2010-05-31)

Grunddvningar genomfordes vanligen s att enskilda studenter fick mojlighet att
gora samma saker i 6vningen, kdnna pa och anvénda ett verktyg, men de genom-
fordes ocksa i arbetslag. En student mindes den forsta grundévningen i losstag-

ning:

Jag kommer ihag forsta gdngen vi korde losstagning, att det var ju inte riktigt sd
speciellt eller vad man ska sdiga. Det var ju kul, men det var liksom inte sd... [...] I
borjan sa var det lite [...] latsasévningar eller vad man ska sdga ddr man bara
skulle bekanta sig med bilen och bekanta sig med utrustningen och sa ddr (Intervju

elev, 2009-09-11).

Under den forsta terminen handlade losstagningsundervisningen om lektioner och
ovningar i: uttag och verktygsldra, losstagning ur bil pd hjul med inte fastklimda
patienter, losstagning ur bil pa hjul med fastkldmda patienter, losstagning ur bil
pd sida, avspdrrning av trafikolyckor och losstagning vid vajerrdcken. Innan man
fortsatte till den andra terminen hade man utbildningskontroll och individuell exa-

mination for losstagningskorkort. Under den andra terminen fortsatte man med att
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ova losstagning med bil pd tak. 1 alla dessa 6vningar med losstagning av patienter
ur personbilar var utrustningen i princip densamma. Senare, under den fjarde ter-
minen, 6vades rdddning vid olyckor med tunga fordon som, d&ven om ny specialut-
rustning anvéindes som lyftkuddar, vilade pd samma principer och utrustning som
de man lart sig i de tidigare kurserna. Dock 6vade man inte alls lika mycket tung
rdddning som losstagning pé personbilar, trots tydligt behov av sddan kompetens
inom operativ rdddningstjénst infor lastbilsolyckor och allvarliga bussolyckor men
dven for olyckor inom jordbruk och industri och for annan tung utrustning én for-
don. Detta vicker fragor om hur olika intressenters 6nskeméal om utbildningsinne-

hall gestaltades i SMO- utbildningen.

Rollspel och Obba-évningar

En 6vningsform som inte var vanligt forekommande under SMO var rollspel; den
forekom i renodlad form vid endast ett tillfille under tiden for mitt féltarbete. Roll-
spelet innebar att de blivande brandménnen skulle agera utifran ett scenario dér de
turades om att spela chockade patienter tillsammans. A andra sidan kan man siga
att rollspel férekom som inslag i alla de 6vningar dir studenterna forvintades ldra
sig hantera en situation som om den vore en riktig olycka, med andra ord i kom-
plexa insatsovningar. Sérskilt intressanta var de rollspel som de blivande brand-
minnen genomforde med for dem okénda personer, exempelvis de markorer som

de métte vid storre insatsdvningar.

Rollspel har inget att géra med de roller i arbetslaget som jag diskuterar i kapitel 6,
utan var ett substitut for att man inte kunde méta verkligt chockade eller skadade

ménniskor i den skolforlagda undervisningen.

Vi har ingen mdjlighet att ta in ndgon som verkligen, som till exempel har forlorat
en anhorig pd riktigt och dr chockad och sitter ddr och grater, det kan vi liksom
inte gora. Vi kan inte spela med den verkligheten. Da far vi forséka spela sjilva att
det dr mdnniskor som dr pdverkade och sd och det blir ju inte riktigt samma sak.
Vi jobbar med sd pass allvarliga saker, alltsa det man forsoker géra dd, speciellt

ndr man dr ute och jobbar praktiskt. [...] Och vi kan inte iscensdtta en tragedi pd
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riktigt, och det dr da liksom ett problem om man sdger sd (Intervju huvudlérare,

2009-02-25).

Foljaktligen blev detta en brist. Flera studenter som jag pratade med i slutet av ut-
bildningen efterlyste da fortfarande utbildning om hur man skulle bem&ta ménni-
skor i olyckor, som del av “en dnnu mer djupgdende sjukvardsutbildning med
bittre krishantering. Alltsa mer om hur man beméter chockade och skadade mdn-

niskor” (Faltanteckningar, 2010-06-03).

Genom rollspel fick studenterna trots allt tillfélle att i en iscensatt ldrandesituation
forsoka forestilla sig vad det innebar att vara en patient i en olyckssituation och att
interagera med kamrater och markorer som spelade andra roller. Rollspel méste ses
som en svar aktivitet, dir ménsklig erfarenhet, empati och forestdllningsformaga ar

viktiga hos dvningsdeltagare.

En form av rollspel” var sa kallade Obba-6vningar, Orientering Bedomning Be-
slut Atgdrd, vilket var en variant av operativt ledarskap vid ankomst till en olycka
sa kallad Obbo, dir det sista o-et star for Order. 1 sdidana 6vningar skulle studen-
terna ta sig an en situation i tanken. Denna 6vningstyp anvéndes bland annat i un-
dervisningen av kemikalieolyckor. I en sddan &vning fick studenterna ldsa infor-
mation om en olycka, anvidnda beslutsstod, fatta beslut eventuellt utifran extra in-
formation som lararen kunde ge dem och koppla situationen till adekvata atgérder.
Adekvata atgérder kunde inbegripa att ange vilka skydd som behovdes, ldmpliga
arbetsmetoder samt atgdrder gentemot omgivningen (se SMO, Studiehandbok,
Réddning 2, Kem). Andra exempel var stabsspel, som gick ut pa att organisera en

raddningsinsats.

Vid sédana 6vningar kunde man alltsa gestalta en situation genom bilder, situatio-
ner i text eller med miniatyrer, artefakter, som kunde representera en olycka pa
olika sitt. Vid en 6vning ség jag hur en ldrare vinde och vred pa en modellbuss om
cirka tjugo centimeter for att gestalta olika scenarier for en dvningsgrupp med stu-
denter. I varje scenario kunde sedan studenterna sjédlva, genom att peka pa model-
len, visa var och hur de skulle vilja genomfora nagot; i princip gick det alltsa att pa

sd vis gestalta ett lagarbete i miniatyr (Féltanteckningar, 2009-02-11). Men det
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blev givetvis inte samma dynamiska interaktion och anvidndning av verktyg och
utrustning som kénnetecknade det komplexa lagarbetet pd Ovningsfiltet; att se,

hora och géra hamnade pa en teoretisk niva.

Fordelen med Obba-6vningar, som ldrarna sag det, var att man pa en begrénsad tid
kunde iscensitta en ldngre kedja av beslut (Filtanteckningar, 2010-06-01). Med
Obbé-6vningar fanns mdjligheten att iscensitta stdrre olyckssituationer och se des-
sa med ett “utifrdnperspektiv”’, snarare d4n som deltagare inne i hindelserna. Stu-
denterna sag dock inte sjdlvklart Obba-6vningarna som just dvningar, eftersom
Ovningar for dem innebar eget fysiskt agerande. Jag forstar det som sé att en Obbaé-
Ovning, som ett stabsspel, inte kunde kompensera for studenternas upplevda brist
pa 6vning i att leda ett arbete ”pé plats”. De gjorde implicit skillnad mellan att veta
vad som skulle géras och personlig fortrogenhet med att veta Aur nigot skulle go-
ras 1 en social aktivitet, som arbetsledning. Obba-6vningarnas bade fordel och be-
gransning var att de fokuserade vissa "rena" aspekter av praktikens utforande, som
informationsinhdmtning och beslutsfattande, och inte kunde ta hénsyn till att en

praktik sker i en komplex sociomateriell miljo.

Lagovningar — insatsévningar pd komplexa olyckor

Fran och med kapitel 6 bygger analysen i avhandlingen framst pa insatsévningar
och komplexa dvningar. Det var ndmligen i dessa 6vningar som lagarbete i opera-
tiva sammanhang trénades och kom till uttryck (jfr Becker, 2008). Lagdvningar pa
insatser gick ut pa att ett 6vande arbetslag med utrustning skulle agera som om det
vore en riktig olycka, vilket inbegrep en mer eller mindre kénd situation men i vis-
sa fall en helt ”okénd”. Insatsdvningar dgde normalt rum i slutet av olika delkurser
under hela SMO-utbildningen och var tillfillen for studenterna att anvénda sina

nya och gamla kunskaper i en tillimpad situation.

I grundévningar var frihetsgraderna begriansade. Savil 6vningsproblemet som den
metod som skulle 6vas samt vilket resultatet skulle bli var redan givna av instruk-
torerna. Det innebar dock inte att studenterna vallades genom grunddvningarna

utan de maste som regel sjdlva tinka igenom tillgdngliga alternativ och prova olika
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tillvigagingssatt, ofta tillsammans med andra studenter. Lirare och instruktorer
varnade dock studenterna for allvarliga eller farliga fel som kunde begés vid 6v-
ning med utrustning. De skulle ingripa om de sag en fara som inte horde till 6v-
ningens iscenséttning. Instruktorer hade alltsé en sékerhetsméssig funktion att fyl-
la. Vid insats-, och i synnerhet vid komplexa insatsdvningar, fanns alltid instrukto-
rer tillgdngliga pa ovningsplatserna. Men det var da studenternas eger agerande i

realtid under insatsévningen som var den centrala 6vningsaktiviteten.

En uppdelning i olika typer av olyckor fanns genom de olika blocken i rdddnings-
amnet. Det var ett didaktiskt grepp for grundovningar som horror fran yrkesprakti-
kens organisering av olyckor. Det innebar en uppdelning mellan, vad jag kallar,
standardolyckor och komplexa olyckor. Med standardolyckor avser jag 6vningar
som simulerade en renodlad situation for att isolerat 6va vissa fardigheter, med
andra ord grunddvningar, fast utifrén en insats. Jag motte under mitt faltarbete f61-
jande standardolyckor: brdnder, kemolyckor, PAO eller prehospitalt akut omhdn-
dertagande och livrdddning, ras och skred, trafikolyckor samt vattenlivrdddning.
Inom varje “olyckstyp” kunde lararna ldgga in ovéntade héndelser och utmaningar,
exempelvis med ytterligare eller dold rekvisita, som gjorde att de olika 6vningarna

for en viss typ av olycka inte var helt lika varandra.

I takt med utbildningens progression sattes moment fran flera kurser samman till
komplexa olyckor. I dessa kombinerandes moment fran flera standardolyckor. Ex-
empelvis kunde en trafikolycka, forutom hantering av bilvraket och losstagning av
patienter, behova handskas med utifrdn andra ingéende faktorer, som brand eller
brandfara, hjart- och lungrdddning (HLR) av patienter, fortsatt prehospitalt akut
omhéndertagande av chockade patienter, olycksplatssanering av utspillt brénsle,
med mera. Den innebar alltsd genom sin komplexitet en hogre grad av realism och

iscensattes av ldrarna utifrdn deras erfarenheter av yrkets praktik.

Examinationsovningar

Bland de drygt 340 timmarna av schemalagd skolforlagd 6vning under SMO fanns

25 timmar med utbildningskontroller samt individuella examinationer eller grupp-
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examinationer, dér studenterna ocksé bedomdes enskilt, pa praktiska moment. Ut-
bildningskontrollerna innebar sparrar, som kunskapskrav utifrn sdkerhetsaspekter,

medan examinationerna handlade om betyg och godkdnnande av utbildningssteg.

Examination genomfordes vid alla typer av 6vningar, i grundévningar, Obba-, in-
dividuell insatsdvning (som vid hjért- och Lungraddning) eller insats i grupp av ett
arbetslag.”® De avslutade de centrala momenten i delkurserna och innebar alltid
aterkoppling till de blivande brandminnen. Vid en paus mellan tvéa studenter i en
teoretisk examinationsdvning, dér risker, olyckor och samhillsinstanser med mera
skulle placeras i olika félt och argumenteras for, fran lokalt till internationellt, for-
klarade lararen for mig att alla examinationer pa raddningskolan skulle vara lartill-

fallen. Det handlade om att inte félla ndgon i onddan”. Samtalet fortsatte:

Ldraren menade att oftast sa kan studenterna, men kanske inte direkt. Det dr vikti-
gare att de reder ut det, ldr sig tdnka om problemet. Jag frdgade om det ocksd
stimde med de praktiska examinationerna. Liraren menade att det var en pedago-
gisk grundstolpe pd rdddningsskolan. Examinationer likt andra évningar och lek-
tioner skulle vara tillfillen ddr studenterna kunde Idra sig ndgot. Jag berdttade att
jag sett inhyrda timldrare ta sig tid efter examinationsovningar och bdde visa och
diskutera alternativa genomforanden med studenterna. Precis menade ldraren,
varfor ska inte ldrarna ta tillfillet i akt och fordjupa kunskapen dven om det dir det

sista utbildningstillfillet (Filtanteckningar, 2010-06-03).

Examinationer var alltsa uttalade lartillfdllen, dér ldrarna gav feedback pa genom-
forandet. Jag observerade detta efter bade lyckade och underkidnda genomféranden
i praktiska examinationer (Féltanteckningar, 2010-06-01). Dérfor betraktar jag ex-
aminationer och utbildningskontroller som Ovningstillfdllen, sérskilt som de gav
upphov till nya examinationstillfdllen. I detta avsnitt fokuserar jag de individuella

examinationerna.

2 Det utvirderingsarbete av SMO som MSB iscensatte under 2010 syftade till att den praktiska
examinationen skulle bli mer likartad pé rdddningsskolorna och bland annat frikopplas fran sko-
lornas olika regionala fokus pa rdddningstjénstarbete. Ett syfte for utvédrderingens projektgrupp
var att forsoka hitta kunskapskontroller som speglar alla kommunala rdddningstjanster i Sverige
(Intervju huvudlérare SMO, 2009-02-25).
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Examinationer och utbildningskontroller efter kurser samt slutexaminationer
byggde pd Ovningar som studenterna hade gjort tidigare under sin SMO-
utbildning, men inkluderade i vissa fall 4ven en forsvarande knorr, liknande den
vid komplexa insatsovningar. Ett exempel vid personlig examination av hjért- och
lungraddning var pldtsliga nya omstdndigheter, som “gémda” kanyler under en
patient eller ytterligare patienter som kollapsade. Studenten skulle hantera detta pa
nagot sitt, till exempel genom att ta hjilp av markorer och delegera uppgifter till
dem. Studenten behdvde dérfor, enligt det scenariot, kunna prioritera mellan upp-
gifterna och visa var han eller hon sjidlv behdvdes bist vid sddan livrdddning (Falt-

anteckningar, 2010-06-01).

Examinationen kunde alltsé ibland goras relativt lik en yrkespraktisk tillimpning, i
andra fall géllde den en specifik fardighet. Den personliga examinationen under
den sista terminen gjordes pa fem av ett fyrtiotal mojliga fardigheter och utrust-
ningsdetaljer; vilka de fyrtio var hade studenterna fétt reda pa redan i bdrjan av sin

utbildning. En sddan féardighet var att enskilt kunna stabilisera en krockad bil, né-

got som visas i Figur 5:2

Figur 5.2 En SMO-student genomfor en av sina personliga examinationsévningar i slutet av sin
sista termin pa SMO-utbildningen (2010-06-01). Ovningen genomférdes pa riddningsskolans
klippstation och gick ut pa att ensam under en begrénsad tid stabilisera en bil pa sida. Bilden till
vénster visar hur han forst forde in stérre och mindre kilar mot takstolparna. En av dessa stora
kilar ligger synlig pa asfalten i bildens hogerkant.

Den hogra bilden visar hur studenten fortsatte med att fixera bilen med stdttor pa bilens undersida.
Studenten anvénde stéttans hdvarm for att expandera den sedan han fast den med lastremmar for
att den inte skulle halka ivég. Att fixera en krockad bil i olika positioner &r en grund for allt fort-
satt arbete av brandmén med att ta loss patienter. (Foto: Forfattaren)
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De 16pande utbildningskontrollerna efter varje delkurs konkretiserades i ett antal
”korkort” och andra delmal som studenterna skulle klara av, som korkort inom
losstagning, som badvakt eller hjért- och lungraddningsinstruktor. Betydelsen av
de praktiska kunskapskontrollerna for sdkerheten framkom i ett samtal med ett par

brandlérare. Den forsta lararen menade att:

For att genomfora sjéilvstindiga insatsévningar ddr det faktiskt kan vara farligt
mdste studenterna redan ha visat sig klara av verktyg och egen sdikerhetsutrust-
ning. En annan ldrare fyllde i. Det handlar om flera saker. Dels mdste ldirarna
veta att studenterna inte gor ndgot dumt och att de har kontroll over sin egen sd-
kerhet. Lararna dr med och kollar men studenterna ska klara av att vara sjdlva en

stund (Féltanteckningar, 2009-05-11).

Utbildningskontroller fungerade séledes som sparrmoment for att avgéra om en
student skulle fa delta i de fortsatta praktiska momenten i utbildningen. Ett exem-
pel: andningsmasken. Den har en central roll for operativa brandméns arbete och
sakerhet. Endast brandmén med lang erfarenhet och utbildning ansvarade for ser-
vice av dem pd de stationer jag observerade (Féltanteckningar, 2009-10-19). 1
SMO-utbildningen fanns en kontroll av att studenterna kunde anvénda andnings-
apparaten korrekt redan under den forsta terminen av SMO, innan de fick ga ut-
bildningsblocket med sokteknik och varma rokdykningar. Nagra studenter mindes

provet:

Andningsapparatprovet var en speciell upplevelse. Det gjorde man i morker inne i
torkrummen, helt svart. Tvd och tvda. Med larmstdll, sdtta ihop luftpaketet, sdtta pd
luften och kéra en sambandskoll. Det var lite klurigt att bara kdnna sig fram med
alla remmar och sd. Provet var nervost men alla klarade det vad de minns (Féltan-

teckningar, 2010-05-31).

Sadan kontroll kan diskuteras som grund for en sorts formaliserad tillit mellan stu-
denter och ldrare, i linje med att brandmén méste kunna lita pa att kollegorna kla-
rar av att skota sin egen utrustning. Ocksa studenterna anammade detta sétt att tin-

ka om arbetsgemenskapen: [/ Vi] behover lita pa att alla i forsta hand kan ta hand
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om sig sjdlva, kan skéta sin egen utrustning for att vi ska kunna ta hand om var-

andra”, sade en av dem (Faltanteckningar, 2010-06-03).

Studenterna efterlyste fler, kontinuerliga och lite hdrdare utbildningskontroller,
bade for att ha tydliga mal i utbildningen och for att fa en kvalitetsstimpel pa att de
genomgétt en krdvande praktisk utbildning. (Gruppintervju kvinnliga studenter,

2010-05-31).

seskeoskokok

De olika 6vningsformer som jag diskuterat i de foregadende avsnitten kan ses som
innehallandes olika stark instruktionstdthet i termer av hur ldrarna rekonstruerade
arbetsplatserfarenheter at studenterna. Forevisningarna var helt styrda, med lérarna
som bade instruktdrer och utforare av dvningsuppgiften, medan studenterna stod
bredvid och observerade en version av “best practice”. I nésta steg handlade det i
vissa grunddvningar om att studenterna sjidlva skulle utféra en uppgift, om &n pa
direkt anvisning av ldraren som for varje steg talade om hur man skulle gora det.
Darefter fanns grundovningar, dér studenterna sjilva fick upptécka och utféra med
endast tillfdlligt stod frdn ambulerande ldrare. Slutligen var de lagdvningar, som
jag speciellt intresserar mig for i denna avhandling, sjélvstindiga dvningar dér stu-
denterna sjdlva skulle genomfora alla steg i 6vningen. Sddan successiv nedtrapp-
ning av lararingripande 1 yrkesutbildning har av forskare analyserats som respekti-
ve modelling, coaching eller piloting, scaffolding, och slutligen fading (Billet 1994

ref. i Berner, 2010:34ff), begrepp som é&r relevanta ocksa for min analys.

Jag Overgar nu till att beskriva det sista stadiet i dvningarnas forlopp, efterspelet i
form av debriefing och aterstillning. Det var aktiviteter som skedde direkt efter det

att ett 6vningsgenomforande var klart, men som riknades som en del av dvningen.

Ovningarnass forlopp I11: Debriefing och dterstillning

Grundévningarna avbréts nér alla de 6vande studenterna hunnit genomfora de in-
gidende 6vningsmomenten en eller flera ganger. Tillimpade insatsévningar avslu-

tades nér scenariot 16sts dvningstekniskt i sina vésentliga delar eller, mycket sél-
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lan, det konstaterats att ovningsinsatsen inte skulle komma att lyckas (Féltanteck-

ningar, 2009-05-12).

Debriefing

En debriefing var ett aterkopplingssamtal mellan instruktdrer och dvningsdeltaga-
re, oftast i grupp, direkt efter en 6vning. Samtalet var ett viktigt reflektionstillfalle
och en mojlighet att mentalt ta ett steg tillbaka fran vad man just gjort i dvningen.
Vid en grundovning diskuterade man problem och vad man kunde tdnka pé i utfo-
randet av uppgiften, medan debriefingen vid tillimpade insatsévningar hade ett

mer komplext forlopp.

Debriefingen var di ett tillfélle att stimma av dvningen som en delad upplevelse.
Vid tillimpade insatsdvningar méaste instruktorerna férse de dvande med komplet-
terande verbal information om olika foreteelser, i synnerhet sddana som inte kunde
Ovas realistiskt som lukten av kemikalier som ammoniak (Filtanteckningar, 2010-
06-02). Att 6vningsledarna kunde kommunicera situationens innebérd till de 6van-
de péa ett begripligt sitt har jag aterkommande indikerat som nagot viktigt, men
ofta verkade det vara svart under padgdende 6vning, och det fanns en risk for att

feltolkningar skulle leda till felaktiga beslut och ageranden.

Debriefingen vid tillimpade évningar inleddes déarfor med att de som 6vat, genom
den student som lett arbetet 1 Gvningen eller agerat arbetsledare, fick definiera vad
det var for situation som de just hanterat. Instruktdren, som var 6vningsledare, fra-
gade sedan alla de 6vande om kédnde igen sig i arbetsledarens beskrivning av ov-
ningen. Utifrdn de 6vandes beskrivning av dvningssituationen stillde sedan 6v-
ningsledare och instruktorer fragor till dem som &vat. Fragorna végledde studen-
terna som Ovat att sjdlva kommentera brister i dvningsgenomforandet, varefter in-

struktoren kunde fortydliga kritiken men ocksa poangtera vad som varit bra.

Debriefingen var alltsd ett tillfdlle att fora fram konstruktiv kritik av dvningsge-
nomforandet. Savil enskilda incidenter som storre problematiska delar av 6vning-

arna kunde tas upp for intern kritik. En enskild individs insats kunde diskuteras
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lika vdl som hela 6vningsstyrkans samarbete och utférande av dvningsuppgifterna.
I debriefingen diskuterades tillvdgagdngssitt och resultat vid tillimpade och kom-
plexa insatsdvningar utifran att det inte fanns ett entydigt facit av hur man skulle
ha gjort, bara béttre och simre val. Nagra alternativ kunde dock problematiseras

som helt felaktiga. Mest allvarligt var om rutinerna kring en situation inte fungerat

som de borde, som att en skadad patient (en trasdocka) inte fatt vard (Faltanteck-

ningar, 2009-05-13).

Figur 5.3 Bilden till vénster visar en debriefing efter en av de komplexa 6vningsolyckorna vid de
storre samovningarna med Rédddningsledare B (2010-06-02). Alla tre deltagande arbetslag av
SMO-studenter i dvningen sitter med sina lirare i graset efter den gemensamma debriefingen med
de etablerade brandménnen som syns ha en egen debriefing med sina instruktorer till hoger om
byggnaden.

Den hogra bilden ar fran en annan 6vning pa brand i en oljeindustri samma dag, ddr en huvudak-
tivitet under aterstéllningsarbetet pa dvningsplatsen var att tomma, rulla och placera vattenslangar
tillbaka i sina korgar pa brandbilen. Bédda dessa bilder visar hur det sig ut i varmt och vackert
vider medan aktiviteterna dven genomfordes pa plats under andra vaderforhallanden, som véta
och kyla. (Foto: Forfattaren)

Instruktorer och liarare hade kritikerfunktionen inbéddad i sin roll, i egenskap av
rdddningsskolans utbildare. Men vid debriefingen kompletterades instruktdrernas
kritiska blickar av dvningsdeltagarnas reflektioner kring de egna erfarenheterna

och de 6vandes observationer av vad kamraterna gjort.

Debriefingen avslutades med att 6vningsledare och instruktoérer summerade vad de
uppfattat som viktigt under debriefingen och vilka lirdomar de anség studenterna
skulle ta med sig fran 6vningen. Debriefingen kunde ddrmed te sig likt peppande

av studenterna fran instruktorernas sida och skedde ofta 1 informella former.
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Aterstillning

Ovningar avslutades alltid med att studenterna gemensamt aterstéllde dvningsplats
och anvénd utrustning som de varit fére 6vningen. Detta kunde ta en stund, i syn-
nerhet om 6vningen varit omfattande med mycket utrustning som fallet ofta var
vid insatsdvningar. Studenterna kunde ibland pébdrja aterstdllningen direkt efter
det att dvningsledningen avbrutit en insatsdvning, eftersom instruktdrerna behdvde

prata ihop sig forst. I andra fall f6ljde aterstéllningen direkt efter debriefingen.

Aterstillning innebar att hela arbetsstyrkan skulle hjilpas 4t med att stilla i ord-
ning gemensam utrustning till ursprungligt skick, samt sétta tillbaka utrustningsde-
taljerna till sina platser pad brandbilar eller i utrustningskérror. Det innebar en
méngd aktiviteter. Man sdrade pa och tomde vattenslangar genom att gd under
slangarnas lingd med dem pé axeln for att f& vattnet att rinna ut helt. P4 brandbi-
larna fanns en manuell vinda som anvéndes for att rulla in slangarna en och en.
Vattenslangarna placerades i korgar och pa sina respektive platser i brandbilens
verktygsskdp. Hydraulslang rullades in och verktygen plockades in pd sina platser.
Grenkopplingar, stralrér, ventilationsfldktar, kemdrdkter, barar, luftpaket, olika
skydd, filtar, uppsamlingsbasséing och allt annat bars tillbaka till brandbilen,
plockades ihop eller isdr och sattes pa sina platser. Men det var inte bara den egna
utrustningen som skulle aterstdllas. Vid dvningar pé trafikolyckor eller ddr materi-
al dragits fram och 1ag som skrép, maste ocksé det plockas ihop. Exempelvis méste
brandminnen sopa ihop och skyffla in bilglas ur uppklippta bilar vid évningar pa
trafikolyckor. Som ett sista led i aterstdllningen kom forberedelse infor nésta ov-
ning. Vatten hade kanske forbrukats ur sldckbilen och maéste fyllas pa, liksom 6v-

rig forbrukad materiel, som bensin till fléktar och portabel kompressor.

Aterstillning var ett mer grabetonat arbete #n dvningsgenomforandet. Det konkre-
tiserade det kollektiva i arbetet, eftersom ingen brandman fick 1dmna &vningsplat-
sen innan arbetslaget blev klart att &ka. Den var ocksa en del av ldrarnas bedom-
ning av studenternas arbete. Det var viktigt att de 6vande holl igang och arbetade

under hela 6vningstillfillet. En ldrare uttryckte beundran for de studenter som
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kdmpade pa, ocksd i svéra arbetsforhallandena vid kyla och véta, och en viss be-

svikelse 6ver andra som av olika anledningar sdg ut att hélla sig undan.

1 det kalla vider som var, sa menade ldraren att man litt kunde se vilka studenter
som holl i och arbetade. Kanske det inte handlade om studenternas arbetsmoral
men dndd. Vissa mer dn andra tog i och gnetade pd. Han tyckte det var beromvdrt
for det var inte litta forhdllanden vid de ovningarna. Det dr en viktig egenskap att

kdmpa pa (Faltanteckningar, 2009-05-27).

Om studenterna hade fler insatsévningar efter en nyss genomférd 6vning var ater-
stillning en direkt del av forberedelsen infor ndstkommande 6vning. P& sé sitt
sléts en cirkel — dven i detta kapitel av beskrivning av aktiviteter kring dvningarna

— genom att studenterna éterigen borjade med ett forberedelsearbete.

Ovningarnas plats i lirandefiltet

Exakt vilka aktiviteter som skulle inkluderas i grundévningarna under rdddnings-
blocket av SMO — och ddrmed &dven tilldimpas i de komplexa insatsdvningarna —
var inte sjilvklart eller en okontroversiell friga. Det méste séttas i relation till olika
intressenter inom, vad aktorer inom ldrandefiltet kallade, Rdddningstjinstsverige
och deras uppfattning om vilka kompetensbehoven var i yrket och hur man bést

ovade pa dem (jfr Hoff, 2010; Hayrén Weinerstal et al., 2011).

Utbildarna skulle, & ena sidan, tillgodose en for de flesta rdddningstjénster accep-
tabel kunskapsniva hos studenterna. Dessa skulle ges grunderna till att kunna fun-
gera som brandman, nagot som inte behovde innebira fortrogenhet med alla fér-
digheter, vilka i stillet kunde &vas inom riddningstjéinsten. A andra sidan hade en
stor del av studenterna inte nagon storre praktisk erfarenhet ens av de grundlég-
gande redskap och metoder som anvinds inom kommunal rdddningstjdnst. Den
nya rekryteringsbasen, direkt frdn gymnasiet, innebar alltsa utmaningar for utbild-
ningen 1 att kunna ge savil denna grundkompetens — vissa 6vningar kan narmast

betraktas som introduktion av viss utrustning — som ett mer avancerat agerande.
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Samtidigt ar det sd, att innehéllet inom en yrkesutbildning, inte ens om den delar
ett gemensamt larandefilt med yrkespraktiken, inte alltid svarar mot uttalade krav
dérifran. SMO-utbildningen var, som den sg ut vid tiden for faltarbetet, ett genom
statliga utredningar tillkommet instrument att reformera kommunal rdddningstjénst
efter nya krav fran samhillet. Det handlade d4 om en tydligare inriktning pé risk-
prevention och -information. Detta visar pa bredden av tdnkbara kompetenser for
raddningstjanstens framtida aktérer men medfor ocksé en motséttning till krav fran

intressenter utanfor skolan och dven fran en del av studenterna.

Som vi sett tidigare i kapitlet efterlyste de kvinnliga studenterna fler och hardare
utbildningskontroller (Gruppintervju kvinnliga studenter, 2010-05-31). Som jag
tolkar det handlade detta om en 6nskan att 6ka legitimiteten i deras utbildning. De

’

sdg det som att det var "for ldtt att slinka igenom”, och att utanforstdende trodde,
felaktigt 1 deras 6gon, att SMO-studenter frén den nya utbildningen inte kunde

agera tillrackligt praktiskt”.

Man kan ta motorsdgen som ett exempel pa ett dilemma inom utbildningen, som
har att gora med motségelserulla krav och svardefinierbara gréinser mellan skola

och yrkesliv inom ett ldrandefilt.

Aven om motorsigen inte alltid anvinds av brandmin, r den ibland oumbirlig
och alltid farlig. For operativa brandmén inom rdddningstjénst var motorségen inte
bara ett verktyg, den hade ett symbolvérde som indikation pé praktiska fardigheter,
pa att en brandman kunde utfora sina uppgifter rdtt och sdkert (Féltanteckningar,
2009-10-20). Inom raddningstjansten hade man dock inte tid att lira de nya
brandminnen vad man ansdg vara hur basala grunder som helst, exempelvis med
motorsadgen. Men inte heller i SMO-utbildningen hade man obegriansat med tid och
resurser, och motorsadgen hade liten plats i den nya utbildningsplanen. En SMO-

student sdg detta frén sitt hall i slutet av SMO-utbildningen:

“Jag saknar ett par koncentrerade veckor med bara évningar pd skolans omrdde.
Vi har haft alldeles for lite grundliggande verktygsanvindning. Motorsdg kérde vi
ju bara en halv dag [utrop].” (Filtanteckningar, 2010-06-03).

114



Liarare med erfarenhet fran operativ riddningstjdnst forsokte hantera denna mot-
sdttning, som motorsagen gestaltar, mellan foreskrivet utbildningsinnehall fran
myndighetens (MSB) sida och uttalat behov inom yrkespraktiken. Vid ett tillfalle
nir jag foljde SMO-utbildningens 6vning pa motorredskap; motorkap och motor-

sdg, kommenterade ldraren om verktygen:

Ldraren pratade en del om att man fran myndighetens sida ville ldgga ner utbild-
ningen pd motorsdg. Motorkapen var ett utbildningsmdl sda den skulle bli kvar men
motorsdagen kor ldrarna som en bonus for studenterna. Ldiraren gjorde sig lustig
over beslut att ta bort motorsdgen och menade att de pd skolan skulle fortsdtta
med datminstone en genomgdng av motorsdg. "Man kan ju undra hur [myndighe-
ten] tdnker!” Motorredskapen sdg ldraren som en vdisentlig del av rdddnings-
tidgnst. De behdvs for hdltagning och rojning och vad annat man kan rdka ut for

(Faltanteckningar, 2010-02-02).

Exemplet visar att ldrarna, som var bdde utbildare och brandmén, befann sig mel-
lan vad de kunde se som legitima krav inom operativ rdddningstjénst, & ena sidan,
och utbildningsadministrativa méjligheter och krav, & den andra. Lérarna tillhorde
alltsd inte bara en praktikgemenskap, utan flera inom ett ldrandefdlt. Som
Hodkinson beskrivit det, dr dir: “a key characteristic ... the nature of belonging.
The community of practice then becomes the label for what it is that people hap-
pens to belong to (Hodkinson, 2005:524).

Genom ldrarnas “flera” tillhorigheter inom ett delat larandefélt kan — for att anvan-
da Wengers terminologi — deras omsesidiga engagemang och deltagande 1 gemen-
sam verksamhet samt delade repertoar ses som ndgot bredare dn vid en smalare
forstaelse av praktikgemenskap (Wenger, 1998:721f). Samtidigt som lararna var
medvetna om behovet av operativa fardigheter hos blivande brandménnen, ville de
allts dven bidra till att reformera rdddningstjénsten genom en ny yrkesutbildning.
Med andra ord forsokte de bidra till bade kontinuitet och férdndring av operativ
raddningstjanstpraktik. Som en utbildningsansvarig pa rdddningsskolan uttryckte

det:
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[D]et som jag tycker dr spdnnande dr att bland vdra ldrare och brandlirare hdr
som dr i det hdr varje dag sd finns det ett spirande ifrdgasdttande av vad man
egentligen hdller pda med va. Att man borde jobba med andra metoder, andra sdtt,
man kan losa de hér olika olycksproblemen pd annat sdtt dn det vi gér idag (Inter-

vju med utbildningsansvarig, 2009-02-04).

Dessa rdddningslérare pé skolan verkade alltsd for nya operativa arbetssitt genom
metodutveckling och nytinkande inom operativ rdddningstjanst. Vid rdddnings-
skolan bedrev dven, som jag indikerat, forskning inom sévil teori som praktik.
Denna mer ”skolméissiga” och officiella instédllning till vad utbildningens dvningar
egentligen gick ut pa fangades vél av en huvudldrare inom SMO: Han menade att
dvningar dr en [betonat] viktig del i utbildningen. Ovningar ser han som ett tillfiil-
le for studenter att tillimpa teoretiskt utbildningsmaterial och kunskap i praktiska

handlingar (Féltanteckningar, 2009-02-04).

Flera ldarare konstaterade att rdddningstjédnsten utanfor skolan generellt inte hade
forandrats tillrdckligt for att kunna anvianda de nya slags kompetenser som SMO-
studenterna fatt. Det fanns konventioner och ibland oreflekterade arbetssétt inom
yrkespraktiken, som ldrarna kontrasterade mot vad de i skolan ldrde ut som en ri-
kare kunskap om operativa fardigheter (Filtanteckningar, 2010-02-01). Denna
dubbelhet i kraven, liksom dilemmat mellan vad som var dnskvért och vad som var
mojligt 1 en skolmiljo, utgjorde en viktig klangbotten till 6vningarnas genomféran-

de och innehall.
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6. Lagdvningarnas roller

I detta kapitel 1dggs en grund for avhandlingens tredje del och dess tematiska dis-
kussion av vad blivande brandmén ska léra sig for att kunna fungera i ett lagarbete.
Jag ska i kapitlet, och utifran vad ett lag fér samarbete normalt ar i operativ radd-
ningstjdnst, soka svar pa fragan: Hur gestaltas rollstrukturen i brandmannaprakti-
ken under 6vningarna? Detta dr en deskriptiv frdga som dock relaterar till Karl
Weicks (1993) diskussion om vad som utgdr en grund for effektivt lagarbete i far-
liga miljoer.

Brandméns operativa lagarbete forutsitter en viss arbetsorganisation med tilldelade
roller. Begreppet roll” anvénds av instruktdrer och brandmén for att definiera ar-
betspositioner i den vanligaste typen av operativ enhet inom kommunal riddnings-
tjénst; rollerna ar: en plus fyra, dvs. en arbetsledare och fyra brandmin. Det dr en
liten arbetsorganisation som forutsitts kunna hantera okénda och riskfyllda situa-
tioner. Rollerna &r en sjdlvklar del av den sociala arbetsorganisationen, men som
jag ska visa i senare kapitel, dr de dven grunden for det tekniska samarbetet samt

for de emotionella normerna i lagarbetet.

Genom arbetsrotation mellan rollerna skulle de blivande brandméinnen f erfaren-
het av bade enskilda roller och av samarbete. Arbetsorganisationen dr dock inte
statisk och maste anpassas for olika typer av olyckor. I detta kapitel ska jag darfor
diskutera hur arbetsorganisationen kunde se ut i olika olyckssammanhang och hur
rolluppséttningen da fordndrades. Jag ska dven diskutera vilka mojligheterna var
for studenterna att na en nyanserad och situationskinslig forstaelse for olika roller
— ndgot som jag menar, tar tid att utveckla och, visar det sig, 4nda var svart for

dem att samla erfarenhet av i skolans olika dvningar.
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Rollstrukturen

I SMO-utbildningens lagévningar rekonstrueras utférande av raddningstjdnst med
hjalp av en organisation av arbetslag om en plus fyra. Man gor det for att de flesta
heltidskarer i Sverige anvdnder den grundstrukturen i sin verksamhet. SMO ska ju
ge studenterna grundldggande férdigheter for att kunna fungera som brandmin i

majoriteten av landets kommunala réiddningstjéinster.24

En plus fyra &r en arbetsorganisation som véaxt fram ur tidigare och ofta storre ar-
betsgrupper. Forr inneh6ll ett utryckningstag vanligen en brandbil med motorspru-
ta och nio brandmiin samt en stegbil med sex brandmiin.”’ Idag ar stegbil och mo-
torspruta tillsammans med andra speciella brandfordon forstirkning &t grundorga-
nisationen med en slackbil. En sldckbil &r en allroundbil med vilken brandmén har
med sig utrustning nog att kunna ta sig an de flesta typer av olyckor. Pa rdddnings-
skolan anvdnde man endast sldckbilar i dvningar, eventuellt med extrautrustade
slapvagnar, samt i slutet av utbildningen en mindre forstainsatsbil, som utrust-
ningsmaéssigt liknade en forminskad slédckbil med tvé forstainsatsbrandmin. Dessa

gick da utanfor de ordinarie arbetslagen.

En plus fyra ér ett exempel pa en typ av rollstruktur som Karl Weick (1993) disku-
terar 1 sin analys av katastrofen i Mann Gulch 1949 och som jag tog upp i kapitel
1. En av orsakerna till katastrofen var att strukturen i lagarbetet foll samman. Det
kan framhévas att det var frivilliga brandbekdmpare i Mann Gulch och inte hel-
tidsbrandmén, men som jag berdrde i inledningskapitlet har det hidnt liknande
olyckor i USA med professionella brandmén. Mann Gulch-olyckan haller dock
som exempel for att illustrera vérdet av en tydlig och cementerad grund for hur ett

lagarbete bor organiseras for att kunna hantera okdnda problem i manga olika slags

* Det finns andra sitt att organisera operativa enheter. Vid tiden for denna avhandling diskutera-
des i Sverige vilken storlek som behdvdes pa arbetsorganisationen inom kommunal rdddnings-
tjanst. Argment for fordndring var att den mesta arbetstiden for heltidsbrandmén inte dgnades at
raddningsinsatser. Dessutom klarar man de flesta tillbud och larm med en mindre arbetsorganisa-
tion. Darfor finns roster for en reduktion av brandméns ordinarie arbetslag till en plus tre, nagot
som vissa deltidsraddningstjanster redan, av olika skil, anvdnder. Min text dr inget inldgg i den
diskussionen.

2 T exempelvis USA:s storstider syns fortfarande denna arbetsorganisation med tvd huvudtyper
av brandbilar: (fire)engine och ladder.
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olyckor. Som Weick poidngterar, ska det dven vara en grund som klarar av impro-

visation.

Jag presenterar nu de olika rollerna, forst arbetsledaren. Arbetsledaren benimns
olika inom olika rdddningstjénster, beroende pa kulturella skillnader men ockséa
beroende pa om ett eller flera arbetslag samarbetar. Arbetsledare for ett arbetslag
kan darfor ocksa refereras till som styrkeledare eller styrkechef och arbetslaget kan
ocksa kallas for (arbets-)styrka. Samarbetar flera arbetslag finns oftast en speciellt
ansvarig raddningsledare, alternativt en av styrkeledarna, som agerar dverordnad
arbetsledare. Nir studenterna 6vade som arbetslag provade vanligen en av dem pa
att agera arbetsledare. Detta var en svar roll att fylla, vilket jag kommer att visa i
kapitel 8. Mer uppskattat av studenterna var dvningar med “riktiga” arbetsledare,

sa kallade samdvningar.

Rollférdelningen i arbetslaget skedde utifran vilken typ av olycka det handlade
om, men kunde anpassas efter om ett arbetslag var forst pa olycksplatsen eller kom
fram senare som forstirkning. Vanligen var denna ordning bestimd redan vid ut-
larmningen. Vid brénder agerade studenterna i de fyra rollerna som forare, rokdy-
karledare samt forste och andre rokdykare. En forare skulle, forutom att kora
brandbilen fram till olycksplatsen, ocksé skdta den pa olycksplatsen och se till att
alla fasta delar fungerade under insatsen. Dirutdver skulle foéraren bland annat rig-
ga slangsystem for vattenforsorjningen pa olycksplatsen samt fora fram 16s utrust-

ning till sina kollegor och assistera dem.

Rokdykarledaren assisterade och kontrollerade rokdykarna utifran”. Det innebar
bland annat att dubbelkolla var rokdykarna befann sig, deras luftférbrukning, mata
slang till dem genom intrdngningsvigen samt agera sdkerhet med egen vatten-
slang. Rokdykare arbetade alltid i par. Den ene, ettan, var stralforare vilket bland
annat innebar att gd frimst, soka och bekdmpa en eld. Den andre brandmannen,
tvdan, matade slang och assisterade strilféraren samt kommunicerade arbetet
“utat” via kommunikationsradio till rokdykarledaren. Deras arbete innebar ockséa

att komplettera varandra vid exempelvis personrdddning.
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For andra slags olyckor fanns roller som forste och andre sjukvérdare, avspérrare,
sdkerhetsman, losstagning/rdddning, kemdykarledare, férste och andre kemdykare,
livrdddare, med mera. Dessa olika roller forekommer alla i de exempel jag ger i
denna avhandling. Vissa roller aterkom oftare — och gavs alltsa fler tillféllen till
trdning — genom att man dvade mer pa brand- och trafikolyckor &n pé andra typer
av olyckor. Ett exempel var en storre 6vning pa en “allvarligare” trafikolycka
(Féltanteckningar 2009-05-12 & 2009-05-13) vilken jag aterkommer till i detalj i
kapitel 7. Med tva sléckbilar sdg rollférdelningen da ut som foljer: I forsta arbets-
laget en kombinerad arbetsledare/rdddningsledare, en forare/verktygsman, en sé-
kerhetsman, forste sjukvardare samt avspérrare/andre sjukvardare. Det andra ar-
betslaget bestod da av arbetsledare, forare/verktygsman, samt tre losstaga-
re/raddning. Ovade endast ett arbetslag till en likadan (6vnings)olycka si behdvde

man sjalvklart fordela resurserna och vara flexibel utifran situationen.

Vid utryckning har alla roller sina bestdimda platser i sldckbilens forarhytt sd att
man kan komma ut till arbetet i rétt ordning. Foraren kor med arbetsledaren i1 det
andra framsétet och med de tre brandménnen pé rad i hyttens bakdel. Eventuellt
kan det finnas nagon extra bakatvind sittplats bakom arbetsledarens stol. Inom
raddningstjénst kunde sittplatserna ha fastklistrade minneslappar ovanfor dem, vil-
ka i punktform paminde varje brandman om rutinerna kring varje arbetsposition
for olika typer av olyckor. En rdddningsledare menade dock att hans brandmin
skulle kunna rutinerna for sina arbetsroller utantill: Alla ska fokusera pa sitt. Ruti-
ner hjdlper brandmdn att ha fokus (Filtanteckningar, samtal arbetsledare, 2011-
02-16). Rutinerna som arbetsledaren lyfte fram var alltsd knutna till olika roller,

vilka i sin tur var knutna till brandbilen och till arbetslagets utrustning.

Vid skolforlagda lagévningar upptog fordelningen av roller en avsevérd tid av ov-
ningsforberedelserna, isynnerhet om &vningsolyckorna var okdnda som vid de
storre samovningarna med Rdddningsledare A och B i slutet av den andra respekti-
ve fjarde terminen. Farden mot Ovningsplatsen var en tid av forhandling inom 6v-
ningslaget, av sistaminutenforberedelser och av repetition av rollernas innebord

vid olika 6vningsscenarion. Nedanstaende exempel kommer fran den forsta perio-
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den av samovningar och visar hur de blivande brandménnen, ett ar in i SMO-
utbildningen, fortfarande dgnade mycket tid 4t att ldra sig arbetsinnehdllet i de

grundlaggande rollerna.

Under férden till "olycksplatsen” var alla studenter angeldgna om att héra “vad
som hdnt” i ovningsolyckan. Det var inte bara arbetsledaren frdn rdddningsledare
A som studenterna fragade hur de skulle géra de pratade dven med varandra om
olika sdtt att gora dn det ena och det andra. Vilka positioner behdvdes for att ta
hand om vilka olika sorters olyckor, exempelvis att de skulle géra si eller sd om
det var en trafikolycka. Vad var och en skulle géra berodde ocksd pd om styrkan
kom fram som forsta eller andra styrka pd plats och hur rdddningsledaren sdg sig
vilja losa uppgiften. Det pratade inte studenterna om, det verkade ligga bortom
deras bekymmer for situationen dd de maste vara personligt forberedda pd de po-

sitioner som de kunde bli tilldelade (Faltanteckningar, 2009-05-14).

Roller och lagarbete

I det foregédende avsnittet har jag visat att tilldelade roller var grunden for hur lag-
arbetet sdg ut. S vad handlar roller i 6vningarnas lagarbete om? Jag ser fyra di-
mensioner av betydelse for de blivande brandménnens ldrande av grunderna i

brandmannayrket.

For det forsta utgor det rollférdelade lagarbete, som de lir sig under SMO-
utbildningen, en grund for fortsatt lirande av samarbete. De roller for olika typer
av olyckor (som brand-, kem- och trafikolyckor), som studenterna 6vade pé radd-
ningsskolan, speglar arbetsorganisationen i en generell riddningstjanst. Skolan,
som aktor inom ldrandefiltet, ska formedla allméngiltiga drag i lagarbetet. Sedan
utgor specifika rdddningstjénster och arbetslag specifika praktikgemenskaper, vil-
kas karakteristiska drag och lokala villkor blivande brandmin maéste léra sig i prak-
tiken och i ett senare skede. Vissa raddningstjénster har fler olyckor av visst slag,
som vattenlivridddning, medan andra har mycket lite vattenlivrdddning. En operativ

arbetsledare menade att studenterna under LIA-praktiken bland annat kunde lira
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sig hur just deras rdddningstjanst samarbetade: De far se hur kommunikationen
gdr, uppligget hur man arbetar i system och hur sakerna fungerar i skarpa ldgen

(Intervju arbetsledare, 2009-10-20). Hur man arbetar i system” dr centralt.

For det andra innebar rollerna flera intressanta paradoxer vad géller férvantningar
pa brandmins agerande — vad jag noterade ovan som rutiner for rollernas utférande
— ndgot som studenterna méste f4 ett grepp om. A ena sidan har rollerna en nistan
ritualiserad form. De har ett strukturerat, nistan byrékratiskt format for insats och
samarbete, sa att man l4tt ska kunna bade pabdrja och uppritthélla lagarbetet enligt
arbetsledarens direktiv. A andra sidan hyllas egenskaper som initiativkraft och
flexibilitet hos brandmén. Operativa brandméin betraktar en plus fyra som en
slimmad arbetsorganisation som innebér att de forvintas tdcka upp for varandra
vid problem, skador och andra fordndrade forutsdttningar under arbetets géng. Likt
arbetarna inom rangerarbete vid bangardar, som Birgitta Edelman studerat (1997),
maste brandmén ténka framéat, pad grund av risker vid oférutsedda héndelser. Hur
denna dubbla forvantan — pd sdvil strukturerat rolluppfyllande som initiativkraft

och framférhéllning — tedde sig i lagévningar ar en fraga som jag aterkommer till.

Det finns ytterligare paradoxer i aktivt lagarbete. A ena sidan maste blivande
brandmin ldra sig se mening i de individuella rollerna och ldra sig fylla ut det
handlingsutrymme som rollerna innebar. Men lagarbetet kan, 4 andra sidan, inte
fungera om brandmén uppfattar sin roll som alltfor sjalvstandig gentemot arbetsla-
gets kollektiva arbetsinsats; det fanns strikta krav pad samarbete mellan de olika
rollerna. De blivande brandménnen maéste alltsa ldra sig att acceptera sin tilldelade
roll och fokusera pa den — men samtidigt vara medvetna om det storre kollektiva

arbetet.

Lagarbetet forutsétter ddrmed ett forhallningssitt, som Paavo Bergman (1995) kal-
lat kollektiv subjektivering. Man kan se det som en semiformaliserad version av en
praktikgemenskap, dar lagmedlemmar ska acceptera och aktivt agera utifran vad
Etienne Wenger (1998:72ff) diskuterat som kidnnetecken for en praktikgemenskap:
medlemmarna delar omsesidigt engagemang (mutual engagement), gemensam

verksambhet (joint enterprise) och repertoar av ageranden (shared repertoire). (Bli-
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vande) brandmén ska pé sé vis léra sig bli en integrerad grupp medarbetare; hur det

kan ske diskuterar jag vidare i kapitel 8.

For det tredje ér roller forknippade med materialitet 1 arbetsutforandet, ndgot som
studenterna maste skaffa sig en mangbottnad praktisk forstaelse for. Ett exempel ar
hur rollen som ”forare” &r knuten till brandbilen, dess utrustning och funktion men
ocksa till kollegornas behov av utrustning. Genom arbetsrotationen méste alla
kunna allt. Aven om alla brandmin inte r experter pa varje enskild utrustningsde-
talj s& ska de kunna “rycka in”. Som jag redan indikerat, fordelar sig arbetslaget
utifrdn sina roller i brandbilens forarhytt vilket underléttar tillganglighet till de oli-
ka rollernas rutinbelagda arbetsuppgifter och utrustning. Exempelvis finns rokdy-
karnas forsta omgang lufttuber pa ryggstoden i baksétet i forarhytten. De kan dér-
for redan i forarhytten gora sig 1 ordning och klé sig med andningsmask med mera
for rokdykning. Ytterligare ett exempel pa kopplingen mellan roll och materialitet
ar hjdlmar och reflexvéstar. Rdddningsledare anvidnder rod hjdlm och vist, medan
styrkeledare anvinder en gul hjédlm eller en hjdlm med gula markeringar. P4 rddd-
ningsskolan anvinde de som agerade brandméin vanligen vita eller blda hjalmar.
Dérutover anviander man vid vissa typer av olyckor reflexvistar, med brandmin-
nens arbetspositioner textade pa, vilket gor att tva arbetslag kan héllas isér, trots
likartade skyddsdrakter. Detta kan ses som sétt att via materialiteten gora rollstruk-
turen tydlig och meningsfull for de inblandade, ndgot som &dven studerats av Karl
Weick och Karlene Roberts (1993). De visar hur olika besittningsgrupper pa
hangarfartygs flygdidck ges en visuell rollstruktur i lagarbetet genom fargkodade

véstar och hjélmar.

For det fjarde och sista: Det lagarbete som blivande brandméin ska léra sig att utfo-
ra, sker ofta i miljoer som innebdr en emotionell anspénning for dem. Att det da
finns tydliga roller kan péverka kéinslorna i lagarbetet i &tminstone tva riktningar.
A ena sidan bygger roller, med Ashforths och Humphreys begrepp (1995), en buf-
fert for brandmén gentemot omvérlden. Som lérarna pédtalade i undervisningen om
krishantering, skulle studenterna vinna pé att etablera en tydlig arbetsroll och inte

ta pa sig ett alltfor stort personligt ansvar for att hantera olyckan. Att kunna folja
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rollens opersonliga rutiner ar dé ett sétt for dem att skydda sig mot de obehagliga
situationer som de oundvikligen kommer att mdta som brandmén. Rollerna sigs
alltsd erbjuda rutiner som skyddade brandménnen fran att bli allt for personligt
indragna och emotionellt berérda (PowerPoint, lektion 2, Krishantering). A andra
sidan innebér roller i lagarbete, som ett uttryck for disciplinerat samarbete, for-
vantningar fran arbetskamraterna pa forutsdgbara beteenden och kénsloyttringar. I
de dramatiska situationer som det ibland handlar om, maste man ha ett samforstatt
hanterande av sina kénslor for att kunna klara av arbetet, ndgot som rollerna kan

erbjuda.

Det &r dock inte sjalvklart att alla studenter kommer att ldra sig alla dessa olika
dimensioner av rollerna i lagarbetet under sin utbildning. I nésta avsnitt ska jag
visa att lagévningarna innebar olika ldarande for olika dvningsdeltagare utifran de-
ras tilldelade roller. Trots att studenterna roterade mellan olika roller i olika 6v-
ningar fanns ingen garanti for att de fick dva pé allt. Detta berodde bland annat pé
att vissa lagvningar bara forekom nigon enstaka gang under deras utbildning, och
olika komplexa &vningar hade ju olika problem. Vissa olyckssituationer var dar-
med lika sdllsynta i SMO-utbildningen som verkliga, men ovanliga, olyckor &r for

operativa brandmén.

Att lara 1 olika roller

Vad jag vill visa i detta avsnitt dr hur arbetsrotationen under lagdvningar bade bi-
drog till ldrande av olika roller men ocksa till olika erfarenheter av samma roll och
ibland till en begriansad erfarenhet. Det gillde sdrskilt de storre, och dirmed mer
séllan forekommande, insatsdvningarna, som var bade mer utmanande och poten-
tiellt mer erfarenhetsgrundande dn andra 6vningar som ofta innebar “mer av sam-
ma”. Men en lagdvning tog som regel omfattande tid och resurser att iscensétta
och genomfora, vilket inte medgav upprepade Ovningstillfallen pé storre lagov-

ningar for samma Ovningslag.
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Ett situerat ldrande av praktik méste brytas ner till ldrande utifran en specifik del-
tagandeposition; det var alltsd inte nigot som skedde genom deltagande i lagov-
ningsaktiviteten i sig. Varje roll innehaller specifika relationer till teknik, arbets-
metoder, kollegor och kompetens. Den innebér anvindande av viss utrustning och
vissa verktyg i specifika arbetssituationer och med mer eller mindre néra kontakt
med de andra samt med mer eller mindre svara och ovanliga problem. Aven om
studenterna delade dvningsaktiviteten i lagarbetet, sd delade man alltsé inte upple-
velsen av alla aktiviteter i lagarbetet. Dessa kunde vara skilda &t dver en storre yta
och ske savil inom som utanfor byggnader. Rollforstaelsen och forstaelsen av lag-
arbetet kunde darmed bli fragmenterad, nadgot som uttrycktes av studenterna som

att de upplevde 6vningstillfillena som for fa.

Ett tydligt exempel pa att studenterna kunde uppfatta sig inte ha lart s& mycket i en
lagdvning, dir de tilldelats roller med olika aktiviteter, 4r nedanstdende utdrag fran
en lagdvning pa en storre “trafikolycka”. En student agerade sjukvéardare i arbets-
laget som kommit som forstirkning till olyckan. Han hade da fatt som uppgift att
se till skadade och chockade patienter medan kamraterna fortsatte med losstagning
av en fastklamd patient. Vid trafikolyckor kunde sjukvardarrollen innebéra en po-
sition som, om man inte satt inne i en bil som klipptes upp, resulterade i ett ganska

perifert 6vningsdeltagande utifrén studentens perspektiv.

Vid évningen pd en trafikolycka for ett annat 6vningslag hade en student som age-
rat sjukvardare suttit bakom en brandbil med ett par patienter under hela ovning-
en. Efterdt menade han att han ddrfor pd sdtt och vis missat é6vningen (Féltanteck-

ningar, 2009-05-12).

Den specifika iscensittningen observerade jag med tva olika dvningslag. Vid det
andra Ovningstillfallet var studenten med motsvarande uppgifter som den i citatet
ovan, mycket sysselsatt med att forsoka se vad kamraterna gjorde, pa bekostnad av

patientkontakten (Filtanteckningar, 2009-05-13).

I borjan av SMO-utbildningen kunde studenter dérfor se det som att vissa roller i
arbetsfordelningen var nitlotter, framfor allt sdidana med ur deras perspektiv passi-

va arbetssituationer. De tycktes inte kunna se att exempelvis rollen som sjukvérda-
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re innebar ett virdefullt och nodvéndigt bidrag till lagets arbete; i stillet kunde
man se dem, som studenten i det andra exemplet, blicka ldngtande bort mot dér
kamraterna bénde och klippte i bilplaten. De upplevde sig inte vara “where the
action is”, for att lana en fras fran Erving Goffman (1967/1982:149). Det handlade
dock inte bara om en subjektiv upplevelse. Genom dvningarnas iscensittningar
kring vissa huvudproblem, som en brinnande byggnad eller krockade bilar, kunde

vissa roller innebéra isolering eller ageranden i Gvningens periferi.

Studenterna samlade séledes personlig erfarenhet fran en 6vning utifrén den ar-
betsposition de hade i dvningen. Att vara med var inte sjdlvklart samma sak som
att sjdlv gora eller ens uppfatta vad de andra gjorde. En insatsévning liknar inte en
lektion i ett klassrum dér alla studenter oftast sitter vinda &t samma hall och mer
eller mindre kan dela upplevelsen, vad de ser och hor dar och da. Inte heller &r en
insatsévning lik studieaktiviteter runt ett bord, dir studenter kan se och hora var-
andra relativt obehindrat medan de arbetar. Inte heller 4r en insatsovning lik en
utbildning pé enskilda utrustningsdetaljer eller en sdrskild maskin som i viss annan

yrkesutbildning (jfr Berner 2009).

Varje roll har rutiner och ansvarsuppgifter som primért méste skotas av de blivan-
de brandménnen som en del av lagarbetet under insatsovningar. Darfér hann de
inte alltid observera vad som hénde runtomkring dem. Vissa roller hade néra sam-
arbete under insatsévningar, exempelvis nir studenterna arbetade i rokdykarpar,
men det gillde inte alla. Manga insatsovningar var utspridda &ver relativt stora
ytor med enskilda brandmén 1angt ifrén varandra och ofta dolda for varandra. Ov-
ningar kunde ju ha ett bdde inom- och utomhus samt var bullriga och rokiga miljo-
er. Jag menar att dessa olika faktorer bade mojliggjorde och begriansade studenter-

nas praktiska ldrande av rollerna.

I lagévningar var man dérfor beroende av de andra dvningsdeltagarnas tolkningar
av ovningssituationen, hur de under debriefingen presenterade de problem de mott
utifrén de roller de haft i 6vningen. Vad man sjélv inte kunnat se och erfara kunde
alltsd kompletteras genom andra dvningsdeltagares beréttelser och fragor. De deb-

riefingar jag var med vid blev efterhand alltmer substantiella, utifrdn studenterna
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Okade erfarenheter av lagarbetet och olika rollers problematik. Vid slutet av ut-
bildningen hade studenterna mycket mer att siga om vad som gjorts i respektive
roller och i (lag-)arbetet. Man kunde se och tolka fler signaler fran sin praktik men

ocksa fran kamraternas prat om praktiken.

Debriefingens betydelse handlar pa s& vis om sprékets performativa karaktdr. Stu-
denterna liarde sig vid debriefingen att prata om sina rollbaserade erfarenheter.
Samtidigt bidrog detta prat till formandet av deras fortsatta agerande. Pa detta och
andra sétt fanns en progression i lagévningarna, dér studenterna ofta tycktes vilja
genomfora en Ovning pé sitt som liknade hur den forra dvningen “skulle” ha ut-
forts. Det var dock inte alltid ett sjdlvklart val. En forare av en brandbil i en 6vning
motte inte de problem som ldrarna kunde ha riggat for rokdykarna inne i en bygg-
nad. Men inte heller var det sékert att denne forare i nista 6vning skulle f4 méta ett
liknande problem nér han eller hon agerade rokdykare. Att vidarebefordra fardig-
heter later sig inte enkelt goras i prat, eller for den delen i text; fardigheter méste
utdvas. De blivande brandménnens erfarenhetsinsamlande genom utdvande riske-
rade dock, som jag analyserat i kapitlet, att bli ojamnt genom tilldelade roller och

glest forekommande storre och komplexa lagévningar.

koK

I avhandlingens andra del har jag i tre kapitel visat hur 6vningar gick till och var
organiserade som en praktik som bade liknade och skilde sig frén yrkespraktiken
inom ett gemensamt ldrandefélt. Jag har presenterat de materiella forutsédttningarna
och komponenterna i vningarna, som byggde pa att studenterna maste 6va med
den riktiga utrustningen och sa ndra “verkligheten” som mdjligt. Samtidigt var
man var beroende av en artificiell 6vningsmiljo, vilket innebar problem och utma-
ningar. Det var ldrarnas uppgift att skapa situationer som simulerade vad de var
avsedda att likna samt att paverka Svningsdeltagare till att skapa “ritt” bild av

héndelserna och kraven i 6vningarna.

Det var inte endast 6vningsmiljoers egenskaper som delades inom ldrandefiltet,

man delade dven de olika dvningsmetoder man 6vade med. Dock fanns skillnader i
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vad yrkespraktikens respektive utbildningens foretriddare sdg behov av att Gva, né-
got som accentuerats av att yrkesutbildningen SMO innebar badde nya mél och en
fordndrad rekryteringsbas till yrket. Ocksé hér hade lararna en nyckelroll genom en

dubbel tillhdrighet inom larandefiltet, som béade ldrare och tidigare brandmén.

Slutligen har vi sett hur man i yrkesutbildningen 6vade lagarbetets roller. Grunder-
na i lagarbetet kunde tragglas genom grunddvningar. Komplexa insatsdvningar,
med krav pa savil rutinméssigt agerande som flexibilitet och ddrmed med storre
potential till ldrande av en mer méngfacetterad forstaelse, var Raddningsskolans
stora tillgdng. Samtidigt utgjorde den en bristvara for studenterna; alla kunde inte
Ova allt i alla slags situationer. Lagarbetets dynamik kunde samtidigt forsvéra vad

man som &vningsdeltagare faktiskt kunde uppfatta av en komplex lagévning.

I avhandlingens del III stér just lagarbetets dynamik i centrum. Jag gor en tematisk
diskussion av 6vningarnas kunskapsinnehdll, med fokus pa hur en praktisk forsta-
else av teknik och utrustning, social koordinering av lagarbetet respektive emotio-
nella normer for arbete i farliga miljoer 6vades under utbildningen. Som vi ska se,
handlar det om att léra sig skapa en méngfacetterad kontroll over arbetet med en

olycka.
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Del I1I. Ovningar for kontroll
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7. Att skapa materiell kontroll

Teknik dr bade en forutséttning for att kunna hantera olyckors ofta osdkra materia-
litet korrekt och ett mojligt problem i lagarbetet. Brandméns egen utrustning och
verktyg dr potentiellt farliga for bade dem sjdlva och andra i omgivningen av en
redan osédker olycka. Genom tidigare forskning forstar vi att tekniska lagarbeten
stdller hoga krav ocksd pa brandméns praktiska forstaelse av teknik (exempelvis
Weick, 1993; Bergman, 1995; Haas, 1977). Teknikhanteringen inom lagarbetet ar
beroende av en dubbel tillit ddr brandmaén ska lita bade till tekniken och till arbets-
kamraternas férméga att hantera den. Dérutover behover arbetslagets egen teknik
goras till en forutsdgbar del av lagarbetet genom forberedelse och skdtsel; den
maste vara en tillrdknelig faktor for vad man tar med sig ”in i olyckan” och inte

ytterligare forsvara rdddningsarbetet.

I detta kapitel analyserar jag dérfor larande av fardigheter, som ér nédvéndiga i for
arbetslagets och individernas hantering av en olyckas materiella omsténdigheter
genom teknikanvindning. Jag forldgger fokus pa ldrande av hur utrustning och
teknik ska hanteras infér och under olyckor for att etablera kontroll dver en situa-
tion. Det huvudsakliga materialet i detta kapitel kommer fran 6vningar med kom-
plexa bilolyckor. Fragor som jag vill besvara med kapitlet dr: Vilken slags teknisk
kompetens Ovas i lagovningarna? Hur 16ses tekniska problem och vilket kunnande

Ovas i den materiella hanteringen av en olycka?

Kapitlet handlar séledes om hur blivande brandmaén lar sig en praktisk forstaelse av
att hantera teknik och materiella villkor vid och infor en olycka. Vi ska inlednings-
vis folja med SMO-studenterna nir de arbetar for att sédkra en olycksplats vid en
trafikolycka. De ska konkret och steg for steg forsoka skapa sidkerhet med hjilp av

teknik, organisation och lagarbete. De ska léra sig stabilisera olyckan, forhindra att
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den utvidgas samt skydda bade sig sjélva, kollegor, patienter och omgivning. Hur
de dstadkommer detta handlar resten av kapitlet om. Det innebér, som jag ska visa
i kapitlets andra del, att de maste ldra sig forbereda och sékra tekniken infor varje
ny, okind arbetsuppgift; ingenting far fallera i en kritisk situation. I kapitlets tredje
del fokuserar jag sedan pa den méngbottnade tekniska kompetens som de blivande

brandménnen maéste 6va in for att kunna klara sitt arbete.

Att kontrollera en trafikolycka

Alla har vi sett en brandbil i full utryckning, med tjutande sirener och hog fart pa
vig mot en olycka. Men vad hédnder sedan, nér brandbilen och brandméinnen vél

kommer fram?

I detta avsnitt ska jag visa att arbetet med att hantera en olycka foljer ett generellt
monster som de blivande brandménnen maste ldra sig. Det handlar om att sékra en
olycksplats utifrdn och in. Det tydligast exemplet pa hur det ska ske kan man finna
i trafikolyckor. Jag ska dérfor anvéinda material frén tvd insatsdvningar med trafik-
olyckor for att belysa forloppet och syftet med vad man gor i olika led. Vid andra
typer av olyckor utférdes samma sédkerhetsarbete mot samma &vergripande ar-
betsmal men dé utifrén andra 6vervdganden, ndgot som jag aterkommer till slutet

av avsnittet.

Vad som é&r viktigt att notera dr att arbetsflodet ofta var en parallell aktivitet dér
olika brandmén arbetade samtidigt med olika uppgifter. Men metoden bygger dnda
pa att man inte kan sétta igdng med en uppgift innan man sékrat forutsdttningarna
for den. Arbetet maste alltsa ske steg for steg i en kontrollerad anvéndning av tek-

nik och organisation.

Inledande olycksplatsarbete

Min beskrivning dr hdmtad fran tva likadana 6vningar pa en trafikolycka. De dgde
rum under tva dagar i slutet av den andra terminen av SMO-utbildningen. Ovning-

en var storre och komplexare dn nagon annan som SMO-studenterna dvat pa ditin-
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tills. Man 6vade med tva arbetslag i varsin slidckbil och tillsammans med arbetsle-

dare fran kursen Rdddningsledare A.

Arbetslagen kom fram till olyckan i turordning som forstabil och forstirkning ifran

varsitt hall pa 6vningsfiltets motorvagsavsnitt.

Trafikolyckan var en seriekrock med flera patienter. Det var fyra bilar och en mo-
torcykel inblandade samt tre mdnskliga markorer och en trasdocka. Lingst bak i
raden av krockade bilar ldg en bil pd taket, utan passagerare inuti sig. Framfor
den bilen ldg en bil pd passagerarsidan med en mdnsklig markér inne i kupén,
nere mot asfalten. Framfor bilen pa sida stod en kombibil som kort in i en postbil
ldngst fram i olyckan. I kombibilen satt en person i férarsdtet som verkade oska-
dad. Ytterligare en mdnsklig markor rorde sig till synes planlost bland bilarna
medan en omkullvillt MC ldg bredvid kombibilen pd den andra sidan mittvajer-
rdcket. MC-foraren lag bredvid motorcykeln och markerades av en liviés docka

(Filtanteckningar, 2009-05-12 & 2009-05-13).

Ett arbetslag borjar skapa sig en bild av en (6vnings)olycka fran den stund de far
ett larm. Under farden kan de f4 kompletterande information. Meningsskapandet
fortséter sedan pa olycksplatsen. Det forsta brandménnen maste gora vid en olycka
ar att identifiera vad som hént, vad man har att hantera och vilka riskerna &r, nagot
som gors av arbetsledaren, eventuellt ihop med en av brandménnen. Stravan &r att
vara de enda som kan paverka den fortsatta hdndelseutvecklingen i rdddningsarbe-
tet. Vid storre olyckor maste olycksplatsen darfor delas upp i zoner och arbetet

isoleras fran yttre paverkan.

Zonerna bendmns likadant vid alla olyckor, men med uttryck som hidmtar sin meta-
forik fran brander. En olycka har séledes en kall, en varm och en het zon, nagot
som alltsd inte alltid har med vérme att géra utan handlar om vilka risker som man
identifierat att olyckan har for arbetet och omgivningen. Utdver fysisk fara handlar
det om allméinhetens exponering for obehagliga upplevelser av olyckan, som ska-
dade ménniskor. Den kalla zonen &r "utanfor” olyckan, eller vad en larare kallade

skadeplatsorganisationen.

133



Naér studenterna i dvningen kom fram till 6vningsplatsen avdelades alltsé ett par av
dem till att spérra av tillfarten till olyckan med koner. En sddan avspérrning visar
pa olyckans yttre griinser och #r det forsta steget i att forsdka isolera olyckan. Ov-
ningslogiken inom larandeféltet innebér ju att man ska hantera Gvningar som om
de vore riktiga olyckor, dérfor sparrade man av som om det vore en riktig olycka.
Nérmare de seriekrockade fordonen parkerade brandbilarna péa sadant sitt att de
ytterligare blockerade tilltrddet till olyckan. Utrymmet mellan brandbilarna dér

man arbetade med att ta hand om olyckan var den farliga och heta zonen.

Att spédrra av en olycksplats med brandbilar var en praktisk nodvéndighet som man
skulle ldra sig. Att kunna isolera olyckan handlar bade om att skydda omgivningen
och ge sig sjilv ritt arbetsforutsittningar; man maste skydda raddningsarbetet fran
yttre fara. Under mitt féltarbete pa en brandstation, berdttade brandménnen dar att
de upplevde att allménheten tog allt mindre hénsyn till deras arbete vid olyckor pa
trafikerade vigar. Ett exempel, som jag var med om, var vid ett larm pé en av Sve-
riges storre motorvagar dér trafiken, trots parkerade brandbilar med blaljus pa vig-

renen, rusade fram i 110 km i timmen eller mer:

Folk skiter i bldljusen, de kor som vanligt menade arbetsledaren. Om det skulle
vara kris sd kunde man alltid spédrra av med en (brand-)bil tviirs 6ver vigen vilket
man inte fick gora utan att invdnta polis for trafikreglering. Man mdste dndd géra

vad som behévs for att kunna arbeta sékert (Filtanteckningar, 2009-11-06).%

Att sdkra det fortsatta arbetet

Pa vig till en trafikolycka avdelades regelmissigt en person i arbetslaget till att
vara sikerhetsman. Sidkerhetsmin &r, redan nir de kommer fram till olycksplatsen,
fullt klddda for rokdykning med andningsmask. De har som uppgift att utfora

brandbekdmpning, gora akut personrdddning samt skydda sina kamrater, initialt

26 Vad man hir diskuterade var vad larare kallade for hel avspérrning. I andra situationer kunde
man spdrra av halva vigen for att sldppa fram trafik. Inom ldrandeféltet diskuterar man ocksa
olika avsparrningshjdlpmedel som portabla farthinder med mera. Sddana hade man inte vid de
Ovningar jag observerade.
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med en handbrandsléckare, innan foraren hunnit lagga ut slangar med skum och

vatten fran brandbilen, vilket man alltid skulle gora.

I dvningar avgjordes brandfaran genom anvisningar frdn instruktérerna. Vid en
ovning meddelade 6vningsledarna till det 6vande arbetslaget att det ’luktade ben-
sin” vilket gjorde att brandménnen lade skum under den krockade” bilen. Efterat
forklarade man for mig: “Finns det minsta misstanke [om] bensinldckage sd ldg-
ger vi skum sd vi slipper bli éverraskade” (Filtanteckningar, 2009-11-16). Man
méste alltsd bade faktiskt forhindra men ocksa forsdkra sig mot en framtida o6ns-

kad héndelseutveckling.

De fortsatta arbetsuppgifterna varierade i omfattning och utférdes antingen av hela
arbetslaget eller av enskilda brandmén. Nar man identifierat och sdkrat olyckans
yttre granser maste man ga vidare med att utfoéra rdddning av patienterna inne i
bilarna. Vid seriekrocken handlade det om att ta hand om den forvirrade personen,
liksom om markéren inne i bilen pé sida, den livldsa mc-féraren samt markdren i
forarsitet inne i den krockade kombibilen. Sa fort som mojligt forsdkte arbetslagen
etablera en kontakt mellan sjukvardare och patient som inte fick brytas forrdn loss-
tagningen var klar, vilket man kallade att se till patienten. 1 6vningen pa seriekrock
(Faltanteckningar, 2009-05-12) gjorde sjukvardaren det genom inledningsvis halla
upp forardorren, prata med och titta ner mot patienten. Vid en annan dvning, da jag
sjdlv agerade markor, pratade sjukvardaren med mig under hela 6vningen om vad
som hénde medan han satt i baksitet bakom mig och stabiliserade min nacke (Falt-

anteckningar, 2009-11-16). Att upprétthalla patientkontakten var alltsé centralt.

Att stabilisera olyckans komponenter

Jag koncentrerar fortsdttningen av framstéllningen av 6vningen till arbetet med
bilen pa sida och patienten inne i den, dit de andra brandménnen ansl6t sig nir de
16st sina uppgifter. Skélet ar att losstagning ur bil pa sida tydliggor flera viktiga

moment och tekniker for arbetet.
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Brandménnens fortsatta arbete handlade om att stabilisera bilvraket och patienten,
en parallell verksamhet som inleddes med arbete pa bilens utsida. Brandmén som
kommer fram till instabila bilar maste forst se till att stotta bilen. Vid dvningen pa
seriekrock hjilpte en brandman sjukvérdaren, som etablerat patientkontakt, med att
hélla emot bilen. Arbetslagets forare forsadg sedan arbetskamraterna med kilar, stot-
tor och lastband. En brandman f6rde in de speciella kilarna om cirka femtio ganger
trettio centimeter, som kompletterades med mindre kilar, mot bilens takstolpar
nere vid asfalten. Det hindrade bilen fran att rulla 6ver pa sin mest instabila sida,
taksidan. Pa andra sidan, bilens botten, hindrade hjulen bilen fran att tippa Gver
innan arbetet kommit igang. Kilarna avlastade direkt sjukvardaren och den andre

brandmannen pa taksidan fran att behdva “halla emot” bilen.

Pé bilens hjulsida fastes sedan speciella stottor i fasta delar mot bilens botten vilka
expanderades teleskopiskt medan lastband hindrade dem fran att glida ivdg fran
bilen. Med kilar pé taksidan och stéttor pd undersidan var bilen i princip fixerad
och skulle inte kunna tippa av sig sjéilv, nir brandménnen borjade arbeta med sjél-
va bilen.”” Andra i arbetslaget kontrollerade, om tid fanns, att stéttor och kilar inte
rorde sig ndr man arbetade inne 1 bilen; de ryckte och drog da i dem for att kolla att

de holl for pafrestningarna och var arrangerade pa rétt sitt.

Stabiliseringen av en patient vilade, som jag ndmnt ovan, pd en kontinuerlig inter-
aktion mellan sjukvardare och patient. Fran det inledande att se #i// patienten till att
ta hand om patienten. Férutom att patienter far hjélp handlar omhéindertagandet
om att brandménnens soker fa kontroll dver patientens kropp, for att undvika ytter-
ligare skada. Man fokuserade i Gvningen pé att stabilisera patientens nacke med
hjalp av en stodkrage; denna fyllde dd samma funktion som kilar och stottor gjorde
for bilen. Sjukvardaren kunde sedan koncentrera sig pa annat i omhandertagandet

av patienten.

27 Hir hade man behovt bryta polanslutningen vid bilens bilbatteri vilket jag diskuterar i kapitel-
avslutningen.
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Arbetet med patienten krdvde att brandménnen tog av sig sina vanliga skydds-
handskar, som inte bara var smutsiga utan kanske ocksa farliga genom att de inne-

holl metallskdrvor med mera. De satte i stdllet pa sig tunna gummihandskar.

For att kunna forflytta en patient inne i en krockad bil behovde sjukvéardaren ha
hjélp av ytterligare en brandman. Man kan inte sdkert veta om en person i en
olycka &r skadad eller ej, och skadade patienter ska inte forflytta sig sjélva.
Brandménnen maéste alltsd uppvisa en viss skepsis, inte bara mot andra 4n radd-
ningspersonalens forméga till adekvata bedomningar av ldget; de maste ocksé for-
hindra att patienter borjar rora pd sig, ndgot som kan forvérra skadorna. Nér
brandméinnen i 6vningen lyckats placera patient och sjukvardare pé ett dnskvart
sdtt, tickte man dem med filtar och skyddsplast, detta for att skydda dem inf6r nés-
ta steg, som var att man skulle klippa och siga i bilen. Detta férorsakar vanligen

glas och metallsplitter.

Ibland kan uttag av patienter behova ske extra snabbt pa grund av skador eller fara,
sa kallat rapid- snarare 4n vanligt standarduttag.”® Ett exempel pi en situation som
man bor hantera varsamt ar nér krockade bilar ligger pa tak, en alltigenom vanskli-
gare situation. Bilar pa tak hanteras dock pé likartat sdtt som annars, genom att
brandmin stabiliserar bilvraket, klipper stolpar och expanderar utrymmet mellan
golv och tak med hydrauliska verktyg, varefter man kan ta ut patienten antingen

genom sidan eller bakifran (Filtanteckningar, 2009-05-13 & 2009-11-07).

Nér de 6vande brandménnen dstadkommit stabilitet kunde bilvraket alltsa oppnas
upp. Bilens sidorutor slogs ut med en hammare, en standardrutin for att de inte
skulle gé sonder i ett odnskat ldage. Sa klipptes takstolparna upp med hjélp av hyd-
rauliska verktyg, ndgot som skedde sa langt fran biltaket och sé& nédra bilens dorrar

som mojligt. En assisterande brandman holl en plastfilm mot varje klippstille for

28 Vid snabba och akuta uttag finns ett tidsméssigt krav om under fem minuter, som man inom
faltet brukade kalla rapiduttag. Tidsméssigt kan annars uttag av patienter variera betydligt bero-
ende pa omsténdigheter. Sérskilt svara losstagningar kan ta mycket lang tid och i de fall da patien-
ter dr avlidna (patienter far endast dodforklaras av ldkare) kan losstagning behdva genomforas pa
annan plats dn vid olycksplatsen. Det dr onekligen en tidsmissig skillnad pé att, som vi en dvning,
genomfora losstagning pé en okrockad skrotbil och att gora det fran en mycket krockad och hop-
tryckt bil vid en riktig olycka. Jimfor kapitel 4 om materiella forutsattningar for dvningar.
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att forhindra att metallflisor sprétte ivdg. Under tiden sdgade ytterligare en brand-
man med en batteridriven tigersdg ett J i vindrutan, fran klippstéllet néra instru-
mentbridan till taket vid passagerarsidans A-takstolpe.”’ Efter klippen vek nagra
brandmin taket utat, nedat medan ett par andra hjilpte kilarna under bilen att halla
emot. Alla vassa kanter ticktes 6ver med skyddsdukar och speciella skyddsstrum-
por. Brandmén fran andrabilen hade i detta skede anslutit sig till arbetet med bilen

pa sida.

Figur 7.1. P4 bilden till vénster klipper blivande brandmén takstolparna med hydraulverktyg och
sagar vindrutan med en sladdlés tigersag pa en omkullvélt Volvo 440 under 6vningen 2009-05-
12. Mellan takstolparna och asfalten syns gaveln pa de speciella gummikilar som stabiliserade
taksidan.

Pa bilden till hoger viker brandménnen i samma 6vning ut biltaket som de just klippt. Sjukvérda-
ren och patienten inne i bilen syns nu under filten i bildens mitt. Pa bilens undersida syns en av de
speciella stottor som héller bilen pa plats och bortom raden av de krockade fordonen skymtar
taket pa en av brandbilarna medan den andra befinner sig alldeles bakom fotografen (Foto: Forfat-
taren).

Infor uttaget av patienten vid dvningen fortsatte och utokade brandminnen stabili-
seringen av patienten. Tva brandmén koncentrerade sig pa4 mannens nacke medan
de brandmén som fick plats forsiktigt rullade och lyfte olika delar av patienten for
att pd sd vis langsamt kunna f& in baren, eller spineboarden, under dennes rygg.
Direfter spandes markoren fast med remmar pé baren. I stort sett alla brandmén-

nen hjélptes sedan at med att lyfta ut markoren ur bilen. Det var ett tungt lyft i da-

29 A-stolpen var den vid vindrutan varefter B-, C- och eventuellt D-stolpe befann sig allt langre
bakat pé bilen.
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lig arbetsposition. Omedelbart efter det att man lyft ut markoren ur bilvraket av-
brots ovningen. Vid det laget hade alla utom en brandman anslutit till och hjélpt

till vid denna losstagning.

Vikten av materiell kontroll

De bada gruppernas gruppers dvningsgenomforanden skiljde sig naturligtvis at i
detaljer. Vissa brister i genomforandet var mer allvarliga &n andra vilket styrde

innehallet i den efterf6ljande debriefingen.

Vid det ena Ovningstillfdllet hade arbetslaget underlétit att ta hand om den med-
vetslose me-foraren (en trasdocka) vilket foranledde en diskussion om skadade och
doda patienter, i relation till dockor i 6vningar. Vid det andra tillfdllet hade laget
inte skott avspérrningen ordentligt, vilket ledde till en omfattande diskussion om

hur de hade arbetat:

Ovningsledaren fortsatte debriefingen genom att ldta studenterna sjilva resonera
fram kritik genom att fraga dem: “Vad dr det viktigaste ndr man kommer fram till
en sddan hdr olycka?” Studenterna trevade i sina forslag. Ndagon sa med lite hogre
rést: “Att ta hand om skadade!” Ovningsledaren fortsatte, synbart utan att ligga
notis om forslagen: “Ja, det dr att sdkra olycksplatsen, att géra olycksplatsen sta-
tisk, val? Att se till att inget mer hinder. Att spérra av [vigen], att sdkra bilar med
skadade och sd vidare.” (Faltanteckningar, 2009-05-12).

Jag har med denna relativt detaljerade beskrivning av en olyckshanterings forlopp
och de regler som styr den velat visa pé vikten av kontroll for att skapa sdkerhet.
Det gillde att, steg for steg och pa ett systematiskt sétt, forsoka kontrollera olyck-
ans fysiska utbredning och dess ménskliga och materiella komponenter, men ocksa
brandminnens arbetsmiljo och deras egen sdkerhet. Man kan se det som en frajek-
toria (Strauss, 1985; Thelander, 2001), ett successivt arbetsforlopp for att bade
forhindra men ocksa forsdkra sig mot framtida odnskade hidndelseutvecklingar,
som de blivande brandméinnen maste ldra sig utfora korrekt. Fokuset pa kontroll

var nigot som fortsatte genom hela lagdvningen. Studenterna skulle 6va pa att sidk-
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ra varje steg i arbetet, frdn avspéarrning av olycksplatsen till att neka patienter att

rora sig sjilva pa béren.

Arbetssittet skulle, som ndmnts, vara likartat vid alla slags olyckor, men exempel-
vis zonindelningen maste anpassas genom en avvigning mellan spridningsrisker
och mojlighet till insatsarbete. Vid “vanliga” trafikolyckor var den materiella kon-
trollen 6ver hdndelseforloppet forhallandevis stor, darfor behdvde studenterna inte

gbra nagon mer omfattande avsparrning.

Annorlunda hade det varit om lararna hade infort fordon med farlig last i vnings-
scenariot, som drivmedelstransporter eller andra kemikalier. Vid olyckor, som
brinder eller med farliga kemikalier, maste arbetslaget alltsd véga in fler och mer
osdkra faktorer i avsparrningen. Vid brinder handlade det om séddant som hur
byggnadsmaterial och brandskydd var beskaffade, om konstruktionernas storlek
och planldsning, om vilka sociomateriella verksamheter som pégick i lokalerna,
inbegripet forekomsten av foremél, &mnen, djur och minniskor, samt slutligen om
konstruktionens sociala och materiella omgivning. Vid brander och andra olyckor
dér den materiella kontrollen ar liten méste den varma zonen ibland utvidgas ge-
nom rekommendationer till allmé@nheten att stanna inomhus och stéinga av ventila-
tion, eller genom att forbipasserande vagar eller jarnvag stings av for trafik medan
rdddningsarbetet pdgédr. Alla tinkbara sddana situationer kunde dock inte iscensét-

tas i de Ovningsmiljéer som fanns att tillga pa 6vningsfiltet.

Vad jag visat genom exemplet med trafikolyckan &r i en mening ocksé hur brand-
ménnen lar sig sikra sin vdg in i olyckan, efter det att man avgriansat dess yttre
omrade. I méinga fall kunde arbetet da innebira stérre fara dn vad jag visat i ex-
emplet. Ovningsmissigt iscensattes inte sidana tidsmissiga aspekter av olyckor,
som att en brand ofta blir vérre och vérre efter hand. Jag observerade dock en 6v-
ning dir man misslyckades med att slicka branden — man kunde inte lokalisera
brandhdrden i den svérorienterade dvningsbyggnaden inom acceptabel tid (Filtan-

teckningar, 2009-05-13).

Vad man trots bristen pé tidsméssig realism i dvningen dnda maste trdna de bli-

vande brandmén i var en instdllning att man inte skulle storta huvudldst in i okdnda
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problem. Man skulle inte paborja en insats innan man sékrat dess forutséttningar.
Exempelvis méste man stabilisera en krockad bil och dess passagerare innan man
forsokte rddda dem. Arbetsséttet omtalades av operativa rdddningsledare som var
timldrare pa rdddningsskolan som att “det inte dr mer brdttom dn att blir rdtt” och
att det var viktigt att “skynda langsamt for att bygga upp organisationen” (Filtan-
teckningar, 2010-06-02).

Det steg-for-steg-méssiga arbetsséttet for att sikra en olycka materiella villkor,
som SMO-studenterna skulle ldra sig, har hir exemplifierats med bilolyckor. Det
var dock ett generellt arbetssitt. Vid kemikalieldckage innebér kravet pa en sékrad
arbetsgang att man forst méste forsdkra sig mot omedelbar frit-, brinnskade- eller
forgiftningsrisk samt mot brand- och explosionsrisk innan man bdrjade arbeta med
lackaget. Vid brénder och rokdykning handlade det om att steg for steg hindra
brandspridning och att sékra sin vdg in mot och i branden. Faror vid en husbrand
finns bade i brandmiljon, byggnaden, och i1 foremalen inuti den. Det kan finnas
gasflaskor som hettas upp eller sa foridndras strukturella egenskaper i den brinnan-
de byggnaden. Det dr nadgot som rokdykningsledaren maste skaffa sig en bild av
utifran rokdykarnas rapporter via kommunikationsradion, exempelvis for att kunna
sianda hjdlp om dessa behdver undsittning. Vid brand i byggnader innebér kravet
pa att sékra sin arbetsgéng att rokdykare ska arbeta efter en given ordning inne i
byggnaden, ndgot som de bestimmer utifrén hur det ser ut i olyckan. De ska bland
annat sékra sin vdg rum for rum, allteftersom de gér ldngre och langre in. Det vik-
tiga hér dr att inte ldmna problem mellan sig sjdlva och végen ut; dr inte retréittva-

gen sikrad Okar risken for att bli instdngd.

Generellt krdvde olika slags arbete olika teknik och arbetsmetoder. Med sig in i
osidkra situationer hade arbetslaget endast sig sjdlva och den utrustning man foérde
med sig. Den personliga skyddsutrustningen var en viktig detalj som vésentligen,
men endast i begransad mening, isolerade brandménnen fran faror i arbetet. De
méste alltsd kunna lita pd tekniken, dess funktionalitet och tillgénglighet. Det

handlade alltsa inte bara om att (ater)skapa kontroll dver olyckssituationen och
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sékra dess forlopp — man maste ocksé se till att den teknik man skulle anvinda var

forberedd och sédkerstilld.

Att vara materiellt forberedd

I detta avsnitt atervander jag till utrustningsmaissig évningsforberedelse, nagot som
berdrdes i korthet 1 kapitel 5. Det var en vésentlig del av insatsdvningarna dér de
blivande brandménnen 6vades i att 14gga en materiell grund for att kunna ta sig an
en olycka pé ett framgéngsrikt sitt. Den vilade pa vérderingar inom yrket om att
vara utrustningsmaéssigt forberedd pé vad &n som rimligtvis kan intrdffa”. Ocksé
hir handlade det i hog grad om kontroll for att skapa sikerhet. Man larde sig detta
genom att utbildare aterskapade arbetsplatserfarenheter genom att pa olika sétt

iscensétta rutiner fran operativ raddningstjénst.

Navet i den gemensamma materiella forberedelsen var brandbilen.® Den var inte
endast lastbil och transportfordon av ménniskor och utrustning. Den var centrum i
ett storre system med verktyg kopplade till brandbilen som kontrollerades utifrén
och in pé detaljniva. Dess motor och pumpar maste fungera for att verktygen skul-
le fungera. I brandbilens verktygsskép hade varje utrustningsdetalj sin specificera-
de och mirkta plats. Sak samma exempelvis for den sirskilda verktygsviskan for
arbete pa hog hojd som fanns i brandbilen: rétt plats for rep, taljor, spadnnen och
karbinhakar, mm angavs av textremsor, vilka d4ven angav hur minga detaljer av
foremélen som skulle ligga/héinga pa varje plats. En mindre och blygsammare de-
talj var den karbinhake som alla brandméin hade pé larmstillets jacka; ocksd den
hade alltsa en forbestdmd plats i arrangemanget av utrustning for lagarbete. Med
karbinhakens hjélp kan brandmén alltid ha sina arbetshandskar med sig — att tappa
bort handskarna var inte ett alternativ. Inte heller fick ndgon utrustningsdetalj vara
borta fran sin speciella plats; detta hade hént vid nagot tillfélle i bérjan av utbild-

ningen. En student berittade:

30 Mer specifikt den typ av brandbil som kallas for sléckbil, som var en allroundbil med all ut-
rustning for “vanliga” olyckor. P& skolan fanns forstirkning i form av sldpvagnar med sérskild
kemutrustning med mera. Inom riaddningstjanst finns ytterligare brandbilar och sldpvagnar med
specialutrustning.
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Studenten: Man missade att kolla igenom saker som att det en gdng fattades en
(whiteboard-)penna i rdkdykarlddan“ och dad var ju en av podngerna med lddan
borta egentligen. Jag paminde om en ovning jag var med vid i februari dd jag sett
dem se over rékdykarlddans innehdll. Studenten: Man ldr sig att 6ppna upp och

kolla av, att inte ta ndagot som ldmnats av ndgon annan for givet (Filtanteckningar,

2010-06-02).

Exemplet visar pa en sorts misstdnksamhet som studenterna uppmuntras skaffa sig
infor det gemensamma arbetet. Givna platser for utrustning maste kontrolleras. Det
rackte da inte med att man kontrollerade att en verktygslada faktiskt fanns med pa
brandbilen; man maste d&ven dppna upp dem for kontroll. Det var sdrskilt viktigt pa
raddningsskolan, eftersom ménga andra grupper &n studenterna i den egna klassen

hanterade samma utrustning.

Podngen var att vem som helst i lagarbetet skulle kunna borja arbeta med utrust-
ningen utifrdn en given utgangsldge, utan att behdva “demontera” tidigare arran-
gemang. For att aterknyta till exemplet med verktygsviskan for hoghdjdsarbete:
Rep, spédnnen och karbinhakar i viskan for hoghdjdsrdddning kunde inte 1dmnas
monterade i de arrangemang som anvénts i foregdende insatsdvning, i form av
spel- eller hissanordningar av rep och taljor som studenterna sjdlva satt ihop av
delarna. Viktig tid skulle da g 4t for nésta grupp att demontera och montera rep,

taljor och hakar pé det sétt som behdvdes i den nya 6vningen.

Till hjdlp 1 att organisera och forbereda utrustning anvidnde brandmén, bade vid
SMO och pa brandstationer, vad forskaren Christer Eldh (2004) kallar “’teknogra-
fiska metoder”. Konkret innebar det att tekniken protokollférdes med listor och
felanmélningar. Studenterna fick dock dven erfara att hur arrangemangen sag ut

speglade konventioner inom brandmannayrket, dir olika praktikgemenskaper vid

31 Rokdykarladan man anvénde pé skolan hade rokdykarledare till hjalp for att halla koll pa rok-
dykarna. Ladan i trd om trettio ganger femtio centimeter inneholl framst tva timers av modell
dggklocka, en minirdknare och en whiteboardtavla. P4 whiteboardtavlan fanns rader for flera rok-
dykare med anteckningsrutor for deras: namn, rokdykarfunktion, lufttryck och tid in i rokdyk-
ningen, baspunkt for rokdykarledare, rokdykarnas lufttryck och tid ut ur rokdykningen, rokdyk-
ningstid i minuter samt luftforbrukning per minut och anmérkningar. Som jag indikerat ovan,
skulle rokdykarledaren ocksa avbilda vad rokdykarna éterrapporterade via kommunikationsradi-
on.
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olika brandstationer gjorde lokala anpassningar. Ett exempel pa en sddan lokal an-
passning inom ridddningstjénst, som jag sdg SMO-studenter sedan bérja anvinda
sig av vid sina lagovningar pa Rdddningsskolan, var att lata den grenkoppling som
foraren drog ut till rokdykarna vara fardigkopplad till en grovslang som i sin tur
var kopplad till brandbilen. Det sparade tid genom att arbetslaget fick en del av
slanglaggningen kopplad och firdig. S& hade man inte gjort vid skolans utbild-
ningskontroll dér studenterna skulle visa att de kunde ldgga ut ett slangsystem

”frén grunden” (Féltanteckningar, 2010-06-01).

Gemensamt for brandstationernas foreberedelsearbete, och niagot som studenterna

maste ldra sig, var en ytterst omfattande noggrannhet:

I borjan av varje arbetspass inom operativ rdddningstjdnst organiserades, kon-
trollerades och kompletterades bdde brandmdn och utrustning. En dag i veckan
genomfordes ocksa en dnnu mer omfattande materielkontroll ddir brandbilar och
all I6s utrustning kontrollerades av den arbetsstyrka som arbetade for tillfillet.
Det innebar att ta ut och ha tillsyn over forekomst av specificerat antal och kondi-
tion samt funktionskontroll av exempelvis foljande: Stegar, motorsdag, motorkap,
hydraulverktyg, jordningsdon, pump, skum, generator, belysningsmast, vinsch, de
olika elverktygen, arbetsbelysning, alla verktyg i verktygslddor, brinsle och olja
till verktyg, ventilationsflikt, skdrslickare, sjukvdrdsmaterial, nyckelskdpen och
IR-kamera. Ddrutover kontrollerade man brandbilarna, vilket innebar att se till
ddick, lampfunktioner, signalfunktioner, jalusier, oljenivd. Brandbilen tankades

med sldckmedel och brdnsle efter varje insats (Féltanteckningar, 2009-10-09).

Studenternas praktikperiod inom kommunal rdddningstjénst visade sig vara en
skiljelinje. Deras erfarenheter av arbetsforberedelse och utrustningskontroller pa-
verkade tydligt hur de sedan arbetade vid vningstillfallen péa raddningsskolan. De
kunde nu klart se vikten av forberedelse for sjilva insatsarbetet vid en olycka. For-
beredelsearbetet, som tidigare byggt pa lararnas instruktioner och direkta uppma-
ningar, byggde nu allt mer pa studenternas egna rutiner och en detaljerad och

malmedveten verksamhet:
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Efter praktikperioden kontrollerades utrustningen mer ingdende; exempelvis
plockades innehdallet i rokdykarlddan upp och diskuterades mellan studenterna. De
tog ocksd ut och provstartade de bensindrivna ventilationsfliktarna och testkérde
dem innan ovningen bérjade och de stingde verktygsskdpen pa brandbilen (Falt-

anteckningar, 2010-02-02 & 2010-02-03).

Att forsdkra sig om den egna och gemensamma utrustningens tillgénglighet och
prestanda &r, vill jag hdvda, en meningsskapande aktivitet. Det var en investering i
tid och noggrannhet dir de blivande brandménnen blev allt mer fortrogna med ru-
tiner och konventioner i verksamheten. De lirde sig handgripligt hur beroende de
var av att de materiella forutsttningarna for raddningsarbetet fungerade, sa att de

skulle kunna lita pa sin utrustning i situationer av stark osékerhet.

Detta kan ldnkas till vad Ashforth & Kreiner (2002) har diskuterat som betydelsen
av proaktiva strategier for att kontrollera odnskade emotioner i arbetet. Genom en
strategi av neutralisering (Ashforth & Humphrey, 1995) kan man organisera bort
situationer som riskerar utlosa odnskade emotioner. Det materiella forberedelsear-
betet kan dirfor ses som en sorts materiell, men dven emotionell, forsékring om att
allt skulle gé vil, att arbetslaget hade med sig adekvat utrustning for att kunna gora
vad man som professionell brandman forvéntas klara av. Den skulle fungera som
en motvikt till den materiella osdkerhet man skulle méta ute pad en olycksplats.
Fungerade inte utrustningen eller saknade man rétt utrustning maste man improvi-
sera, ndgot som kunde leda till att lagarbetet f6ll samman och riskerna foér skador

och misslyckanden okade.

sk ok sk

I de foregéende avsnitten har jag visat, forst ett arbetsgenomforande vid en storre
6vning och sedan vikten av materiell forberedelse for att ge brandménnen réatt for-
utsittningar for arbetsuppgifterna. Jag fortsétter nu med att diskutera vad det inne-
bar att kunna hantera utrustning och verktyg for att klara av svéra situationer och

sdkra lagarbetet vid en olycka.
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Att kunna anvéinda utrustningen

Blivande brandmén ska genom &vningar lédra sig att anvédnda tekniken pé rétt sétt
for att sdkra en olycka. Boel Berner (2008) har i tidigare forskning identifierat tre
sétt att forsta hur ménniskor anviander teknik i arbetet; hon ser dem som uttryck for
olika aspekter av, vad engelskan kallar, performance.’ For det forsta handlar det
om att dstadkomma négot, en prestation. For det andra lankar begreppet till att man
iscensitter ett skript eller verkstdiller det, och till sist handlar detta om att uppfora
nagot infor sig sjilv, eller med och for andra. Dessa tre former &r relevanta for att
forstd hur de blivande brandménnen agerade med tekniken och hur det paverkade
lagarbetet pa olika sitt; jag ska ocksa visa att de &r sammanvivda aktiviteter i (6v-

nings-)praktiken.

I ett samtal med flera studenter som gick sin sista termin av SMO-utbildningen,

fast i en annan klass dn den jag foljde, uttryckte en student saken sa hér:

Visst ovade man en del men man kunde inte fd tillrdckligt menade han. Det dr ju
inte bara ldra sig hur man ska hantera vissa verktyg. Man mdste lira sig vad man

kan gora med dem (Filtanteckningar, 2009-02-11).

I forlangningen handlar det, ska jag visa, om ldrande av tillit och ansvar inom lag-
arbetet, dir utrustningens anvindning maste kunna anpassas bade efter personliga
forutséttningar och efter lagarbetets gemensamma hantering av den farliga miljon.
Lagarbetare bor agera pa ett sddant sitt att de inte utsitter sig sjdlva eller sina kol-
legor for risker. Det finns alltsd, med nddvéndighet, moraliska krav i lagarbetet (jfr
Haas, 1977; Gherardi & Nicolini, 2002). De tar sig form av ett kollektivt subjekti-
verande forhéllningssitt till de materiella omsténdigheter som lagarbetet ska han-
tera och som bl.a. Bergman (1995) sett som en viktig ingrediens i det moderna lag-

arbetet.

32 Engelskans performance saknar som bekant entydig Gversattning till svenska. I den mening jag
anvénder begreppet, som verb, avser jag performance som “performativt agerande”.
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Att kunna na resultat

Vanligen ses verktyg och utrustning som ndgot som ska mdojliggora och underlétta
vissa aktiviteter. Jeremy Rose och Matthew Jones (2005) identifierar tre sétt pa
vilka maskiner och manniskor kan interagera med avseende pa agens: teknik kan
oka ménniskors kapacitet, agera som medium for ménniskors agens och dérmed

ersitta minsklig kapacitet, eller vara sjélvverkande.

Lagdvningar inom ridddningstjénst erbjuder talrika exempel pa dessa olika former
for interagerande mellan ménniska och maskin; jag ska ge ett par exempel fran den
trafikolycka som forekom inledningsvis i kapitlet. Forst utrustning som forhdjer
anvéindarnas kapacitet. Brandménnen anvinde, som vi sig, hydrauliska verktyg
for att klippa, pressa och sdga metall och bilglas. Det kan man gora for hand med
andra verktyg men det tar langre tid och mer kraft. Utrustning som ersdtter brand-
mén kan exemplifieras av de stodttor, kilar och lastband som anvindes vid stabilise-
ring av fordonen. De tog 6ver fran brandméinnen, som da kunde dgna sig &t annat,
och gjorde ett omistligt statiskt arbete for att bilarna inte skulle rora sig medan man

arbetade med dem.

Exempel pé nér teknik agerar sjdlvverkande och kan ta dver beslutsformaga fran
brandménnen var, ur deras perspektiv, i synnerhet den alltmer vittgadende datorise-
ringen av, framfor allt, brandbilarna. Datoriserade maskiner forekom i operativ
rdddningstjénst och skulle enligt l4rarna &ven ingé i utbildningen nir man férnyade
vagnparken. Sddan teknik bade utfor arbete, mojliggér brandméinnens arbete och
ersitter den, men fattar ocksa beslut som far ménniskorna att utfora arbete pa ett
visst sétt. Den kan ocksa ge larm vid situationer som brandménnen inte noterat.
Vid en brandévning som jag var med om larmade brandbilens eget system om att
nagot var fel; det var for hogt vattentryck i sldckbilens vattentank som fylldes pa
ifrdn en brandpost. Larmet hade sidkerligen foregatts av indikationer pa métarna i
slackbilens pumpskap, men foraren hade varit upptagen vid Gvningsbyggnaden.
Nér han inte reagerade, kallade brandbilen pa hjilp (Filtanteckningar 2010-02-02).

Ett annat exempel pa nir beslut "tas 6ver” av tekniken ges av de farligt godspér-
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33 . . . . o . .
mar””” som var framtagna inom féltet och som man anvénde inom bade utbildning

och praktik. De gav ett snabbt beslutsstod, med regler for ageranden i mycket

komplicerade situationer med olika farliga kemikalier.

Vad Rose & Jones inte tar upp &r att teknik som mdjliggor ett arbete samtidigt
ocksd kan forsvara det. Detta var dock négot uppenbart i brandmannaarbetet. Bli-
vande brandmin maéste kunna hantera verktyg och annan utrustning som anvénds i
lagarbetet iférda en mer eller mindre tickande skyddsutrustning; det handlade om
olika slags skyddshandskar och olika former av heltickande rok- och kemdrékter.
Skyddsutrustningen forhdjde, & ena sidan, brandménnens kapacitet i farliga miljo-
er. A den andra sidan forindrade den deras kroppars forméga till interaktion med
andra och med tekniken, exempelvis genom minskad fingerfardighet och percep-

tion.

Brandmdnnen arbetade som kemdykare34i splashdrdkt35 for att kunna vara ndra ett
fingerat kemikalieldckage dér de skulle rigga ett uppsamlingskdirl. Splashdrdkten
var en heltdckande kemdrdkt och hade héingselbyxor och jacka med integrerade
gummihandskar och kupol for huvudet med plastfonster. Brandmdnnen bar den
ovanpd rokdykardrdkten och de andades medhavd luft med genom andningsappa-
raten. Drdkten var av tjockare plastmaterial och brandmdn behdvde assistans av

kollegor for att fa pda och av sig denna utrustning. Man menade att drdikten kunde

33 Se sid.82 for en bild pa ett uppslag i en sddan parm.

34 Skillnader mellan rok- och kemdykning anges i AFS 2007:7 (s.7). Rokdykning &r: Intréngande
i tit brandrok for att radda liv eller bekdmpa brand eller liknande kladd i brandskyddsdrékt (ofta
kallad larmstill inom SMO-utbildningen) och med andningsapparat pa. Kemdykning ar: Intrdng-
ande i omrade dér luftfororeningar sprids okontrollerat eller i omrade med syrebrist (oxygenbrist)
for att rddda liv, bekdmpa utflode av kemikalier eller liknande klddd i kemskyddsdrékt och med
andningsapparat pa.

35 Kemdykare kan bira skyddsutrustning med tre olika skyddsnivéer: "Typ 1A Gastét drakt med
hela andningsskyddet, inklusive luftflaskor, under drékten. Typ 1B Gastdt drikt med andnings-
skyddet integrerat i drékten och luftflaskorna utanpd. Typ 1C Gastat drdkt dér luften tillfors fran
en yttre stationdr killa, till exempel via slangmatning frén en kompressor, och ger ett 6vertryck.
Typ 2 Drikt som inte har gastita anslutningar dér luften tillfors fran en yttre stationér kélla och
ger ett overtryck. Typ 3 Drékt med vétsketita anslutningar. Typ 4 Drakt med sténktéita anslut-
ningar, “splashdrékt”. Typ 5 Dammtit drékt. Typ 6 Drakt med ett begriansat skydd mot kemikali-
er” (Kéllstrom & Jebens, 2011:13).
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behova skdras upp om det uppstod kris (Faltanteckningar, 2009-05-12 & 2009-05-
14).

Blivande brandmén maéste alltsd 14ra sig utfora sina arbetsuppgifter med utrustning
iforda skyddsutrustning vilket inte var en sjdlvklarhet. Utmaningen 1&g i att deras
kroppars egenskaper fordndrades av den skyddsutrustning de bar, de blev négot
annat i eller med skyddsutrustning dn utan denna. De blev otympliga till bade
kroppsliga rorelser och perception, nagot som jag aterkommer till i kapitel 8, da

om kommunikation i arbetet.

En rokdykardrikt kunde man relativt snabbt f4 av sig, om man befann sig i en sé-
ker milj6. Sa var inte fallet med kemskyddsklédder. Kemdykningens krav pé skydd
for brandmén ledde till en inkapsling av dem, dér utrustningens egenskaper och
konstruktion gjorde att drékten och brandmannen endast med svérighet kunde skil-
jas at snabbt. Och d& inte av brandmannen sjélv inuti drikten. Man behdvde ndgot
att skira sonder drikten med eller hjédlp av en arbetskamrat, vilket géller bade
skyddsnivé 3 och 4 som man &vade i. Studenter som jag pratade med om kemov-
ningar mindes frén de forsta dvningstillfallena att flera kamrater fatt “panikkdnsior

i kemdrdkten néir masken immade igen” (Féltanteckningar, 2009-05-26).

Det var utifran rollfordelningen i arbetslagen viktigt att alla brandmén kunde skota
”all” utrustning, det var inte en maskin de skulle ldra sig. En arbetsledare inom

raddningstjénst uttryckte det s hér:

Det rdcker inte att vara intresserad av brandmannayrket for att bli brandman —

man mdste vara intresserad av yrkets verktyg (Filtanteckningar, 2009-10-20).

Arbetsledaren i citatet ovan sag ett behov av ett generellt teknikintresse hos
brandmin for att de skulle kunna sétta de problem de métte i relation till arbetsme-
toder och egna verktyg. Tekniken och dess anvéndning skulle vara meningsfull for
brandmin. De méste kunna begripliggora teknik och maskiner, etablera ett person-
ligt handlag med dem, kunna hantera fel och egenheter i teknik och maskiner samt
kunna koordinera vad de gjorde med de andra som en del av lagarbetet. Brandmén
som inte kunde tilldgna sig en teknisk fortrogenhet med den utrustning man hade

att arbeta med utgjorde, enligt denne arbetsledare, en riskfaktor.
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Studenterna métte ny utrustning i grunddvningar, dér de fick lira sig uppbyggnad,
funktion, anvéndningsomraden, handgrepp och risker med utrustning. De fOrsta
Oovningarna med ny materiel kdnnetecknades av utdelning av manualer, férevisning
och handledning av instruktdrer samt lite handgriplig egen erfarenhet av utrust-
ningen. D& introducerades studenterna for bade skotsel och anvindande av maski-

ner och utrustning. En 6vning i verktygsléra:

Studenterna arbetade i par och bytte delar som kapklingor och tindstift pa verkty-
gen. De plockade isdr verktygen i delar man behévde kunna for att serva dem som
luftfiltret, varefter de satte ihop och provstartade motorredskapet. Efter ungefir en
och en halv timme av mekande i fordonshallen dkte 6vningsgruppen ut pd dvnings-
faltet ddr liraren riggat timmerstockar. Under ldrarens éverinseende anvinde sen
Studenterna en motorsdg och motorkap och sdgade i timmerstockarna (Filtanteck-

ningar, 2010-02-02).

De komplexa insatsovningarna var tillimpade situationer dér alla bitarna fran de
olika fardighetsdvningarna skulle séttas samman i lagarbetet. Hér tillkom ytterliga-
re utmaningar genom buller och brist pd dverblickbarhet i en komplex situation.
Miljon gjorde det svart att anvinda séddana fardigheter som “motordra”, for att ex-
empelvis kunna hora ndr en (férbrannings)motor gick ritt. Det praktiska kunnande
som ingick i att beméstra en maskin, som handlag, forstaelse och kénsla i en kon-
text, fordndrades alltsd ndr Gvningsmiljon gjorde att man inte langre kunde forlita

sig till alla sina sinnen.

Framgangsrikt lagarbete, dir arbetskamraterna ha andra lika tringande arbetsupp-
gifter, bygger alltsd pé att de blivande brandménnen utvecklar en teknisk expertis
som inte bara ser till utrustningen utan till utrustningen i den miljé man ska verka i.
Att vara teknisk ar att se till helheten for hur utrustningen fungerar, men ocksa att
man tar teknikens forslitning och speciella egenheter med i berékningen. Viss tek-
nik kan agera annorlunda i ett sammanhang 4n i ett annat, vid en tidpunkt dn en
annan. Det gillde exempelvis for den bensindrivna ventilationsflakten. Bensinmo-
torer kunde stanna av flera anledningar under dvningar och ventilationsflakten

stdllde ofta till det for studenterna. Anledningar till att den stannade kunde vara att
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man glomt 6ppna luftskruven eller att den kvévts av brandgas. Man kunde alltsd
inte hantera den hur som helst, vilket 4ven géllde startsekvensen d4 motorn kunde
bli sur av upprepade startforsok med startsnoret, likt en trilskande gammal gris-

klippare.

I det foljande avsnittet ska jag visa hur inneboende egenskaper i den utrustning och
de verktyg man anvénde i lagarbetet — och som var en del av dess skript — maste
forstés och anpassas av de blivande brandménnens for att kunna bli en del av deras

performance, deras "utspelande” av teknikens tinkta funktionssétt.

Att kunna anvdnda utrustningen

Brandméns utrustning har likt andra artefakter ett ingdende skript som indikerar ett
avsett sétt att anvinda maskinen eller verktyget pa, men ocksa hur de inte bor an-
vindas. Teknikens skript anger vem som dr avsedd — men ocksa vem som é&r in-
kompetent eller irrelevant — anviandare (se t.ex. Akrich, 1992; Latour, 1992; Grint
& Woolgar, 1997). (Blivande) brandmén lérde sig att férhélla sig till skriptet i den
utrustning som de redan 6vat pa. I avsnittet ovan indikerade jag att, om inte en
brandman kunde tilligna sig ett sdkert sétt att anvinda utrustningen i lagarbetet var

detta en sjalvklar risk for bade individ och grupp.

Att bemadstra en viss utrustning dr kopplad till de verktyg man vanligen anvénder i
sin praktik, om det s& dr en motorsag eller ett dataprogram for ordbehandling.
Skriptet dr ofta underforstétt, ndgot som kan stélla till bekymmer i en arbetsgrupp
som ska dela samma utrustning och verktyg, men som har trénat pa olika genera-
tioner eller utformningar av en viss teknik. Detta formérktes i etablerade brand-
mins agerande med ridddningsskolans utrustning under samdvningar med SMO.
De gick kursen Réiddningsledare A och ryckte under 6vningarna i maj 2009 in som
forare i lagarbetet om det fattades SMO-studenter i 6vningslagen. Trots att de hade
mangérig erfarenhet i yrket sd kunde raddningsskolans materiel verraska de eta-
blerade brandménnen. De spelade pa bortaplan med likartad, men okéind, utrust-

ning.
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Ett kréngel som jag sdg tva oberoende brandmén i tvd olika Ovningstillfdllen raka
ut for var att de inte fick fram skum fran sléckbilen som det var meningen.36 Sjalv-
klart kunde dessa etablerade brandmén ldgga skum med hjilp av utrustningen pa
sina hemmastationer, men med ridddningsskolans utrustning hade de missat att
véga in tryckfallet i slangsystemet frén slackbilen. Inte heller var de vana vid radd-
ningsskolans grenkopplingar som var av en dldre typ som maste vindas ritt. Kon-
sekvensen blev att man i 6vningen inte kunde hantera 6vningen som en riktig situ-
ation, utan blev tvungna att fingera skum. I lagarbetets hanterande av 6vningspro-
blemet var det alltsa i detta fall de etablerade brandménnen som var de osédkra kor-
ten genom att de inte kunde hantera raddningsskolans utrustning (Féltanteckningar,

2009-05-12 & 2009-05-13).

Korrekt iscenséttande av utrustningens skript, som att vénda rdddningsskolans
grenkopplingar réitt eller att alltid dra grovslangen sa langt som mojligt fran radd-
ningsskolarna brandbilar for att undvika tryckfall, var ndgot som méaste fungera om
lagarbetet skulle utvecklas pé ritt sétt. Det var skillnad pé olika brandbilars pum-
par och olika fabrikat och modeller av grenkopplingar samt mellan olika skumrdr.
I detta fall hade de etablerade brandménnens praktiska forstaelse av sin “hemmaut-
rustning” som de var fortrogna med vilselett dem i arbetet med rdddningsskolans
okénda utrustning. Likartad teknik hade olika skript, vilket forvirrade dem och for-

senade deras insats.

Ibland var skriptet inte anpassat till brandménnens individuella forutsittningar. De
fick aterkommande eller bestdende problem med att anvénda en viss utrustningsde-
talj, ndgot som kunde ge individuell stress och dven stora de andras arbete. Ju van-
ligare utrustningsdetalj desto storre risk for storning i lagarbetet. Jag ger tva exem-
pel med kranglande grovslangskopplingar, ett ként problem dér en viss storlek pa
hénderna underlittar handgreppen — men det ar ett skript som slar snett mot kvinn-

liga studenter.

36 I olika skumrdr eller skumaggregat blandas skumvétska och vatten till ett skum av varierande
viskositet som kan sprutas for att exempelvis kvdva olja som brinner eller liggas forebyggande
for att hindra Iuftflode till en spillyta.
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En student hade vid ett tillfille under pdgdende brandévning problem att fa isdr
grovslangar’” som skulle placeras om. Hon sdg lugn ut dven om hon mdste stanna
upp i arbetet och ta av sig handskarna for att fa grepp om kopplingen. En annan
kvinnlig student hade sett mer besvirad ut da hon i den foregdende dvningen inte
fatt isdr slangarna trots upprepade forsék. Hon hade sett sig omkring i 6gonvrdn.
Det sdag ut som att hon inte ville att det skulle synas att hon hade problem (Féltan-
teckningar, 2010-06-02).

Grovslangarnas kopplingar var en utrustningsdetalj som fortfarande i slutet av
SMO-utbildningen kunde innebédra bekymmer for studenterna, och dé i synnerhet
for dem med, relativt sett, mindre hinder. Négot som skulle vara ett sjalvklart
verkstdllande blev nagot problematiskt pa grund av skriptets utpekande av vissa

slags personer som mindre legitima eller relevanta anvéndare &n andra.

Studenterna méste alltsé ldra sig sitt att hantera att vissa skript inte var skrivna for
dem. En del av deras kollegor kunde ha svért att forestdlla sig att andra kunde ha
problem med utrustningen, medan andra hjilpte studenterna att utveckla egna me-
toder i arbetet, ofta utifran egna handgripliga erfarenheter av problem med utrust-
ningens skript. Jag ger ett exempel fran en fordonskontroll under LIA-praktiken,
dér en brandman visade alternativa arbetssitt (Faltanteckningar, 2009-10-09). En
kvinnlig SMO-student som var kortare d4n brandménnen, cirka 165 centimeter lang,
skulle ta ner stegen fran brandbilstaket. I ett fungerande lagarbete skulle alla kunna
ta ner stegen sjilv. Det gdr bra, hdng som en apa och ta i! ropade handledaren till
praktikanten (med en jargong som inte skiljde sig inte ndmnvért fran hur lérare pé
skolan kommunicerade med studenterna vid dvningar). En annan brandman i ar-

betslaget, kortare dn sina kollegor och cirka 170 centimeter lang, hade dock tidiga-

37 Brandmén anvénder flera olika vattenslangar. Smalslang kallas ocksd mandverslang och &r den
slang som hélls av brandmin da applicerar slickmedel. Smalslang &r mellan 38 och 42mm i dia-
meter. Grovslang, eller matarslang, dr mellan 63 och 76mm i diameter. Bada slangarna ar normalt
25 meter ldnga och forvaras i slangkorgar i brandbil och kopplas ihop efter behov. Det finns dven
en grovre slang pa mellan 110 och 150mm samt i vissa bilar en fastmonterad smalare slang om 19
till 25 mm i diameter (Sérdqvist, 2007). Grovslangar behdvdes for att det uppstar mer tryckfall da
man kopplar samman flera smala slangar d&n om man kopplar samman flera grova slangar. Man
véntar saledes med att anvénda smalslang i slangsystemet sa linge som mgjligt innan man ska
anvénda vattnet.
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re visat praktikanten hur han brukade gora. Istillet for att ta tag i stegen och dra ut
den, som de lédngre brandminnen kunde gora, brukade han hoppa upp och ta tag i
stegen, sitta fotterna mot brandbilens baksida och skjuta ut sig och stegen med full
kraft tills den tippade ner mot marken. Pa sa vis klarade dven den &nnu kortare,

kvinnliga studenten av uppgiften.

For att lagarbetet som de blivande brandménnen larde sig om skulle fungera, med
rollférdelat samarbete, kridvdes att de som ingick i arbetslaget lart sig hantera tek-
niken utifran sina egna forutsittningar. Wanda Orlikowski (2000) menar att an-
véindare av teknik bevarar, ersitter for, kombinerar, forstorar, begrénsar, bekréftar
eller fornekar sddana skript for hur en teknologi ska anvindas. I exemplen ovan
har vi sett ett par sadana skillnader mellan det arbetssétt som &r inbyggt i teknolo-

gin och hur arbetet utfordes i praktiken.

Vad som dr viktigt dr emellertid att de 16sningar, eller egna sétt, som de blivande
brandminnen infort for att Gverhuvudtaget kunna anvénda tekniken méste vara
tillaitna inom ramen for den Overgripande praktiken; de fick inte hota lagarbetet.
Som en del av ett arbetslag far en brandman inte bete sig pé sitt som utsétter andra
for fara och risk genom klumpighet eller riddsla (jamfor Haas, 1977). Detta ar till-
lampbart dven pa hur brandménnens forstar och anpassar tekniken for sina egna
syften. Praktiken rymde alltsé variationer av “’bédsta sittet” att géra ndgot pa, men
dessa var mer fria i vissa kontexter &dn i andra. Man skulle alltsa kunna gora sin
”performance” i situationer dar man agerade infér och med andra, d& man uppfor-

de teknikens skript.

Tidigare har jag visat att det genom &vningslogiken i ldrandeféltet fanns férvént-
ningar pé att studenterna skulle hantera Gvningsscenarion som om det vore verkli-
ga olyckor, sé dven vid fingerade faror. Vid 6vningen pa en storre trafikolycka,
som presenterades tidigare i kapitlet, fanns flera verkliga faror genom verktygsan-
viandning, vass metall och kldmrisker. Men brandrisken som sdkerhetsmannen
skulle hantera var en fingerad fara, det fanns ingen risk for brand i 6vningen. Vid
verkliga trafikolyckor dr brand och kemikalielickage fran fordon dock fullt tink-

bara scenarior. Att d4 — som studenterna ibland gjorde i Ovningar — ta av sig
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skyddsklader eller handskar for att nd battre med hdnderna eller ansiktsmasken for
att se bittre, var omdjligt. Och egentligen var det inget alternativ i dvningen heller,

om den skulle hanteras som en verkligt farlig situation.

Om en brandman pa detta sitt skulle dra pé sig en skada innebar det ocksé ett prak-
tiskt problem for lagarbetet, dér man &r starkt beroende av alla lagmedlemmarnas
fungerande deltagande i en, i vissa avseenden anorektisk, arbetsenhet om en plus
fyra. Att de blivande brandminnen kunde hantera utrustningen korrekt var saledes
inte bara en praktiskt, teknisk frdga — det handlade ockséd om moral och om ansvar

for lagarbetets gemensamma uppgifter.

Diskussion

I det hér kapitlet har jag visat hur viktigt det var for lagarbete att blivande brand-
mén larde sig att bade ha och géra materiell kontroll i rdddningsinsatser. Fragor
som jag velat besvara med kapitlet dr: Vilken slags teknisk kompetens dvades i
lagévningarna? Hur 16ste man tekniska problem och vilket kunnande 6vades i den
materiella hanteringen av en olycka? Jag har visat hur studenterna genom évningar
i lagarbete lért sig en praktisk forstielse av vad tekniken skulle anvéndas till i en
olyckskontext och tillsammans med andra ménniskors ageranden och interageran-

den med teknik.

Vi har i kapitlet sett hur de blivande brandménnen, i lagarbete ihop med andra, lér
sig skapa kontroll 6ver sin utrustning, sina arbetsmedel samt dver en olyckas mate-
riella forlopp. Jag har anvint Boel Berners tre identifierade dimensioner av hur
arbetare forstar och interagerar med maskiner som utgér fran olika definitioner av
vad ett "utspelande” med tekniken innebdr. Det handlar om att kunna &stadkomma
ett resultat, om att kunna utfora ndgot utifran ett (manu-)skript och/eller om kunna
upptrida pa ett legitimt och produktivt sétt infér en publik. Vi har alltsé i kapitlet
sett det kunnande som studenterna &var i utbildningen som nagot som forenar re-

sonerande, social interaktion och manipulation av artefakter.
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Komplexa insatsdvningar for arbetslag visade for studenterna hur beroende de var
av teknik och av lagmedlemmarnas praktiska kunnande. Att komma tomhént till en
olycka, utan de verktyg man var van vid att ha tillgang till, har fatt brandmén med
manga ar i yrket, som jag pratat med, att kénna sig maktldsa och handfallna, trots
att de sdg den egna kroppen som det priméira verktyg i en brandmans arbete. Jag
vill se det som att brandmén pa en skadeplats agerar som en enhet med sin teknik.
Blivande brandmén maste alltsa ldra sig att agera som ett slags hybrider med tek-
nik; de klér sig i rokdrédkter, manipulerar artefakter och agerar gemensamt med
utrustning och teknik. De anvander kroppen som en sociomateriell enhet tillsam-

mans med teknik.

Det generella arbetsmonster som det inledande avsnittet indikerade kan ses som
forsok att aterskapa sédkerhet genom anvindning av ett standardiserat arbetssdtt,
en etappvis siakring av de materiella omstidndigheterna vid en olycka, som bildar en
sorts trajektoria for arbetet (Strauss, 1985; Thelander, 2001). Blivande brandmén
lar sig grunda varje fortsatt steg i arbetet for att forsikra sig mot framtida oénskade
héndelseutvecklingar. Vad de blivande brandménnen skulle lira sig var alltsa att
man i arbetsorganisationen i lika grad var beroende av en dvertygelse om sin egen
formaga som av ett tvivel pa densamma (jfr Weick, 1987). Detta var nddvandigt
for att exempelvis inte glomma nagot vésentligt eller storta obetdnksamt in i en

okontrollerad situation.

Detta kontrollarbete borjar egentligen fore dvningen genom Ovningsforberedelsen
som en dterskapad form av hur man inom operativ rdddningstjénst hanterar tekni-
ken, dess organisation och handhavande. Sddana rutiner kring organisering och
arrangemang av teknik, ett ofta teknografiskt arbetssitt (Eldh, 2004) bidrar till, vad
Ashforth och Humphrey (1995) kallar neutralisering av odnskade emotioner i en
osédker milj6. Med andra ord handlade de blivande brandménnens ldrande av forbe-
redelsearbete om att lira sig en institutionaliserad form for att forhindra uppkomst

av situationer som kunde medfora oonskade emotioner.

Standardiserade arbetssitt, generella arbetsmonster och rutiner kring hantering av

utrustning och en olyckas materiella omstdndigheter kan alltsd ses som institutio-
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naliseringar av erfarenheter inom lérandefiltet for arbete i osdkra miljoer. Jag ser
beréringspunkter med ldrande inom organisationer, som Lee Clarke och James

Short (1993) diskuterat:

Organizational procedures for responding to problems are usually based on past
experience, organizations tend to institutionalize plans for responding to uncer-

tainty when problems recur (Clarke & Short, 1993:392).

Detta innebér dock inte att det ricker med rutiner och standardiserade arbetssitt.
Brandmén arbetar i en speciell milj6. Blivande brandmén ska léra sig att problem
och osékerhet dr den normala arbetsomsténdigheten vid olyckor, vilket kraver ett
bade rutinméssigt och reflekterande forhéllningssétt. Kapitlet visar déarfor att det
inte “bara var att g& ut och spela upp” komplexa insatsdvningsgenomforanden for
arbetslag. Man kan inte forlita sig pa, vad som i litteraturen brukar kallas, en stan-
dard operating procedure (SOP) (se exempelvis LaPorte & Consolini, 1991). I det
Ovningar som jag studerat fanns forvisso en tydlig “kurslitteratur” kring omhénder-
tagande av olyckor som gav en koncis bild av vad som skulle genomforas vid olika
typer av olyckor. Men steget fran sadana generella “skript” for dvningsgenomfo-
randen till att utfora det i grupp var inte sjdlvklart. I kapitlet har jag visat pa nagra
sadana problem som uppstar i dvningsgenomforanden och som med stor sannolik-
het alltid kommer att intréffa i operativ verksamhet — och som man d& méste kunna
hantera pa ett reflexivt och improviserande sétt. Komplexa insatsGvningar visar
ddrmed ocksa pa ett tydligt sétt hur praktiska ageranden skiljer sig fran beskriv-
ningar, dven i de mest detaljerade laromedel. De innebdr komplexa iscensattningar
av tekniska, men dven — och som jag ska visa i kommande kapitel — sociala och

emotionella fardigheter for lagarbetets behov.
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8. Att koordinera 1 och for
lagarbetet

Utifrén det foregdende kapitlets analyser forstdr vi att de tekniskt betingade och
osékra situationer som brandmén ska klara av kréver ett vilfungerande samarbete
inom arbetslaget och en teknisk koordinering av lagets arbetsinsatser. Lagarbeten i
farliga situationer bygger, som bland annat Karl Weick (1993) visat, p4 en dyna-
misk och vél fungerande rollstruktur och ett kontinuerligt meningsskapande i akti-
viteten. I detta kapitel undersdks hur sddant samarbete och meningsskapande ter
sig under pdgdende dvningar av lagarbete. I fokus star lirande av koordinering 7,
av och for lagarbete, samt vikten av att uppvisa lyhordhet infor arbetskamraters
ageranden for att uppna gemensam kontroll. Fragor som diskuteras i kapitlet &r: Pa
vilka olika sétt l4r sig studenterna agera inom de roller som arbetslaget innehéaller?
Hur lér de sig en fungerande interaktion och koordinering? Vilka meningsskapan-

den kring lagarbetet Gvas?

I tva tidigare kapitel har jag berdrt koordinerande aktiviteter vilka foregick ov-
ningsgenomforanden. Nu visar jag hur koordineringskraven gestaltade sig under
komplexa insatsdovningar pa raddningsskolan. I fokus stér sérskilt samarbete inom
rokdykning, en central och ofta komplicerad uppgift inom rdaddningstjanst, och
nagot som studenterna girna dvade pa. Ovningarna syftade till att simulera verkli-
ga olyckors ibland svértolkade omgivningar och komplexa forlopp. Dessa skulle
hanteras gemensamt av arbetslaget, vilket innebar att enskilda individer behdvde
visa god arbetsforstielse pa flera nivéer, exempelvis med avseende pd samordning,
Overblick, identifiering och prioritering av hjdlpbehov och arbetsmal. Kapitlet vi-

sar att samordning mellan individer samt av arbetslagets insatser dr en pagaende
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aktivitet, ndgot som man maste ldra sig gora som en integrerad del av arbetet —

men vars genomforande inte kom sjélvklart till studenterna.

Vikten av lyhordhet

Réddningsinsatser dr komplexa hédndelser, ddr lagmedlemmarna maste viga in
manga variabler i, och for, samarbetet. En forutsittning for koordinering av aktivi-
teter dr givetvis att deltagare kan forstd varandra och situationer pé ett likartat stt;
i synnerhet ar det viktigt i arbeten vilkas forutsittningar férandras under pagéende
verksambhet, likt rdddningsarbete. Jag ser det som ett behov av gemensamt me-

ningsskapande (Weick, 1993) genom ageranden i rdddningsinsatsutférandet.

En viktig aspekt av detta meningsskapande framkom i ett samtal med en brand-
man, som ibland var inhyrd timlérare pd SMO-utbildningen. Jag tolkar hans utsa-

gor som krav pa vad man kan kalla en social och teknisk lyhdrdhet:

Ndr man utfor en rdddningsinsats, egentligen oavsett vad det dr for olycka, sda
handlar mycket av arbetet att man sjilv ska ta hdnsyn till omgivningen. Ldiraren
menade att det dr svdrt, men att det ideala var att man ska kunna skilja ut all den
information som var viktig for arbetet. Om det sen var rékdykarkollegan eller hur
det ser ut i olyckan var ju bara tvad sidor av samma sak. Men man mdste ta hdnsyn

till det i arbetet (Féltanteckningar, 2010-05-19).

Lararen ger hir en bild av att en brandmans kompetens bland annat ligger i att vara
uppmérksam pa omgivningen, kunna skilja ut viktig information frén oviktig, ta
hinsyn till kollegors agerande och olyckans utveckling. Komponenter i denna ly-
hordhet ar kommunikation, flexibilitet i hur man arbetar i sin arbetsroll och med

andra, samt en beredskap for dndrade forutséttningar.
Kommunikationens villkor

En grundldggande forutsittning for att kunna uppvisa och utveckla lyhordhet &r att

kommunikationen fungerar. Detta &r ett inte alltid lattuppnatt mal givet att brand-
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min ofta agerar i kommunikativt svarhanterliga miljoer. Mer precist innebar de
miljoer dir operativt lagarbete 6vas och genomfors en utmaning for vad Weick
kallar tdtt prat. Raddningsarbetet innebér ofta fortunnad information i interaktio-
nen mellan lagmedlemmarna. Sddan informationsbrist, med fa kommunikativa
ledtradar, medfor en risk for att man oriktigt Gverforenklar en situation (Weick,
1987:115; 1993). Studenterna maste darfor ldra sig kommunicera pé nya sdtt gent-
emot hur de annars gjorde sig forstddda. Det handlade, som jag ska visa, till stor

del om att 14ra sig se och visa i arbetet.

Operativt arbete och lagdvningar dr bullriga miljoer. Brandbilsmotorerna och
andra motorer for vdsen och omdjliggdr i ménga fall verbal kommunikation, utom
pa mycket nira hall. Efter att ha varit med vid négra insatsévningar konstaterade
jag att mina observationer till stor del byggde pé iakttagelser av ickeverbal interak-
tion. Jag kunde, som observator, befinna mig sa nidra som nagon halvmeter fran tva

brandmén som samtalade, men dndé inte hora vad de sa till varandra.

Det var rimligen ocksa sd som brandménnen sag varandra arbeta. Nir de skulle
prata med varandra maste de luta sig néra inpa for att gora sig horda eftersom ljud-
kulissen fran alla maskiner dominerade dvningsmiljon. Att kommunicera verbalt
pa langre avstand &n nagon meter var oftast meningslost utan kommunikationsra-
dio. Att hoja rosten gjorde man mer for att pakalla uppmirksamhet &n for att for-
medla ett budskap. Men dven det misslyckades ofta i bullret varfér brandméannen
istéllet sprang fram till den de ville prata med. Ibland tog de tag i varandras axlar
for att pakalla uppmarksamhet. P4 motsvarande sétt samlade arbetsledarna brand-
ménnen runt sig for att ge direktiv, vilka i forsta hand gavs muntligen och inte via

radio. Men mycket av kommunikationen skedde icke-verbalt.

161



Figur 8.1. Pa bilden till vénster, fran en Gvning pa brand i industribyggnad (2009-05-12), ger en
arbetsledare 1 ljusgul hjélm rokdykare och rokdykarledaren instruktioner; de har redan rokdykar-
klidsel pa sig. Arbetsledaren lutar sig latt mot rokdykarna och de har alla sina huvuden vridna
mot honom for att kunna se honom nér han pratar med dem.

Bilden till hoger ar fran en 6vning med oljebrand pa industri (2010-06-02). Tva rokdykare far
direktiv av sin arbetsledare infor rokdykning. Arbetsledaren i den ljusgula hjdlmen har i sin hand
insatsplaner med planritning av vningsbyggnaden. Rokdykarnas forsdk att se insatsplanen ar
tydliga da de behdver vinkla mer av kroppen @n huvudet for att se planritningen. P4 den vénstra
rokdykaren syns endast 6gonen, eftersom ndsa och mun &r tickta av andningsmasken innanfor
glaset. (Foto: Forfattaren)

Den ickeverbala interaktionen béde forsvarades och forenklades av skyddskldderna
som brandmiinnen bar. A ena sidan skymdes rokdykarnas ansikten av deras and-
ningsmasker och andningsmaskerna paverkade ljudet fran rokdykarnas roster samt
hur man i andningsmasken uppfattade ljudet frin omgivningen. Ansiktsuttryck &r i
konventionell direktkommunikation viktiga for forsok till kontakt och intrycks-
styrning, som kan férmedla kénslor och nyanser i budskap. Det var dock omgjligt i
rokdykardrikten. A andra sidan gjorde rokdykardriikten och andningsmasken att
andra delar av rokdykarnas kroppssprdk blev tydligare. De blev till ett slags mate-
rialiserade uttryck for rokdykarnas arbetsintentioner och bidrog till titare informa-
tion i interaktionen i arbetslaget. I komplett rokdykardrikt, som en rokdykarledare
hade i sitt arbete utanfor ovningsbyggnader, syntes det pa avstand direkt for ar-
betskamraterna vad han gjorde och om han t.ex. borjade undersoka nagot. I rokdy-

kardrékt maste man ndmligen vrida pé en stor del av 6verkroppen for att kunna se
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sig omkring eller for att titta ndrmare pé olika delar pa en maskin. Anledningen &r
att den cyklopliknande ansiktsmasken ger en mycket begrinsad sikt i sid- och
hojdled. Men man kan inte vrida pa huvudet eftersom hjélm och luva stretar emot.
Genom att ldsa av detta ritt tydliga kroppssprék hos nagon ikladd rok-, eller kem-

dykardrékt kunde de andra brandménnen alltsé forsta vad denne fokuserade pa.

I denna bullriga miljé kan man tdnka sig att kommunikationsradion skulle vara ett
hjdlpmedel i lagarbetet. Men radiotrafiken méste minimeras sa att det skulle finnas
tillgéngligt radioutrymme om en akut situation uppstod ndr man var ménga som
Ovade samtidigt. Olika radiokanaler for kommunikation skulle givetvis ha under-
lattat i sddana fall. Dessutom var de kommunikationsradioapparater man anvande
pa skolans 6vningsfélt av en typ som inte mojliggjorde for en rokdykare att prata
rakt ut i andningsmasken. Man behdvde stanna upp och trycka pad mikrofonknap-
pen for att prata i radion.”® Studenterna fick generellt ldra sig att kommunicera ut-
ifrdn en modell om tre T; Ténk (efter vad man ville sdga), Tryck (pa mikrofon-

knappen pa radion) och Tala (koncist).

Svérigheterna handlade initialt om en ovana hos studenterna att prata i kommuni-
kationsradion som inte hade en 6ppen kanal, vilket skiljer sig frn en telefon dar
man kan prata i munnen pa varandra. Hade nagon en sédndknapp intryckt pa kom-
munikationsradion var den radiokanalen blockerad for alla andra enheter’” som
anviande samma frekvens. I storre 6vningar hade flera enheter samma radiokanal
och frekvens vilket gjorde att studenter upplevde det som “tjattrigt” pa radion. Det
var med andra ord en balansgéng att bestimma sig for vad som var viktigt nog att
ta upp radioutrymme med, sedan formulera meddelandet i huvudet och darefter

skota sdandningen och uttalet (Filtanteckningar, 2009-05-12).

38 Vid tiden for avhandlingsarbetet utvecklades flera alternativ for rdddningstjanst med integrerad
och roststyrd kommunikationsradio i andningsmasken med intern (mellan rékdykarna) och extern
mot rokdykningens utsida samt integrerad hogtalare for att kommunicera med patienter etcetera.
Med kollegor inom rokdykningsteamet kunde man dé prata rakt ut medan man tryckte pa siandk-
napp for “langdistansradio” till exempel till arbetsledaren. Sddana anvéndes inte inom de rddd-
ningstjénster jag observerade under filtarbetet eller pa raddningsskolan.

39 Som jag diskuterat i kapitel 6 var roller individuella medan enheter var en bendmning pa en-
skilda eller flera brandmédn med avdelade uppgifter. Hela arbetslaget var i denna mening en enhet
liksom rokdykarparet var en enhet inom arbetslaget.
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Kommunikationsradio anvéindes, mojligen pa grund av dessa omsténdigheter, rela-
tivt sparsamt i1 lagarbetsovningarna och dd frimst mellan vissa enheter i arbetet,
som till arbetsledarna. SMO-studenterna anvinde kommunikationsradion for rap-
portering mellan rokdykarparet och rokdykarledaren, dédr foraren av brandbilen
kunde ha medhdrning. Sddan kommunikation innebar rapportering om rokdykar-
nas arbetsgang, vart man gick och var man befann sig eller om man hittat nagot.
Studenter anvinde kommunikationsradion sparsamt inom rokdykarparet dir de

istéllet oftast forlitade sig pd olika former av direkt kommunikation.

Det f6ljande avsnittet visar pa svdrigheter som kan uppstd for kommunikation just
under rokdykning. Rokdykning dr inte bara en central och symboliskt laddad verk-
samhet inom brandmannayrket (se t.ex. Ericson, 2011), den &r ett exempel pa
mycket speciella arbetsforutsattningar, sarskilt med avseende pa kommunikation.
Rokdykning kréver lyhdrdhet — god interaktion och kommunikation mellan
brandminnen — nagot som, ska jag visa, dr bade svart att formedla till nykomling-

ar, och for dessa att ta till sig.

Rokdykning har ett eller flera syften. Det kan vara att ridda egendom eller liv eller
”bara” att slicka. Arbetet innebir en kraftig fysisk anstringning dér andningsappa-
raten utgor ett hinder for att kunna andas obehindrat. Brandmén, som jag pratade
med, uppgav att de kunde tappa négot kilo 1 vikt genom vétskeforlust vid rokdyk-

ning.

I 6vningen, som ska diskuteras hir, agerade tva brandmén tillsammans, som ett
rokdykarpar. Rokdykning ska inte genomforas av enskilda brandmén. I synnerhet
den brandman som var slangmatare hade en tung uppgift. Nar brandmén rullar ut
slangar for insatser &r man som regel noga med att l14gga dem rétt for att inte beho-
va flytta de tunga, vattenfyllda grovslangarna i onddan. Aven om rokdykarna bara
hade en trettioattamillimeters smalslang med sig inne i 6vningsbyggnaderna, sé
innebar rokdykningen &nda ett styvt arbete med att flytta slang. Vid ldngre in-
trangning kunde det vara atskilliga meter tung vattenfylld slang som skulle foras
framét. Det géllde att hela tiden mata fram tillrickligt med slang sa att man hade

rorelsefrihet och kunde anpassa arbetet. Man drog fram, flyttade tillbaka och drog
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aterigen fram slang till nésta plats. Uppfor trappor, nerfor trappor. Rokdykarna
backade ibland tillbaka for att himta fram mer slang, kanske dnda bort till dér de

hade sin entré.

Inne i rokdykningsmiljon var det morkt, sotigt, fyllt med giftig brandgas samt i
varierande grad varmt eller hett. Den rokiga miljon kunde ldrarna rokfylla ytterli-
gare med hjilp av discordk for att gora byggnaderna dn mer svarorienterade. Luft
och vatten var livsviktiga resurser i denna miljo dér vatten(slangen) inte bara var
till for att slacka brander med, den var en viktig sékerhetsdetalj. Med vatten kunde

rokdykare kyla varandra och slangen visade védgen ut.

I en sadan miljé som den for rokdykning, med de materiella begrinsningar for di-
rektkommunikation som skyddsutrustningen ger upphov till, var behovet av kom-
munikation stdrre dn vid andra arbetssituationer dir man kunde anvénda mer kon-
ventionella sitt att kommunicera. Jag upplevde detta sjdlv vid de rokdykningar
som jag gjorde. Skyddsutrustningen, i kombination med ljudet fran alla maskiner,
innebar svarigheter att uppfatta omgivningen. Slangar och andra féremal gjorde att
det giéllde att se sig for var man satte fotterna, men perceptionen var starkt begrin-
sad genom den cyklopliknande andningsmasken. Vid en av de dvningar, dér jag
var med och rokdykte, var det tydligt att kommunikation mellan rékdykarna var

problematisk och ndgot som ovana studenter inte sjilvklart klarade av:

Jag foljde instruktéren ndr hon skuggade rékdykarna inne i “vandrarhemmet”.
Rékdykarettan som forde stralréret var koncentrerad pa att soka medan kamratens
fulla tid gick at till att sldpa, dra och mata slang. Tillrdckligt med smalslang mdste
med in i 6vningsbyggnaden och runt varje hérn sd att brandmdnnen inte behovde
gd tillbaka, i virsta fall dnda till entrédorren, efter mer slang om den skulle fastna.
Det gjorde att rokdykarna kunde komma ndgon meter fran varandra nér slangma-
taren gick ndgra meter tillbaka lings slangen for att dra fram eller lossa den om
den fastnat. Trots att de skulle ha kontakt med varandra hela tiden. De verkade
inte kunna hora varandra utan den som matade slang fick ibland springa ifatt och
ta tag i sin kamrat. Han var irriterad. Det gick for fort! (Filtanteckningar, 2009-
05-14).
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Rokdykningen hade i detta fall utvecklats till ett parallellarbete snarare &n ett
lagarbete, 1 en situation dir de tvd arbetskamraterna var mycket beroende av var-
andra. Nér rokdykarparet inte kommunicerar med varandra pa normalt sitt och inte
finner pa andra sétt dr det 1att att det uppstar en irritation mellan dem. Vid flera av
de rokdykningar jag var med vid under den dagen arbetade rokdykarna inte sa néra
varandra som de hade behovt gora, vilket alltsd indikerar att de fortfarande genom-
forde rokdykningen som ett parallellarbete mellan sig. Exempelvis ldmnade de
varandra nér slangmataren behdvde gé nerfér en trappa for att hdmta mer slang och

dra den uppfor trapporna (Filtanteckningar, 2009-05-14).

Vad dessa rokdykare hade behovt gora var att med jimna mellanrum stanna upp
och stimma av situationen med varandra, bade visuellt och verbalt. De hade be-
hovt visa lyhordhet, som tecken pa ett dmsesidigt engagemang (Wenger, 1998).
Det handlar om att se och forsta arbetet som en gemensam foreteelse, dar man ska
skapa en gemensam bild av vad som behover goras och av hur enskilda handlingar

kan sammanfogas mot ett gemensamt mal.

Vid debriefingar efter dvningar betonade instruktdrerna att det var viktigt att
SMO-studenterna ”pratade” med varandra — men att prata med varandra under
rokdykning var svart. Rokdykarnas roster, som redan var burkiga, fick ytterligare
ljud nér de tog luft fran luftpaketet. D4 14t varje ut- och inandning som en vis-
ning.*’ Fér brandmannen inne i andningsapparaten kom det dominerade ljudet fran
den egna andningen. Ljudet frdn den egna andningen &r s& hogt i andningsmasken
att rokdykare maste halla andan for att kunna lyssna efter ljud i omgivningen, som
ljud fran elden eller kollegornas prat. Avstandet till kollegan och ljudet inne i and-
ningsmasken gjorde darfor att det var mycket svart att uppfatta roster. Ocksé nér
rokdykarna befann sig nédra varandra behdvde de ofta ropa hogt for att pakalla

uppméirksamhet.

40 Vid utvecklandet av nya ansiktsmasker for rokdykning, med integrerad kommunikationsradio
for mojlighet att kunna “prata rakt ut” och integrerad hdgtalare for kommunikation med patienter
och omgivning, var den storsta svarigheten att: ” fa algoritmerna att skilja pa s-ljud och vésande
andetag” enligt projektledaren Jacob Norrby (Charlotta von Schultz, Ny Teknik, 2009-10-14).
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Sa — hur uppvisade erfarna rokdykare lyhordhet, hur stimde de av arbetet med var-
andra? Generellt ska inte individuella arbetstempon vid rokdykning vara sadana att
en rokdykare blir 6vergiven av sin kollega. Den arbetsbild som ldrarna sokte for-
medla till studenterna utrycks dven i Arbetsmiljoverksets forfattningssamling:
"Rokdykare ska arbeta parvis och hela tiden ha ndra kontakt med varandra”
(AFS 2007:7, Rok- och kemdykning, 9§ s.8). Det finns med andra ord formellt
formulerade krav for rokdykning. Instruktérer pd raddningsskolan och operativa
brandmin, som jag foljde vid rokdykning pd brandstationer, hade i ménga fall ett
till synes lugnare tempo vid rokdykningen. De verkade ldgga mer tid 4n vad stu-
denterna gjorde pa att kolla vad rokdykarkollegan fanns (Filtanteckningar, 2009-
11-07 & 2009-11-16). De lérare, som jag foljde vid rokdykningar, vinde sig regel-
bundet om for att ta kontakt med mig béade visuellt och verbalt, vilket efter hand
ersattes av att de enbart med blicken stimde av med mig om jag var med. Det var,
uppfattade jag det som, viktigt att védnta in varandra, liksom att se pd varandra da
man pratade med varandra. Avstimning med blicken var siledes en viktig del av

kommunikationen; man skulle se till att &ven den andre sag.

Studenterna gav i slutskedet av SMO-utbildningen sjilva uttryck for samma varde-
ringar som ldrarna sokt formedla till dem, att det var: Viktigt att prata med var-
andra och att man agerar lugnt” (Féltanteckningar, 2010-05-31). Med andra ord
maste de ldras sig etablera, sikerstélla, uppritthélla och krdva konstant kontakt i
rokdykning. Det handlar om vad Karl Weick kallar konstant “prat”: “both vocal
and nonverbal, is a crucial source of coordination in complex systems that are
susceptible to catastrophic disasters” (1993:644). Man skulle lédra sig att anvinda
bade rost, kroppsrorelser och blickar som viktiga kéllor for koordination av lagar-
bete. Brist pa sadan lyhordhet och gemensamt meningsskapande kan annars leda

till onddig irritation, eller till och med till panik och katastrof.

Flexibilitet inom rollstrukturen

Lyhordhet i arbetet handlar inte bara om att kunna tolka andras kommunikation.

Det handlar dven om att kunna avldsa en situation och anpassa sitt agerande till
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lagarbetets behov. Trots att det priméra syftet inte var att Gva improvisation i kom-

plexa lagdvningar sd synliggjordes ibland behov av flexibilitet inom arbetslaget.

Enheterna i lagarbetet, det m4 vara den enskilde foraren i sin roll eller rokdykarpa-
ret eller hela arbetslaget, maste kunna uppvisa initiativkraft i situationer dar arbets-
forutsdttningarna fordndras. Man maéste kunna utnyttja handlingsutrymmet inom
den givna rollen och man maéste kunna ta pa sig fler uppgifter for lagarbetets ar-
betsmal — dock utan att avvika fran den dvergripande strukturen av i forvéig defini-
erade roller i lagarbetet. Dessa dndras endast undantagsvis, exempelvis utifrén en
ny riskbild, d4 man kan dela upp eller sl& samman enheter, som brandmén eller
arbetslag. Att besluta om dndring av enhetsindelningen 1ag dock inte pa enskilda
brandmiin, utan var arbetsledarens uppgift. Aven om initiativkraft var en 6nskvird
egenskap for brandmén s& var handlingsutrymmet alltsd begrénsat till tilldelade
roller. Studenterna skulle ldra sig att, utifran de roller de blivit tilldelade, agera

sjélvstiandigt till stod for andra och ge respons pa problem i lagarbetet.

Mitt forsta exempel ar hur en brandman pa uppmaning av arbetsledaren fick fler
uppgifter dn de ursprungligen tilldelade inom, i detta fall, en forarroll. Vid 6vning
pa brand i en bilverkstad kom arbetsledaren tillbaka till brandbilen och den som

agerade forare. Med sig hade han en markdr som spelade chockad.

Markéren, som var en dldre man, fick under inledningen av dvningen, cirka tio
minuter, ligga bredvid brandbilen. Aven om platsen inte var optimal sd satt fora-
ren regelbundet bredvid den dldre mannen och pratade med honom. Ddéremellan
skotte han den egna brandbilen och hade uppsikt bort mot lagkamraternas arbete
med branden. Han arbetade med bdda uppgifterna till dess att andrastyrkan kom
fram och avdelade en sjukvdrdare. Brandmannen tog sig alltsd tid att uppfylla
bade rollen som sjukvdrdare och forare till synes med fullt engagemang i bdda

rollerna (Féltanteckningar, 2009-05-12).

Brandmannen var i detta fall en erfaren person som gick kursen Raddningsledare
A. Han utférde tva uppgifter, som normalt utférdes av tvé olika enheter, en forare
och en sjukvardare, vilka da bara hade en uppgift var. Foraren expanderade sin

tilldelade roll genom arbetsledarens delegering av arbetsuppgifter och téckte upp i
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lagarbetet. Viktigt dr att han fortfarande primért hade kvar den initialt tilldelade
rollen, som forare. Arbetskamraterna vid 6vningsbyggnaden, dér “olyckan” fanns,
behovde lita pa att brandbilen forsdg dem med vatten och det var forarens uppgift
att sdkerstélla denna resurs. Han var som forare ena dnden av en sdkerhetskedja,
dér den andra bestod av rokdykarna via rokdykarledaren. Han méste upprétthélla
en beredskap, vilket kridvde att han som foérare kunde behdva genomfora en kam-
ratrdddning eller annan akut atgéird. Omvént, maste arbetsledare och arbetskamra-
ter kunna lita pa att en sjukvérdare inte tog pé sig andra uppgifter eller forsvann

frén patienter som var lagarbetets ansvar.

Mitt andra exempel handlar om vilket improvisationsutrymme som kunde finnas
inom de tilldelade rollerna, eller inom en enhet avdelad till en uppgift. Det &r him-
tat fran en av de storre Ovningarna i slutet av den andra terminen, en villabrand dar

tva arbetslag med varsin sldckbil deltog.

Vid debriefingen efter dvningen lyfte man fram ett exempel med en student som
varit forare pa den ena sldckbilen. Hon hade gatt emellan” bilarna da den andre
foraren varit upptagen med att serva brandménnen 1 sitt arbetslag med utrustning.
Studenten hade da tittat till bada brandbilarnas pumpar for att kontrollera att de
fungerade som de skulle. Avstandet mellan sldckbilarna var sddant att studenten
med nagra fa steg kunde gé mellan bilarna. Hon hade dérmed inte ldmnat sin till-
delade roll, bara expanderat den till en annan bil som stod tillgdngligt nira, och

gjort vad situationen indikerade, vilket hon fick berdm for.

Det var en av brandmdnnen som gatt bredvid i évningen som drog igang berom-
met. Han tittade pa SMO-studenten och nickade gillande mot henne. ’Det dr sd
man gor’. Ovningsledaren delade ut en “guldstjirna” till studenten. De andra
studenterna tittade pd sin klasskamrat. Ndgra sag gillande ut. Andra sag mer ef-

tertinksamma ut (Faltanteckningar, 2009-05-13).

Studenten hade genom sitt agerande fungerat som ett kitt mellan enheterna och
upprétthallit ett gemensamt engagemang for verksamhetens mal. I diskussionen

efterat beromde och uppmuntrade ldrare och brandmin ett arbetsbeteende dir stu-
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denterna inte bara skulle vara fokuserade pa de egna uppgifterna utan ocksa se till

det storre lagarbetets — i det hér fallet bada arbetslagens — behov.

Vad jag visat i detta avsnitt handlar om blivande brandméns koordinering inom
lagarbetet. Det handlade om att skaffa sig en arbetsforstaelse for olika roller och
deras handlingsutrymme samt kunna koordinera pé ett flexibelt sétt inom givna
ramar. For blivande brandmén stod koordineringen i relation till en rollstruktur
som var specifikt definierad, bland annat efter olika typer av olyckor (se kapitel 6).
Handlingsutrymmet i en roll var dock inte en gang for alla givet, utan méste tolkas
och ibland utvidgas i relation till lagarbetets arbetsuppgifter och dven i relation till
teknikanvidndningen. Olika typer av olyckor inbegrep hanterande av olika utrust-

ning beroende pa arbetsposition och arbetsuppgifter.

Att ldra sig vara flexibel och utnyttja ett handlingsutrymme inom rollen eller i lag-
arbetet var inget som gick att prata eller ldsa sig till. Det maste ldras i praktiken, i
synnerhet som lagarbete innebér utférande av uppgifter som maste anpassas efter
omstandigheter och andras ageranden. Debriefingarna blev dé extra viktiga tillfal-
len for att véirdera studenternas ageranden och initiativ under §vningarna utifrn
lagarbetets perspektiv och ge en, kanske alternativ, bild av vad som borde ha
gjorts. Da fick studenterna feedback om vad de erfarna brandménnen med kunskap
om yrkespraktikens behov saknade i deras agerande och studenterna fick reflektera

over vad de kunde ha gjort pa annat sétt.

Ett exempel som togs upp efter en 6vning handlade om att man som brandman
alltid skulle vara tillgénglig for lagarbetet nir de tilldelade uppgifterna var avkla-
rade, &ven om man agerat i en sjilvstindig roll som forstainsatsbrandman och var
frikopplad fran det “ordinarie” lagarbetet (Féltanteckningar, 2010-06-02). Hér var
det inte frdgan om att studenterna “hallit sig undan” fran arbete, vilket de aldrig
sdg ut att vilja gora. Snarare handlade det om att pAminna dem om att de stindigt
skulle se till lagarbetets behov, se sig sjidlva som en resurs for arbetsledaren och

vara beredda att gripa in.
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Att visa beredskap

Flexibilitet i arbetet bygger pé att man &r lyhord for en uppkommen situation, vil-
ket forutsitter bade rutinméssigt agerande och improvisation. Det handlar ocksa i
samspelet inom arbetslaget om att man visar en synlig beredskap for att kunna
uppfylla olika dimensioner av sin roll nir s& behovs. Aven under pauser mellan
insatser méste alltsd de blivande brandménnen tydligt uppvisa en beredskap att ta
del av arbetet i Ovningarna utifran sina tilldelade roller. Den uppvisade beredska-
pen har dven en kommunikativ aspekt: man ska ge signaler till de dvriga i laget att

man dr redo att rycka in och hjélpa till.

Jag inleder med ett exempel dir studenterna missade att tydligt agera utifran de
rollférvantningar som de skulle ldra sig att uppfylla i 6vningen. Det handlade om
en lagbvning pa en kemolycka, dér det fanns en roll som sékerhetsman. Att vara
sdkerhetsman var en forhoppningsvis onddig men &nda nyckelroll, vars uppgift var
att utfora akut rdddning om en olycka forvarrades. Oftast fanns det bara en séker-
hetsman 1 lagarbetet, men i denna 6vning var de fler, ett helt rokdykningsteam,
som backade upp ett annat arbetslag. Rollen innebar vanligtvis mycket vintan och
ibland kanske ingen insats alls. Det studenterna skulle ldra sig var att det i sddana
situationer var én viktigare att visa att man hade beredskap och var tydligt fokuse-

rad pa riskerna i arbetet.

Brandmdnnen ur forstastyrkan agerade sdkerhetsmdn dt kemdykarna som skulle
gad fram till det omkullvilta tankbilssldipet. Ldararna menade att de kunde se att
sdkerhetsmdnnen inte hade fokus pd sin uppgift. Det kunde alla vi andra ocksd se
dd studenterna flackade med blicken, de rorde hela 6verkroppen for att se dt olika
hall i rékdykningsdrékten, och tittade mer pd sina kamrater som gjorde sig i ord-
ning borta vid sin brandbil dn pd tankbilsslipet som var den stora “risken i 6v-
ningen” som de hade till uppgift att 6vervaka. Lirare lyfte [vid debriefingen] fram
att kemdykarna var i beroende av sdikerhetsmdnnen om det varit allvar eftersom
det var de som fortsatt skulle skydda kemdykarna under deras arbete med tankbils-

sldpet. (Filtanteckningar, 2009-05-14).
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Sakerhetsminnens ofokuserade agerande undgick inte de samdvande arbetsledarna
eller lararna. Min tolkning &r att lirarna, genom sina kommentarer under debrie-
fingen, efterlyste en mer tydlig beredskap fran sidkerhetsminnens sida; den som
skulle synas for kollegorna. Beredskapen var en del av rollen som sékerhetsman.
En sédan beredskap &r en viktig grund for tillit i ett arbetslag, i synnerhet om man
inte haft ett omfattande samarbete tidigare och dirfor inte kénner till varandras
beteenden och kompetenser. Det dr viktigt for vad man sjilv — i detta fall de stu-
denter som agerade kemdykare — vagar gora i en osdker och potentiellt farlig situa-
tion. Jack Haas (1977) visade i sin studie av byggarbetare pd hog hojd att ju mer
fortroende arbetarna kianner for en kollega desto storre fara dr man villig att utsétta

sig for.

I exemplet ovan “hinde” inget som sdkerhetsmidnnen skulle ha reagerat pd. Vid
debriefingen talade man dock utifran vad som hade kunnat hianda, vad som man
maste ha en beredskap for. Foljande exempel handlar just om en sadan situation.
Lérarna lade in ett ovéntat och akut problem i en 6vning for att Gverraska 6vnings-
deltagarna och visa pa behovet av beredskap. Det ledde till en situation som &r
omgirdad med viss mytbildning inom brandmannayrket, nimligen kamratradd-

ning.

I ett Ovningsscenario i slutet av den andra terminen bekdmpade man en brand i ett
vandrarhem. Ovningen gick ut pa att soka efter ménniskor inne i en tvavanings-
byggnad med flera rum pé varje vaning. Exemplet kommer frén det andra av tva
O6vningsgenomféranden av samma &vning. Jag hade sjélv rokdykt inne i byggna-
den tillsammans med en vningsgrupp vid det forsta 6vningsgenomforandet och da
intrdffade inte en motsvarande situation. Nu skulle den andra gruppen genomféra
ovningen. Forste rokdykare var en kvinnlig student frain SMO-klassen. Hon skulle
samarbeta med en aktiv brandman som samdvade fran kursen Réddningsledare A.
Vad ingen av SMO-studenterna visste om, var att ldrarna, bakom deras rygg, gjort
upp med brandménnen frén kursen Ridddningsledare A om att inféra en kamrat-
rdddning 1 0vningen. Instruktdrerna hade ett syfte med improvisationen, nimligen

att visa dem fran Raddningsledare A att kvinnliga studenter kunde klara av en
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kamratrdddning. Detta var dock négot av ett vagspel, eftersom “testet” skedde i en

reellt farlig miljo med hetta, rdk och brandgaser.

Jag pratade eftert med en av instruktorerna, som varit med inne i byggnaden, och

fick dé foljande bild:

Ndr brandmannen frdan Rdddningsledare A la sig ner under rokdykningen fick en
instruktor snabbt forklara for SMO-eleven att hon behovde rddda sin kollega som
kollapsat, "som en del av 6vningen”. Kollaps kunde ha flera orsaker men det var
brdttom att fa ut den som kollapsat. Eleven lyckades dra och slipa évningskolle-
gan, som var betydligt storre dn henne, till ingdngen ddr hon fick hjilp (Faltan-
teckningar, 2009-05-14).

En osdkerhet om kvinnliga brandméns forméga till kamratriddning har varit en
viktig komponent i motstdndet mot dem (se t.ex. Gavhed et al., 1998), men in-
struktorerna pé plats vid 6vningen verkade mycket beldtna med denna héndelses
utfall. Den fick stor uppmérksamhet bland de studenter, ldrare och brandméin som
var nirvarande vid 6vningen. Den kvinnliga studentens formaga att uppvisa bered-
skap och ténda till diskuterades i positiva ordalag. Hon hade onekligen gjort vad
som forvintades av henne i lagarbetet och hennes kamrater uppmuntrades ta efter

hennes beteende.

Jag har med tvé, lite dramatiskt laddade exempel visat pa betydelsen av att kunna
visa beredskap. De blivande brandménnen bor ldra sig att, ndrmast intuitivt, kunna
svara pa plotsligt uppkomna héndelser. I det forsta exemplet uppvisade sékerhets-
mannen inte ritt beredskap, vilket foranledde kritik under debriefingen. I det andra
exemplet med kamratrdddning lyftes studentens agerande ddremot fram som ett
exemplariskt fall av vad ldrare och samdvande brandmén forvintade sig av brand-

maén 1 en motsvarande situation.

Aeskokokok

I kapitlets inledande avsnitt har jag diskuterat tre aspekter av lyhdrdhet som viktiga
for koordinering inom lagarbetet. Det handlade om kommunikation, flexibilitet
och beredskap. Réddningsinsatser innebédr agerande i mycket speciella miljoer

samt med anvidndning av teknik och personlig utrustning, dir man inte kan forlita
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sig pa konventionella sitt att interagera, genom prat eller genom moéten ansikte
mot ansikte. Som Weick (1993) indikerar &r en fungerande kommunikation en
grundforutsittning for i synnerhet en mindre organisations 6verlevnad nér den han-
terar fara i arbetet. Aven flexibilitet och beredskap att rycka in till stod for andra

kréaver aktivt meningsskapande hos lagarbetets medlemmar.

Med lyhordhet som metafor har jag alltsa sokt visa pa hur blivande brandmén som
lagarbetare skulle ldra sig ett forhallningssétt som var kollektivt subjektiverande
(Bergman, 1995); de skulle ldra sig vara observanta for, och agera efter, lagarbe-
tets behov. Flexibilitet och beredskap ser jag som aktiva forhéllningssétt eftersom
de handlar om att bidra till lagarbetets gemensamma aktiviteter. De blivande
brandminnen skulle alltsd genom praktiskt deltagande i lagarbete ldra sig att vara
en tillgdnglig resurs utifrén det handlingsutrymme som getts dem inom rollstruktu-
ren; de skulle léra sig forsta lagarbetet som ett msesidigt engagemang (Wenger,
1998). Jag aterkommer till detta i kapitel 9 dir jag visar hur man lirde sig att

gemensamt forsté farliga situationer for att gora dem emotionellt hanterbara.

Koordinering av och for lagarbetet

Inom SMO-utbildningen var det huvudsakliga syftet att studenterna skulle léra sig
koordinera sina insatser med andra i lagarbetet. De behovde kunna kommunicera
med varandra i svéra situationer samt uppvisa initiativkraft och beredskap i sina
givna roller. Men SMO-utbildningen var ingen arbetsledarutbildning. Koordine-
ring av rdddningstjanst utifran ett arbetsledande perspektiv dr en mycket komplex
uppgift (se t.ex. Sjoberg, et al. 2006; 2011). Arbetsledande roller fylls i operativt
lagarbete av erfarna brandmén, som dessutom behdver vidareutbilda sig for det

genom kurserna Rdddningsledare A och B.

Det hiande dock i flera lagdvningar att blivande brandméin maéste fylla arbetsledar-
rollen. De skulle utféra koordinering av lagarbete, utan att detta var det egentliga
syftet med SMO-utbildningen. Genom successivt 19sare instruktionsformer avtog

lararnas initialt tydliga nirvaro som rost at de studenter som agerade arbetsledare.
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Mot slutet av SMO-utbildningen skulle studenterna kunna fylla arbetsledarrollen
inom gruppen. Som fardiga brandmén skulle de ndmligen kunna hamna i situatio-
ner dir de behdvde hantera delegering inom lagarbetet. Ovningarna under utbild-
ningen gav dem darfor i viss man traning i en viktig komponent i arbetsledning,
nidmligen betydelsen av att ritt identifiera och koordinera insatsens arbetsmdl som

foremal for gemensam aktivitet.

Att identifiera arbetsmdl

Studenterna upplevde att deras ageranden i lagarbeten i borjan av SMO-
utbildningen varit toppstyrda av deras lirare. Eller som en student sa nér vi pratade
om lagdvningar: Man tittade pa och gjorde vad ldrarna sa dt en att géra (Féltan-
teckningar, 2009-05-28). Ovningarna i slutet av utbildningen karaktiriserades i
hogre grad av studenternas trial and error i arbetsledande eller obekanta roller.
Samtidigt som ldrarna minskade sin instruktionstithet och studenterna gavs storre
sjdlvstdndigt utrymme sé stilldes dessa infor allt svarare uppgifter. Lagdvningar
(utdver examinationer) var inte primért avsedda att testa studenterna men innebar

manga tillfdllen for lirande genom misstag.

Foljande 6vning dgde rum i borjan av den sista terminen. Den inledde kursen om
komplexa lokaler.*' Studenterna skulle sjilvstindigt fylla alla positionerna i tvé
arbetslag, genomfora utrustningsméssig Ovningsforberedelse samt svara pa ett
larm. Det var den forsta dvningen pa skolan efter studenternas LIA-praktik ute pa
brandstationer. Den var iscensatt av lararna for att visa sjdlvsékra studenter att ar-
betet var svarare &n de trodde. Lararna menade att studenterna var “lite for sikra i
korken” efter LIA-praktiken och ville fa ner dem pa jorden igen. Studenterna skul-
le forstd att de inte var fulldrda dnnu (Féltanteckningar, 2010-02-02 & 2010-02-
03).

41 Komplexa lokaler symboliserar byggnader som ar svarorienterade eller stora och stéller sér-
skilda krav pa arbetsmetod. Mest pétagligt blir den egna sékerheten for rokdykare dér de férutom
att se till byggnaden och branden méste trygga vatten och luft vid 1dnga intrdngningsvégar.
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Innan larmet gick resonerade brandmdnnen igenom olika scenarion som de trodde
skulle kunna hdinda och fordelade roller. Vil framme vid ovningsplatsen arbetade
de effektivt med att rigga utrustningen pd plats, det gick fort. Sen flot ovningen pd
som en vanlig brandsldckning. Ungefir trettio minuter in i 6vningen sdg jag in-
struktoren prata med den brandman som agerade rdddningsledare da rékdykarna
var ute ur den stora byggnaden. Vad jag kunde forstd i efterhand hade de diskute-
rat huruvida brandmdnnen var sdkra pa att det inte fanns personer kvar inne i
byggnaden. Ndstan genast samlades brandmdnnen runt rdddningsledaren som
varit med och rékdykt da en kamrat var sjuk och inte kunde delta fullt. Studenten
som var arbetsledare ritade en bild av dvningslokalens interior utifran rokdykar-
nas berdttelser. Efter det att rokdykarna pd nytt varit inne i byggnaden avslutades
ovningen, det hade funnits en till docka inne i byggnaden (Faltanteckningar, 2010-
02-02).

Ovningen visade hur forenklade forestillningar om en operativ situation kunde
gora att det gick galet genom bristfélligt identifierade och genomdrivna arbetsmal.
Rokdykning kan goras med olika primira syften som: livridddning, rdddning av
materiella viarden eller sldckning. I denna &vning hade studenterna gatt for fort
fram. De hade uppnatt et arbetsmal, ndmligen att slicka elden, men de hade inte
systematiskt tdnkt pa ett annat mojligt mal, ndmligen livraddning. Det visade sig
vara fatalt eftersom de ddrmed glomt bort att leta efter fler personer inne i branden.
Inte heller hade de tagit vara pa resurserna i lagarbetet genom adekvat rollbesitt-
ning; den sjuka kamraten anvéndes inte till ndgot utan forblev passiv utanfor
byggnaden medan den som agerade raddningsledare uppslukades av detaljer i ar-

betsgenomforandet.

Ovningen dgde rum i ett skede dir studenterna hade en ganska god kompetens for
att etablera kontroll i verksamheten. Men ingen enskild student avsattes att upp-
ritthélla ett overgripande perspektiv; kontrollen av lagarbetet blev bristféllig. En
dedicerad arbets- och rdddningsledare hade alltsd behovts for att laget inte skulle

tappa den storre bilden i 6vningen. Denne skulle haft i uppgift att delegera samt ha
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uppsikt dver att specifika uppgifter blev utférda, nagot som alltsa uteblev i dvning-

cn.

Viktigt att minnas &r att detta, som jag indikerat ovan, var en dvning som i viss
man riggats sa att studenterna skulle ha en god chans att misslyckas. Den syftade,
ser jag det som, att fora studenterna tillbaka till fortsatt ldrandet inom skolmiljon
efter deras praktikperiod. Men dven vid fortsatta dvningar var ett mal att ldra stu-
denterna se de omedelbara hjilpbehoven i ett stérre perspektiv, att forstd en olycka
kunde innebéra flera olika slags arbetsmal och hjédlpbehov som alla maste hallas

under kontinuerlig kontroll.

Att hadlla lagarbetets sociala grdnser

En aspekt av brandmins ldrande av identifiering av arbetsmél handlar om att skyd-
da lagarbetet mot yttre osdkerhet for att pd sa vis kunna uppritthélla en inre kon-
troll av vad som maste goras. Det innebér att blivande brandmén utifran sina tillde-
lade roller ska lédra sig uppritthélla olika distans mot andra 4n de som ingér i insat-
sen. Man maste lira sig se med skepsis pa information fran, och dven vara selektiv

1 sin information till, ménniskor utanfor lagarbetet.

Ett samtal som jag hade med en brandman efter ett larm dér arbetslaget ryckt ut
om en trafikolycka visar vad en sddan, vad man kan kalla > professionell misstink-
samhet” handlar om. Till olycksplatsen hade man kallat en ambulans. Olyckan vi-
sade sig dock ha varit en odramatisk sammanstdtning i en mindre rondell, utan

ndgon personskada:

Brandmannen berdttade varfor ambulansen hade varit pd olycksplatsen trots att
ingen var skadad. Anledningen var att det var civilpersoner pd plats som inrap-
porterat att det inte var ndgon skadad. Hur duktiga de var att géra en korrekt be-
domning kunde man inte veta. Ett larm om en “trafikolycka utan skadade”, kan

vara vad som helst (Filtanteckningar, 2009-10-10).

Exemplet visar pa en skepsis mot information fran “outsiders”, nagot som dven de

blivande brandménnen maéste ldra sig hantera. Falsk eller bristféllig information
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ingick i rdddningsskolans lagdvningar. Ett exempel, som vi sett tidigare 1 kapitlet,
handlade om osidkerhet kring antalet skadade i en brand (Filtanteckningar, 2010-
02-02). De ménskliga markorer, som man anvénde péa rdddningsskolan for att ge
studenterna en inblick i interaktion med ménniskor i olyckors omgivning, kunde
dven sprida desinformation. Markorerna hade ett scenario som de skulle spela upp
gentemot Ovningsdeltagarna. Det kunde innebidra att de gav bade sann och falsk
information till 6vningsdeltagarna eller sa agerade de svarkommunicerbara.* All
information som nér lagarbetet méste darfor betraktas som oséker till dess man,
som visades i exemplet ovan, fatt en initierad beddmning av betrodda aktorer, ex-

empelvis ambulanspersonal.

En attityd av skepsis gentemot uppgiftsldmnare och minniskor som soker interak-
tion och som kan péverka arbetet negativt ar inget unikt fér brandméin; det géller
dven for etnografiska forskare i falt eller for poliser som ska hantera (potentiella)
problemsituationer. Fér de 6vande brandménnen handlade det om att ldra sig upp-
rdtthalla en social distans och filtrera sddana intryck som ges av personer som inte
ar lagmedlemmar och som kan hota forvirra lagarbetet. Har géllde vissa principer
som studenterna maste lara sig. Den viktigaste var att information som kunde pé-
verka lagarbetet maste hanteras enligt rollstrukturen och inte av brandménnen som
enskilda personer. Olika roller hade olika ansvarsomraden. De blivande brand-
ménnen skulle alltsd ldra sig interagera pé rollspecifika sitt, inte bara med var-
andra utan ocksd med omgivningen. Ett exempel fran en 6vning var att omhénder-
tagandet av patienter delegerades till skilda enheter inom arbetslaget. Andra
brandmin i lagarbetet kunde da se ut som om de inte brydde sig om dessa patien-
ter, trots att dessa sokte pékalla deras uppmairksamhet (Filtanteckningar, 2009-05-
13). De blivande brandménnen maéste ldra sig skidrma av, eller vad Ashforth och

Humphrey (1995) kallar buffertbyggande. De maéste ldra sig hantera motstridiga

42 1 vissa speciella fall interagerar brandmin med patienter nér de sjélva &r iférda full rokdykar-
drékt. Det innebér att de moter och ska hjélpa ménniskor i olyckor som saknar insyn i brandméns
sdtt att kommunicera genom andningsmask och dir patienten méter en undséttare och vars ansikte
till stor del inte syns. Det innebdr en kommunikativ utmaning fér brandménnen.
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sociala krav for att kunna uppriétthalla sin specifika roll och uppgift, liksom lagar-

betets organisation under insatsen.

Att prioritera hjdlpbehov

Blivande brandmén behover alltsa ldra sig upprétthalla distans till sociala intryck i
en olyckssituation. I detta avsnitt ska jag visa att de ocksé behdver skapa distans,
en tidsmissig buffert, for att kunna organisera vad som ar relevant information nér
de kommer fram till en olycka; de maste kunna koordinera f6r lagarbetet. Den re-
levanta informationen kan visa pa olika hjdlpbehov, vilka maste prioriteras inbor-

des, inte minst for att sdkerstilla ett sikert lagarbete.

Fran slutdvningarna i SMO-utbildningen ger jag ett exempel pé en situation dér
studenterna motte flera olika hjdlpbehov men inte skapade overblick och dérfor
fick svért att prioritera rétt. Vid slutévningarna utokades storleken pa 6vningssce-
nariona. Férutom tre arbetslag med var sin sldckbil, rymde varje Gvningsscenario
en forstainsatsbil* med tva studenter som forstainsatsbrandman, vilka ddarmed inte
ingick i nagot arbetslag om en plus fyra. Forstainsatsbrandmén kommer alltsé forst
fram till skadeplatsen. De ska prioritera utifran olyckans hjédlpbehov for att pa sa
vis dstadkomma mest nytta med lagarbetet. Hjdlpbehoven ska visserligen alltid st&
i centrum, men i denna &vning skulle alltsa forstainsatsbrandménnen sjdlva defini-

era vad som var hjidlpbehov, se dem i ett storre perspektiv och prioritera dérefter.

Vid dvningens borjan fick de tva forstainsatsbrandminnen hora av ”larmoperatd-
ren” over kommunikationsradion att det stod tre krockade bilar vid en jarnvigs-
korsning. Samma information gick till en rdddningsledare inom vidareutbildningen
Réddningsledare B. De tvda SMO-studenterna svarade pa larmet och kom fram

forst till olycksplatserna med egen forstainsatsbil. Framme vid 6vningsplatsen stod

43 En forstainsatsbil dr en brandbil som har mycket av den utrustning som finns i en vanlig
brandbil, men i mindre méngd. Det finns sldckmedel, rokdykningsutrustning och hjartstartare med
mera. Larmtyper som innebar forsta insatsbrandman eller IVPA-larm, Larm av typen I Véantan Pa
Ambulans, dkade under tiden for mitt faltarbete och fangades upp i SMO-utbildningens rekon-
struktioner av yrkespraktiken. Brandmédnnen svarar da inte endast pa larm med olyckor utan dven
pa medicinska larm.
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tre bilar pa alla fyra hjulen. I tva av bilarna satt markdrer 1 forarsdtena och en bil
hade ett spadbarn i baksitet, en liten docka. En markoér vandrade mellan bilarna
ndr brandménnen kom till platsen och framfor trafikolyckan lag en livios ménniska
i form av en docka. Pa platsen fick brandménnen hora av ovningsledarna att det
”luktade” ammoniak. Femtio meter bort langs jdrnvégsrélsen stod en tankvagn var-

ifran doften kom.

Ndr de tvd studenterna kom fram till olyckan bérjade de genast utfora livrdddning
pd dockan och efter en stund pd “barnet”. Ndir en ovningsledare forklarat att det
inte var ndgot fel pd barnet borjade en av studenterna med att stabilisera en av de
fastkldmda personerna i en av bilarna medan den andre fortsatte med hjdrt- och
lungrdddning pa dockan. Men det fanns fler patienter i dvningen som de inte dg-
nade ndgon tid. Inte heller vidtog de ndgra dtgdrder for att skydda sig sjdlva mot
effekter av ammoniaken, exempelvis genom att ta pd sig andningsapparaten. Det
drojde ungefir fem minuter innan rdddningsledaren kom fram till olyckan och dd

med tvd sdkerhetsmdn (Féltanteckningar, 2010-06-02).

Forstainsatsbrandménnens beteende i exemplet indikerar att de bedomde det som
mest akut att hjélpa de skadade. Men det 6vergripande arbetsmalet skulle i stillet
ha varit att skapa overblick och sedan ta kontroll 6ver hela olyckan genom de av-
sevért storre resurser som snart kom med de tre slickbilarna. Eftersom forstain-
satsbrandménnen inte kollat av hela situationen, ville rdddningsledaren, som da
kom, inte leda in sina brandméin i vad han uppfattade var en mycket osiker situa-
tion med ldckande (och for honom okinda) kemikalier. Ett fullt mojligt scenario
utifran raddningsledarens perspektiv var att brandménnen i forstainsatsbilen hade
behovt rdddas fran exponering for kemikalier. Komplexa insatsévningar var ju
meningen att vara verklighetstrogna situationer och dérfor var inget sikert. Studen-

ternas agerande bidrog alltsa till en 6kad osdkerhet i situationen

Under debriefingen diskuterades forstainsatsbrandménnens insatser ingdende. En
student inledde med att prata om vad som hént nir de kommit fram till olycksplat-

sen:
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Studenten: Vi stannade alla tre bilarna sd langt bort och tid gick forlorad vid liv-
rdddning. Brandmannen som varit vdddningsledare i évningen fortsatte: Jag gick
fram och gjorde en bedomning av olyckan och rapporterade skadan till slickbi-
larna. Ovningsledaren tog vid: Nu dr det en arbetsledare som ska std dir men
rdddningsledaren var ju det forsta befil pd plats och da blir det i den ordningen.
Era formdgor i att ta och ge rapportering tycker jag dr viktigt sd att ni far en or-
dentlig bild av olyckan, sen kan ni borja jobba med patienterna. Forsta insatsstyr-
kan dger radion forst dd vet era befdl att, jaha, olyckan har den hdr digniteten. En
av arbetsledarna: Jag vintade pd att fa hora att det finns sa hdr mdnga skadade
och det hiir dr inblandat i olyckan, men det kom inte! Ovningsledaren riktade sig
mot studenterna i forstainsatsbilen: Ndr ni kom fram till olyckan, gjorde ni dd en
ordentlig orientering? Nej, nej det gjorde ni inte va? (Féltanteckningar, 2010-06-
02).

Diskussionen fortsatte och visade att forstainsatsbrandménnen skulle ha orienterat
sig battre 1 olyckan. Alla forvédntade sig att forstainsatsbrandménnen skulle tolka
situationen at arbetslagen. Som forsta insatsbrandmén var de en del av ett storre
lagarbete dar deras initierade rost behovdes for att forstd vad det var man hade
framfor sig. Deras underlatenhet att gora sa fick praktiska konsekvenser for det
fortsatta arbetsgenomforandet som blev fordrojt genom den inledande osékerheten.
Det blev en friga om liv eller dod, som man sag det under debriefingen. Ovnings-
olyckan var ett typexempel pa en situation som inte bara gick ut pa att ridda andra;

man maste dven se till att arbetslagen inte behdvde riddning.

Ett exempel illustrerar vad som fattades i 6vningen. Medan vi iakttog en losstag-
ning berittade en rdddningsldrare pa skolan om vad det innebar att komma fram

till en olycka och skadeplats, bade specifikt for losstagning och mer generellt:

Det dr viktigt att ldsa en olycka. Man kan utifran det man ser pd en olycksplats
skapa sig en rdtt bra bild av vad som hént. Vira elever far ju undervisning i det.
Genom det kan man se bilda sig en uppfattning om vad behover utforas. Man mds-

te bli smart och misstinksam. [Exempelvis] kan man fd information genom hur
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passagerarna dr placerade i bilen. Liraren fragade mig sen om jag visste vad en

bulls-eye var (Féltanteckningar, 2010-05-20).

En r6d “bulls-eye” kan ibland finnas pd bilrutor vid trafikolyckor som resultat av
att nadgon slagit huvudet mot rutan vid krocken. Léraren informerade om att en
bulls-eye ofta indikerade allvarliga skador. Vidare problematiserade han vad det
innebar om man upptickte en bulls-eye pa bilrutans ufsida i en singelolycka. En
saddan skada indikerade ndmligen att det kunde finnas en person, ett djur eller ett
foreméal, som blivit pdkort av bilen innan den krockade och som alltsd behdvde

hittas.

Vad detta handlar om blir tydligt om vi drar oss till minnes det generella arbets-
monster som studenter skulle ldra sig vid hantering av olyckor, nimligen att sékra
arbetet utifran och in. Ur ett koordinerandeperspektiv for lagarbetet handlade det
inte primért om att SMO-studenterna skulle identifiera arbetsmal och delegera dem
som uppgifter, utan om att de skulle ha medvetandegjort dem for lagarbetets behov

av sdkerhet.

De tvd SMO-studenterna som var forstainsatsbrandmaén i den komplexa 6vningen
hir ovan hade behovt ta sig tid att ldsa av olyckan och inte rusa in och utférande-
missigt stanna vid de mest uppenbara hjdlpbehoven hos de skadade markorerna.
Skillnaden mot de dvningar de tidigare haft var att de dd hade kommit fram till
mindre olyckor som de som forstainsatsbrandmén sjdlva skulle klara av. Nu hand-
lade rollogiken om att de som forstainsatsbrandmén skulle sétta lagarbetet forst.
Det innebar i exemplet ovan stora, men som det visade sig, inte tillgodosedda be-
hov av intern sékerhet i1 hanterandet av en mycket oséker situation. Deras uppgift
skulle ha varit att soka undanrdja denna osékerhet genom att kommunicera en ini-
tierad bild av olyckan till kollegorna. De skulle bryta ner den storre bilden av
olyckan eller skadeplatsen i mindre bestandsdelar, i vad brandmén kallar sekto-
rer” for att klargdra och dérefter fordela roller och ansvar. Olyckan skulle alltsd

avgrinsats pa samma sétt som vid omhéndertagandet av trafikolyckan i kapitel 7.

kkskokok
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I den andra delen av kapitlet har vi sett hur blivande brandmén kunde hamna i si-
tuationer vilka belyste att de behdvde lira sig koordinering av och for lagarbetet.
Hanterande av olyckor dr ett komplext sociotekniskt atagande vilket stéller stora
krav pa organisationsmedlemmarnas inhdmtande och prioritering av information

och @ven delegering av uppgifter och ansvar pa ett sékert sitt.

Jag har visat hur det kan se ut d& nykomlingar i lirandefiltet forsoker hantera sa-
dana komplexa situationer som Ovningarna avsag att simulera. De hade dnnu inte
skaffat sig den komplexa sociala kompetens som behdvdes for att kunna over-
blicka en situation, identifiera arbetsmal och hjélpbehov, prioritera mellan dem och
delegera uppgifter och ansvar vid olyckor. Som Weick indikerar leder detta till en

sdkerhetsrisk:

When people have less variety than is requisite to cope with the system, they miss
important information, their diagnoses are incomplete, and their remedies are

short-sighted and can magnify rather than reduce a problem (Weick, 1987:112).

Darfor var de komplexa 6vningarna nyttiga; studenterna larde sig genom att inte i
alla avseenden lyckas prickfritt. Bristerna i deras dvningsgenomforanden visade

vad som fortfarande var svart.

Diskussion

I detta kapitel har jag diskuterat hur studenterna larde sig agera inom de roller som
arbetslaget inneholl, hur de trinade koordinering savél i lagarbetet som av och for
lagarbetets behov av att skapa kontroll. Analysen har visat att koordinering var en
pagdende aktivitet och ndgot man inte kunde gora “en géng” under en komplex
lagovning. Sarkskilt viktigt for larandeprocessen var ldrarnas iscensittning av nya
och ~okdnda” scenarion vilket innebar att komplexa lagdvningar inte kunde bli till

rutinutféranden, 4ven om det bland annat var rutiner som man skulle léra sig.

De blivande brandménnen skulle léra sig arbeta i farliga och osédkra situationer.
Det gor koordineringen av deras insatser till en mycket speciell fraga. Sociala or-

ganisationers malséttningar handlar vanligen om effektivitet, men hir maste man
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ocksé viga in sdkerhet som ett organisationsmal. Som de personer som &r nérmast
faran behover blivande brandmén léra sig speciella aspekter av lagarbetets roller,
deras uppgifter och riackvidd samt se till deras behov. Endast undantagsvis fanns
dock formellt formulerade regler for hur olika delar av lagarbetet skulle genomf6-
ras, genom exempelvis Arbetsmiljoverkets foreskrifter for rokdykning eller hand-
bocker om arbetsmetoder. Att ldra sig oversétta sdidan och annan undervisad in-
formation till egna ageranden i komplicerade dvningssituationer var det meningen

att man skulle trdna i praktisk lagdvning.

Det var i 6vning som studenterna kunde borja ldra sig vad jag kallat lyhordhet for
att fAnga upp och uttrycka subtila ageranden och nyanser av situationer dir mycket
handlade om att se. Det lagarbete som SMO-studenterna skulle ldra sig var det for
en liten arbetsorganisation med starka inbordes beroenden inom rollstrukturen,
vilket krdvde fungerande kommunikation, flexibilitet och beredskap — med andra
ord ett Omsesidigt engagemang (Wenger 1998). Darutover méste de ldra sig utfora
sina roller sa att de foljde dverordnade gemensamma strategier och arbetsmonster,
som sékerhetsregler. Ett kdnnetecken for det generella lagarbete, som studenterna
skulle ldra sig, dr att alla i ett arbetslag &r utbytbara. Nagon annan med motsvaran-
de kunnande ska kunna ingé i arbetslaget och alla arbetslag ska vara beredd att ta
hand om exempelvis en trafikolycka: den individuella flexibiliteten ar alltsé villko-

rad.

Blivande brandmén skulle dven léra sig se lagarbetets behov i ett storre perspektiv.
Det innebar, litet motsdgelsefullt att de bade skulle behalla fokus pé arbetet utifran
den tilldelade rollen och se lagarbetet utifrén en 6vergripande rollogik och sitta det
i samband med generella arbetsmonster. Det innebar bland annat att de inte skulle
lata sig storas av vad som inte horde till lagarbetet, att det var viktigare att uppratt-
hélla rollen inom lagarbetet 4n att interagera med andra utanfor lagarbetet, samt att
man maste se till vilka generella behov lagarbetet har for att kunna bevara sikerhe-
ten 1 arbetslagets agerande vid en olycka. Studenterna skulle l4ra sig detta genom

att se lagarbetet utifrén olika rollers perspektiv.
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Att 0va pé lagarbete med storre olyckor innebar alltsa att 6va pa komplexa interak-
tioner mellan dess ingdende komponenter, bdde materiella och sociala. Det finns
alltid en ofGrutsdgbarhet i1 olyckssituationer som den rdaddningstjdnst som kommer
till platsen maste skaffa sig kunskap om for att kunna hantera. Vilka delar av en
olycka kan man gora till kinda komponenter? Hur ska de prioriteras? Vad maéste
goras for att nd kontroll? Svaren finns hos utrustningen, tekniken, arbetskamrater-
na och i lagarbetets koordinering och meningsskapande. I nista kapitel undersoker
jag en ytterligare dimension av samspelet mellan arbetskamraterna i lagarbetet,

den emotionella, och dess betydelse for att skapa kontroll.
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0. Att hantera kanslor 1 ett
riskfullt arbete

I forskningen om lagarbete i farliga miljoer lyfts fram att sdkerhet handlar om en
kéinsla for vad som é&r sdkert, liksom om att kunna uppvisa “ritt” sorts kénslor i
arbetet, ndgot en arbetare lar sig genom subtila ledtradar i praktiken (Haas, 1977,
Weick, 1993; Edelman, 1997; Gherardi & Nicolini, 2002). Att ldra sig ritt emotio-
nell instdllning till risker och faror ar saledes avgorande for att kunna fungera ex-

empelvis som brandman.

I det hér kapitlet, som &r det avslutande empiriska kapitlet, diskuteras hur de bli-
vande brandménnen i min studie 14rde sig hantera sina egna och andras kénslor vid
farligt och besvirligt arbete, individuellt och kollektivt. Fragor jag vill soka svar pa
ar: hur larde sig studenterna att hantera rddsla inom okédnda och osédkra situationer

och vilka kénslouttryck premierades inom lagdvningarna?

For att forsta emotionella aspekter av 1arandet, anvander jag Ashforts och Kreiners
(2002) diskussion kring normalisering av emotioner som ett sitt att hantera oons-
kade situationer i ett arbete eller en organisation. Det handlar om en form av me-
ningsskapande som innebdr att faror och ridslor gors hanterbara for lagarbetet i
svira sammanhang. En aspekt av detta dr hur man lér sig hantera emotionellt an-
strangande situationer som om de inte vore det. I denna process av omtolkning av

faror spelar ldrarna en avgoérande roll.

Kapitlet bygger i huvudsak pé dvningar dér studenterna befann sig i en f6r dem ny,
okind och farlig miljé for att va vattenlivriddning till havs. Ovningarna var obli-
gatoriska i SMO-utbildningen och erbjod ett véirdefullt komplement till verksam-

heten i de konstruerade miljoerna pd skolans 6vningsfélt. Det var 6vningar under
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tuffa och realistiska forhéllanden. De gav starka kénslomaéssiga erfarenheter och
tvingade fram en normalisering av kénslor pa ett hogst patagligt séitt som, menar
jag, inte var lika ldtt att astadkomma i den artificiella 6vningsmiljon péa skolan.
Ovningar pa skolan diskuteras dock 4ven i kapitlet for att ge en relief till vattenliv-

rdddningens erfarenheter.

Vattenlivraddningsinternatet — évningar med fara och obe-
hag

Att fa 6va under riktiga omsténdigheter var bade uppskattat och skrimmande for
studenterna. Vid den fOrsta samlingen frdgade en av studenterna varfor lararen
smalog medan han tittade pa studenterna som samlades runt honom. Léraren sva-
rade: Ddrfor det dr allvar! Alla studenterna skrattade lite osdkert (Filtanteckning-
ar, 2009-05-26). Det 1ag bade spanning och forvéntan i luften. Nér jag senare pra-
tade med studenterna om Ovningarna under SMO véckte internatet starkare reak-
tioner hos dem &n exempelvis deras forsta varma rokdykning, som ocksa var en
situation de aldrig tidigare varit med om. Vid ett samtal med flera studenter kom

vattenlivraddningsinternatet pa tal:

Vattenlivriddningsinternatet under deras andra termin sdg alla studenter som satt
med vid samtalet som en scrskilt positiv erfarenhet. Ovningarna gav dem perspek-
tiv pad flera sdtt. Exempelvis skiljde det sig ju jéttemycket at att géra ndgot i sim-
bassdngen, som de gjort tidigare, och att géra det i havet. For en student var vat-
tenlivrdddningsinternatet en mycket mer speciell upplevelse dn hans forsta rok-
dykning. De andra héll med. Rokdykning hade de inte heller gjort tidigare, men
den upplevelsen var sa mycket mer kontrollerad och skyddad. I havet hade de kas-
tats omkring (Féltanteckningar, 2010-06-02).

Vattenlivraddningsinternatet genomfordes i halvklass om vardera tvéa obligatoriska
heldagar i slutet av deras andra termin. Det innebar évningar p& annan ort, med
tillgang till simhall och utomhusmilj6er i havet. Internatet var kulmen péa de bli-

vande brandminnens vattenlivrdddningsutbildning som ditintills genomforts vid
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kommunala badanldaggningar. Vid schemalagd vning som foregéatt livraddningsin-
ternatet hade studenterna genomfort klddsim, dykt till fyra meters djup pa simbas-
singer och hdmtat dockor samt bogserat varandra. Studenterna genomférde ocksé
manga vattenlivrdddningsovningar som egna aktiviteter pa fritiden for att klara de
krav som specificerats i undervisningen. Vad jag kunde forsta av att prata med stu-

denterna sa ansag de sig vara vil forberedda.

Veckorna fore vattenlivraddningsinternatet hade studenterna sett ett bildspel fran
ett tidigare internat. Dér uppvisades under nagra minuter och till musik évningar i
samma havsmiljo som den de skulle till. Solnedgéngar blandades med bilder pa
brandméns uthopp frén hdga torn och studenter som kdmpade med att fa upp kam-
raters kroppar ur vattnet. De flesta dvningar, men inte alla utmaningar, som stu-
denterna skulle méta visades 1 bildspelet. Den SMO-klass som jag f6ljde kom allt-
sa att 6va under andra och emellanat mer provande omstiandigheter &n vad bildspe-
let visade. Bland annat hade man slutat anvédnda torrdrékt i utbildningen vilket
kom att paverka dvningsdeltagarna direkt. Det var ndmligen ovanligt kallt i luften
for att vara forsommar, knappt 10 grader Celsius och med en forsvarande kall
vind. Vattentemperaturen i havet var ocksa den knappa tio grader Celsius under

hela internatveckan.

Vid samtliga 6vningar var halvklassen uppdelad i tre dvningsgrupper, eller 6v-
ningsstationer, som leddes av tva instruktorer fran rdddningsskolan samt en in-
struktor frdn Svenska livrdddningssillskapet. Instruktdrerna forevisade fore Ov-
ningarnas genomférande, antingen med varandra eller med ndgon student, hur 6v-
ningen skulle utféras samt hur materiel fungerade. Inom varje dvningsgrupp tura-

des studenterna om att agera nodstédlld som kamraterna 6vade undséttning pa.

Jag ska nu i tre avsnitt ge en 6versikt av internatets olika dvningar och 6vningsmil-
joer, innan jag gér in pa analysen av de ldrandeprocesser som skedde under inter-
natet. Anledningen &r att jag med berédttelsen vill visa internatets progression av
allt svérare dvningar, att detta samtidigt var nagot mangbottnat samt att internatet
var en episod som maéste tolkas i sin helhet. Den forsta dvningsplatsen var en

kommunal simhall, den andra en hamnbassédng. Den tredje dvningsmiljon var i
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havet vid internatanldggningen. Under den andra dagen hade man &ven en klass-
rumslektion och en “torr” 0vning pa land dér man Ovade olika lyfttekniker av

maénniskokroppar.

De forsta évningarna i simhallen

Ovningsstationerna i simhallen var: klidsim, fensim och bojovningar. Férst fick
halvklassen gemensamt virma upp med négra ldngder vanligt brostsim innan man

delade upp sig i de tre dvningsgrupperna.

Kladsimmet genomfordes i larmstill med stovlar. Det inleddes med ett uthopp fran
tre meter. Darefter simmade studenterna fem strackor, tog sig upp pa ett “isflak”
med dubbar, simmade tva langder till och tog sig slutligen &terigen upp pé “isfla-
ket”. Ovningen avslutades med att studenterna tog sig dver kanten och upp pa land
vid den djupa bassidngénden. Fensimmet, med cyklop, innebar att studenterna 6va-
de pa olika simsitt med fenor, dok till botten och bogserade kamrater. Ovningen
avslutades med att studenterna bogserade varandra utan fenor, vilket innebar ett
mycket tyngre arbete. Bojovningarna, dér studenterna simmade fram till en "liv-
16s” kamrat och bogserade denne, genomfordes med tva olika hjélpmedel, livboj
och torped. “Torped” var ett cirka en meter ldngt flyttyg som kunde bojas och kro-
kas ihop likt en flytvdst. Den stora fordelen med torped var att det var mycket lat-
tare att simma med denna pa slip dn med en livboj. Ovningen avslutades med att

studenterna simmande forsokte bogsera varandra i simhallens ”stromfara”.

Vad ldrarna ville att studenterna skulle ta med sig frdn dessa Ovningar var, for det
forsta, att det gick att arbeta i vatten med larmstéll och stovlar, man sjonk inte au-
tomatiskt. For det andra var det alltid vart att ta tid pa att ta pa sig simfenor, da
dessa gjorde rdddningen ldttare, snabbare och sdkrare. Tekniska hjélpmedel var
sdledes resurser som skulle anvdndas om de fanns tillgdngliga. Studenterna skulle
dven erfara vilka hjidlpmedel som fungerade béttre eller simre, som livbojen och

torpeden, sé att de 1 framtiden kunde vilja ritt.
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Négot annat som studenterna behdvde ta med sig frdn dvningarna i simhallen, men
som inte framgick helt i den skyddade miljon, var en insikt om de krafter i havet
som de senare skulle f& mota mer direkt. Fran simhallens stromfara”, en halvcir-
kelbana med jetstrom, skulle studenterna ldra sig att det inte var 16nt att kimpa mot
strommen. Ratt taktik var att ta sig vinkelrétt ut ur en strdom. Ingen student i klas-
sen lyckades simma mot stromfaran. Ovningen verkade uppfattas som en rolig ut-
maning av de dvande och det férekom skratt och glada uppmaningar till kamrater
som simmade for livet”. I ett samtal mellan instruktdrerna framkom att endast en
av dem hade lyckats besegra stromfaran vid ett tidigare tillfélle, ndgot som verkade

ge den lararen visst anseende under samtalet (Féltanteckningar, 2009-05-26).

Ovningar i hamnbassdng

Ovningsstationerna i den hamnbassing som man sedan #kte till var tre: simmande
undséttning, undséttning med hansabrida och slutligen undséittning med nddflotte
och upptagning av patient pa kaj.** I hamnbassingen, liksom vid alla Gvningarna i
havet, anvinde dvningsdeltagarna vétdrikt och hjilm, vilket gjorde dvningarna till
en provning 1 det for arstiden kyliga vadret. Simmande undsittning borjade med att
Ovningsgruppen hoppade ner i vattnet ifrén en hogre punkt pa kajen, cirka fem me-
ter. Dérefter utgick man fran en brygga cirka femtio centimeter ovanfor vattenytan.
Studenterna turades om att med fenor och sérskild flytvést simma ut frdn bryggan
till en nddstélld kamrat cirka fyrtio meter lingre ut. I flytvdsten var en lina fést,
som kamraterna pa bryggan anvidnde for att dra tillbaka undsittare och nodstélld
med. De lyfte sedan upp den nddstéllde pa bryggan innan dvningsmomentet var
klart. Ovningen med hansabrida gick till pa liknande sitt dir en student paddlade

ut till en nodstélld. Livrdddaren drog upp patientens dverkropp pa hansabrddan och

44 Hansabréda i plast liknar en vindsurfingbrida i storlek. Hansabrddan &r rektanguldr med hand-
tag i bade for och akter, med plats for livlina och mojlig att paddla knéstaende. Det finns dven ett
titthal for att kunna soka av under vattenytan. Nodflotten var av den typ som aterfinns i hamnar
och pa en del badplatser. Den gar att ro och har sénkt reling i aktern for att underlétta upptagning
av patient.
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lade sig sjdlv pa brddan och holl i patienten, innan de bada blev inhalade av kamra-

terna pé kajen.

Sista dvningen i hamnbassidngéngen med nodflotte skiljde sig lite frdn de andra
genom att ha fler moment; den var den 6vning som holl pa langst innan alla hunnit
genomfora den. Studenterna 6vade tre och tre i vattnet med fler kamrater pa kaj-
kanten. Syftet var att visa pa en for den nddstillde viktig aspekt av livraddning.

Fran den inledande samlingen och foreldsningen:

Ndgon ska alltid bérja simma mot den som dr nédstilld medan andra gor i ord-
ning utrustning. Det dr viktigt for att den som dr nodstdlld ska se att ndgot hdnder,
dven fast bradan kommer att paddla forbi den som simmar. Det ska alltid komma
en bdt. Férelisaren kallade detta for en 'psykologisk grej’ (Féltanteckningar,
2009-05-26).

En livrdddare simmade i 6vningen ut till en nddstélld medan en kamrat rodde flot-
ten mot dem. Livrdddaren drog upp den nddstélldes dverkropp pé flotten och sik-
rade denne medan kamraten rodde in dem. Vid kajen anvinde studenterna en kaj-
stege med hakar som kontraintuitivt inte skulle hdngas pa kajen utan anvéndas un-
der patientens armar. Patienten sékrades sedan med en kedja 6ver ryggen innan

kamraterna pa kajen kunde dra och hiva upp stege och patient pa kajen.

Avsikten med dvningarna i hamnbasséngen var att introducera olika utrustning och
arbetsmetoder for livriddning. Ovningarna illustrerade #ven att vattenlivriddning,
utfort av en till synes enskild livrdddare, d4ndéd var ett lagarbete. I denna milj6 var
en ensam livrdddares insatser ofta verkningslosa. Att som ensam brandman sjélv
klara av att f& upp en patient pd den mer 4n tre meter hoga kajen var i praktiken
nistan omdjligt. Behovet av samarbete framgick hogst patagligt bade i1 vattnet och
vid kaj, och dven i hur livrdddaren skulle kommunicera med tecken till arbetslaget

pa land.

Ovningarna i hamnbassiingen gav dven en forsta indikation pi de fysiska prov-
ningar, utéver tungt arbete, som dvningarna i havet sedan skulle innebédra. Det var
kallt, mycket kallt, men det gillde att behalla fokus pa 6vningsaktiviteterna. Lérar-

na uppvisade inget obehag medan studenterna vibrerade av kyla. Det var linge
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sedan de senast fétt dta och viarma sig. Forst under sen eftermiddag kunde Ov-

ningsdeltagarna 4ka till internatanldggningen for att f4 ’lunch”.

Ovningar i havet

Den tredje 6vningsmiljon var i havet och pé strdnderna runt internatlokalerna. De
rymde tre dvningspass, varav ett under forsta dagens kvill. De tre 6vningspassen
var klipplivraddning, rdddning med roddbat samt raddning frén stranden inklusive
s6kmetoder och skallgdng i vattnet. Lararna flyttade fram klipplivrdddningen till
att genomforas under den forsta kvillen i stillet for, som tinkt, roddbatsdvningen.
Anledningen var att de ville ta vara pd utmaningen som vagorna och blasten ut-

gjorde denna kvall.

I korthet innebar klipplivraddningen att en nddstilld undsattes av en livraddare
som simmade ut med boj och lina varefter de bada drogs in och togs upp pé land
av tva kamrater i strandbrynet. Ovningen innebar en rejil utmaning for studenterna
och jag dterkommer till den i detalj ldngre fram i kapitlet. Man dvade fram till halv

niotiden, d& 6vningarna avbrots for mat.

Dag tva borjade med 6vningar frén roddbat under ett par timmar. Tva och tva tura-
des studenterna om att livridda varandra. Livrdddaren kastade i en boj frdn den
ankrade béten till den nodstédllde kamraten. Dérefter anvinde de bojen for att bog-
sera den nddstillde till baten innan den egentliga svarigheten borjade — att fa upp
en "livlos” person dver aktern och ner i baten. Forst gillde det att ta sig sjalv upp i
baten, utan att forlora den nddstéllde. Sedan satt livrdddarna pé aktern och gungade
upp den nodstillde sd hogt som mojligt, utnyttjande vattnets lyftkraft, innan de

tippade bakat och anvénde ren styrka for att dra in den nddstéllde i baten.

Efter frukost genomfordes Ovningar pa brandmanslyft och kamratriddning. En
veteran inom Svenska livradddningsséllskapet gav en foreldsning om faror med vat-
ten och hav. Lektionen skulle ge studenterna hjilp att forutse och tolka havet, se
strommars och landformationers paverkan pa faror. Exempelvis fick de léra sig att

forstd strommars rorelser i havet genom skiftningar i vattnet.
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Sista Ovningspasset under internatet innebar tre Ovningsstationer plus skall-
gingsovningen. De tre dvningsstationerna var undséttning med boj och torped i
den speciella flyvésten med lina, undséttning med hansabrida och lina samt und-
sattning med surfbrida dér livraddaren sjilv paddlade in till stranden. Den avslu-
tande skallgdngen genomfordes med hela halvklassen iford flytvést. De gick med
ett rep mellan sig ut i havet till dess att den kortaste i kedjan inte ldngre kunde

bottna varvid man vénde skallgdngen och gick in till stranden igen.

Betydelsen av svara évningsforhallanden

Vattenlivraddningsdvningarnas upplidggning och innehdall kan analyseras pd tva

sdtt, som har med dess pedagogik att gora.

For det forsta vill jag se den dkande svarighetsgraden i vningarna som ett slags
koncentrat av en liroprocess. Ovningsaktiviteternas prigel av perifert deltagande”
(Lave & Wenger, 1991) var tydligast i borjan av internatet, i simhallen och hamn-
bassingen, medan livrdddningsdvningarna i havsmiljon genom sin oskyddade ka-
raktér ibland mer padminde om riktiga” livrdddningar. Svérigheterna 6kade genom
exponeringen for krafter i miljon, frén simhallen till hamnbasséngen och slutligen
till oskyddat hav. Jimfort med simhallen tillkom i hamnbassangen kyla och 6kan-
de vattendjup samt kajen som ett materiellt hinder med &tfoljande skaderisk. I jim-
forelse med hamnbassidngens skyddade ldge innanfor vagbrytarna innebar sedan

Ovningarna i strandmiljon ytterligare utsatthet for havets krafter.

Liksom vid andra kurser fanns en tydlig progression i dvningarna vid vattenliv-
rdddningsinternatet. Internatet koncentrerade dkningen i svarighetsgrad till ett par
dagar; pé skolan var motsvarande progression ofta utspridd dver en eller flera ter-
miner. Exempelvis ldrde man sig grunderna av rokdykning under flera veckor. D4
fanns ett inledande redovisningsprojekt om faror vid rokdykning, sedan successivt
brandléra, utbildning pa andningsapparaten, miljotraning, sokdvningar, kalla och
varma rokdykningar, samt sldckdvningar. ”Brand” i rdddningsdmnet med fordjup-
ning i rékdykning forekom sedan under alla terminerna av SMO. En progression

med allt svarare arbetsférhallanden och nya miljoer var vid den skolférlagda 6v-
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ningsverksamheten dirfor en fraga om successiv anpassning till nya forhallanden.
Niér jag pratade med studenterna om den delen av utbildningen var de dverens om

att det var jobbigt att det var s& langt mellan 6vningstillfadllena:

Man gjorde en sak en vecka och ndsta steg gjorde man veckan ddrefter. Det var

for segt. Man var ju sugen pd att komma igdng (Filtanteckningar, 2010-05-31).

Vattenlivriddningsinternatet, som dock byggde pd tidigare kunskap i simning, var
da i stillet ett koncentrat med allt mer komplexa larsituationer och anvindning av
utrustning, fardigheter och kénslohantering pa kort tid. For studenterna stod vatten-
livrdddningsinternatet dven ut frdn andra kursers kortare exkursioner till miljder,
som industriomrdden med silos och andra byggnader for att Gva exempelvis repel-
lering, vilka bara inneholl ett steg av 6kande svarighetsgrad, medan internatet in-

neholl tre.

Genom att vilja svarighetsgrad under internatet kunde lérarna stimma av studen-
ternas progression och kunskapsnivé. Man kunde pa sa sitt avgéra om studenterna
var “mogna” att ga vidare, samtidigt som man vande studenterna vid nya utma-
ningar. Den kursansvarige ldraren visade att han hade koll pd studenternas utveck-
ling i bade ett kort och ett langt perspektiv. Han drog sig till minnes hur studenter-
na forkovrat sin simteknik sedan han undervisat dem den forsta géngen, ett drygt

halvér tidigare.

Ldraren sa att det var fantastiskt hur mdnga i klassen som hade utvecklats som
simmare. Framfor allt var det bensparkarna han tittade pd. Han ldt ironisk ndr
han beskrev de benrérelser som en del studenter, utan att ndmna ndagon, hade haft
vid de forsta lektionerna. "Jag vet inte vad det var de holl pa med, de skulle sparka
bakdt istdllet for att ta ett bentag’ (Féltanteckningar, 2009-05-27).

Den andra pedagogiska aspekten som jag vill ta upp var att omstdndigheterna pa
internatet genererade en egen undervisningsplan, en sorts “naturally occurring cur-
riculum” (Thornton Moore, 2004). Lérarna tog tillvara pa naturligt uppkomna 6v-
ningsscenarion i dvningsmiljoerna och anpassade uppldgget efter naturligt fore-

kommande omstdndigheter.
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Fran rdddningsskolan var studenterna vana vid skyddade Ovningsmiljoer vilket
hade avsatt sig i deras “orddda” beteenden i1 dvningsbyggnaderna pé skolans 6v-
ningsfélt. Under vattenlivraddningsinternatet eskalerade graden av realism snabbt.
En ”verklig” milj6 erbjuder helt andra forutséttningar for erfarenhet &n ’skyddade”
dvningsmiljder. Aven om kommunala simhallar ocksa kan vara miljoer dir verklig
livraddning behovs, sé var de oskyddade 6vningarna i havet mer krdvande och far-
liga. Och d4ven om man anvédnde delvis samma utrustning vid dvningarna frén
stranden som i sim- och hamnbasséngen sé innebar dvningarna dar ngot annat och
mer realistiskt. Exempelvis visade évningarna pa stranden, dir vagorna rullade in,
pa behovet av kommunikation och samforstdnd i lagarbetet samt dvervakning av
varandra nir man ovade pa fardigheter som att hdmta in en patient frén havet. Om
studenterna var oforsiktiga och inte samarbetade vid inbogserande av kamraterna
kunde vagsvallet latt fa dessa att dka in under vattenytan. I en skyddad miljo upp-

stod inte sddana problem, men inte heller en sddan larsituation.

For att ge studenterna erfarenhet av skarpt ldge, sokte lararna utnyttja de véderfor-
héllanden som raddde. Man flyttade om ordningen mellan roddbétsévningen och
klipplivraddningen eftersom vagorna skulle bli mindre dagen efter. Ett stilla hav
hade inte erbjudit studenterna ndgon utmaning, enligt ldrarna. Denna omkastning
av vad som varit en genomtdnkt ovningsordning, innebar dock att progressionen
brots. Studenterna utsattes pa sa vis for en genvag till en svarare 6vning som inne-
bar att de inte fick tillfélle att anpassa sig till och vénja sig vid en potentiellt farlig
miljo. Som vi ska se, innebar klipplivriaddningsévningen dédrmed en sérskild prov-

ning for studenterna.

Att ldra sig att hantera en skrammande situation

Jag ska nu, 1 viss detalj beskriva vad som hénde under en klipplivraddningsdvning.
Det var en situation som sag respektingivande och farlig ut. Havet hade en kraft
som studenterna maste fa att arbeta med sig och inte mot sig. De skulle bade ldra

sig gora rétt och ldra sig vdga pa rtt sétt.
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Vad som hédnde under vningen och dérefter ger en viktig inblick i hur studenterna
fick ldra sig omtolka vad de sett som farligt. Det handlade om hur de svéra situa-
tioner de varit med om sattes i ett annat sken, ett sken som gjorde dem till normala
situationer. Detta var viktigt eftersom situationerna i lrarnas 6gon var sddana som
studenterna, som blivande brandmin, ”forviantades” reda ut. Istéllet for att stanna
vid att vara skraimmande skulle besvirliga erfarenheter goras emotionellt och prak-
tiskt "normala" och ddrmed hanterbara. Studenterna skulle alltsé ldra sig att situa-
tioner som de kunde hantera praktiskt d& blev mindre dvervéldigande. Det emotio-
nella och det praktiskt rationella behovde alltsd, som jag analyserar det, inte nod-
vandigtvis ses som separata dimensioner av arbetet (jfr Ashforth & Humphrey,

1995).

Klipplivrdddningen — en realistisk 6vning

Den visentliga skillnaden mellan klipplivrdddningen och “’skrdmmande” dvningar
pé rdddningskolans 6vningsfilt var att den inte skedde i en iscensatt miljo. Vissa
miljoer pa raddningsskolan utmanade forvisso vissa studenterna utifrén deras indi-
viduella svagheter; vissa kunde finna de klaustrofobiska inslagen i miljotréningen
infér rokdykning eller svindelrisken vid 6vning pa hog hojd ytterst besvirande.
Men manga farliga faror” som kemléickage simulerades, 4ven om en kemskydds-
drékt i sig kunde vara klaustrofobiskt skrimmande under anvindning. Vid klipp-
ovningen géllde andra utmaningar. Studenterna maste inte bara vdga hoppa i vatt-
net fran fem meters hojd, som de gjorde i hamnbasséngen, de maste dven vaga
hantera okénda krafter i farlig och oférutségbar miljé under flera 6vningsgenomfo-

randen.

Under eftermiddagen hade solen forsvunnit och det var graviader med fortsatt blast
som skulle avta till morgonen. Lirarna menade att det inte var meningsfullt att
genomfora klipprdddningsdvningen i ett alltfor stilla hav och hade dérfor flyttat
fram den till samma eftermiddag. Vid samlingen néra klippstranden gav ldrarna

instruktioner infér 6vningen:
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Alla évningsgrupperna stod i ring. Ovningsledaren tryckte pd att det var viktigt att
alla gjorde som instruktorerna sa, ndr de sa det. Han menade att 6vningen var en
utmaning i det vider man hade, men: "Ni har tur att det blaser!” Bdde studenter
och instruktorer verkade allvarliga infor ovningen. Jag tyckte att man kunde se
hur studenterna sdg dngsliga ut. Fran mitt perspektiv sdg dvningen vddlig ut, isyn-
nerhet som den skulle ske nere bland klipporna. Vagorna hdvde sjon med en amp-
litud pa ndrmare ett par meter! Vagorna gick hogt och slog in mot stenarna (Filt-

anteckningar, 2009-05-26).

De tre ovningsgrupperna skiljdes sedan &t och gick med var sin instruktor till en
egen del av den klippiga stranden for att leta efter en lamplig Gvningsplats. Instruk-
torerna fortsatte da briefingen av sina respektive dvningsgrupper. For att lyckas
med dvningen maste studenterna ga ut i vattnet och upp mot land igen vid rétt till-
falle. Risken var annars att de skulle fastna mellan hav och land, skdljas fram och
tillbaka. Vagorna skulle man anvénda for att & hjilp att komma upp pa land igen.
En viktig del 1 6vningen var dérfor att studenterna maste léra sig hitta intervallen i
vagorna, dessa kom alltsa i serier med stérre och mindre vagor. Vad som sedan

skedde var foljande:

Instruktoren tog med sig en av studenterna ut i vattnet ett tiotal meter frdan 6v-
ningsgruppen. Instruktoren sokte efter en ldmplig vig ner i vattnet for dvningen
och rérde sig bakom ndgra storre stenar utdt mot havet. De kom inte sd ldangt utan
fick soka skydd mot vdagorna som rullade in mot land. Instruktoren var ett par me-
ter utanfor studenten. Frdn ddr vi andra stod ndgra meter bort sdg vi hur deras
klasskamrat plotsligt spolades fram och tillbaka flera ganger i vdgorna mellan den
stora sten han nyss stdtt bakom och instruktoren bakom sin sten ldngre ut. Efter en
dramatisk stund lyckades instruktoren och studenten komma in bakom skydd och
upp ur havet. Studenten hade slagit i ryggen hdrt och kordes till sjukhus.* (Féltan-
teckningar, 2009-05-26).

* Studenten skadade sig inte allvarligt men genomfdrde inte klipplivriddningsévningen eller
nagra fler dvningar under internatet, vilket innebar senare komplettering for honom av de évning-
ar han missade.

198



Under tiden som tvé av instruktdrerna var sysselsatta med den skadade studenten
borjade vissa studenter ifrdgasitta 6vningen under de rddande forhallandena och
nagra av dem menade att ldrarna inte hade bedomt situationen korrekt. Studenterna
ironiserade Over ldrarens tidigare uttalande om att de hade tur att det blaste. Nar
instruktoren kom tillbaka bytte 6vningsgruppen 6vningsplats. Instruktéren forkla-
rade for mig varfor man flyttade pé sig: Studenterna blev ridda av det som héinde
deras klasskamrat (Filtanteckningar, 2009-05-26). Langre bort ldngs stranden hit-
tade instruktoren en plats dir nagra klippor brot de vérsta vagorna sé att man kun-

de genomftra 6vningen.

I en annan &vningsgrupp fastnade en kvinnlig student i en utatgdende strom. Hon
hade tidigare varit aktiv tdvlingssimmare men maste nu simma av alla krafter mot
vattenstrommen. Situationen var inte alls kontrollerad. Dagen dérpa pratade jag

med studenten och den iblandade instruktdren om episoden:

Jag fragade instruktoren om studenten som drev med strommen. Instruktoren: Vi
forstod inte, utan vi trodde att hon hade koll pa liget. Nir de andra studenterna sa
att "hon forsoker komma in’ sd fick vi folja henne ldngs klipporna. Hade hon inte
kommit in sd var jag pd vdg att gd ut, men jag behévde en boj. Instruktoren vinde
sig mot studenten och sa: Och det var otdckt! Studenten: Ja, det var otdickt! De

tittade pd varandra med eftertinksamhet (Filtanteckningar, 2009-05-27).

Alla studenterna hade, forutom att se kamrater kdmpa i havet, ibland fortvivlat, fatt
blaméarken och skrapsar efter att ha blivit knuffade av havet mot den taggiga bot-
ten. Under kvillen samtalade jag med tva instruktorer om &vningsvadret. De hin-
visade da till de instruktioner de gett studenterna fore dvningen. Det var viktigt och
nddvéndigt att studenterna skulle gora precis som de blev tillsagda: “annars gér
man sig illa” (Faltanteckningar, 2009-05-26). Med detta syftade de inte pa vanligt
forekommande sméskrap och tdrnar utan pa mer allvarliga skador. Aven hos stu-
denterna dverskuggades deras blaméarken av tillbudet med kamraten som gjort sig

illa 1 ryggen, ndgot som gav en speciell stimning under kvéllen.

Olyckan foranledde ett morgonmote efter frukost, dér lararna ville rita ut frage-

tecknen kring hdndelsen. Bland instruktorernas argaste kritiker fanns béste kamra-
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ten till den student som skadat sig. I ovrigt hade mycket av den kritik som studen-
terna dryftat sinsemellan pd kvillen tystnat. Instruktorerna fick i lugn och ro och

utifrén sitt perspektiv forklara vad som hade hént:

Instruktoren som var med vid olyckan var den som holl i ordet. Han fortsatte: Vad
som hdnde var att vi gjorde som vi brukade och gick ut i skvalpet for att ta reda pd
om vi kunde ova. Vi konstaterade snabbt att vi inte kunde det, men vi stannade och
pratade. Vad som hénde sen var att [studenten] tappade taget och jag slippte for
att inte ramla med. Han skoljde och fram och tillbaka slog dd i en sten. En kvinnlig
instruktor fyllde i med att det varit "bra ovningsvdder” kvdllen innan (Filtanteck-

ningar, 2009-05-27).

Pa kvillen den tredje internatdagen skulle den andra halvklassen gora sin klippliv-
raddningsdvning. Instruktorerna hade aterigen flyttat 6vningen till kvéllen, efter-
som det skulle bli lugnare i havet dagen efter. Den andra halvklassen var tyst och
sdg spand ut vid samlingen infor évningen. De hade fatt information fran sina
klasskamrater om vad som hade hént och dven instruktorerna hade, redan nér stu-
denterna kom till internatet pratat med dem om héndelsen. S4 &ven dessa studenter
sdg ut som de forvintade sig att ndgot skrimmande skulle hdnda under 6vningen.
Havet var visserligen lugnare nu &n ndr deras kamrater 6vade klipplivraddning,
men fortfarande skdljde vdgorna kraftigt mot klipporna. Alla studenterna fick slag

och skrapningar i 6vningen men i ovrigt forlopte den utan incidenter.

Dagen efter hade denna halvklass (liksom tidigare den forsta halvklassen) en fore-
lasning om faror med vatten och hav av en veteran frdn Svenska livraddningssall-
skapet, sjdlv tidigare brandman. Studenterna stod vid fonstret och tittade mot havet
som inte langre hade nagra vagor att tala om. Veteranen visade genom att peka pa
delar av havet hur man kunde se de olika strommarna i havet som strimmor av
olikfargat vatten. En av studenterna, som jag dagen innan sett vara tveksam till
ovningen, sade da till sina kamrater: Bra att vi gjorde klipplivrdddningen igar
kvdll, det hade inte varit roligt nu! En annan student sa att nu forstod hon vad ld-

rarna menade med att vdagorna kom i intervall (Filtanteckningar, 2009-05-29).
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Att normalisera rddslan

Léararna uppvisade en i stort gemensam héllning i diskussioner om olyckan eller
dvningarna, ensamma eller tillsammans. Aven den instruktdr, som pratade med
mig om den kvinnliga studenten som simmat mot havsstrommarna, slét upp bakom
de andra ldrarna. Lérarna gjorde alltsd vad Erving Goffman skulle kallat ett
gemensamt face-work (Goffman, 1967/1982). Eventuella asiktsskillnader eller kri-
tik fordes i bakgrunden.

Face-work dr ndgot som Ashforth & Kreiner (2002:220) menar &r viktigt for att
som grupp gemensamt omtolka svara situationer, for vilka perspektiv man kan ta
och upprétthédlla. Lararnas face-work verkade vara en forutséttning for att kunna
forhandla med studenterna om hur situationen skulle forstas. Jag sag det ske ocksa
vid andra debriefingar pa rdddningsskolan. Lérarna intog da likartade perspektiv
pa de situationer studenterna varit med om, nigot som studenterna méaste forhélla

sig till.

Studenternas bild av vad som skett vid klipplivradddningen métte en alltsé en annan
bild fran lararnas sida. Den byggde pa att ldrarna agerade bade som lérare och som
”brandmén” nér de tolkade hindelserna for studenterna. Vad de gjorde var att i ett
retoriskt griansarbete rekonstruera perspektiv fran vad Lave och Wenger (1991)
kallar mature practice eller fullt utvecklad (yrkes)praktik, i detta fall operativ
raddningstjinst. Sddant grénsarbete var, som jag visat tidigare, ett genomgéende
fenomen inom utbildningen, givet att ldrarna var aktorer inom ett med praktiken

delat larandefilt.

Som tidigare yrkesaktiva brandmén med praktisk erfarenhet intog ldrarna en posi-
tion, som gav dem mojlighet att anvidnda symboliskt laddade metaforer fran prak-
tikfaltet for de situationer som studenterna varit med om. Exempelvis kallade de
klipplivraddningen for “klippbad” och de kraftiga vagorna for ”skvalpet” och det
generellt tuffa viderforhéllandet reducerades till “bra 6vningsvédder”. Det studen-
terna varit med om degraderades ddrmed av ldrarna till mindre farliga situationer
och presenterade for dem som nagot som inte behovde foranleda négon sdrskilt

stark emotionell reaktion. Jag menar, att om ldrarna hade betraktat den utbildning
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de bedrev som nagot helt skilt ifran yrkesverksamheten, sa skulle det funnits storre

utrymme for andra tolkningar, exempelvis utifran elevernas upplevelser.

Klipplivraddningen var en skarp upplevelse, det var 6vning utan skyddsnét till
skillnad mot dvningar pa rdddningsskolans 6vningsfilt. I motet med studenternas
kritik efter olyckan vid klipplivrdddningen var det uppenbart viktigt for ldrarna,
som foretradare for yrkespraktiken, att gora situationerna med faror till professio-
nellt hanterbara situationer. De gjorde det som dubbla yrkesforetradare, ldrare och
brandmin, genom en retorisk rekonstruktion av en yrkespraktik. Man visade stu-
denterna hur man resonerade inom den utvecklade yrkespraktiken, ndgot som skul-
le bidra till att ge studenterna ett vidgat perspektiv pa vad de varit med om. Men
det var ocksa, tolkar jag det som, ett sitt for lararna att aterupprétta sin professio-

nella legitimitet.

Pa detta vis bidrog larargruppens agerande till en gemensam omtolkning av farliga
och skrimmande situationer for att géra dem hanterbara. De blivande brandmén-
nen hade hamnat i situationer som de saknade tidigare erfarenhet av, som de initi-
alt var rddda for men som de nu @ndrade attityd till pa kort tid. Lérarna gav dem
redskap for att tolka kénslorna pa “rétt” sitt. Exempelvis kunde rédsla forstds som
en sund respekt for omstiandigheterna; att kdnna faran kunde goras till en tillgang.
Likasa gav lararna en tolkning av att det "hade blivit ett missforstdnd” i kommuni-
kationen mellan instruktdren och 6vningsgruppen vid 6vningstillfallet (Faltanteck-
ningar, 2009-05-27), nagot som efter det gemensamma frukostmotet sag ut att ac-
cepteras av studenterna. P4 s vis gavs en gemensam bild i lirar-/studentgruppen
kring vad som var problemet i situationen, man tdnkte gemensamt (jfr Siljo,
2000:107ff). Klassen hade annars gott om frisprakiga studenter. Genom mina tidi-
gare erfarenheter av klassens studenter sag jag det som troligt att nagra skulle ha

kunnat argumentera emot lararna, om de hade velat.

Dylika omtolkningar och studenternas acceptans i, vad man kan kalla, en normali-
seringsprocess (Ashforth & Kreiner, 2002) bidrar till att deltagare i en arbetsorga-

nisation kan hantera kénsliga situationer pa likartat sitt for att undvika oonskade
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emotioner, som ridsla och tveksamhet i interaktioner. I ett avseende innebér detta

att man kan léra sig rétt kénslor i arbetet genom att visa rétt kénslor (Haas, 1977).

Lérarnas omtolkningar var viktiga for att ge en bild av att man som brandman
standigt befinner sig i valsituationer, vilka man maste vara medveten om. Nér jag
pratade med instruktdrerna menade de att studenterna skulle vixa av denna typ av
utmaningar. Det handlade inte om att “knécka folk’, utan om att studenterna maste
lara sig respekt for situationen. Samtidigt maste studenterna léra sig att de, nista
ging de motte en liknande situation, maste soka efter fler valmajligheter. De méste
kunna omtolka en potentiellt farlig situation till en hanterbar situation. For att kun-
na hantera farliga situationer maste man som brandman alltid ha en upplevd fore-
stdllning om att man pa nagot sitt kan paverka hiandelsernas géng. Idealbilden som
vixte fram var den av en brandmannabricoleur. Lararna formedlade en bild av att
brandmin alltid pa nagot sitt skulle kunna 16sa de problem de stétte pé, inte sillan

bara med de resurser som fanns till hands.

Utifran yrkespraktikens perspektiv handlade alltsa den normaliserande beréttelsen
om att blivande brandmén skulle kunna vilja, vaga samt gora rétt utifrdn arbetsme-
tod, tillginglig utrustning och fardighet. Att inte vaga blev, i ldrarnas retorik, ett
farligt "icke-val”, och om man vagade halvhjirtat verkade risken vara dnnu storre.
Studenten som skadade sig hade tvekat, vilket i frukostmotets retorik och i mina
samtal med ldrare innebar att han inte bara gjort sig sjélv sig illa, han hade ocksa
utsatt en kollega (instruktoren) for fara. Instruktdren hade sett sig tvungen att slip-

pa taget om studenten for att inte sjilv dras med av vattnet.

Utifrén lararnas perspektiv innebar “att vidga” inte dumdristighet. Med en 6kad och
medvetandegjord arsenal av professionellt kunnande skulle de blivande brandmén-
nen inte behova fastna i ridsla. Tvértom innebar det i arbetsutforande, som klipp-
livrdddningen indikerade med tydlighet, att kunna skapa distans, kunna ta ett steg
tillbaka och inte bli 6verraskad av eventuella kédnslor som skulle géra brandmén-
nen handfallna eller 1dsa dem i fel beteende. Blivande brandméin maste alltsa léra

sig att kénna sig for, utvdrdera och inte vara ridda for att omvérdera och byta till-
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vigagéangssitt eller dvningsplats, som ju instruktdren gjort for Gvningsgruppen i

detta fall.

Att viga innebar dven, konkret, att studenterna méste genomfora dvningens alla
moment och pé de platser som ldrarna anvisade. De fick alltsa inte ge sig av for att
finna en egen 10sning pé att komma i och ur det upprorda havet. Stranden var ju
langre &n den avgrinsade del dér varje 6vningsgrupp genomforde klipplivradd-
ningen, vilket indikerar att man egentligen inte tog till vara den verkliga miljons
alla mojligheter. Men lérarnas poéng var hir att 6vningsdeltagarna skulle ldra sig
hantera de problem de métte, &ven om det innebar en begransning av de mojlighe-

ter till vning som den verkliga miljon gav.

Det handlade, som jag ser det, om att formedla en problemlésning som begransade
problemet till déir och dd. Det handlade ocksd om att ldrarna sdg miljon i perspek-
tivet av Ovningarnas progression. Studenterna skulle forst, 1 simhallens skyddade
miljo, forberedas pa att det inte var 16nt att kdmpa mot strommen i stromfaran, sa
att de sedan forstod hur de skulle gora i klipplivraddningens vagor. Att studenterna
and4 inte riktigt fatt tillrdckligt perspektiv for att kunna identifiera de valsituatio-
ner de befann sig i, forstirktes vid den andra incident som skedde vid klippliv-
raddningsdvningen. Studenten, som fastnade i vattenstrdmmen, var nog inte med-
veten om den valsituation hon befann sig i nér hon simmade mot land med alla
krafter hon kunde uppbringa. Hennes beteende indikerar att det initiala behovet av
att simma mot land tog verhanden Over ett mer rationellt beteende byggt pa kun-

skap och langre erfarenhet.

Vid lektionen dagen efter klipplivraddningen var studenterna synbart eftertéink-
samma nir veteranen frdn Svenska livriddningssillskapet pratade om hur man
kunde ldsa vattnet och se dess strommar. Vatten ror sig in mot land och ut till havs
i strdk, vilka kan urskiljas for ett trdnat 6ga. Om man fastnar i en vattenstrom 4r det
korrekta beteendet att ta sig ur strommen vinkelrdt mot denna. Eller backa tillbaka,
hitta ritt vattenflode och ta sig runt, inte kimpa emot och riskera att forlora. Stu-
denterna hade nu haft ganska handgripliga erfarenheter av vattnets rorelser och

kunde anknyta det de varit med om till denna mer teoretiska fOrstaelse. Deras la-
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rande i stunden var nistan synligt. De sade sig nu ocksd forstd vad ldrarna menat
med att vdgorna kom i intervall och att de borde ha anvént vigorna till sin fordel
for att komma 1 och ur havet pa ett sékert sitt. De hade alltsa blivit medvetna om
ytterligare variabler i situationen att ta hdnsyn till innan de skulle bestimma sig for

en atgird.

Studentgruppens dndrade sitt att prata om héndelserna vid klipplivraddningen an-
tyder en normalisering av deras kdnslor infor en farlig situation; den var inte ldngre
skraimmande. De gjorde detta i interaktion med ldrarnas tolkning, som ju retoriskt
presenterat situationen som ndgot liknande en “vanlig” yrkeserfarenhet som
brandmin har. De gjorde det dven genom att kontrastera sig mot andra grupper
som inte genomfort dvningen, i praktiken sig sjilva fore 6vningen. En student pa-
pekade ju efterat (trots att de varit markbart tveksamma infor 6vningen) att det inte
hade varit roligt att genomf6ra 6vningen om det varit lugnare vatten. Hon fick da

medhall fran kamraterna runt omkring.

Vattenlivraddningsdvningen visar pa flera paradoxer i hur blivande brandmén ska
lira sig hantera en osiker situation. A ena sidan, forvintas de, genom SMO-
utbildningen, bli riskmedvetna och kunna agera som ”’sina egna skyddsombud”; de
maste kunna séga nej om de bedémer en situation som for farlig. Men, & andra si-
dan, hamnar brandmén genom lagarbetet i arbetsberoenden dir de dr beroende av
att lagmedlemmar vagar och “’gor rétt”. Darfér maste man dela grundldggande vér-
deringar om hur arbetet ska utforas, om vad som ar “lagom” mod i en svar situa-
tion, och om hur man ska hantera egen och andras tvekan och, kanske, rddsla. Stu-
denterna sade inte nej, nér de upplevde ndgot som farligt, vilket jag visat att de inte
heller kunde gora. Det handlade inte bara om deras individuella hantering av sina
kénslor, utan om individens plats i ett kollektiv. P4 s& vis innebar 6vningarna situa-
tioner, dir en yrkesmaissig instéllning till fara rekonstruerades och gjordes till na-

got hanterbart och nédstan normalt.
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Diskussion

I det hér kapitlet har jag sokt svar pa frigor om hur studenterna ldrde sig hantera
rddsla 1 okdnda och osédkra situationer och vilka kanslouttryck som premierades
inom lagdvningarna. Vi har sett att vningarna handlade om hur man ska gora men
ockséd hur man ska tdnka och kdnna vid svara situationer. Att lara sig det &r en
grupprocess dir man behover uppritthélla ett gemensamt face work (Goffman,
1967/1982) och en likartad tolkning av situationerna. I kapitlet handlade det bland
annat om att studenterna skulle ldra sig tolka situationer rdtt, utifran de reella faror
som ett upprort hav innebar. Att man tolkar situationer pa likartat sétt &r nddvan-
digt inom ett lagarbete sa att laget inte blir beroende av vem som befinner sig pa en
given post. Det 4r en variant av det som diskuterades i det féregéende kapitlet som
en kompetens att kunna ldsa en olycka och avgoéra vad som behdver goras, 1 vilken
ordning och av vem. Man maste kunna se vad en olyckssituation handlar om ut-

ifrén lagarbetets perspektiv.

I kapitlet har vi sett vikten av emotionell kontroll. Den uppritthélls genom likarta-
de tolkningar och, vilket jag visat i kapitel 7, ett tillricklig praktiskt kunnande av
tekniken och av rdddningsarbetets materiella hantering. For att kunna bade gora,
tdnka och kinna rétt vid en olycka betyder tilliten mellan arbetskamraterna myck-
et. Den avgor vilka risker man &r beredd att ta och vilka insatser man 4r beredd att

utfora 1 de situationer man stélls infor.

En 6vningsforeskrift under SMO-utbildningen understrok att dvningsdeltagarna
vid varje 6vningstillfélle skulle agera pa ett sddant sétt som ansags acceptabelt med
tanke pa deras bakgrundskunskaper (Studiehandledning, Raddning 1). Jag tolkar
detta som att man skulle lédra sig vara lagom modig. Att vdga rdtt handlar om att
inte rusa in i ett problem. Det handlar om att kunna bedéma situationen i dess hel-
het, dverviga alternativa tillvigagangssétt — och sedan vaga genomfora det man
beslutat. Vad lagarbetet inte behover ar vad Birgitta Edelman (1997:150) kallar
cowboys, vaghalsiga chanstagare. | lagdvningarna efterlystes lugn och tilamod hos
deltagarna men ocksa beslutsamhet och explosivt agerande nir s& behdvdes. I ka-

pitel 8 lyfte jag fram betydelsen av att visa beredskap for att gripa in — nagot som
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alltsé dven har emotionella dimensioner av bade lugn och snabbt, beslutsamt age-

rande.

Det beteende som i dvningarna framhdlls som positivt kan ocksd sammanfattas
med metaforen hdlla huvudet kallt. 1 tidigare kapitel har vi sett vikten av att inte
brandminnen sjdlva méste bli foremél for riddning genom oforsiktigt agerande
eller felaktig prioritering, eller att riddningsarbetet méste pausa pé grund av skador
eller felgrepp. Har finns besvérliga moraliska dimensioner i lagarbetet, som ju ofta
sker i stor brddska och osékerhet och dér det trots allt 4r individer som agerar. De
gors ansvariga for sina bade riktiga och felaktiga ageranden — och en olycka kan ju

hinda dven dd man gor som man ska (jfr Gherardi & Nicolini, 2002).

I Jack Haas studie av hoghojdsarbetande konstruktionsarbetare var arbetskamra-
ternas agerande nyckeln till hur nybdrjaren skulle ldra sig hantera sin ridsla i arbe-

tet och agera pa ritt och sikert sétt:

His only cue to proper performance is the performance of other workers. The poise

and confidence they display tell him what his colleagues expect (Haas, 1972:33).

For de blivande brandménnen var ldrarna pa motsvarande sétt forebilder nér de
sokte forsta vilka kénslor och beteenden som var de "rétta" i en farofylld situation.
De bidrog till att normalisera studenternas rédsla och oro och de agerade under de
kalla 6vningarna vid havet som om de inte mérkte av kyla och blast — medan stu-
denterna var patagligt berdrda av det kalla viadret. Den emotionella provning som
jag diskuterat i kapitlet, genom en ”verklig situation”, férekom inte vid dvningarna
i skolmiljo. Men man diskuterade pa likartat sétt vid debriefingarna diar. Man beto-
nade vad studenterna maste ta med sig i form av lirdomar fran Gvningen och man

kunde ge skarp kritik, som vi sett i kapitel 8.

Léararna (och andra foretriddare for yrkespraktiken som studenterna métte i olika
Ovningar) gav alltsd genom sitt agerande under dvningarna viktiga indikationer pa
hur man ska bete sig 1 den miljo man maste ta ansvar for ocksa nér den &r obe-
kvdam, obehaglig eller farofylld. Ldrarna menade vid dvningarna att detaljer mdste
vika for helheten (Filtanteckningar, 2009-05-13). Med detta menade de att man

maste sétta dvningen (och 1 forldngningen raddningsarbetet) fore andra, bade per-
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sonliga och gemensamma, behov. Det viktiga var — som vi sett i dessa tre kapitel —
att skapa kontroll, tekniskt, socialt och emotionellt. Detta skulle, som den foregé-
ende korta diskussionen indikerat, studenterna lara sig som sammanfldtade dimen-

sioner av ett fungerande lagarbete.
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Del IV. Sammanfattning och
diskussion
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10. Realtidsovningar —
ovningar for realitet?

Mitt huvudsyfte med den hér studien har varit att forstd hur 6vningar inom radd-
ningsverksamhetens larandefélt bidrar till att skapa praktiska kompetenser och en
praktisk forstaelse for genomforandet av ett operativt lagarbete. Mer precist var
syftet att forstd under vilka forutsittningar som sédant larande kan ske, vilka pro-
cesser som &r inblandade samt vilket specifikt kunnande som dvningarna kan leda
fram till. Mitt undersdkningsobjekt har varit den tvaariga yrkesutbildningen Skydd
mot olyckor, SMO, inom Myndigheten for samhéllsskydds och beredskaps regi.
Den utbildningen var vid tiden for undersdkningen en kvalifikation for att sdka

arbete som brandman inom de flesta kommunala rdddningstjanster i Sverige.

I studien har jag haft tydligt fokus pa ldrandepraktiker, deras kollektiva iscensitt-
ning, genomfdrande och innehdll, och inte pd enskilda individers ldrande. Det in-
nebér att jag sdrskilt har undersokt lagovningsaktiviteter. Jag har forsokt forsta hur
Ovningar var organiserade samt vad man kunde ldra sig av praktiskt lagarbete ge-
nom lagdvningar utifrén tre aspekter: tekniskt kunnande, social organisation och

koordinering samt emotionell kompetens.

Jag har alltsd intresserat mig for larande av praktisk forstielse och utférande av
lagarbete, snarare dn for utvecklande av identiteter som ett resultat av deltagande i
praktik. Det innebir att jag lagt sérskild vikt vid vad ménniskor faktiskt gér med
exempelvis teknik i situerad aktivitet (jfr Orlikowski, 2000). Jag har kunnat integ-
rera betydelsen av en stdrre sociomateriell kontext genom att anvinda ett perspek-

tiv av larandefilt (Hodkinson, 2005), samt diskuterat hur denna kontext paverkar
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skolforlagd Gvningsverksamhet med hjédlp av begrepp som grinsarbete (Berner,

2010).

Naér jag nu ska sammanfatta och avsluta avhandlingen s gor jag det genom att an-
knyta till vad som, inom larandefiltet, uppfattades vara en poang med realtidsov-
ningar, nimligen att de var dvningar for lirande 1 ett “realistiskt” sammanhang (jfr
Becker, 2008). Jag har i avhandlingen fort dessa resonemang vidare genom att
specificera och problematisera dessa sammanhang och vad de innebér i termer av
larande. Mitt fokus har varit pd komplexa insatsdvningar som efterliknade operati-
va situationer och dér man dvade lagarbete ”skarpt”. I detta avslutande kapitel ska
jag, med andra ord, diskutera nagra aspekter av vad man sjélvkritiskt ibland sade
inom féltet: ovning dr dnda 6vning, dvs. nagot artificiellt. Samtidigt sdgs 6vning
som en oersittlig resurs for lirande av praktisk forstdelse, som nagot man inte
kunde undvara och dér de 6vande studenterna kunde léra sig helt nodvéndiga far-

digheter.

Avhandlingens utgadngspunkter

I en internationell jimforelse har Sverige den kanske mest omfattande yrkesut-
bildningen av operativa brandmaén, utstrackt 6ver tva ar, innan man kan bli anstalld
som brandman inom heltidskarer. Utbildningsinnehallet avser att reflektera ett i
ménga avseenden tekniskt och socialt fordndrat samhélle och innehéller mycket
riskforebyggande kunskap. Kraven pd operativa fardigheter for insatser dr dock
samma som tidigare. Trots nollvision och forebyggande arbete intriffar olyckor
och maéste hanteras av rdddningstjénsten, och brandmén gor detta genom lagarbete.
Blivande brandmin maéste alltsa fa en praktisk forstielse av lagarbete. Anviandbar
praktisk forstaelse bygger pa praktik, i yrket och, som visats hdr, pad dvningar i

skolmiljo.

Yrkesutbildningen SMO och yrkespraktiker inom kommunal rdddningstjanst har
en néra och komplex relation; de ingér i vad jag kallat ett gemensamt ldrandefilt.

Det pagar en stdndig debatt om det praktiska innehallet i brandmannautbildningen
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SMO (se exempelvis Hoff, 2010; Hayrén Weinerstél et al., 2011), liksom forsk-
ning och utredningar, ofta finansierad av Myndigheten for samhéllsskydd och be-
redskap, MSB. Aven pa riddningsskolorna bedrivs forskning som spinner frin
naturvetenskap och brandteknik till genusvetenskap. Jag har velat forhalla mig
sjdlvstdndig till denna forskning och inte anvdnda perspektiv inifran ldrandefaltet
som analytiska verktyg. Jag ser det alltsd som potentiellt problematiskt att anvinda

studieobjektens egna perspektiv for analys av deras ageranden.

I stéllet bygger avhandlingen pa fyra teoretiska huvudinriktningar. Det forsta per-
spektivet berdr relationen mellan ldrande i yrkesutbildning respektive i yrkesprak-
tik. Det andra perspektivet handlar om teknik i arbete och larande. Det tredje per-
spektivet i avhandlingen ror ldrande av lagarbete. Det fjdrde och sista huvudper-
spektivet ror hur man i yrkesutbildningens Gvningar lir sig hantera emotioner i ett

farligt och osidkert lagarbete.

Jag har alltsa studerat ldrandet i yrkesutbildning och yrkespraktiker som konkurre-
rande och samverkande processer inom ett delat larandefilt (Hodkinson & Hod-
kinson, 2004; Hodkinson, 2005; Berner, 2010). Min studie har inte handlat om att
beskriva en sérskild lagarbetskultur f6r brandmén utan om hur studenter lir sig en
praktisk forstaelse av detta arbete i dess olika dimensioner. Fran tidigare forskning
om riskfyllda lagarbeten i en bredare mening (exempelvis Haas, 1977; Weick,
1993; Bergman, 1995; Edelman, 1997; Gherardi & Nicolini, 2002) har jag hdmtat
perspektiv pa lagarbetets “behov”. I de undersdkningarna framhéavs teknik, social
organisation och emotioner som viktiga for att forsta lagarbetets krav och utféran-

de, ndgot som dven framtriader som centralt i min studie.

Relevans och generaliserbarhet

Hur relevanta dr mina resultat fran en specifik SMO-klass évningar till en mer ge-
nerell forstéelse av brandmins ldrande av praktiska fardigheter? I kapitel 3 berorde
jag fragor kring etnografisk auktoritet, som autenticitet mot féltet och trovérdighet

i analys och tolkningar samt min egen position i férhéllande till faltet och min em-
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piri. Pedagogen Staffan Larsson (2009) diskuterar tre sitt varmed kvalitativa studi-
er gor ansprak pa generalisering: Enhancing generalization potential by maximi-
zing variation, Generalization through context similarity;, and Generalization

through recognition of patterns (Larsson, 2009:28).

I avhandlingen stdr 6vningarna i centrum. Genom att ge detaljerade beskrivningar
av sociomateriella férhallanden, trajektorier och innehall i flera slags olika dvning-
ar har jag visat det mangdimensionella kunnande som rdddningsarbetare behover
for att kontrollera arbetet och en olycka. Studien bygger ocksé pa olika typer av
empiri, déir vissa tagit mer utrymme i exempel och andra grundat for den l6pande

analysen.

Metoden innebér att jag inte kan generalisera de forhallanden som rédde vid tiden
for min datainsamling till alla SMO-klasser, sérskilt som SMO-utbildningen vid
tiden for féltarbetet dndrade sig fran ar till ar. Det generaliserbara i den hir under-
sokningen ligger snarare i en forstaelse av hur ett bredare ldrandefélt, som socio-
materiell kontext, inverkar pa uppldggning och genomférande av samt innehéllet i
en liaroprocess. Mer specifikt ger den insikter i hur lirande gestaltas i komplexa
realtidsdvningar for arbetslag inom en yrkesutbildning, i detta fall fér brandmén

och mojligen dven for andra, liknande yrkeskategorier.

Ovningar som rekonstruktioner och simuleringar

Ovningar har nigot sjilvdefinierande dver sig som situationer for ldrande. I av-
handlingen har jag problematiserat denna sjdlvklarhet genom att undersdka hur
Ovningar faktiskt iscensitts och organiseras for att kunna bli ldrandesituationer. En
bade materiell och social organisation krivs for att dvningar ska kunna efterlikna
operativa forhallanden och verkliga olyckor sa mycket som mgjligt. Som jag dis-
kuterar i del II av avhandlingen maste de rekonstrueras och representeras i skol-
miljon.

Samtidigt maste dessa olyckor skolmiljo simuleras for att kunna ge ett effektivt

larande frdn den praktiska erfarenheten. Karl Weick (1987) konstaterar att tria/
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and error inte dr en acceptabel metod i alla situationer dir man ska hantera kom-
plexa tekniska system. Aven om brandmin givetvis gor fel och lir sig av sina
misstag inom operativ yrkespraktik sa dr lagovningar — i skolan savél som i yrket —
organiserade tillfillen dar man har mojlighet att misslyckas utan allvarliga konse-

kvenser for sig sjilv, patienter eller omgivning.

Den materiella organisationen av lagévningar bygger, som jag visar i kapitel 4, pa
fyra principer. For det forsta maste utrustningen vara “den riktiga”. Om 6vningen
ska representera en verklig olycka gar det inte att anvénda substitut med andra
egenskaper, som péverkar arbetets utforande. Olyckan &r en simulerad situation for
ovningsdeltagarna, men de ska ldra sig agera med sin utrustning pa adekvata sitt,
sa som de skulle ha gjort vid en verklig olycka. For det andra méste d4ven den ma-
teriella inramningen av dvningarna innebédra miljder, artefakter och fysiska arran-
gemang som mojliggdér en simulering av verkliga olyckor pa ett realistiskt sétt.
Brandmén, utrustning och verktyg behdver mota reella utmaningar for att Gvning-
en ska bli till en fysiskt realistisk representation av vad den dr tdnkt att simulera.
Den materiella utbildningsmiljon var alltsa, vad Saljé (2000) kallar, en sociokultu-
rell resurs for 6vningsdeltagarna som de maste ldra sig géra meningsfull for att

ovningspraktiken skulle kunna fungera som en larandesituation.

For det tredje, och trots att lagévningar ska efterlikna verkliga olyckor s& mycket
som mojligt, ar det sjalvklart, men nadgot motsédgelsefullt, att faror maste modere-
ras. Det &r inte forsvarbart eller mojligt att 6va under alla operativa forhallanden
for alla typer av olyckor. Man kan inte anvéinda farliga kemikalier eller skada pati-
enter pa riktigt. Slutligen maste den materiella 6vningsmiljon organiseras som en
Ovningsbestindig miljo. Det innebér att den kommer att uppvisa andra egenskaper
an de miljoer som den forsoker efterlikna. Ett exempel dr de brandévningsbyggna-
der som man kan hetta upp och rokfylla — men de brinner inte ner eller far forénd-

rade strukturella egenskaper genom dvningen.

I kapitel 5 diskuteras olika slags dvningar. Jag fokuserar i avhandlingen framfor
allt pd lagévningar och deras forlopp och innehdll. De skiljer sig fran andra 6v-

ningar som studenterna gjorde tillsammans genom att de iscensatte det operativa
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lagarbetet som om man skulle ta hand om en riktig olycka. Sddana dvningar byg-
ger, visar jag i kapitlet, pa att visst ldrande redan skett genom individuella och
gruppmaéssiga grundévningar pa utrustning och arbetsmetoder. Vad man skulle 6va
pa och nér var delvis ett utfall av forhandlingar inom ldrandeféltet om vad studen-
terna “behdvde” kunna fore sin arbetsplatsforlagda LIA-praktik. Bland annat dér-
for tillkom nya grundévningar med nytt utbildningsinnehéll under hela utbildning-
ens gang, dock inte sjélvklart med en okande teknisk komplexitet. Lagarbetet &
andra sidan uppvisade en 0kad komplexitet och dven svérighetsgrad under utbild-

ningens gang.

I slutet av den andra terminen av SMO sade studenterna jag foljde att de inte kun-
de nagonting. Bade fore och efter sddana uttalanden genomftrde de dnda en
mingd sjédlvstindiga uppgifter under insatsdvningar, ett arbete som gav dem berém
frén instruktdrer och andra ¢vningsobservatorer. Hur kan denna skillnad forstés
mellan vad brandmannastudenterna sa sig kunna och vad de faktiskt visade att de

kunde?

Studenternas ageranden under insatsdvningar avsldjade att de redan kunde flera
grunder for lagarbetet men att lagarbetsdvningarna dndrade forutséttningen for hur
de sag sig kunna anvénda sina fardigheter. Hur man lar sig lagarbete skiljer sig
alltsd frdn hur man lér sig de enskilda bestdndsdelarna i lagarbetet — vilka dndé

maste fungera i lagarbetet.

Jag ser pa sa vis Ovningsverksamheten som tre olika slags trajektorier (jfr Strauss,
1985). Ovningar innebar, for det forsta, ldrande fére, under och efter genomforan-
det. Trajektorian bestod av materiell och social forberedelse av arbetslaget, genom-
forande av lagdvningsinsatsen, aterstillande av materiel samt debriefing For det
andra fanns en utbildningsmaéssig trajektoria, dar 6vningarna under utbildningsti-
den blev alltmer komplexa och krivde alltmer sjélvstindigt agerande frén studen-
terna. Utbildarnas delaktighet i 6vningarna och vid omgivande aktiviteter innebar
successivt losare instruktionsformer. Syftet var att efterhand och i allt hdgre grad
rekonstruera en arbetsplatserfarenhet at studenterna, dér dessa tvingades ta egna

initiativ. Det innebar dven att de, som jag visat i kapitel 6, och i varje fall i princip,
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i 0kande omfattning trdnades i lagarbetets roller som ett aterskapande av arbets-
skiftens rollférdelningar. I praktiken var detta dock inte alltid mgjligt inom ramen

for de begransningar i tid och resurser som utbildningen innebar.

For det tredje menar jag att dvningsverksamheten i sig erbjod en mojlighet att lara
sig 6va; man lérde sig efterhand allt mer om hur man fortsatt kunde ldra genom
ovning i lirandefiltet. Ovningsverksamheten syftade i denna mening framat. Stu-
denterna blev, genom repetition, allt battre pa att tillgodogora sig olika 6vnings-
former. Ovningsdeltagares ageranden under lagdvningar innebar ofta att de gjorde
pé det sdtt som de skulle ha gjort ”vid den forra 6vningen”. De forde alltsd med sig
insikter fran ett Gvningstillfélle till nasta. Potentiellt larde de sig genom yrkesut-
bildningens dvningsverksamhet hur de senare, i yrkespraktikens ovningar, kunde
lara sig mer om vad de saknade eller fatt for litet av i sjdlva SMO-utbildningen.
Ovning innebar dérfor i generell mening lirande i att 6va, som en viktig aktivitet

inom hela larandefiltet.

Lagovningar var det ndrmaste studenterna kom operativa situationer i skolmiljon.
Att genomfora lagdvningar innebar skarpt ldge for dem i vissa avseenden. Dock
innebar det faktum att 6vningarna skedde i simulerade sammanhang, i skolmiljo,
en viktig begransning och en paradox. Om studenterna fokuserade for mycket pa
det dvningsproblem som de skulle 16sa, exempelvis slédcka en brand, och inte insdg
att vissa faror faktiskt var simulerade, sa larde de sig i viss mén fel. De riskerade
helt enkelt att bli proffs pa att agera i en materiell omgivning som inte kunde re-
konstruera en olyckas fulla komplexitet. Verkliga erfarenheter och dvningar utan
skyddsnit i1 ickekonstruerade miljoer kunde déarfor ge en viktig relief, nya insikter
och andra kénslor i dvningssituationen, nagot som jag undersokt i kapitel 9 om

vattenlivraddningsévningar i havsmiljo.

Ovningsdeltagarna méste alltsd lira sig inse vad det innebar att agera i den kon-
struerade 6vningsmiljon kontra vad verkliga olyckor innehdll i motsvarande opera-
tiv situation och dir den materiella omgivningen uppvisade andra egenskaper. Ar-
tefakter och immateriella aspekter av en olycka méste forstas pd motsvarande sétt.

Med andra ord har en dvningsmiljo, med sina artefakter, personer och ting ett spe-
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ciellt dvningstekniskt skript (Akrich, 1992). Ovningsdeltagare maste forsta vilka
villkor som skriptet anger fér 6vningsmiljon och vilka intentioner som ligger bak-
om materiella och immateriella bestdndsdelar i simuleringen. Sérskilt viktigt blir
detta nér ting och hindelser maste fingeras, nagot som tillsammans med den artifi-
ciella miljon lamnar ett tolkningsutrymme for vad som &r ett adekvat agerande.
Niér ldrarna inforde nya sétt att fingera faror eller formedla dem under pagéende
lagévning blev det dérfor ofta svért for dvningsdeltagare att veta “vad som av-
sdgs”, i synnerhet i realtidsdvningar dir man inte kunde stanna upp for att tinka
efter. Utan 6vningsmiljon kunde man alltsa inte ldra sig vad man skulle, men den
stillde sdrskilda krav pa studenternas medvetenhet och tolkningsforméga i 6v-
ningsgenomforanden for att dvningarna skulle bli meningsfulla iscenséttningar av

olyckor.

Ytterligare en komplicerande faktor var, nadgot motsigelsefullt, den arbetsorganisa-
tion man 6vade pa. En forutsittning for lagovningar ar arbetslaget vilket dr en roll-
fordelad arbetsorganisation. I bdrjan av SMO-utbildningen introducerades olika
roller, men variationen av roller for olika typer av olyckor samt den tekniska orga-
nisationen av lagarbetet (jfr Bergman, 1995) gjorde att ett dvningsdeltagande i en
iscensittning av en komplex olycka med nddvéndhet blev splittrat och segmente-
rat. Studenterna kunde helt enkelt inte 6va alla roller eller ens iaktta andras vande
av rollerna. Detta berodde dels pa ett rollférdelat ansvar som kriavde var och ens
uppmérksamhet i 6vningsdeltagandet, dels pa att ovningsdeltagarna med nddvian-
dighet 6vade pa avstand eller visuellt avskilda fran varandra. Studenterna betrakta-
de foljaktligen storre lagovningar som en bristvara och deras dnskan om fler sada-
na ovningar kan forstds som nagot annat &n en dnskan om “mer av samma” — de
fick helt enkelt inte tillrickligt mangfacetterade erfarenheter av lagarbetets olika

roller och krav.

Darfor blev utbildare, och dven andra aktorer som deltog vid lagdvningarna, vikti-
ga for att visa ritt ageranden och attityder. Med Jack Haas formulering méste novi-
sen ldra av forebilders sitt att handla: “His only cue to proper performance is the

performance of other workers” (Haas, 1972:32). Detta slags ldrande blev viktigt,
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bade vid dvningar tillsammans med erfarna brandmén, vid debriefingen efter 6v-
ningar, samt dven vid vissa skarpa ldgen, ndgot som jag visar i diskussionen av vad

studenterna skulle ldra sig i avhandlingens del II1.

Det sammanvivda lagarbetet

En fraga som stilldes i avhandlingens inledning var hur tekniska, sociala och emo-
tionella dimensioner samverkar i 6vningarnas gestaltning av lagarbete. I tre kapitel

i del IIT analyseras dessa dimensioner tematiskt.

Anvindningen av teknik som del i lagarbetet dr méngbottnad, ndgot som diskute-
ras 1 kapitel 7. Studenterna skulle fa en praktisk forstdelse av lagarbetets villkor, i
vilket inbegreps anvindning av teknik som foremal for en praktik men ocksd som
ett medel varmed man lérde sig forstd praktiken. Genom rekonstruktion av arbets-
skiftet som arbetsplatserfarenhet (jfr Berner, 2010) kunde blivande brandmin ldra
sig de ritta tekniska forutsdttningarna for lagarbetet vid en olycka. Jag analyserar i
kapitel 7 hur de larde sig ett yrkespraktiskt uttryck for neutralisering (Ashforth &
Humphrey, 1995), med andra ord, larde sig organisera bort situationer vilka annars
kunde utlésa odnskade problem och emotioner. De ldrde sig dven standardiserade

sitt att hantera en olyckas materiella miljo.

Vid de lagdvningar jag studerat var utgangspunkten den att man skulle anvinda
utrustning och materiella villkor i miljon som om vore de delar av riktiga arbets-
uppgifter. Forutom att lagarbetets teknik stindigt behdvde vardas och funktions-
kontrolleras sa skulle den ocksa organiseras for att vara till hjilp och inte forsvara
arbetet vid en olycka. Forberedelse och sikring av tekniken infor varje ny och
okdnd arbetsuppgift byggde péd krav pé att ingenting, som vid en verklig olycka,
fick fallera i en kritisk och svartolkad situation. Teknikanvandningen vid olyckor
analyserar jag sedan som en “performance”, dvs. som ett agerande bade for att
astadkomma resultat, for att utfora nigot utifrdn ett (manu-)skript och/eller att
kunna upptridda pd ett legitimt och produktivt sitt infér en publik (Berner, 2008).

Dessa tre dimensioner av teknikanvéndning indikerar att teknisk expertis ar ndgot
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bade materiellt och socialt betingat. De dr nddvéndiga komponenter i lagarbetet for
att undvika odnskade emotioner, enskilt eller kollektivt, beroende pa att brandmén

arbetar i situationer av ibland stark osédkerhet och fara.

Teknik som, & ena sidan, mojliggor ett omhéndertagande av en olyckas materiella
bestandsdelar ér, 4 andra sidan, en motsigelsefull allierad och nidgot som blivande
brandméin behdver utveckla personliga och kollektiva relationer till. Exempelvis ar
den egna utrustningen potentiellt farlig for bade brandmén och patienter. Blivande
brandmin maste alltsd gora tekniken till en forutsidgbar del av lagarbetet och en
kélla till trygghet 1 hanteringen av fara. Det kréver en dubbel tillit, dir man ska lara
sig lita bade till tekniken i en farlig miljo och till lagkamraternas formaga att arbeta
med tekniken. Tilliten sdtts pd prov genom den sociala organiseringen av lagarbe-
tet, savdl inom yrkespraktiken, dar det sker en rotation av roller inom arbetslag

mellan arbetsskiften, som pa skolan mellan lagdvningarna.

Den sociala organisationen av lagarbetet utgor alltsa en aspekt av det vad Bergman
(1995) kallar ett tekniskt betingat lagarbete. Det personliga bemistrandet av tekni-
ken maste ske utifran lagarbetets tekniska, men &ven sociala interaktioner, lige och
behov. Att agera korrekt efter denna sociotekniska ordning i lagarbetet kan sam-
manfattas med Bergmans (1995) begrepp kollektiv subjektivering, nagot som dis-

kuteras mer ingdende i kapitel 8.

Arbetslaget ska gemensamt hantera en ibland svértolkad omgivning i en ofta kom-
plex situation vilken kraver fortsatt organisering under arbetsgenomforandet. Jag
har visat detta som krav péa koordinering savil i som av lagarbete. For koordinering
i lagarbetet stills sdrskilda krav p4 kommunikation, flexibilitet och beredskap for
att dstadkomma Onskad samordning, eller vad jag kallar lyhdrdhet i lagarbetet.
Meningsskapandet innebar dven att blivande brandmén skulle ldra sig vdaga olika
hjélpbehov mot varandra for organisering av och for lagarbetet. Det handlade om
att patienter och hindelser i olyckan maste vigas mot behov inom och for lagarbe-
tet dér studenterna skulle ldra sig att inte ’skena ivdg” och gora nigot odvervagt.

Trots att SMO-studenterna egentligen inte utbildade sig till arbetsledare maste de,
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som blivande brandmén, ha en socioteknisk forstdelse for lagarbetets genomforan-

de som helhet och inte bara sin egen roll.

Den sociotekniska forstdelsen for lagarbetet innehdller ytterligare en dimension. I
kapitel 9 analyserar jag brandméns lagarbete som nagot som kréver en anpassning
till emotionella normer och tolkningar av situationer. I lagarbetet vid olyckor hand-
lar detta bade om att hantera relationer till patienter och omgivning och att klara av
relationer inom lagarbetet. Den forsta aspekten innebér bland annat att blivande
brandmin uppmanas att ha en tydlig arbetsroll. Det ska skapa en buffert mot att bli
for emotionellt involverade i andras situation, nagot som skulle kunna motverka ett

kompetens agerande i sjilva riddningsarbetet (jfr Ashforth & Humphrey 1995).

I forskningen om lagarbete i farliga miljoer lyfts fram att sdkerhet handlar om en
kénsla for vad som dr sdkert (se exempelvis Haas 1977; Gherardi & Nicolini,
2002; Weick, 1993, Edelman, 1997). Att lira sig “ritt” emotionell instillning till
risker och faror dr saledes avgorande for att kunna fungera som brandman i ett ar-
betslag. Jag diskuterar studenternas hantering av radsla och osdkerhet med hjélp av
begreppet normalisering (Ashforth & Kreiner, 2002); det handlar om att gora svéra
situationer emotionellt hanterbara for att klara av deras sociotekniska krav och lag-
arbetets interaktioner. Sddana direkta utmaningar for studenterna att “kénna ratt”
uppkom mer frekvent vid dvningar utanfér dvningsfiltets artificiella miljé och de

”skyddsnit” som 6vningsmiljon dér trots allt innebar.

Konkret handlar normalisering om att gora sig medveten om vilka val man som
yrkesutdvare kan st infor. Studenterna skulle ldra sig att hantera emotionellt an-
stringande situationer som om de inte vore det. Kardinalfelet var att bli paralyse-
rad. Men att vaga innebar inte att skena ivdag. Utifran ett hanterbarhetsperspektiv
innebar att ’vaga rétt” att man skulle vdga in hela situationen samt egna och andras
fardigheter och utrustning i beddmningen av en situation. Utifrn lagarbetes per-
spektiv maste dessutom arbetsfordelningen vara en Overordnad faktor for hur
handlingskraft och initiativ skulle anvidndas. Att brandmén skulle ta egna initiativ
utanfor de tilldelade rollernas handlingsutrymme var ndgot som jag uppfattade som

oacceptabelt. Karl Weick (1993) har belyst betydelsen av en tydlig rollstruktur for
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hanterande av risker, nidgot som i utbildningen till riddningsarbete bland annat
tolkades som att man inte skulle agera sa att man gjorde arbetslaget till ett foremél

for raddning.

I grupprocesser som normalisering av fara var yrkesforetrddarna — larare eller er-
farna brandmén — centrala. De kunde visa studenterna hur man tolkade situationer
inom praktiken pa ett korrekt sétt. Vid sddana férhandlingar om situationers inne-
bord, menar jag, att utbildarna, genom sitt gransarbete inte bara aterskapade ar-
betsplatserfarenheter for studenterna; de lade ocksé detta pa en praktikgemenskap-
lig (Wenger, 1998) niva for att forsdka gora sitt perspektiv till ett delat perspektiv.
Utbildarna var i detta (och andra) avseenden inte endast aktdrer inom skolmiljon.
De bidrog som yrkesforetradare med vésentliga perspektiv fran yrkespraktiken om

hur operativa situationer maste forstas for att vara emotionellt hanterbara.

Att lara sig kontroll

Vad har de ovanstiende avsnitten indikerat? Jag vill anknyta till min tredje friga i
avhandlingens syfte: Hur hanteras osdkerhet och riskhantering i brandmannaprak-
tiken? Min empiri och analys kan relateras till ett citat frdn en ldrobok inom det
larandefalt jag undersokt och som jag fann i slutet av avhandlingsarbetet. Larobo-
ken &r for arbetsledare. Citatet konkretiserar min analys och manga av mina infor-

manters utsagor, som lérare och arbetsledare:

[Vid en rdddningsinsats gdller det] att pd bdsta sdtt utnyttja de tillgdngliga resur-
serna for att erhdlla och bibehdlla kontroll éver hdndelserna. Det innebdr att
samtliga individer och enheter som dr involverade i rdddningsinsatsen har ett tak-

tiskt forhdllningssdtt gentemot den hjdilp de erbjuder (Svensson et al., 2005).

Jag foreslar att blivande brandméns ldrande av lagarbete genom dvningar generellt
gér ut pa att ldra sig kontroll. Som jag visat handlar arbetsmélet att fa kontroll 6ver
olyckor i hog grad om att ha kontroll 6ver lagarbetet. For det forsta 4r man inom
rdddningsarbete beroende av att alla kan hantera teknik och materiella villkor vid

och infor en olycka och kan iscensétta en mdngd moment i den praktiska anvénd-

222



ningen av teknik. Detta innebar for studenternas del att ldra sig hantering av ut-
rustning och redskap samt generella arbetsmetoder som skulle sékra arbetet vid en

olycka utifran och in.

For det andra gick lagarbetet ut pa att studenterna, som arbetskamrater, skulle lara
sig ett forhallningssitt av kollektiv subjektivering (Bergman, 1995) till lagarbetet.
Det innebar en form av social kontroll for vad man sjilv och andra fick och inte
fick gora i lagarbetet samt vad man maste gora for att uppritthalla arbetet. I denna
mening handlade blivande brandméns ldrande av lagarbete en individuell och kol-
lektiv underordning, som formades simultant med deras arbetsforstdelse och koor-

dineringsformaga.

Slutligen méste kdnsloméssiga aspekter av arbetet vid olyckor kunna kontrolleras
for att inte hota lagarbetet. Det innebar inte bara att kunna normalisera rddslor in-
for situationer som man faktiskt maste kunna kontrollera; man skulle dven léra sig
en yrkespraktisk fardighet av att ”vaga ritt”. Den kdnslomaissiga kontrollen skulle
astadkommas genom ett gemensamt meningsskapande dir de blivande brandmén-
nen med erfarna utbildares hjilp ldrde sig tolka situationer likartat och skaffa sig

ett anvéndbart yrkespraktiskt perspektiv.

Men att ldra sig emotionell kontroll handlar inte endast om att lira sig ndgot man
ska gora senare. Vad avhandlingen visat pé flera sitt dr ocksa att den skolforlagda
Ovningspraktiken, likt annan undervisning, innebér kénslor for deltagare, kénslor
av exempelvis framgéng eller misslyckande (jfr Zembylas, 2007). Vid &vningar
var framgangar och misslyckanden en dynamisk och sociomateriell del i aktivite-
ten, lika vdl som utfallet av en 6vning. Fler slags kénslor &n de som jag visat man
skulle ldra sig for lagarbetet maste alltsd kunna hanteras av deltagare. En 6vning
motsvarade med andra ord inte ett provresultat utan var en social aktivitet med
bade direkta och framtida foljder for det sociala och tekniska samspelet kring 14-

randet av en praktik.
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Slutord

Den hidr undersdkningen har gett en forsta inblick i hur man genomf6r komplexa
Ovningar i ett yrkesutbildningsprogram. Det &r ett underbeforskat félt — det finns
fa, om négra alls, tidigare studier om vad det innebér att delta i och ldra av praktisk
trdning i rekonstruerat och simulerat operativt arbete. Jag har i avhandlingen kon-
centrerat mig pa hur en specifik aktivitet, lagarbete, rekonstrueras och formedlas
till ett yrkes nykomlingar. Unders6kningen visar bade hur 6vningar var organise-
rade och genomfordes och vad ovningarna skulle ge som kunnande av praktisk

teknisk forstaelse, social koordination och emotionella normer i lagarbetet.

Att se dvningarna som en del av ett larandefalt Sppnar, tillsammans med begreppet
gransarbete, upp for studier ockséd av andra larandepraktiker som lankar till en yr-
kespraktik men sker i skolmiljé. Fler aspekter av denna och liknande utbildningar

fortjénar fortsatta undersékningar.

En friga géller om, nér och pa vad sitt ett delat larandefélt medfor konkurrens om
utbildningsinnehall och — former. I fallet kommunal raddningstjanst blev detta tyd-
ligt 1 borjan av 2000-talet, da det kom lagstadgat krav pa utbildning i forebyggande
verksamhet och riskanalys. Det innebar en diskrepans mellan traditionella yrkes-
praktiker och utbildningens inriktning och ett behov inom utbildningen att inkor-
porera bredare perspektiv pd praktiken och i &vningsverksamheten. Av intresse
vore hdr att undersoka interaktionen inom ldrandeféltet mellan utbildare och andra
aktorer for att forstd vilka yrkesmaissiga praktiker som i tider av forédndring rekon-
strueras for studenterna. Hur paverkar nya krav, fran bade praktiken och myndig-
heter vad studenter ska ldra sig? Vilka motsittningar, konflikter och férdndringar

kan ses over tid?

I studien har jag framfor allt undersokt larandet av en praktisk forstaelse av lagar-
betet, utifran vilka praktiker man skulle ldra sig. Men dven fragor om meningsska-
pande och identitet i ett yrke skulle kunna studeras utifrdn perspektivet av ldrande-
falt och grinsarbete. Av intresse dr dd hur yrkesspecifika innebérder medieras,
forhandlas och eventuellt férdndras ndr de ska undervisas om eller trdnas i en

skolmiljo.
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Slutligen menar jag att blivande brandmén fick en vérdefull start in i yrkeslivet
genom att de bade observerade och arbetade med etablerade brandmén under sina
skolforlagda 6vningar. Detta gav dem erfarenheter av samma slag som inom en
larlingsutbildning, samtidigt som de kunde dra nytta av en skolmaissig utbildnings
mdjligheter till trial-and-error, upprepade och systematiskt upplagda dvningar och
teoretiska undervisning. Andé kvarstar en intressant friga for fortsatt forskning: I
vad man och pé vilka sétt maste blivande brandmén, som de som studerats i denna
avhandling, omforhandla, komplettera eller omskapa sina skolméssiga kunskaper
och forstaelser ndr de kommer ut i praktisk verksamhet? Eller med andra ord: Hur
har utbildningen forberett dem, inte bara for att komma in i lagarbetets praktiska
verksambhet, utan dven — for att anvinda Baigents (2001) terminologi — passa in i

en yrkesgemenskap?
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Summary

Practice makes perfect? Teamwork, risk management, and
emotions in firefighters” vocational training

This dissertation analyzes how Swedish firefighter students learn cooperative
teamwork during complex team exercises within their two-year post-secondary
vocational training program. Firefighting as a practice relies on specific forms of
teamwork as its primary organizational resource. Teams work together under un-
certain and often dangerous circumstances and in complex socio-technical and ma-
terial environments. Firefighters must be able to handle various dangers, coordi-
nate their activities, save buildings and vehicles, take care of injured persons, and
avoid being injured themselves. Future firefighters thus have to learn both individ-
ual and collective skills. They must learn how to use various kinds of technical
equipment, how to behave within the team-based social organization of work, and

how to stay cool in stressful and dangerous circumstances.

Outline of the study

The aim of the study is to understand how training exercises within the learning
field of firefighter practice contribute to forming the practical competences and
practical understandings needed in operational teamwork. More precisely, the aim
is to understand the sociomaterial conditions in which such learning takes place,
the educational processes involved, and the specific knowledge that is promoted

and developed during school-based exercises within the firefighter program. The
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general questions asked are: What kinds of exercises exist and how are skills in
teamwork developed during these exercises? How are technical, social, and emo-
tional dimensions of knowledge interwoven in the planning and execution of the
exercises? How are uncertainty and risk handled, individually and collectively, in

the educational practices of the school?

To answer these questions I have conducted ethnographic fieldwork at one of the
facilities of the two-year Swedish national vocational training program for fire-
fighters, Skydd Mot Olyckor, or SMO. 1 have also followed students during their
period of mandatory practice within municipal fire departments, consulted relevant
documents, and interviewed students and teachers. The study is based on a per-
spective that sees sociality, materiality, and emotions as interwoven parts of a pro-
fessional practice. It also sees school-based vocational training as interlinked with
professional practice within a common learning field (Hodkinson & Hodkinson,
2004) — but with specific practices, ideals, and requirements that necessitate vari-

ous forms of boundary work (Berner, 2010).

The thesis is divided into four parts. Part I consists of an introductory chapter, a
chapter detailing the theoretical tools and perspectives used, and a chapter discuss-
ing the methodology of the study. Part II consists of three chapters that discuss the
sociomaterial conditions required for doing exercises in a school environment and
how the exercises are set up. The chapters respectively take up the material organi-
zation and technologies involved in the training exercises; the various kinds of ex-
ercises practiced at the school and the normal chronology of complex training ex-
ercises; and the role structure of operational firefighting in which students are

trained.

Part III uses field material from a large number of team-based exercises — concern-
ing fires, traffic accidents, and rescue work at sea — to analyze what the students
are expected to learn from them. Three chapters discuss the technical and material
skills needed to handle accidents, the skills and professional attitudes required for
successful teamwork, and the kind of emotional control that firefighters have to

develop in order to deal with dangerous situations and people in distress. Part IV
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consists of one chapter, which summarizes the study and presents some theoretical

and empirical conclusions.

Theoretical and methodological tools

The study is based on four main theoretical perspectives, discussed in chapter 2.
The first perspective concerns learning in school-based vocational training as dis-
tinguished from learning within professional practice. I have found the notion of a
common learning field useful in analyzing a vocational education that in many
ways reproduces practices found within operative work (Hodkinson & Hodkinson,
2004; Hodkinson, 2005; Hodkinson et al., 2008). Certain technical and social cir-
cumstances must be reconstructed within vocational training for it to be relevant
later, in the actual work situation. Some other circumstances are simulated, or even
demarcated from “real” firefighter practices, in order to fulfill the particular re-
quirements of school-based training. These various strategies are analyzed with the

help of the notion of boundary work (Berner, 2010).

The second perspective used concerns the role of technology in learning and work-
ing as a firefighter. I see technology both as a context for learning (Séljo, 2000;
2013; Maékitalo, 2012) and as physical objects to be understood and handled in
practice (Berner, 2008; 2009). My third main perspective concerns the learning of
teamwork. I use the notion of technically conditioned teamwork, coined by Berg-
man (1995), to understand teamwork in uncertain and potentially dangerous envi-
ronments involving advanced technology. Of relevance is also the research by or-
ganizational scientist Karl Weick (1987; 1993). He underlines the importance of
coordination, the creation of meaning, and a clear role structure for successful

teamwork, notions that are analyzed in this thesis.

The fourth perspective used relates to how students learn how to handle feelings of
fear, disgust, and insecurity at work. My analysis is based on Haas’s (1977) re-
search on how members within a team are dependent upon their workmates show-

ing the “right” feelings in dangerous circumstances. I also use notions of how co-
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ordination of feelings within a work organization can be seen as a result of various
normalization processes where fear and insecurity are kept under control (Ashforth

& Humphrey, 1995; Ashforth & Kreiner, 2002).

The choice of methods used to investigate these issues is discussed in chapter 3. 1
carried out ethnographic fieldwork within one of the two college-level schools that
train future firefighters. In preparation, I conducted interviews with five training
program developers and chief educators at both school locations of the firefighters’
national vocational training programs. I also interviewed a senior firefighter and
work leader to get insights into firefighting practice. These interviews revealed the
shared nature of exercises in school-based training programs and at vocational lo-
cations. In addition, the interviews highlighted a number of occasions during the
vocational training program and the students’ obligatory workplace practice that I,
with Ulf Hannerz (1983), would call significant events or periods that would be

important for me to attend and observe.

In total I spent some seven weeks shadowing firefighter students in one class of 42
students during their exercises and other activities. I also followed two of them
during their practical training at a fire station. I observed their work, and also par-
ticipated in some exercises myself, and I interacted with students, teachers, and
other actors within the field. I carried out a large number of ethnographic inter-
views (Lindlof & Taylor, 2002) as the need and opportunity arose. I also used the
camera to capture events and interactions. In addition, I conducted and tape-
recorded one focus group with teachers, two pair interviews with work leaders
within a municipal fire service, eight individual interviews with students, and one
group talk with female students. These were open interviews, guided by just a few
general questions from my side. Informal interviews and conversations in the field

were often more specific, focusing on current events, meanings, and explanations.

The material was analyzed initially using sensitizing concepts (e.g. Bowen, 20006),
such as technology, practice, and emotions. These were developed during the anal-
ysis to find patterns and themes, and links to theory and previous research (see e.g.

Ryan & Bernard, 2002). I have tried a number of ways to represent my findings
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and have put them within a theoretically coherent framework, in what Berner
(1989) calls a process of double fitting between analytical and synthesizing work.
The analysis has benefited from feedback from informants within the firefighting

learning field.

Exercises as part of a learning field: reconstruction and
simulation of a professional practice

The second part of the dissertation shows sow team exercises were conducted at
the facilities of the national vocational training program for firefighters. In three
chapters I show how the organization of materiality, training methods, and team-
work is based on demands within a shared learning field between vocational prac-
tice and vocational training program (cf. e.g. Hodkinson & Hodkinson, 2004).
Training is a continuous, and fundamental, activity in firefighter practice. I use
sociologist Boel Berner’s (2010) notion of educators’ “boundary work” to analyze
how they, on the one hand, demarcate and distinguish what is done at school from
what is done at work, and on the other hand, reconstruct and represent operational

professional practice as part of the students’ training exercises.

Chapter 4 details the material conditions for practical action during exercises at the
vocational training program. Materiality is part of firefighter practice in several
forms, including the material environment, technologies, bodies, artifacts and ma-
terials; these influence action and must be taken into account and handled in the
proper professional way. To understand the material components of training as
social and material, I use the concept of socio-cultural resources (Séljo, 2000),
where equipment and tools are essential to, and entwined with, the learning of
practical knowing, an understanding of both what and how. The chapter discusses
the reconstruction of material conditions to resemble those within operational res-
cue service. To prepare for work as future firefighters, students had to practice
with the same equipment and technology as used by professional firefighters, in

surroundings like those they would eventually encounter outside. The students had
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to understand these shared circumstances, which were dealt with during hands-on

practice with equipment and during team exercises.

The training facilities covered a large geographical area. The exercise field con-
tained roads, houses, artifacts such as vehicles of different kinds, and structures
used to simulate a large variety of accidents, houses, and situations. These present-
ed students with the types of dangers and challenges they would meet in their fu-
ture work. A team exercise was supposed to represent a “real” situation as closely
as possible. One form of materiality that influenced exercises was the weather.
Trivial or not, this was an essential part of reproducing working conditions. Acci-
dents had to be dealt with whenever they occurred, and training followed the same

logic as within professional work.

Still, the school training environment was an artificial environment. For example,
although smoke diving is in itself a dangerous activity, the vocational training pro-
gram could not afford to use buildings that would burn down. Thus, exercise build-
ings were in a sense static and could not represent real working conditions in burn-
ing buildings with deteriorating structures. Also, although the students faced some
real dangers during training, others had to be simulated so as not to endanger the
environment and lives. Many dangers and situations could not feasibly be repro-
duced under training conditions, obvious examples being actual cases of smoke
inhalation, bodily injury and chock, or dangerous chemicals of the kind often

found in accidents, which the students nevertheless had to learn how to handle.

The material surroundings with real and simulated dangers meant that future fire-
fighters had to learn “how to exercise,” which is a necessary competence within
the shared learning field. They had to imagine what the real circumstances would
be, understanding the difference between the simulated training conditions and the

real ones, as part of the learning of operational skills.

Chapter 5 continues with detailing the basic chronological structure of the complex
teamwork exercises that form the bulk of the empirical material of the study. I also
discuss other types of exercises that were crucial in the vocational training pro-

gram in terms of providing basic skills to students with little or no prior experience

232



of rescue work as well as giving meaning to the more complex exercises. In the
complex team exercises firefighters’ work shifts were reconstructed in the school
setting. This meant a chronological sequence of, first, assembly, instructions, and
preparation. The students organized themselves, socially and materially, into
equipped work forces, and their work included preparation of the fire engine and
firefighting tools. Acting on information provided by an instructor acting as the
emergency operator, the team thereafter had to transport itself to an accident set-up
at a given address on the exercise field. The students then dealt with the accident
as if it were real. After the goals of the exercise had been accomplished, two ac-
tivities remained: debriefing, and recovery/retrieval of tools and equipment used
combined with a clean-up of the scene. During debriefing, instructors and students
constructed an account of what had happened during the exercise, to achieve mu-

tual understanding and a basis for learning through comments and critique.

Practical experience during the vocational training program by no means gave fu-
ture firefighters a complete set of skills or experiences. However, it did provide a
model for firefighters’ continuing learning within professional practice. Future
firefighters could continue to train on their own to practice on those situations
and/or basic skills not sufficiently included in the training program. The way the
exercises were arranged gave students an understanding of how one learns within a

practice, that is, within the shared learning field.

This knowledge includes learning roles within the standard operating unit used in
vocational practice, and which were reproduced during the vocational training
program. In chapter 6, I analyze what the team in teamwork is all about, how the
team organization is practiced during training, and how it may affect the learning
of teamwork skills. That is, I discuss the specific roles that individuals may take
within the standard team of “one plus four,” or one work leader and four firefight-

€rs.

The term role was used by firefighters and educators to conceptualize work posi-
tions within the team. The aim of the vocational training program was to provide

basic skills for future firefighters to participate in most practices in the role of one
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of the four. The roles, apart from that of the work leader, were rotated among the
members in firefighters’ practice and accordingly among students between differ-
ent exercise occasions. The role of a work leader, however, was the subject of fur-
ther training for experienced firefighters, and thus the students in the vocational

training program did not get specific training for it.

As one plus four is the basic unit of operation, the team is supposed to be the pri-
mary handler of uncertain and hazardous situations — that is, most accidents. Dif-
ferent types of accidents require different roles going in. The basic organization
consists of the work leader, a driver, a smoke diver’s leader, and two smoke divers,
whereas other accidents may need paramedics, safety monitors, cutters, or swim-
mers. One plus four is, from a firefighter perspective, a small working organiza-
tion. In very complex accidents requiring more than four firefighters, two or more
teams may cooperate. This means that it is too simplistic to state that there are only
four roles to master, all the more so when the dynamics of real accidents are
weighed in, which often requires the combining and shifting of roles as well as

interactions with other teams.

The chapter discusses what the students might learn from their participation in
team exercises, seen as role-differentiated experiences. The complex team exercis-
es generated quite different experiences from different participants’ points of view.
Each student carried out the responsibilities of a particular role, so the exercise was
experienced from that position alone, with the student dealing with the specific
challenges that might or might not arise for that role. Thus, not all roles in an acci-
dent could be experienced or even seen by the participants, given that the field was
large, and some roles were performed inside buildings or otherwise out of sight.
This meant a gap in the students’ learning by doing. Teammates’ experiences were
important but largely learned through discussions after the fact, such as during de-

briefings.
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Learning technical, social, and emotional control

Part III of the dissertation discusses which skills for teamwork future firefighters
are supposed to learn from complex team exercises. In a general sense the aim of
rescue work is to obtain and maintain control over an accident. This is reflected in
the skill demands of rescue work, which include three interwoven dimensions —
technical performance, social coordination, and emotional restraint, all of which
are needed to obtain control over both the accident and how teamwork is carried

out.

Chapter 7 addresses questions of firefighters’ dependence on knowing and han-
dling technology. Accidents often involve malfunctioning, damaged, or dangerous
technology. Firefighters must be able to handle material problems with their own,
potentially dangerous, equipment and tools. Their small operative working units
are dependent on all members’ participation; thus one has to trust one’s col-
leagues’ performance with personal and shared equipment. Training for this is dis-
cussed in chapter 7, using the notion of a practical understanding of technology as
a performance in several different senses: as an achievement, as the enactment of
the technology’s script, and as a performance in front of, and with, others (Berner,
2008). The main empirical material in this chapter comes from the training for

dealing with complex traffic accidents.

The chapter addresses issues of obtaining material control through teamwork in
several ways: by analyzing the learning of the standard way to secure an accident
site, by looking at the extensive routines of material preparation for accidents, and
by discussing the various ways in which firefighter students come to terms with
the scripts embedded in the technologies used (Akrich, 1992). This means devel-
oping personal ways of performing with the technology and adapting the technolo-
gy to personal bodily capacities, ways that nevertheless must be in line with the
overall conditions of the accident and not endanger the work of the team in diffi-

cult circumstances.

Chapter 8 continues with the learning of social and cognitive aspects of teamwork

coordination. The chapter uses materials from exercises over the entire duration of
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the vocational training program, but with a certain focus on accidents involving
smoke and fire. Although the teamwork studied is technically conditioned (Berg-
man, 1995; 103), teamwork organized to handle risk also has specific needs: it re-
lies on the interdependence of sense making and role structure (Weick, 1993). Ac-
cordingly, I investigate the future firefighters’ learning of social coordination as
the shaping of meaning in action. This involves two levels of coordination: orga-
nized cooperation within the team as well as coordination of the team’s or the
teams’ work as a whole. These coordinating activities rely on communicative prac-
tices that often take place in very specific conditions; one example is a noisy envi-
ronment where the smoke divers’ faces are covered. Future firefighters train to
develop a selective mindfulness and how to be alert to the actions and problems of
others, using non-verbal cues and ways of reading the team interaction. The devel-
opment of coordinating skills is also analyzed as a progression — from the instruc-
tors’ hands-on instructions to the students about what to say and do, to the stu-
dents’ independently organized teamwork where they were allowed to learn

through trial and error.

In chapter 9 I round up the analysis of the future firefighters’ training in multidi-
mensional professional teamwork by addressing questions of the “right” emotional
modes that future firefighters should learn. Emotional control is seen as part of the
teamwork skills needed to handle risk and dangers as a firefighter. The chapter
links to previous research about teamwork in dangerous environments, where safe-
ty is learnt as part of everyday work. Coworkers learn the “right” kind of feelings
by picking up on subtle cues as part of the practice (Haas, 1977; Gherardi &
Nicolini, 2002; Weick, 1993; Edelman, 1997).

What sets this chapter apart from the other empirical chapters is that its main mate-
rial is drawn from a specific, and obligatory, two-day lifeguard training session in
a seashore environment. Various exercises were performed in a real environment,
which — in contrast to exercises at the exercise field at the school — provided no
safety net. Some situations resulted in acute exposure to danger, which the students

and educators had to deal with there and then. This was an emotionally taxing ex-
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ercise. I discuss the firefighter students’ learning how to deal with their own and
others’ feelings as a collective process. To understand this I use Ashforth and
Kreiner’s (2002) discussion about normalizing emotion in organizations. Trouble-
some emotions must be avoided by adopting a new, and in this case professional,
way of understanding situations. In practice this means acting as if something is
normal. The goal is to make hazardous and otherwise troublesome situations man-
ageable for the team. In this process of reframing work conditions the educators
played a crucial role, redefining the difficult experiences by means of symbolic
management and offering altered perspectives. This involved the importance of
cultivating an attitude of never being locked in fear. The students were to gain an
ability to stand back and reconsider options and seek solutions based on both an
individual and a shared understanding of “the situation”. This also meant an orien-
tation to “dare right,” to show the right kind of courage, which was not foolhardi-

ness but control.

Conclusions

This study has given a first glance into how complex “real-life” simulation exer-
cises are carried out within a vocational training program. This is an understudied
field of research; there are few if any earlier studies of what it means to participate

in and learn from practical training in reconstructed operative work.

In the dissertation I have shown both how exercises were organized and conducted
and what students were supposed to learn from complex team exercises. By giving
detailed accounts of the sociomaterial conditions, trajectories, and contents of var-
ious exercises, | have shown the multidimensional character of the knowledge res-
cue workers need to control accidents. The study discusses the actions mobilized
by individuals in teams when combating fires and rescuing people from car crashes
or accidents at sea. This demands technical, social, and emotional control, which

newcomers to the profession have to learn.

237



Using the notion of a common learning field, 1 have shown the tight relations be-
tween school-based learning and professional realities. Thus, this kind of vocation-
al training reconstructs and simulates a practice, in this case the sociomaterial con-
ditions and trajectories of various kinds of accidents, but also exercises as a profes-
sional activity within the learning field. However, exercises within vocational edu-
cation cannot be seen as merely reproducing a professional practice; they are reori-

ented to fit school-specific conditions, restraints, and demands.

The perspective of a learning field — together with the notion of educational
boundary work — opens up for studies of other learning practices that are related to,
but in a different location than, the professional practice itself. In this study, I have
concentrated on how one specific activity, teamwork, is reconstructed and mediat-
ed to newcomers. However, what is and is not included in the curriculum of the
school has not been fully explored. I have focused on the practical, hands-on kind
of knowing of both what and how that was acquired during the exercises. Other
parts of the firefighters’ education related to the new demands on the profession
concerning the prevention of risk and accidents have not been discussed here. Al-
so, further research may explore the interactions within the learning field between
teachers and other actors and the operative work practices that they reconstruct for
students: How does this influence what the students will learn, and what contradic-

tions, conflicts, and developments over time can be seen?

Finally, I would argue that future firefighters have gained a valuable head start by
both observing and working with established firefighters during school exercises.
This indicates that there are very special circumstances for the vocational training
program studied in this dissertation, based on the close ties between the program
and operative work within a shared learning field. Still, there remains an interest-
ing question for further research: In what ways must future firefighters, like the
ones studied in this dissertation, reshape their practical knowing or learn all over

again when entering and trying to fit into a specific community of practice?
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