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ABSTRACT

Multiprofessional teams have a long history in Swedish schools but recently a new
type of multiprofessional service was proposed by the Swedish government in order
to integrate two existing parallel services (school health care and psychosocial care)
with special education into one service with the aim of promoting health, learning
and wellbeing in schools. This report is part of a research project ”Integration of
knowledge and interprofessional learning. Multiprofessional collaboration and
negotiation of meaning in relation to student health” The aim of the present study
was to explore the professional representations of collaboration within school based
multi professional teams. In total fourteen focus groups with professions from
primary school (1-9), school paediatricians, school nurses, school psychologists,
school social workers, special education teachers and principles were interviewed,
adding up to 82 interviewees. A qualitative and mainly inductive, content analyses
according to Graneheim & Lundman, (2003) was used. Representations of
interprofessional collaboration are described in terms of (a) disciplinary domains
(knowledge and experience) and (b) physical arenas (team meetings). The results are
described in reference to the different professional groups and analysed from three
theoretical perspectives: Social Representation Theory (Moscovici, 1969), Theory of
professions (Abbot, 1988) and Social Identity Perspective (Brewer, 2003).



SAMVERKAN - professionellas forestédllningar pa
elevhilsoarenan

Ingrid Hylander

Introduktion

Den nya skollagen slar fast att det ska finnas elevhilsa for elever i forskola,
grundskola och gymnasium som omfattar medicinska, psykologiska, psykosociala
och specialpedagogiska insatser. Elevhalsa kan ha tre olika huvudbetydelser, det kan
std for elevers hélsa, eller utgora en beteckning for de personer som arbetar med
elevhilsa pa en skola eller betyda den verksamhet som dessa personer utfér. I denna
rapport syftar elevhélsa pa en verksamhet inklusive de personer som utfér denna
verksamhet. Den hér rapporten handlar om professionellas forestéllningar om
samverkan inom denna elevhilsa i grundskolan. De forestédllningar som kommer att
behandlas dr gemensamma for varje yrkesgrupp inom elevhélsan. Man kan alltid
hdvda att det finns mer som skiljer individer i en grupp dn som férenar, men i den
hér rapporten har vi sarskilt fokuserat det som férenar och det som beskrivs &r
déarfor prototypiska uppfattningar och kollektiva forestéllningar. Kollektiva
forestdllningar dr gemensamma uppfattningar, virderingar och symboler
(Moscovici, 1988; Wagner et al. 1999) som kan tas for sanna av dem som innefattas i
kollektivet som i den hér rapporten utgors av elevhalsans olika yrkesgrupper.

Malet har varit att beskriva sddana forestéllningar som varit dterkommande eller
delats av manga. Som alltid kan det dd hdnda att enskilda yrkesut6évare inte helt
kdnner igen sig i den samlade beskrivning som &r resultatet av de gemensamma
forestdllningarna inom varje yrkeskategori. For variationens skull och for att visa pa
olika uppfattningar inom samma yrkeskategori har ocksd enskilda yrkesutévares
uttalanden beskrivits men da inte presenterats som en gemensam forestéllning.

Syfte

Den hér rapporten ingdr i ett forskningsprojekt Kunskapsintegration och professionellt
larande. Mdngprofessionellt samarbete och forhandling av inneborder inom skolans
elevhilsoarbete. Syftet med projektet &r att fa 6kad kunskap om hur samverkan och
larande kring komplexa elevdrenden gestaltas i mdngprofessionella team i skolan.
Syftet med den delstudie som presenteras i denna rapport var att undersdka hur de
olika yrkesgruppernas professionella forestédllningar om méangprofessionellt
samarbete kan beskrivas nir det géller elevhilsans olika doméner och métesplatser.
Kunskap om detta kan bidra till 6kad forstdelse for processer som forhindrar eller
underléttar att mangprofessionell kompetens anvands for att stédja larare och
undanréja hinder for elevers utveckling och ldrande. Detta &r ett eftersatt
forskningsomrade i Sverige. Forskning om elevvard och elevhélsa i allménhet ar
begransad och nar det gédller samverkan mellan de olika professioner som ingdr i
elevhélsan finns nastan inga forskningsstudier (Hjorne, 2004; Backlund, 2007).



Bakgrund

Som bakgrund ges en kort orientering om hur begreppet elevhilsa vuxit fram och
vad som kan menas med nérliggande begrepp som elevvard och skolhélsovard. For
en mer omfattande beskrivning av utvecklingen fram till den nu foreslagna
elevhalsan se Guva, 2009b. For en beskrivning av forestdllningar om inneb6rden av
elevhilsa se Guv4, 2009a som beskriver forestdllningar om elevhélsa sd som det tar
sig uttryck utifrdn olika yrkesgruppers forstdelse av fenomenet.

Skolskéterskor och skolldkare har funnits att tillga i skolan sedan slutet av 1800-
talet och utgor tillsammans skolhilsovdrden. Kuratorer och psykologer har funnits i
skolan sedan 50-talet, men den stora utbyggnaden av dessa tjdnster skedde pa 1970-
och 1980-talet och dessa utgor tillsammans den sirskilda elevodrden. Lararnas
elevvdrdande roll har successivt betonats mer i liroplansskrivningar under senare
delen av 1900-talet. Specialldrare tillkom som en sdrskild funktion for elever med lds
och skrivsvarigheter, en ny utbildning som specialpedagog med ett vidare
ansvarsomrade tillkom i slutet av 1980-talet men nu har aterigen en specialldrar—
utbildning skapats som ett komplement till specialpedagogutbildningen.

Enligt SOU: 2001 foreslogs att skolhdlsovarden och den sdrskilda elevvarden ska
gd samman till en verksamhet som dven ska innefatta specialpedagogisk kompetens -
elevhilsa. Forslaget har legat lange i viantan pa den nya skollagen, som nu har
antagits. Under tiden har vissa skolor och kommuner anammat det nya begreppet
elevhilsa, medan andra fortsatt att anvénda sig av elevvard och skolhdlsovard som
begrepp. Med det nya begreppet finns ocksa en grundtanke att elevhilsa &dr nagot
som angdr alla i skolan och att det géller att arbeta for god hélsa for alla snarare &dn
att bara dtgdrda det som gatt fel f6r vissa individer.

Tidigare forskning om elevhilsoteam

Trots att frdgan om elevvard har varit behandlad i mdnga olika sammanhang sedan
begreppet myntades 1962 (SOU 1974:53; DSU, 1980:1; SOU 2000:19) finns mycket litet
aktuell forskning i Sverige kring elevvardens organisering eller dess resultat. Fran
1980 finns en doktorsavhandling om hur personal hanterar elevers problem i skolan
(Lundén & Ndsman, 1980). Granstrom (1986) studerade gruppdynamiska aspekter
pa beslutsfattande och ledarskap i arbetsgrupper inklusive elevvardskonferenser.
Hylander (2000) genererade teori om psykologers stod till larare och pedagoger i
skola och forskola (psykologisk konsultation). Guva (2001) studerade skol-
psykologers rolltagande i elevvardsfrdgor. Liljegren studerade samspel mellan skola,
fordldrar och elever i svarigheter (Liljegren, 2001). Backlund (2007) studerade dels
elevvardens organisering, dels elevvardens praktik och beskrev elevvardens och
skolhédlsovardens historiska utveckling. Hon beskrev bl.a. hur ldrare och rektorer
onskar individuella insatser for enskilda elever medan kuratorer och psykologer vill
arbeta forebyggande.

Guva problematiserade fragan om hur komplexa elevdarenden hanteras beroende
pa hur de definieras och omdefinieras. Ett liknande synsétt framtrader i en
avhandling av Hjorne (2004) som studerat hur elever diskuteras och kategoriseras pa
elevvdrdsteam och elevvardskonferenser. Hon hanvisar till det sociokulturella
perspektivet (Vygotsky,1962; Wertsch, 1991) déar kategorier betraktas som redskap som



mdjliggdr meningsskapande men som ocksa dr bundna i historisk tid och till
specifika sociala aktiviteter. En sddan kategori kan t.ex. vara ADHD/DAMP, som i
elevvardsdiskussionerna ges en betydligt vidare definition &n den kliniskt
vetenskapliga definitionen. Nér vil en sddan kategorisering gjorts, anvands ny
information for att bekréfta denna och inte for att ifrdgasétta och darfor tas beslut pa
16sa grunder. Férandringar i skolans verksambhet for att underlitta elevers
integrering i vanliga klasser diskuterades endast i undantagsfall enligt Hjorne. Aven
Lagerberg, Mellbin, Sundelin & Vuille (1995) menade att olika typer av special-
atgarder riskerar att stimpla och st6ta ut elever snarare dn hjdlpa dem. I en
uppfdljningsstudie visade de att ju mer stdd elever fatt vid 10-ars dlder desto storre
var problemen dven senare.

Nar det géller specialpedagogik finns betydligt mer svensk forskning dn nér det
géller elevhalsa i allmédnhet, en forskning som bl.a. inriktats pa inkludering i vanliga
klasser (Se t.ex. Nilholm, 2007). Specialpedagogisk forskning utgar ofta fran en
specifik problembild hos barn t.ex. déva barn eller barn med begavningshandikapp,
men det finns ocks4 ett antal aktuella avhandlingar som behandlar special-
pedagogernas roll och arbetsuppglfter Malmgren Hansen (2002) beskrev
specialpedagogen som en nybyggare i skolan. Aman (2006) studerade hur
specialpedagogens kompetens har beskrivits av specialpedagoger och andra
yrkesgrupper vid barn- och ungdomshabilitering och dar ocksa tvarprofessionella
team studerats. Ekstrom (2004) beskrev beslutsfattares formuleringar av villkoren
for specialpedagoger men ocksa vilka olika diskurser som kommer till uttryck nar
elever med behov av sirskilt stod definieras. Aven Westling Allodi (2002) har
uppehallit sig vid skolans synsitt pa barn och konstaterade att det rader en
ambivalent politik som bade skapar stéd for och stéter bort elever som inte kan
”standardiseras”.

Internationellt finns omfattande forskning om specialpedagogik, som i kontrast
till den svenska forskningen &dr mer inriktad pd effekter av 4n pa beskrivning och
kvalitativ analys av specialpedagogiken. I “Beacons of Excellence projects”
(McLaughlin 2002; Schulte, 2002) har forsok gjorts att koppla framgang och
effektivitet inte enbart till enskilda undervisningsprogram utan till hela skolans
organisation och skolklimat, vilket stimmer med den grundldggande idén bakom
inrdttandet av elevhélsa. Skolor med framgangsrik specialundervisning karak-
teriserades av lagarbete, samarbetskultur och gemensamt ansvarstagande fran alla
anstédllda pa skolan. Detta stimmer vél 6verens med forskning om skolkulturens
betydelse for elevers skolframgédng (Rutter, 1983; Grosin, 2003; Levine & Lezotte,
1990) som bland annat visat att i skolor dar ldrare och 6vrig skolpersonal upplever
gemensamt ansvar for alla barns framgang 6kar elevernas prestationer (Caron &
McLaughlin, 2002). Ovan ndamnda forskning &r framst inriktad pa samarbete mellan
specialpedagoger och klassldrare, men staimmer vil 6verens med studier i Sverige
som visar att skolor dér larare dr inriktade pa att arbeta i arbetslag i hogre
utstrackning anlitar skolpsykologer for samarbete eller konsultation, medan mer
hierarkiskt inriktade skolor i hogre utstrackning remitterar problem till
skolpsykologer f6r behandling eller utredning (Wistrém, Hanson, Qvarnstrom,
Westerlund, 1995).

Niér det gédller andra elevhélsovardande insatser utdver specialpedagogiska,
finns internationell forskning som visar pd positiva effekter {or elever av enskilda
elevvardande dtgdrder, som t.ex. program for inldrnings eller beteende fordndringar
(se t.ex. Gutkin, & Reynolds, 1999; Kavale & Forness, 1999). Det finns emellertid en
kontrast mellan resultaten fran denna forskning och fran den forskning som ar
inriktad pa overgripande helhetsatgarder dar flera program ingdr, vilken visar



ganska nedsldende resultat ndr det géller att visa pa positiva effekter for eleverna.
(Schulte 2002). Schulte fragar sig darmed hur helheten kan bli mindre &n summan av
delarna.

Niér det géller forskning om “team” och specifikt “mangprofessionella team”
finns det en variation av definitioner och mer eller mindre vedertagna begrepp
(Blomgqvist, 2009). Forskning kring mangprofessionella team kommer fram for allt
fran det kliniska vdrdomrade dér sddana team blivit en allt vanligare organisations—
form (Blomqvist, 2009). Teamen bestar vanligen av ldkare, psykologer, kuratorer och
skoterskor. En vanlig definition av mangprofessionella team innefattar - gemensamt
mal, kompletterande kunskap samt 6msesidigt ansvar (Blomqvist, 2009). Ett vanligt
sétt att klassificera team &r utifrdn de tre aspekterna: grad av omsesidigt beroende, grad
av specialisering samt grad av samordning (Tylefors, 2007, Blomqvist, 2009, Jones &
Roelofsma, 2000). Mangprofessionella team kan dd indelas i: Multiprofessionella team,
dér olika discipliner utreder en klient och samarbetet dem emellan 4r begrénsat till
informationsoverforing, interprofessionela team som kréaver att samverkan mellan de
professionella i teamet sker for att den gemensamma uppgiften ska bli utférd samt
transprofessionella team med integrerat samarbete och dar de olika deltagarna till viss
del kan vara utbytbara.

Sammanfattningsvis kan man sédga att de senaste 20 drens forskning visat pd ett
stort antal svarigheter och det dr knappast bekriftat att mangprofessionella team
vanligtvis praglas av teamens bredd i professionell kompetens (Blomqvist, 2009).
Forskningen lyfter fram ett antal svarigheter som teamarbetet kan drabbas av just
p-g.a. mangprofessionaliteten (t.ex. Herrman, Trauer & Warnock, 2002). Det finns en
tendens att se den egna professionens teori och praktik som 6verldgsen andras vad
géller att mota patientens hjdlpbehov, d.v.s. en professionsbaserad etnocentricitet
(Shoefield & Amodeo, 1999), samarbetet kan férsvaras av skillnader i terminologi
vilket medfor kommunikationsproblem (Abramsons, 1990) och okunnighet om de
ovrigas kompetensomraden bidrar till rolloklarheter (Waskett, 1996). Yrkesspecifik
specialistkunskap varderas hogt inom en del av de aktuella professionerna, ett
autonomt arbetssétt uppmuntras och man forbereds inte alltid f6r att bli
"lagspelare”, vilket kan leda till en negativ attityd till teamarbete (Hyer, et al., 2000).
Olika professioner utgdr fran olika kunskapsbaser i sitt arbete, vilket kan leda till
olika sétt att se pa vad god kvalitet innebdr (Norman & Peck, 1999). Ett ojamlikt
inflytande i diskussioner och 6ver beslut dr ett hinder for att teamets samlade
kompetens tillvaratas (Pagliari & Grimshaw, 2002).

Det finns begransat med internationella studier om effektivitet i elevhélsoteam
eller motsvarande och forskningen &r motsdgelsefull (Thornberg, 2009). Rosenfield
har tillsammans med kollegor visat pa positiva effekter i skolor néar instructional
consultation teams har inforts (McKenna, Rosenfield, Gravois, 2009, Kaiser, Rosenfield,
Gravois, 2009, Gravois & Rosenfield, 2006). Studier av prereferral teams i USA visar
ocksd att sddana kan verka forebyggande, genom att stodja ldarare i deras arbete med
elever i svarigheter och ddrigenom minska antalet anmélningar till special-
undervisning (Meyers, Valentino, Meyers, Boretti & Brent, 1996). Slutsatserna &r
dock motsédgelsefulla eftersom de ldrare som vander sig till teamet &r mindre positiva
an teammedlemmarna sjdlva. Teamets kunskap har sdledes inte alltid kunnat
Oversittas till eller férhandlas med lararna pa ett sddant sétt att den blir anvandbar i
klassrummet.

I manga amerikanska studier (rapporterade i Thornberg, 2009), riktas kritik mot
team som inte i tillrdcklig utstrackning anvander sig av systematiserade
datainsamlings-metoder. Ndgra studier menade att nér det finns forskningsbaserad
eller annan universitetsbaserad medverkan i teamarbetet uppnas en hogre



effektivitet. Nar sd inte &r fallet dr det vanligt att teamen anvéande for litet tid till att
definiera problemet, samla data, stdlla diagnos och darf6r tog beslut pa allt for 16sa
grunder. Fokus lag i hog utstrackning pd individuella forklaringar till problem, och
forslag till dtgérder innebar séllan féordndringar inom klassrummets ram utan snarare
atgarder utanfor skolan. Detta kan emellertid problematiseras. Det tycks finnas en
underliggande normativ forestdllning, delvis stodd av forskning, att det enda matt
pa att team dr effektiva d&r om deras arbete leder till strukturerade beteende—
observationer i klassrummet, specifika atgardsforslag och uppféljningar som bygger
pa hur vil ldrarna foljt teamets forslag (treatment integrity) (Burns and Symington,
2002). Detta synsitt lamnar inte 6ppet for andra och mer ekologiska, integrativa eller
dynamiska arbetsformer.

Knotek (2003) beskrev hur mangprofessionella elevvardsteam kan utveckla ett
gemensamt sprak som dr anvandbart i den pedagogiska verksamheten men att detta
ar en langsiktig process. Han beskrev fyra olika typer av diskurser som utvecklades
(a) den direkt upplevda erfarenheten (b) den yrkesmdassiga diciplinbundna diskursen (c)
folklig diskurs som &r ett gemensamt men ytligt och ibland férdomsfullt sétt att
diskutera elever och slutligen (d) en forhandlad diskurs som innefattade en kollektiv
forstdelse av savil elevernas unika utveckling som kontextberoendet. Geijer (2003)
beskrev en likartad process transprofessionell kommunikation kring dyslexi.
Professionella fran olika discipliner har till en bérjan enbart disciplinbundna
forklaringsgrunder till dyslexi men dessa fordndras efter samverkan genom att de lar
av varandra. Larsson (2001) har visat att olika bilder av barn konstrueras i olika
sammanhang nir professionella aktdrer samverkar kring komplexa elevdrenden.
Samverkan mellan olika professioner beskrevs som en sammanslagning av olika
bitar dar helheten dock aldrig blev mer dn summan av delarna.

For att komma ifrdn individuella dtgdrder som inte far effekter i klassrums-
situationen foresprakas ett mer systeminriktat, ekologiskt (Bronfenbrenner, 1979) och
forebyggande arbetssitt inom skolans elevvard (Philips, Boysen & Schuster, 1997;
Short & Talley, 1997; Conoley & Gutkin, 1995). Det har framforts kritik mot att
diagnostisering och klassificering leder till en specialundervisningsbyrakrati men
inte till placeringar som dr knutna till effektiva interventioner (Philips, Boysen &
Schuster, 1997).

Sammanfattning av tidigare forskning

I Sverige finns mycket litet aktuell forskning kring elevvardens organisering eller
dess resultat. Ndgra aktuella doktorsavhandlingar lyfter upp fragan om
inkludering/ exkludering och tendensen att férldgga orsaker till de problem som
uppstar hos enskilda elever och deras familjer istéllet for pd skolans organisering och
pedagogik, vilket ocksd framhalls som ett problem internationellt. Internationell
forskning visar pa positiva effekter for elever av enskilda elevvardande atgarder,
som t.ex. program for inldrnings eller beteende férdndringar. Det finns emellertid en
kontrast mellan resultaten fran denna forskning och fran den forskning som ar
inriktad pa 6vergripande helhetsatgarder dar flera program ingédr, vilken visar
ganska nedsldende resultat ndr det géller positiva effekter {6r eleverna.

Inom specialpedagogik finns mer svensk forskning och dven hér lyfts
inkludering i vanliga klasser upp, men ér ofta inriktad pa specifika problembilder
hos enskilda barn. Internationellt finns omfattande specialpedagogisk forskning om
effekter av specialpedagogiska interventioner och organisering av special-
undervisning. Skolor med framgangsrik specialundervisning karakteriseras av
lagarbete, samarbetskultur och gemensamt ansvarstagande fran alla anstéllda pa
skolan. Detta staimmer vl 6verens med forskning om skolkulturens betydelse f6r



elevers skolframgang som bland annat visar att i skolor dar larare och 6vrig
skolpersonal upplever gemensamt ansvar for alla barns framgdng 6kar elevernas
prestationer.

Generell forskning om mangprofessionella team visar pa ett stort antal
svdrigheter i teamsamverkan och svagt stod for att mangprofessionella team
verkligen préglas av bredd i professionell kompetens. Svarigheter som teamarbetet
kan drabbas av beror just pd mangprofessionaliteten. Den egna professionens teori
och praktik ses som Gverldgsen andras, samarbetet kan forsvaras av skillnader i
terminologi och okunnighet om de 6vrigas kompetensomraden bidrar till
rolloklarheter. Internationell forskning om effektivitet i elevhilsoteam ar ganska
sparsam och motsagelsefull. Dels &r det svart att gora jamforelser eftersom teamen
ges manga olika namn, mal och funktion inte ar tydliggjorda och team-
medlemmarnas professioner inte framgdr. Slutsatserna dr ocksd motségelsefulla.
Vissa studier visar att teammedlemmarna upplever sitt arbete som framgdngsrikt
men att denna uppfattning inte delas av ldrarna. Teamets kunskap har saledes inte
alltid kunnat 6verséttas till eller forhandlas med ldrarna pa ett sddant séitt att den blir
anvandbar i klassrummet. Ett gemensamt sprdk som dr anvandbart i den pedago-
giska verksamheten kan utvecklas men detta dr en langsiktig process. Fa
undersdkningar har fokuserat pa det ekologiska perspektivet eller pd samverkan
mellan de olika yrkesgrupperna i elevvard /skol-hdlsovérd samt deras samverkan
med ldrare och 6vrig skolpersonal. Det som dr intresset i denna rapport d.v.s. de
professionellas forestédllningar om méngprofessionellt samarbete nédr det géller
disciplindra doméner och fysiska motesplatser i skolan, finns det saledes mycket litet
forskning om i skolans virld (Kury & Kury, 2006).

Teoretiska perspektiv

De resultat som kommer att redovisas hér har tillkommit genom en kvalitativ
innehéllsanalys (Graneheim & Lundman, 2003). Analysen har utgatt fran saval
manifest som latent niva och har i huvudsak varit induktiv. Resultaten kommer att
diskuteras utifrdn ett par specifika teoretiska perspektiv som dock inte dominerat
analysen av data forrdan vid den slutgiltiga diskussionen. Dels diskuteras ett
professionsteoretiskt perspektiv (Abbot, 1988) och dels tva socialpsykologiska
perspektiv, Socialt identitetsperspektiv fram for allt sa som det tolkats av Marilynne
Brewer (2003), samt Social representationsteori (Moscovici, 1988, Wagner et al. 1999).
Nedan ges en kortfattad beskrivning av dessa perspektiv.

Professionsteorier

En profession kan definieras pa olika sétt t.ex. “en yrkesgrupps stravan att uppna
exklusiva samhadlleliga fordelar och tolkningsféretraden” (Selander, 1989) eller
“exklusiva grupper av individer som tillimpar tdmligen abstrakt kunskap pa
specifika fall” (Abbot, 1988). Friedson (1994) angav fem grundlidggande element som
ingdende i professionalism

* en officiellt erkdnd kunskapsmassa
* arbetsdelning som kontrolleras av professionen

* yrkesmassigt kontrollerad arbetsmarknad krav pa formella meriter



» yrkesmadssigt kontrollerad tranings och utbildningsprogram
* ideologi som betonar hogre varden

Somliga begransar bendmningen profession till de yrken som har en gemensam
vetenskaplig bas, gemensam yrkesetik, legitimation och professionell autonomi,
vilket bendmns det essentiella professionsperspektivet (Macdonald, 1995). Detta
skulle innebéra att endast ldakare och psykolog i elevhélsoteamen har status av
profession. Detta perspektiv har emellertid kritiserats och begrepp som makt,
maktutdvning och closure, d.v.s. att stinga andra yrkesgrupper ute fran ett filt har
lyfts fram i professionsforskning (Abbot, 1988; Macdonald, 1995). Varje profession
vill bli legitimerad av samhaéllet och kommer da att anvdnda strategier som stdanger
ute vissa och innesluter andra nér det géller intag till utbildning, legitimering,
yrkesredskap etc. Detta leder till en kamp mellan foretrddare for olika yrken och
forsok att stainga in omrddet for att utesluta andra. Denna instdngning bestar av
uppréittande av kunskapsmonopol, av yrkesmonopol samt av legitimations-
grundande specialistmonopol inom yrket. Att skapa monopol genom lankar mellan
den professionella kompetensen och ett visst falt har bendmnts professionens
jurisdiktion (Abbot, 1988). Med jurisdiktion menas alltsa ratten att inom ett visst
omrade stdlla diagnos genom att klassificera att dra slutsatser samt att utifran detta
behandla problemen (Abbot, 1988). Abbot menade att nya yrken skapas nér det finns
en lucka som inte fylls av etablerade professioner eller dar en yrkesgrupp inte haller
pa jurisdiktionen. Vidare menade han att efter uppnadd autonomi maste en
profession standigt bevaka och utdka sin aktivitet for att bibehalla sin jurisdiktion.
Exempelvis sdgs tidigare problem som har med psykisk hélsa att gora som problem
for préster och lakare men under 1900-talet kom psykologer och kuratorer som
specialister inom detta omrade.

Abbot beskrev tre olika arenor {or strdvan efter jurisdiktion, den legala arenan,
den publika arenan och arbetsplatsen som arena. Mest forskning har bedrivits nar
det géller den legala arenan medan strategier for att behalla jurisdiktion pa
arbetsplatsen inte studerats i samma utstrackning (Aili, 2002). Det rdder en viss
oklarhet om begreppet jurisdiktion ska begrénsas till publikt accepterade lankar
mellan kompetens och arbetsfélt, dvs. skapade pa den publika arenan. Men senare
forskare betonar forhandlingar pa olika nivder (Allen, 2000; Aili, 2002). P&
arbetsplatsen handlar det om att f4 den funktionella kontrollen 6ver olika
arbetsuppgifter och dédr kan menade Abbot, jurisdiktion som vunnits pd andra
arenor upplosas sarskilt i tider av hog arbetsbelastning. Pa arbetsplatsen sker
mikroférhandlingar och dér kan en yrkeskdr uppvisa en heterogenitet som inte finns
pd samma sétt pa den legala eller publika arenan. Det dr runt dessa
mikroférhandlingar pa arbetsplatsen som intresset kretsar i det foreliggande
projektet.

I SOU 2000:19 finns en beskrivning av de kompetenser som bor ingd i elevhélsan,
men inte vilka yrkeskategorier som ska inneha dessa kompetenser. Det framhalls att
generellt for alla yrkeskategorier dr ha kunskap om och vara medvetna om
psykosociala paverkansfaktorer. I den nya skollagen (Prop. 2009710:65) har man
istdllet for att beskriva kompetenser valt att bendmna vilka specifika yrkeskategorier
som ska finnas tillgangliga. Nedan ges en sammanfattning av hur de specifika
kompetenser &r beskrivna for varje yrkeskategori i SOU:2000:19. Dessa specifika
kompetenser dr emellertid ldngtifrdn varandra uteslutande.

Omudrdnadskompetens, sjukskoterskornas domaén, beskrivs utgd fran en
helhetssyn (ménniskans fysiska, psykiska, sociala och andliga behov) och syftar till
att hjdlpa méanniskor genom att identifiera, forebygga och behandla hilso- och



sjukdomsproblem. Sjukskoterskor ska framja hélsa genom t.ex. hdlsosamtal,
hélsokontroller och vaccinationer.

Medicinsk kompetens innefattar kunskap pa naturvetenskaplig grund om
utveckling och vdxande samt diagnosticering och behandling och férebyggande av
sjukdomar. Hélsoframjande arbete i den fysiska, psykiska och sociala miljon.

Psykologisk kompetens innefattar utvecklings, inldrnings och neuropsykologi,
kunskap om psykiska storningar samt om kriser, konflikter och grupp- och
organisationspsykologi. Psykologen arbetar med diagnostik, behandling,
konsultation och handledning.

Kompetens i socialt arbetet innebdr att utifrdn en helhetssyn pa individen och dess
svarigheter analysera forsta och arbeta med sociala processer och problem pa
individ, grupp och organisationsniva. Den omfattar kunskap i beteendevetenskap,
samhallsvetenskap och juridik. Kuratorer arbetar med stédsamtal, rddgivning,
psykosocial behandling och konsultation och handledning.

Specialpedagogisk kompetens omfattar férdjupade pedagogiska kunskaper om
larande utifrdn det beteendevetenskapliga, medicinska, sprakvetenskapliga
forskningsfélten som ger kunskap for att undervisa och handleda larare.

Dessa kompetenser dr inte naturligt knutna till specifika arbetsinsatser utan
manga typer av arbetsinsatser kan utforas med olika typ av kompetens.

Det Sociala Identitets Perspektivet (SIP)

Det Sociala Identitets Perspektivet (SIP) omfattar dels social identitetsteori, dels
social sjdlvkategoriseringsteori. Enligt detta perspektiv dr social identitet en persons
syn pa sig sjdlv som medlem av en social kategori som t.ex. psykologer, vegetarianer
eller pensiondrer. Den sociala identiteten innefattar dels, individens medvetenhet om
att tillhora en viss grupp eller kategori, dels en kdnsloméssig véardering av denna
grupptillhorighet Tajfel (1982).

Social kategorisering utifran helt ovidkommande faktorer har visat sig leda till
sammanhallning inom grupper och differentiering i férhallande till andra grupper.
Det uppstér en ingrupp som individen anser sig tillhora och en utgrupp som hon/han
inte tillhor. SIP utgdr fran laboratorieexperiment, framst genom fors6k med s.k.
minimal group paradigm. Som ett exempel kan ndmnas: skolelever far alla médla en
bild. Dérefter far de veta att de delats in i grupper beroende pa hur de malat sin bild.
I sjdlva verket dr indelningen helt slumpmassig eller ovidkommande. Nér de sedan
far bedoma andras malningar kommer de att skatta de bilder hogre som ritats av
elever som de tror hor till samma grupp som de sjdlva (ingruppen). De varderar
alltsd ingruppens resultat hogre d@n utgruppens utan att de kédnner de andra
medlemmarna i gruppen. Sjilv-kategorisering (SCT) &r en vidareutveckling av denna
teori (Tajfel & Turner, 1986) som betecknar den socialkognitiva process med vilken
den sociala identiteten utvecklas. Individen forsoker att forenkla en kaotisk omvarld
genom att hitta de kategorier som bést passar upplevda likheter och skillnader
mellan dem s]alva och andra ménniskor. Nér en kategorlsermg har gjorts som t.ex.

”vi som bor pa Sédermalm” kontra ”dom som bor p& Ostermalm” maximeras
skillnader mellan kategorierna, medan likhet maximeras mellan medlemmar i
samma kategorier. Gruppmedlemmar férvintas halla med de andra i gruppen och
genom sjdlv-kategorisering anta existerande gruppnormer. Pa det viset uppstar savéil
ingruppsstereotypier som utgruppsstereotypier (Abrams & Hogg, 1990). T.ex.
intellektuella och kulturella Sédermalmsbor” kontra “rika snobbarna pa Ostermalm



eller “vi normala och skétsamma Ostermalmsbor” kontra ” kultursnobbar pa
Sodermalm”.

Social identitet &r alltsa individens forstdelse av sig sjdlv som tillh6rande en
kategori. Inom SIP sérskiljs inte grupp fran kategori, d.v.s. det gors ingen skillnad
mellan social identitet som utgar fran en kategoritillhorighet som t.ex. vegetarian och
social identitet som utgar fran en grupptillhorighet i t.ex. ett kamratgang. Darigenom
blir den sociala identiteten en kollektiv identitet som &r de delade uppfattningarna
om medlemskap, granser etc. som upprétthélls av en kategoris medlemmar (Tajfel,
1982). Man kan alltsa tdnka sig att yrkesgrupper utgor olika kategorier som skapar
olika sociala identiteter hos de personer som ingdr i elevhélsan och att detta far
betydelse for hur de ser pa elevhalsa och hur de upplever sin delaktighet i
elevhélsan.

Brewer har pa senare ar (Brewer & Chen, 2007; Brewer & Caporael, 2006, Brewer
& Gardner, 1996) bidragit med ett betydelsefullt klargorande genom att sirskilja
relationell identitet frdn kollektiv identitet. Genom att skilja pa tre olika nivder av
social sjalvuppfattning klargor hon skillnaden mellan gruppidentitet och kategori—
identitet. De tre nivderna av socialt sjalv: individuellt sjilv, relationellt sjilv och
kollektivt sjilv innebér olika former av social identitet (Brewer and Gardner 1996). Det
individuella sjdlvet dr uppfattningen om den egna personligheten och kompetensen.
Det relationella sjdlvet innebdr en uppfattning av sig sjdlv i forhallande till andra som
man har relationer med, medan det kollektiva sjédlvet dr uppfattning av sig sjalv i
forhallande till kategorier som kon, yrke etc. (Brewer & Chen, 2007). Det relationella
sjdlvet innebér alltsd dyadiska eller ndtverks-relationer, medan det kollektiva sjdlvet
innebdr avpersonifierade relationer som bygger pad gemensamma symboler och
kognitiva representationer som &r oberoende av personliga relationer. Sdledes kan
man tinka sig att en person som &r t.ex. specialpedagog bade kédnner sig som
tillhorande specialpedagogkaren och som tillhérande det lokala elevhélsoteamet pa
skolan, och att de normer och virderingar som foljer med kategoriidentiteten som
specialpedagog inte nddvandigtvis 6verensstimmer med den sociala identiteten som
teammedlem i elevhélsoteamet pa X-skolan.

Aven om de flesta dr ense om att manniskor samtidigt & medlemmar i ménga
olika grupper och utvecklar sin sociala identitet utifrdn detta, har mycket litet
forskats om multipla social identiteter. Brewer har utvecklat en teori om komplex
social identitet, d.v.s. ndr en individ identifierar sig med flera olika grupper
samtidigt (Roccas & Brewer, 2002). Darigenom ifragasatter hon ocksa den klassiska
SI teorin om att grupptillhorighet alltid innebér en nedvardering av utgruppen.
Roccas & Brewer (2002) menade att komplexiteten varierar sd att en del méanniskor
betraktar alla som inte tillhor samtliga grupper som de sjdlva tillhér som utgrupp,
medan andra betraktar varje kategori som bestdende av in och utgrupper. Ett
exempel pa det forsta perspektivet att betrakta alla som inte tillhor samtliga grupper
som man sjdlv tillhor som utgrupp ar en skolskoterska som enbart identifierar sig
med andra skoterskor som ocksa arbetar i skolan och ser alla andra som utgrupp. Det
andra perspektivet torde dock vara vanligare att skolskoterskan ibland identifierar
sig med alla skoterskor och ibland som en av skolpersonalen pa skolan eller som en
teammedlem i elevhélsoteamet. Den sociala identiteten i det senare fallet blir da en
kombination av samtliga dessa grupp- och kategoriidentiteter (Brewer & Pierce,
2005).

Brewer (2003) har dven bidragit med en teori om samspelet mellan tva olika
sociala motiv, att tillh6ra och att skilja ut sig (Optimal Distinctiveness Theory, ODT).
Maénniskor vill samtidigt bade tillhora en grupp och skilja ut sig fran andra
manniskor. En grupp med tydliga och klara granser skulle darigenom kunna ge en



optimal upplevelse av att bade tillh6ra och att vara distinkt och dédrigenom attrahera
fler &n grupper som &r otydliga och beredda att inkludera alla. Om balansen mellan
differentiering och inkludering blir hotad 6kar preferensen for distinkta ingrupper.
Detta innebar att ménniskor som tillhér minoritetsgrupper som alltsd 4r mer
exkluderande &n majoritetsgruppen har en starkare social identifikation med sin
grupp, vdrderar gruppen hogre och ser gruppmedlemmarna som mer lika varandra
(Brewer, 2003). Tillimpat inom elevhélsan skulle detta innebéra att det &r storre
chans att det finns en gemensam och stark social identitet som elevhélsoteammedlem
om elevhilsoteamet dr vil definierat savél vad géller arbetsuppgifter som vilka som
tillhor teamet.

Forskning om social identitet enligt SIP, baseras i hog utstrackning pa
laboratorieexperiment dér sociala kategorier utgors av forutbestimda scheman. Det
finns dock undantag déar etnografi och deltagande observation anvénts. Enligt Stott
och Drury, (2000) &r sjalvkategorisering en kreativ och interaktiv process som
innebdr att nédr kontexten forandras kommer ocksa kategoriseringen av sjdlv och
andra att fordndras. Men gemensamt {6r SIP dr att den sociala identiteten ses som
kognitiva representationer som finns hos enskilda ménniskor till skillnad fran teorin
om sociala representationer.

Social Representations Teori

Teorin om sociala representationer (Social Representations Approach SRA) baseras
pa Moscovicis arbete fran 1950-talet. SRA férekommer mest i Europa, Sydamerika
och Asien men inte i USA. Forvdnande &r en avsaknad av diskussion mellan SRA och
symbolisk interaktionism (SI) (Blumer, 1969) trots stora likheter. Det tycks alltsd som
om SI har etablerats i en anglosaxsisk vdrld medan SRA etablerats i fransk- och
spansksprdkiga lander. Vdrt intresse for SRA grundar sig i att vart forskningsobjekt
ar kollektiva forestdllningar (yrkesgruppers varderingar, uppfattningar och
erfarenheter), d.v.s. sociala representationer.

SRA kan definieras som en socialpsykologisk referensram bestdende av begrepp
och idéer for att studera psykosociala fenomen (Wagner et al. 1999). Sociala
representationer &r ett system av varderingar, idéer och praktiker med syfte att
etablera en ordning sa att individen kan orientera sig i den sociala viarlden samt
mojliggéra kommunikation genom att etablera koder for socialt samspel (social
interchange) (Moscovici, 1988). Det innebaér att sociala representationer utvecklas i
grupper for att mojliggéra kommunikation. Sociala representationer dr inget som
finns i huvudet pa enskilda individer utan ndgot som utvecklas mellan ménniskor i
en grupp. Agerandet paverkar de sociala representationerna och de sociala
representationerna paverkar agerandet. Enligt Markova (2008) kan sociala
representationer betraktas som en form av aktivitet med syfte att skapa ndgot. Det
som skapas &r sociala objekt. Sociala objekt finns ndr mer &n en person har tankar om
ndgot. Sociala objekt gdr aldrig att skilja frdn det subjektiva uppfattandet eftersom
sociala objekt uppstar genom interaktion mellan olika subjekt. Det &r alltsd inte de
enskilda individernas beteende som dr av intresse utan det som uppstdr i interaktion
mellan individer.

Nya sociala representationer uppstar genom att ett brott intraffar, ndgot hander
som inte kan kdnnas igen med de sociala representationer som en grupp har tillgang
till. Till en borjan gors forsok att forstd det nya genom att anvdnda gamla
representationer. Genom interaktivt férhandlande i gruppen uppstar en ny social
representation som kan leda till f6r gruppen nya sociala objekt. Denna process
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forstarker gruppens sociala identitet. Den sociala identiteten blir pa detta sétt en
standigt pdgdende forhandling om gemensamma innebérder. Férhandlandet sker
savdl genom spraket som genom icke-verbalt agerande. Samtidiga och gemensamma
aktiviteter far en sérskild funktion for utvecklandet av sociala representationer
(Wagner et al. 1999)

SRA har blivit kritiserad for att vara otydlig, men Markova menar att det beror
pa en missuppfattning av den epistemologiska grunden till SRA. SRA madste forstas
utifrdn en interaktionistisk och relativistisk epistemologi som forutsitter att
interaktioner inte &dr enskilda kategorier. Darmed gdr inte kategorier att definiera
som tydliga objekt och det gér inte heller att beskriva processer som enkla
kopplingar mellan orsak och verkan utan som interaktioner i komplexa natverk.

Inom SRA forskning anvdnds ett varierat utbud av forskningsmetoder, savil
kvalitativa som kvantitativa, dar innehdll och praktik stér i fokus. Forskning har bl.a.
varit inriktad pd media, genusforskning och sambhilleliga attityder.

De yrkesgrupper som vi undersoker har funnits olika lange som specifika
grupper och det kan darfor forvéntas att gruppernas sociala representationer dr olika
utvecklade och att vissa grupper har en starkare social identitet &n andra. Vi
utforskar en foreteelse som befinner sig i ett 6vergangsskede - elevhilsa som en ny
konstruktion foéreslogs for mdnga ar sedan men beslut har fortfarande inte tagits,
vilket innebér att vissa skolor och grupper kan ha anammat en ny representation av
elevhilsa medan andra inte gjort det. Om man ténker sig elevhédlsa som ett brott
gentemot en gammal forestdllning skulle man kunna férvinta sig att det forst
kommer att forstas utifrdn sedvanliga forestédllningar innan det genom en diskursiv
transformation fordndrar den rddande praktiken.

Metod

Metodansats

Vi har anvént en kvalitativ och induktiv analysmetod for att undersoka
gemensamma gruppforestdllningar ndr det géller olika yrkeskategorier, men ocksa
andra typer av monster av gemensamma forestédllningar som gar tvérs over
yrkeskategorierna. Tillvigagangssittet paminner savil om innehallsanalys
(Graneheim & Lundman, 2003), som fenomenologi (Giorgi, 1985, 1997) och
Interpretative Phenomenological Analysis (IPA) (Smith & Eatough, 2006). Det som
har varit viagledande for oss har varit vart intresse for att studera gruppforestillningar.
Aven om tillvigagangssittet pAminner om tillvigagéngssittet i fenomenologiska
studier, vill vi inte bendmna ansatsen som fenomenologisk eftersom vi inte har
begrdnsat intresset till individuella upplevelser utan fokuserar pd kollektiva
forestéllningar. For att kunna forstd vilka forestdllningar som de enskilda utsagorna
ger uttryck for maste vi ocksd tolka utsagorna, varfér metoden narmar sig IPA som
innebdr sdval beskrivning som interpretation. Det praktiska tillvigagangssattet,
vilket beskrivs nedan har mycket gemensamt med sdvil fenomenologi som IPA, men
kan ocksa helt enkelt begransas till att bendmnas kvalitativ innehallsanalys.

1. L&dsa materialet for att bekanta sig med det.

2. Separera de meningsbdrande enheterna, men inte géra dessa sa
kortfattade att forestdllningar blir obegripliga.
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3. G4 igenom de meningsbdrande enheterna och géra en sammanfattande
innehallsbeskrivning av varje meningsbédrande enhet.

4. Beskriva innehadllet i de meningsbarande enheterna pa en mer reflexiv
niva. Detta gors utifrdn de beskrivande sammanfattningar vi gjort i steg 3.

5. Sammanféra de meningsbarande enheter som utifran den tidigare
reflexiva tolkningen hor samman och skapa teman f6r varje yrkeskategori.

6. Utifrdn teman fran varje yrkeskategori formulera de generella teman som
finns i hela materialet.

7. Analysera varje tema utifrdn dess ingdende meningsbédrande enheter och
skapa underkategorier.

8. Beskriva varje tema utifran dess underkategorier for varje yrkeskategori
separat och gemensamt

9. G4 igenom texten igen med fokus pd de underkategorier som framkommit
och ldgga till meningsbdrande enheter som missats eller tidigare tolkats pa
ett annat satt

Processen kan alltsd beskrivas som att vi forst syntetiserat och sedan analyserat, dvs.
torst forenklar for att sedan komplicera férenklingarna. Déarigenom paminner
metoden ocksd om Grounded theory (Glaser & Strauss, 1967, Charmaz, 2005) men
skiljer sig i andra avseenden frdn denna metod eftersom vi dr intresserade av
forestdllningar och inte av skeenden och processer som i GTM. Vart syfte har inte
heller varit att dstadkomma en teoretisk modell utan det vi har velat gora &r att
undersoka yrkesgruppers forestillningar savil vad som &r specifikt for en
yrkesgrupp som det som forenar olika yrkesgrupper eller karakteriserar andra typer
av grupperingar. De slutsatser som vi har dragit grundar sig inte alltid pd det
explicita innehallet i utsagorna utan vi har ocksa tolkat utsagorna, d.v.s. tagit hansyn
till det som vi bedomt vara det implicita innehallet.

Datainsamling

Data har insamlats genom fokusgrupper. Fokusgrupper har valts eftersom det dr en
ofta anvand metod nér det géller att samla kvalitativa data om komplexa fenomen
som uppstdr i social interaktion. Sddana intervjuer ger data med stor
innebdrdesrikedom samtidigt som det dr en tidsbesparande metod (Morgan, 1997,
Hylander, 1998). I vart fall blev fokusgrupper ett naturligt val eftersom vi ville
studera gruppforestdllningar. Trots att det material man far frdn en fokusgrupp é&r
resultat av sociala interaktioner i en grupp dr det séllan som just
gruppforestéllningar &r ett tydligt uttalat syfte med fokusgrupper. I vart material
utgjorde varje yrkesgrupp en egen fokusgrupp och tva fokusgrupper fran varje
yrkeskategori intervjuades (se tabell 1.). I denna studie anviandes samma
intervjuguide i samtliga grupper med dmnesomraden som: innebérden av elevhilsa,
det specifika bidraget fran den egna professionen till elevhdlsan samt forvantningar
pé andra yrkesgrupper i elevhélsan.

Anstrangningar har gjorts att i sd stor utstrackning som mgjligt intervjua
yrkespersoner fran olika delar av landet och olika typer av kommuner. Nar det géller
rektorer, 1dkare, psykologer och kuratorer har detta lyckats eftersom dessa intervjuer
gjorts i samband med nationella konferenser eller utbildningar. Néar det géller
specialpedagoger har urvalet emellertid tvingats begrénsas till tvd kommuner.
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Tabell 1

Fokus grupper
Grupp Deltagare Alder  Ari Kvinnor Min Tid Geografisk
yrket spridning
Lakare 14 40-65 2-29 11 3 Host 2007- Var 2008 Region/Nation
Skoterskor 11 30-65 2-30 11 Host 2007- Var 2008 Kommun/Region
Kurator 12 30-60 1-30 10 2 Host 2007 Kommun/Nation
Psykolog 19 35-65 2-40 19 Host 2007 Nation
Specialped. 8 40-60 2-9 8 Host 2007-Host 2008 Kommuner
Rektor 9 30-55 1-6 5 4 Var 2008 Region
Lérare 9 40-60 2-26 9 Var 2007-Var 2008 Region
RESULTAT

Det resultat som redovisas hir dr en sammanstédllning av de utsagor som kommit
fram i de olika fokusgrupperna nér det giller all form av samverkan i vid mening
mellan professionerna. Nar man i fokusgrupperna talade om det egna bidraget till
elevhélsan kom det fram mycket som hade med avgransning mellan yrkes-
kategorierna att géra. Avgransning ligger ndra samverkan och utgor ibland dess
forutsédttning enligt intervjuerna. Detta gor att studien kommer att handla savél om
yrkeskategoriernas forestdllningar om samverkan som om deras forestdllningar om
avgransning dem emellan. Utgangspunkten f6r studien var den nya elevhélsan som
ndr undersokningen gjordes dnnu inte var lagstadgad. I fokusgrupperna anvande
man olika ord for sin verksamhet, men oberoende av om man kallade verksamheten
for elevhalsa eller elevvard och skolhédlsovard fanns manga exempel pa arenor dar
professionerna samverkade. Om dessa arenor handlar denna studie. De olika
yrkesgrupperna som ska samverka pd sina arbetsplatser dr alltsd aktorer pé olika
samverkansarenor. Det finns samverkansarenor som dr gemensamma for alla och
arenor som bara &r tillgdngliga for en eller ett par yrkeskategorier. Ibland uttalas en
tydlig samverkan ibland en tydlig avgransning. Samverkan innebédr en énskan om
att komplettera varandras kunskaper men vécker ocksd farhdgor om konkurrens och
uteslutning.

De arenor som den hér framstillningen koncentreras till ar disciplindra domdiner
och fysiska motesplatser. Domédnbegreppet anvands pa olika satt av olika forskare i
organisationsteoretisk forskning (Backlund, 2007; Danemark & Kullberg, 1999;
Grape, 2006). I den hir rapporten menas med disciplindra doméner den teoretiska
kunskap, den erfarenhetskunskap och de specifika insatser som utgar fran en
disciplindr tradition. Fysiska métesplatser kan vara formella som t.ex.
elevhilsomoten och informella som t.ex. korridorssnack. Dessutom kommer
generella monster i de olika professionernas forestdllningar om hur samverkan kan
och bor struktureras att beskrivas. Tva tydliga monster dédr professionerna skiljer sig
at i sina forestdllningar har kunnat urskiljas. Vissa professioner har en tydlig
forestdllning om behovet av att profilera sin yrkesroll gentemot andra, medan andra
professioner har en forestillning om att det ar bra att kunna gora lite av varje. Detta
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har bendmnts specialist kontra generalistinrikining. Ett liknande monster finns mellan
professionernas forestdllningar om huruvida samverkan ska vara formell eller
informell. Slutligen beskrivs ndgra aspekter pd samverkan som dr gemensamma for
samtliga yrkeskategorier, en 6nskan om att gora sin rost hord och att virja sig samt en
kénsla av ensamhet. Yrkesgruppernas forestdllningar om vilka arenor de bor eller vill
upptrdada pa och ha inflytande 6ver samt vilken funktion de vill fylla pa dessa arenor
utgor viktiga forutsattningar f6r samverkan dem emellan. Har anvidnds termen
samverkan som ett mer §vergripande begrepp som kan innehdlla sdvil samarbete
som delaktighet och inflytande. Nar det géiller konkret interaktion mellan olika
professioner kommer termen samarbete att anvindas. Profession anvéands hér i vid
mening och alternativt till yrkesgrupp.

Disciplindra domdner som arenor for samverkan

De disciplindra doméner f6r samverkan som har kunnat urskiljas utifran
diskussionerna i fokusgrupperna &r pedagogik, specialpedagogik, psykologi, socialt arbete,
omvdrdnad, medicin, organisation/administration samt hilsa. Med doméner menas hér
det disciplindra innehéllet i form av savél akademisk som erfarenhetsbaserad
kunskap samt den praktik som dr grundad i denna kunskap. Detta kan
Overensstimma med de olika yrkesgruppernas kompetensomraden som de t.ex.
beskrivs i forarbetet till skollagen (SOU: 2000:19) men behover inte gora det. Det dr
omdjligt att definiera dessa domaéner sd att det dr varandra uteslutande utifrdn
diskussionerna i fokusgrupperna. Framfor allt dr det svart for yrkesgrupperna att
skilja pa psykologi, socialt arbete och omvéardnad som nedan inordnats i en
gemensam psykosocial domén. Det gors olika forsok i fokusgrupperna att skilja det
sociala fran det psykologiska eller omvdrdnad men det upplevs ofta som svart.
Omvérdnad brukar traditionellt inbegripa savél psykologi som socialt arbete som
medicin. Den indelning, som presenteras hér ar gjord utifran hur deltagarna har
diskuterat olika doméner och da beskrevs skoterskans kompetens dels som
medicinsk och klart avskild fran andras kompetenser dels som psykosocial och
overlappande med andras kompetenser. Inom dessa doméner gors professionella
insatser, som &dr den speciella praktik som utévas av en yrkesgrupp. Samtliga
doméner ses hir som arenor dér yrkesgrupperna &r aktorer som samarbetar och
utdvar inflytande. Vissa domaéner blir tydliga samverkansarenor, andra ar tydliga
arenor men domineras av en grupp ytterligare andra doméner &r svdrurskiljbara
arenor.
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Tabell 2

Disciplindra doméner inom skolans elevhilsa

Elevhilsa

Psykosocial doman
* Psykologisk
* Social
*  Omvardnads
Medicinsk doméan
Organisatorisk /administrativ domén
Pedagogisk doméan
* Allméanpedagogisk
* Specialpedagogisk

Elevhdlsa som domidn

Elevhélsa dr den nya arena dar samtliga professioner inom elevhélsan ska samverka
med skolans 6vriga personal. Det &r tveksamt utifrdn intervjuerna om detta
utvecklats till en ny och gemensam domén. Snarare &r den ett samlingsnamn for
ovriga disciplindra domaéner. Elevhilsa &r heller ingen tydligt urskiljbar arena for
samverkan. Frdgan dr om det dr en gemensam arena eller om varje aktor har sin
definition av elevhilsodoménen och dadrigenom forsdker gestalta en egen
elevhilsoarena dar man vill samverka med andra.

Samtliga yrkeskategorier anvander elevhélsobegreppet, men fragan &r vad de
lagger i begreppet. En utforligare analys av elevhélsobegreppet har gjorts i en annan
rapport varfor det inte nirmare diskuteras hér (Guva, 2009a).
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I tabell 3 ges information om hur ménga ganger ordet elevhalsa respektive hélsa
anvéands i de olika fokusgrupperna.

Tabell 3

Forekomst av "elevhilsa” respektive "hilsa” i fokusgrupperna

Profession Elevhilsa Hilsa
Larare 37 5
Rektor 57 6
Specialped. 67 9
Psykolog 121 17
Kurator 107 29
Skolskot. 79 6
Léakare 67 17

Kuratorer och psykologer tycks anvdnda begreppet i hogre utstrackning dn 6vriga
kategorier och larare och rektorer i lagre utstrackning dn 6vriga. Men eftersom det
ocksa dr stor skillnad mellan fokusgrupperna inom varje yrkeskategori hur ofta det
anvands speglar detta kanske framfor allt hur diskussionen gétt i den specifika
fokusgruppen. Det dr i alla fall klart att elevhilsa anvéinds av alla och det ar alltsa
ingen som tagit monopol pd begreppet. Daremot, ndr man diskuterar specifika
insatser pa hdlsoarenan dr det framst sjukskoterskor och ldkare som uttalar sig.
Skoterskorna dr den grupp som uttalade att de har uppgifter som &r specifikt
inriktade pa hélsa. De genomfor hédlsosamtal med alla elever i tva drskurser, vilket
gOr att detta arbete tar en stor del av deras tid.

Skolldkare ville gdrna vara med och utveckla elevhélsoarbetet och bidra till
skolans forebyggande arbete i form av t.ex. hdlsodagar men upplevde att de ofta fick
| information s sent att de inte har en mgjlighet till reell medverkan.

Ja om det kommer en frdga fran en rektor till skolskoterskan ”vi &r
intresserade av en hélsovecka”. Da skulle jag bara jubla. Far man en fraga
om att vara med i ndgonting da finns det ju mojligheter att ga in och gora

‘ n&gonting bra. (Likare, ILAK)

Men det dr en annan sak ser du. Men hér har ju frdgan inte stéllts utan vi
far liksom bakvégen veta att det redan i princip ar genomfort (Lakare,
ILAK).

Den psykosociala domdinen

Den psykosociala domé&nen kan sdgas omfatta det sociala, det psykologiska samt
dven omvdrdnad sd som det diskuterades i fokusgrupperna. Dérav foljer att mdnga
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aktorer ska samverka och samsas inom denna domén, vilket leder till oklarheter och
gransproblem, vilket diskuterades flitigt i fokusgrupperna.

Kuratorerna definierade det psykosociala samtalet som sin frimsta insats och
menade ddarmed ocksa att detta omrdde med ndédviandighet maste delas med andra.
De sdg inte detta enbart som konkurrens frdn andra yrkesgrupper utan en effekt av
att det som &r deras specialitet, psykosociala samtal med elever och férdldrar, ocksa
ar nagot som andra naturligt arbetar med och inget som kuratorer har ensamritt till.

Men jag ténker ocksd sdhdr att vi har ju inte ensamrétt pa samtal, jag
brukar alltid sdga sadér att det &r ju jattebra ju fler det &r som vagar prata
med elever eller fordldrar eller vem det nu dr. (Kurator, IIK5)

Maénga kuratorer uttryckte dock en svarighet med att inte vara ensamma inom den
domén som Sverensstimmer med deras kompetensomrdde. De menade att den
psyko-sociala doménen egentligen var deras kompetensomrade och att detta en gang
myntats for att skilja ut kuratorers arbete frdn psykologer som arbetade med det
psykologiska. Kuratorer upplevde att de hade 6verlappande uppgifter med
psykologer, skolskéterskor, specialpedagoger samt med ldrare som var mentorer.

Da heter det att alla hér pa elevhélsan far ga in och jobba som kuratorer.
Syo, skolskoterska, skolfdltare och s, far ga in och ta kurativa insatser.
(Kurator, IK4))

Aven om det framkom betydande skillnader, nir kuratorer jamférde sig med
psykologer sd menade ocksd en del att i stort sett 6verlappade uppgifterna.

Flera yrkeskategorier uttryckte att det var en utveckling som gjorde att
skolskoterskorna fick allt mer kurativa uppgifter och far eller tar pa sig manga olika
typer av uppdrag som traditionellt hort till kuratorsuppgifter.

Innan var det mer renodlat men nu ir det mer som halvkurator nistan dn
skolskdterska tycker jag. (Rektor, IIR4)

Négon tog upp det hdr med att vi har inga kuratorer sa skolskoterskorna
far ta den rollen. Vi har kuratorer vi har upptéckt i flera kommuner att
manga skolskoterskor garna vill ha en kuratorsroll. (Psykolog IIPs?)

Bade rektorer och kuratorer tog upp att det stélls allt storre krav pa ldrare att de ska
ha kontakt med bade elever och forildrar. Aven ldrare har alltsd manga uppgifter
inom den psyko-sociala doménen. Det géller sarskilt larare som dr mentor for en
grupp elever och dar framkom ménga 6verlappningar mellan kuratorer och ldrare i
kuratorsgruppen. En kurator menade atti. 0. m. att mentorerna har ansvar for sina
elever dr det latt att “gd pd varandra” sd att det gors for mycket eller for litet eftersom
ansvaret blir otydligt. Aven nir specialpedagoger finns med som aktdrer pa den
psyko-sociala arenan kan det uppstd 6verlappningar mellan vad kuratorer gor och
vad specialpedagogerna gor.

Det finns specialpedagoger som tycker att dom sitter inne med en
profession som dven omfattar var profession. Alltsd att dom kan ocksa det
psykosociala arbetet, och det pedagogiska. (Kurator, 1IK4)

Specifika och sdrskiljande insatser inom den psykosociala dominen
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Psykologiska insatser. Psykologiska utredningar beskrevs som insatser som endast
kunde utforas av psykologer. Vissa gjorde tydliga granssittningar kring denna
specialkompetens, som en psykolog som uttryckte det som en specialitet nédr det
giller diagnoser, dar hon menade att skolskéterskan aldrig skulle ga in. Aven andra
uppfattade att testningar var psykologernas specifika insats.

Men psykologen é&r ju mer expertskolad, alltsd det som skiljer psykologen
konkret fran kuratorn &r ju testningarna. Att man ar auktoriserad att gora
tester. (Kurator, II K7)

Forsok att skilja ut psykologens insatser inom det psyko-sociala omrddet frdn
kuratorerna gick fraimst ut pa att de har specialistkompetens inom
utvecklingspsykologi och barn med psykologiska svarigheter. Skillnaden kan ocksa
beskrivas i form av inriktning pd arbetet. En kurator beskrev att hon brukade svara
eleverna ndr de fragade om skillnaden mellan psykolog och kurator, att en psykolog
ser mer indt medan en kurator tittar mer utat.

En skillnad i inriktning som ocksd framkom é&r inriktning pa individ eller
organisation, det beskrevs t.ex. att psykologer i jamforelse med skoterskor dr mer
organisationsinriktade medan skoterskorna dr mer individinriktade.

Sociala insatser. Det talades inte s& mycket om specifika sociala insatser i
fokusgrupperna. Kuratorerna menade att detta var deras specifika domén, men
visste samtidigt inte hur de skulle definiera social kompetens och menade att manga
andra yrkeskategorier ocksa tyckte att de hade denna kompetens. Kuratorerna
menade att det sociala omrddet inte klart definieras utan bakas ihop med det
psykologiska till en psyko-social arena som de delar med savél psykologer som
skoterskor och specialpedagoger. Kuratorerna upplevde sin egen roll som otydlig
och att det bidrar till att deras roll litt tas 6ver av andra yrkeskategorier.

Det star att det skall finnas psykosocial kompetens, vad dr da det? Da har
man bakat ihop psykologisk kompetens och social kompetens. (Kurator,
IK5)

Olika forsok gjordes for att skilja ut kuratorernas insatser frdn andra aktorers. Ett sétt
var att beskriva att det som &r specifikt for kuratorer i jamforelse med psykologer ar
att betona interaktioner och yttre omstandigheter istéllet for personliga svarigheter
Ett annat forsok till gransdragning mellan kuratorers psykosociala arbete och
psykologers var att beskriva skillnaderna i termer av kompetensomrdden,
kuratorerna kan juridik och psykologerna utvecklingspsykologi. En kurator uttryckte
det som att kuratorerna var mer insatta i “regelverket och i den juridiska sidan”.

Ytterligare ett sitt att skilja ut sig var att beskriva att &ven om andra har kompetens
inom det psyko-sociala omradet sa har man mer kompetens dn andra. De finns
uttalanden om att andra yrkesgrupper inte har tillrdacklig kompetens att utfora vissa
uppgifter eller vantar f6r linge med att lamna &ver.

Vissa individer, alltsd behdller det for lange eller helt och hallet och inte
kanske har riktigt granssattningarna dar “att det har behover jag lamna
over”. 54 det &r dér, ja kan det bli ett dilemma f6r, vi sitter ju inne med
andra kunskaper dar. (Kurator, I1K1)

Det beskrevs emellertid inte vad detta fick for konsekvenser i form av olikartade
insatser och kuratorerna menade att de sjdlva inte var klara pa hur de skulle
formulera sin roll &ven om de ville strdva efter en profilering. De menade alltsa att
rollen blev diffus dérfor att de sjédlva hade svart att definiera den.

18



Kénner sjdlv var egen diffushet vad vi faktiskt kan, vet ju med kroppen,
men det géller ocksa att hitta uttrycken for det. (Kurator, IK2)

Det fanns dock undantag, en specialpedagog t.ex. sdg tydliga skillnader mellan
sociala insatser och t.ex. specialpedagogiska insatser.

Jag tycker vi har kontakt mycket med kuratorn ocksa men det ar pd det
andra planet. Det &r mer socialt och liksom samtal med foraldrar och
kuratorn. Det tycker jag ar vildigt tydligt. (Specialpedagog, 1ISP4)

Omuvdrdnads insatser. Det dr svart att ur intervjuerna urskilja sérskilda uppgifter som
enbart hor till omvardnadsomradet och detta kanske inte heller 4r mojligt.
Skoterskorna som har detta som sin specifika domén beskrev sjdlva och beskrevs av
andra som att de agerar pa den psykosociala arenan, men har specifika uppgifter
inom det medicinska och hélso-omradet. En forklaring till att skolskoterskornas
insatser i hogre utstrackning dn andra tycks 6verlappa med andra yrkeskategoriers
insatser sdrskilt kurator och psykolog &r enligt skoterskorna att de har en mer
komplex utbildning &n flera av de andra yrkeskategorierna och dérfér kompetens
inom flera domaéner.

Vi har véldigt stor del i var grundutbildning kring, kring det sociala /... /
Likadant tror jag psykologen dr samma sak och han har fatt valdigt lite
biologiskt medan vi i var utbildning har fatt ganska mycket barn och
utvecklingspsykologi. (Skolskoterska, 1SS4)

Skoterskorna framhdoll att de sag till det enskilda barnet och bevakade deras
intressen att eleverna ska ma bra, vilket kan sédgas vara exempel pa omvdrdnad. De
sdrskilda insatser som framfordes var framst att skaffa information och att agera lank
mellan elever, fordldrar och skola.

Sammanfattningsvis finns det manga aktorer inom den psyko-sociala doménen och de
olika delomrddena upplevdes svdra att avgrdnsa fran varandra. Det &r framst
kuratorerna som beskrev krockarna inom denna doman och hur yrkeskategorierna
betraktas som utbytbara i och med att specifika insatser inte kan urskiljas.
Kuratorerna har svart att sjélva skilja ut den sociala doménen fran den psyko-sociala
och ddrmed att avgrdnsa vad som ar sociala insatser. For psykologerna, som utfor
insatser som endast de har legitimitet att gora, dvs. psykologutredningar och
psykologiska testningar, dr det lattare att skilja ut psykologiska insatser.
Skolskoterskornas agerande pa det psykosociala omradet hanfors till deras
utbildning som skéterskorna menade innehdll savil psykologisk som social
kompetens. Daremot gjordes inga forsok att utkristallisera omvardnadsdomaénen pa
annat sdtt dn att detta dr ett omrdde som innehdller sdvil psykologi som socialt
arbete och medicinskt kunnande. Daremot framkommer en skillnad i inriktning
mellan psykologer och skoterskor som géar ut pa att psykologer har mer
organisationsinriktning medan skoterskorna har en individinriktning.

Den medicinska domdnen

Den medicinska domédnen dr den domén som ér tydligast knuten till yrkeskategori.
D.v.s. det &r ldkare och sjukskoterskor som har detta som sitt kompetensomrade.
Andra aktdrer menade att det var svart att utova inflytande pa den doméanen och
madnga uttryckte att de var utestingda fran den medicinska doménen. Sarskilt
rektorer betonade den beroendestéllning som de upplevde att de hamnade i ndr de
helt maste lita till vad ldkare och skolskoterskor sdger. Rektor skulle i vissa fall vilja
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ha storre inflytande 6ver t.ex. innehallet i skolskoterskors studiedagar, men kan inte
avgora vilken betydelse olika medicinska inslag har. Detta uttrycktes sarskilt nar
skolskoterskorna var anstéllda i en annan organisation och inte hade rektor som
narmaste chef. Rektor kunde ocksd kdnna sig exkluderad nér skolskoterskan hdavdar
sin sekretess. Skoterskornas specifika uppgifter kan inte 6vertas av ndgon annan,

vilket gor att andra yrkeskategorier kan tycka att 6verlappande insatser bara gar at
ett hall.

Vi gor ju, alltsd det &r ju inte omvint kan jag sdga, det &r ju inte sa att vi
sitter ddar “Hm, om jag skulle ta en liten spruta pa dig”, det gor vi ju inte
va, ddr &r det ju alltid at ett hall vill jag sdga. (Kurator, IIK1)

Naér det géller neuropsykiatriska utredningar finns ett samarbete mellan ldkare och
psykologer, ddr ldkare uttryckte att de dverlamnade t.ex. anamnestagning at
psykologen for att undvika att fordldrar ska behova anfortro sig 4t ménga olika
specialister.

Sammanfattningsvis beskrevs den medicinska domdnen som en exklusiv domén f6r
lakare och skoterskor dér fram for allt rektorer vill ha mer inflytande.

Den organisatoriska/administrativa domdnen

Den organisatoriska domé&nen beskrevs i forsta hand som den domén inom vilken
rektorer agerar och detta tycks ocksad sjalvklart for de andra aktdrerna i elevhélsan.
En ldkare beréttade hur hon fortydligade detta genom att papeka for fordldrar att det
ar rektorerna som bestimmer dver resurser

Jag har ingen kassakista, brukar jag séga, det dr rektorn som har den. Vi
kan visa vad barnet behover, men det ar rektorn som beslutar om vad som
ar mojlig. (Lakare, IL4)

Det finns flera aktorer som uttryckte att de gérna ville samverka inom denna doman.
Skolpsykologerna ville t.ex. gora insatser inom den organisatoriska domdnen med
sina kunskaper i organisationspsykologi, men tyckte inte att de fick tillgang till den
organisatoriska arenan. Dirmed menade de att hela deras kompetens inte togs till
vara och kom skolan till godo. For kuratorer ar skolans ledningsgrupp en arena som
de ville agera pa och 6nskade sig en sddan om den inte finns pa skolan. Kuratorerna
trodde att om elevhélsopropositionen gar igenom blir det tydligare att det maste
finnas samarbete mellan elevhilsa och skolledning. Aven skolldkare ville ha
inflytande inom den organisatoriska doméanen. De féredrog dédrfor néar elevhélsan
var organiserad med en central chef istdllet for med den lokale rektorn som chef,
eftersom de upplevde att en central organisering gav dem mer inflytande 6ver den
organisatoriska doménen av elevhilsan. Aven specialpedagoger uttryckte att de ville
paverka skolan som organisation.

Och det finns liksom inga kanaler eller egentligen forum i skolan for att
prata om dom férandringar som man skulle beh6va gora kanske
organisatoriskt, forhallningsmassigt sa utifran den vanliga verksamheten.
(Specialpedagog, I1ISP1)

Sammanfatiningsvis upplevdes den organisatoriska/administrativa doménen som
rektors sjdlvklara arena, men det &r manga aktdrer som vill vara med och ha
inflytande. Savél psykologer som specialpedagoger och kuratorer 6nskade arbeta
med organisatorisk forandring. Kuratorer ville ha formaliserat inflytande genom en
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ledningsgrupp. Lakare foredrog central organisering av elevhalsovarden framfor
lokal eftersom de upplevde att det gav rektor minskat inflytande 6ver elevhélsan.

Den pedagogiska domdinen

Den pedagogiska doméanen innehaller undervisning och ldrande i skolan och utgor
skolans huvudarena. Pedagogiken dr lararnas doméan och den arena som ar
dominerande i skolan. Det 4r mdnga som vill agera inom denna arena, men de
upplevde inte att det var sjdlvklart att de blev inbjudna eller fick mojlighet att arbeta
déar. Specialpedagogen forvantas dock kunna agera inom den pedagogiska doméanen
med sin specialpedagogiska kompetens. Specialpedagogerna betonade att den
pedagogiska doménen dr deras huvudomrade och att deras uppgift i elevhélsan ar
att bidra med hur problem kan l6sas pa pedagogisk vag. Av intervjumaterialet
framgar ocksa att det finns en forvantan pa specialpedagoger att deras
specialpedagogiska kompetens ska innebara att de belyser pedagogiken pa ett nytt
sdtt och har ett kritiskt forhallningssatt till lirarnas arbete. Det fanns férvantningar
pa specialpedagogerna framfor allt frdn rektorer men dven fradn dem sjélva att de
skulle agera pa den pedagogiska arenan och dédr anvédnda sina specialpedagogiska
kunskaper och férandra det pedagogiska synsittet till ett mer specialpedagogiskt
synsatt.

Jag jobbar dagligen med att fordandra personalens forhallningssétt och syn
pa larandet. (Specialpedagog IISP2)

Det tycks uppstd en spanning mellan specialpedagoger och klassldrare, nér
specialpedagoger vill f6ra in sitt specialpedagogiska perspektiv pa den pedagogiska
arenan. D.v.s. specialpedagogerna vill genom handledning bidra med ett forandrat
forhallningssdtt, medan ldrare hellre ser specialpedagogen som en extra aktor pa
den pedagogiska arenan d.v.s. en aktdr som gor samma sak som ldraren skulle ha
gjort om det fanns tid till det.

Nu pratar man om att plocka in en specialpedagog ocksa f6r handledning
sd kan man minimera resurserna ute pa markplanet! Den hér direkta
kopplingen och kontakten med barnen. Det &r ju det man kdnner som
klassldrare att man har sa jattelite tid med varje enskilt barn och det dr dar
man kénner att det behéver komma in ndgon. (Larare, ILAR 1)

Léarare uttryckte allstd att de ville ha fler pedagogiska insatser av special-
pedagogerna. Specialpedagogiska insatser till enskilda elever vill de gérna ha men
da skilt fran deras pedagogiska arena, d.v.s. de vill att specialpedagogerna ska ge
specialundervisning i liten grupp utanfor klassrummet.

For att manga, sdrskilt larare som jobbat i mdnga ar dom kréver att fa
hjélp med oroliga elever och ldssvaga exempelvis, konkret hjélp. Antingen
att ta ut ur klassen eller jobba i liten grupp, sa att det hander na'nting!
(Larare, ILAR4)

Specialpedagogerna upplevde sjélva att de kunde vdcka motstand hos ldrarna och att
deras kompetens blev ifrdgasatt nédr de ville paverka det pedagogiska
forhallningsséttet pa ett satt som de upplevde att andra inom elevhilsan inte blir.

Sa dr ju psykologen en person som har status och som kan nagonting som
lararen inte kan. Vi dr ju inne och ror oss i jaktmarker dér det liksom ”det
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dér kan ju jag med liksom” och ”vad tror du att du kan som inte jag kan”.
(Specialpedagog, ISP3)

Specialpedagogernas olika grundutbildning, och ddrmed olika grundkompetens,
upplevdes av ldrarna som en bidragande orsak till att de kunde uppleva en bristande
kompetens hos specialpedagogerna eller en kompetens som inte var anpassad till
lararnas niva. Det finns ldrare som upplevde att de ibland kan mer sarskilt om lds
och skrivsvarigheter 4n de som gor utredningarna.

Vi ldste om lds- och skrivsvarigheter och upptéackte sen sa smaningom att
vi kanske hade mer kunskp om det hér &n dom som gjorde utredningar i
teamet. (Larare, ILAR2)

Kuratorerna ville ocksd agera pa den pedagogiska arenan och samverka med ldrare
ndr det géller pedagogiska fragor men de ansdg inte att rektorer har forstaelse for
detta. De menade att rektorer ser det som att det finns elevhélsofragor och sedan
finns det alla andra frdgor, medan kuratorerna menade att det maste finnas en
samverkan sd att elevhidlsan bidrar till det pedagogiska arbetet. Ett exempel dr en
kurator (IK4) som berittade att hennes chef sagt, ndr hon forde detta pa tal “Ja men
du &r ju med nér det &r frdgor som ror ditt omrade”

Aven skolldkare uttryckte att de ville f& ”fa genomslag” pa den pedagogiska arenan
och talade saval for sig sjdlva som for skolskoterskorna. Skollakaren menade att
pedagoger har mycket littare att f4 gehor inom skolan dn de som dr medicinskt
kunniga.

Aven om man har engagerade skolsk&terskor som verkligen brinner for
att arbeta forebyggande sa dr det inte sdkert att dom far natt genomslag
bland larare, specialpedagoger och kuratorer /.../ En pedagog som chef,
faktiskt en forskolldrare, den forskoleldraren har ju mycket storre gehor
faktiskt pa ett annat vis dn vad vi hade som medicinskt. (Lakare, ILAK1)

Specifika och sdrskiljande insatser pd den pedagogiska arenan

Insatser for elevhélsan pa den pedagogiska arenan beskrevs som pedagogiska och
specialpedagogiska utredningar/kartlaggningar, handledning och konsultation till
larare samt specialpedagogisk undervisning av elever.

Eftersom specialpedagogik &dr bade specialldrarnas och specialpedagogernas
omrade men de har olika roller i skolan kan det bli svart med gransen mellan
specialpedagog och specialldrare. Léarare tyckte att det var svart att veta vad man
kunde férvénta sig av de olika yrkeskategorierna. En ldrare menade att special-
pedagogrollen var den svdraste eftersom det var sa otydligt vad som kan forvéntas.

Specialpedagogiska kartldggningar &r specialpedagogers och specialldrares
uppgift, men det kan finnas oklarheter nér det géller vilka utredningar som
specialpedagoger eller specialldrare gor och vilka psykologerna gor. En
specialpedagog menade att eftersom de dr nya i sina roller pa skolan kan de komma
in och utféra uppgifter som tidigare utforts av andra och dér kan det ske krockar
innan dessa retts ut.

I ett inledningsskede var det manga som tyckte att “hdr kommer ni
specialpedagoger” sa vi blev flera i den gruppen och tar mark och “tar
mitt jobb” /.../ Sa att jag tror att det kan vara en aspekt som gor att man
kanner sig hotad och psykologer kan ocksa ha kédnt det hdr mer eller
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mindre “ja, gor ni kartldggning, hur gér ni dom d3, tar ni mitt jobb da, har
ni kompetens, far ni gora” och sa vidare. (Specialpedagog, ISP1)

Specialpedagogerna framhdll att handledning och konsultation till ldrare dr en av
deras fraimsta uppgifter och ddrmed blir dessa insatser ndgot som de delar med
psykologerna. Handledning och konsultation till ldrare dr ndgot som bade
psykologer och specialpedagoger framholl som betydelsefulla insatser for dem.

Och specialpedagogerna konkurrerar ibland ocksd, for dom har,
arbetslagen i handledning, s att det &r liksom, det &r otydliga grénser.
(Psykolog, IPS6)

En psykolog(IPs4) beskrev att det blev rejédla krockar med specialpedagogerna i
borjan men efter att man haft mycket diskussioner forstod man varandras arbetssatt
och hon uttryckte att samarbetet nu fungerade mycket bra. Vissa psykologer
upplevde att det kan bli besvérliga gransdragningar medan andra menade att genom
att skilja p& psykologisk handledning /konsultation och pedagogisk /special-
pedagogisk handledning /konsultation kan detta diskuteras och rollerna férhandlas.
Den psykologiska konsultationen och handledningen kan da ses som en psykologisk
insats pa den pedagogiska arenan. Aven kuratorer framholl handledning till ldrare
som ett viktigt arbetsredskap men pa ett sitt som snarare férde handledningen till
den psykosociala arenan &n det pedagogiska. Det var fram for allt ldrarnas
vdlmaende som de betonade.

For det dr ju dom som star ndrmast och har relationerna till eleverna och
jag tycker darfor att det dr jatteviktigt att lararna mdr bra. Sa det &r ju
forsta steget for bra elevhailsa, att satsa pa lararna, man borde satsa mycket
mer pa dom. Och att man jobbar som handledare och ser till att dom mar
bra, och tar det som dom inte klarar av plus det dvergripande. (Kurator,
I1K6)

Sammanfattningsvis &r det ménga aktorer som vill samverka inom den pedagogiska
doménen och péd den pedagogiska arenan, men som ocksa upplevde att det var svart
att fa tilltrade. Den pedagogiska arenan dr huvudarena endast f6r ldrarna men ocksa
for specialpedagogerna, som dock upplevde svarigheter med att fa gehor just for att
deras kunskaper ligger sa nédra lararnas. Psykologerna har inga uttalanden som ger
vid handen att de 6nskar mer inflytande pa den pedagogiska arenan. Men, enligt
specialpedagogerna har de tillgang till den. Konkurrens om insatser inom pa den
pedagogiska arenan beskrevs av specialpedagoger och psykologer nér det gillde
konsultation och handledning till ldrare. Det framkom dock att detta var insatser
som livligt hade diskuterats och att framf6r allt psykologerna tyckte att de hade
kunnat reda ut de rollkonflikter som hade uppstatt. Kuratorerna beskrev ocksa att de
hade konsultation och handledning men det beskrevs som ett direkt arbete med att
stotta lararna inom den psykosociala doménen och inte som ett arbete pa den
pedagogiska arenan for eleverna. Aven likarna ville samverka mer pa den
pedagogiska arenan dn de tyckte att de fick.

Sammanfattning
Den pedagogiska doméanen utgor skolans dominerande arena och en arena som
flertalet av yrkeskategorierna i elevhilsan vill agera pd, men flera som t.ex. ldkare

och kuratorer tycker att de har for litet inflytande 6ver. Elevhélsans dominerande
domén &r den psykosociala inom vilken samtliga aktorer agerar och dar manga
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insatser upplevs som 6verlappande. Sarskilt kuratorer upplevde svarigheter nér det
géllde att skilja ut sin roll och definiera den sociala doménen. De legitimerade
yrkesgrupperna har mer specifika insatser inom sina specifika disciplindra doméner
(psykologi och medicin) som inte kan 6vertas av andra. Den medicinska arenan
upplevdes som en exklusiv arena dar framfor allt rektorer ville ha mer inflytande.
Den organisatorisk /administrativa doménen ansags som rektors huvuddoméan men
ocksd som en arena ddr dven andra aktorer ville agera genom att dstadkomma
organisationsforandringar eller genom att delta i ledningen. Konkurrens och krockar
inom de olika domédnerna beskrevs framst inom den psykosociala doménen mellan
kuratorer och skolskoterskor, nédr det gillde samtal med elever och forédldrar och
mellan specialpedagoger och psykologer nir det géllde konsultation och
handledning. Inom den organisatoriskt/administrativa doméanen beskrevs
konkurrens frdn ldkare gentemot rektorer, medan det omvianda géllde den
medicinska doménen, dir rektor kdnde sig utesluten.

Generalist eller specialist, forestillningar om strukturering av samverkan inom
dominerna

Overlappning av insatser inom de olika doméanerna kan upplevas som ett hot eller
som nagot att strdva efter. Det skiljer sig mellan de olika yrkeskategorierna hur man
forhaller sig till profilering och 6verlappning. Utifran intervjuerna har tva samtidiga
och parallella struktureringsprocesser kunnat urskiljas. Den ena dr en stravan mot
fortydligande av granser mellan professioner och klargdrande av eventuella
overlappande domaéner eller insatser - specialistinriktning. Den andra &r en strdvan
mot utsuddning av yrkesgréanser och en samverkan dér yrkesroller &dr utbytbara -
generalistinriktning. Vissa professioner dr tydligare och betonar professionsgranserna
medan andra istédllet kan se det som positivt att olika yrkeskategorier kan verka inom
samma domén och anvdnda samma insats. Olika for- och nackdelar med att strdava
mot en profilering eller en 6verlappning diskuterades och problematiserades i
fokusgrupperna.

Generalist

Rektorer och ldrare tycktes strdva mot att inte betona yrkesgranserna. Detta géller
dven skolskoterskor som menade att de p.g.a. sin egen breda utbildning kan utféra
manga olika uppgifter och gédrna vill delta i manga olika sammanhang. Rektorerna
menade att det fanns férdelar med en mindre tydlig profilering. En rektor menade
att samverkan blir ldttare om det inte &r s uttalade skillnader.

Det har blivit lite otydligt dér sa att sdga, det kanske &r bra, for da &r det
fler som kan hjélpas at. S& det behver inte vara negativt. (Rektor, IIR4)

Rektorer, som grupp tyckte att det redan finns en tydlig profilering i
elevhalsoteamen, och att det dr en tillrdckligt klar och tydlig uppdelning.
Jamen jag upplever nog att dom har ritt sa tydliga rollférdelningar men
anda att dom har klargjort rollférdelningarna rétt sd val. (Rektor, IR2)

Rektorer och dven ldrare tyckte inte att elevhilsoteamen skulle forbehallas de
traditionella yrkeskategorierna utan dven att andra, fram for allt pedagoger skulle
kunna ingd. De ndimnde andra yrkeskategorier 4n de som normalt ingdr i elevhélsan,
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som talpedagog, hédlsopedagog och idrottspedagog som alternativ till de traditionella
yrkeskategorierna.

Manga yrkesgrupper betonade att ofta blir personen viktigare dn den profession
han/hon tillhor, vilket tycks utgora ett av de viktigaste motiven till att yrkesgrénser
suddas ut. Detta framfordes sarskilt av rektorer och var sarskilt patagligt nar det
gdllde skolskoterskor. En rektor tyckte att de olika resursteamen i kommunen
fungerade mycket olika p.g.a. att det &r olika personer och att de tar olika positioner i
teamen. En annan rektor framholl en specialpedagog som extremt duktig och
menade att det kanske inte alls skulle fungera likadant om det hade varit en annan
person. Vilken roll en skolskoterska tar, framholls ocksd som beroende av person.

Det &r ocksd lite personstyrt dd med en person som alla elever pratar med,
hogt fortroende pa alla sdna hér enkdtundersokningar kommer alltid sa
har “mest populédr”. (Rektor, IIR2)

Framfor allt ndr det géller yrkespersoner som ansags fungera mycket bra framholls
att det berodde pa vilken person det var. Aven bland de yrkeskategorier som
generellt uttalade sig for en profilering av yrkesrollerna framkom det uttalande om
att det beror pa person

Det handlar vildigt mycket om person. Alltsd de tva syrrorna innan, jag
har jobbat hir i sex &r, det dr mitt sjdtte ar, de har haft noll kontakt /.../
Men nu har det kommit en som &r sd engagerad / .../ hon sitter och
antecknar, liksom jétteintresserad. Och alltid nér jag traffar henne sd
pratar vi om vara barn, hon har superkoll sd jag tycker ju att hon, alltsa s&
hér tycker jag att det ska vara. (Specialpedagog, 1ISP4)

Lararna skiljde i allménhet inte pa team och pa person. Det framkom en ganska
negativ attityd till elevhilsoteam men ddremot en positiv instéllning till de enskilda
elevhalsoarbetare som de samarbetat med.

Léarare har véldigt olika uppfattningar om hur mycket hjdlp man far, det
hanger vildigt mycket pd vad det dr for personer som sitter i dom dér
teamen, man far forma det har uppdraget upp till de personer som sitter
dér, sa &r min uppfattning. (Larare, ILAR2)

Specialist

Mainga yrkeskategorier tyckte dock att det finns 6verlappningar och otydligheter nar
det géller professionsgranser, som hindrade arbetet. Psykologer och kuratorer
betonade sina professionella roller och menade att det ar viktigt att yrkesgranserna
inte suddas ut och fr i detta stod av ldkarna.

Men vi far inte glomma var professionella roll i sammanhanget. For jag
tror att det dr likadant med andra yrkeskategorier som ingar i det hdar med
elevhilsan att dom har ju ocksa sin profession som ar viktig att framhalla,
det far inte liksom suddas ut. (Psykolog, IIPS8)

Alltsd man maste verkligen vara otroligt sdker i sin egen yrkesroll for att
den inte skall bli utsldtad i gruppens 6verlevnad. (Kurator, IK5)

De som betonade vikten av att definiera yrkesgréanser menade att basen for ett gott

samarbete dr att veta nér insatser skiljer sig och ndr de 6verlappar, men att detta inte
alltid ar enkelt.
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Sa det géller att fa grepp, for att jag tror ska man samverka dd mdste man
veta vad gor du och vad gor jag, vad &r skillnaderna och var gér vi om lott.
Det hir ar svarigheter i den kommun dér jag dr, om man vill jobba i team.
(Psykolog, IIPS10)

I vissa fall kan endast en specifik yrkeskategori utfora en uppgift p.g.a. resurser som
ar forknippade med ledningsansvar, yrkesetiska regler for en yrkesgrupp eller
uppgifter som bara en legitimerad yrkesperson far utféra. Det géller t.ex.
vaccinationer, psykologutredningar och ekonomiska beslut och dar kravs da inga
extra forstarkningar av yrkesrollen utan detta accepteras och &r sjdlvklart for alla.
Just for att de saknar legitimation och lagstod menade kuratorerna att deras yrkesroll
ar otydlig och bidrar till att den l4tt kan erséttas av andra och dédrigenom bidrar till
att de far ett minskat inflytande.

Om skolan ska anstélla en skolskoterska maste det vara en leg
sjukskoterska, du kan inte anstélla ngn som &r bra pd att sétta pa plaster,
det &r jatteskillnader. (Kurator, IK4)

Sammanfattningsvis kan man séga att rektorer, ldrare och skolskoterskor i hogre
utstrackning strévar efter ett generalistperspektiv medan kuratorer, psykologer,
lakare och i viss man specialpedagoger stravar mer mot ett specialistperspektiv. Den
onskan om att rektorer som ledare for elevhélsan ska stotta de olika
yrkeskategoriernas profilering av sin yrkesroll i teamen tycks ddarmed utgora en
fafang forhoppning eftersom rektorer i hdgre utstrackning féresprakar ett
generalistperspektiv. Lakare, skolskoterskor och psykologer har hogre grad av
insatser av specialistkaraktdr, som ingen annan kan ta 6ver jamfort med kuratorer
och specialpedagoger och dessa godtas ocksd av de andra i teamet.

Fysiska motesplatser som arenor for samverkan - teammatet

Utifran de doméner som ovan beskrivits samverkar de professionella aktorerna i
elevhilsan pa fysiska motesplatser. Dessa kan vara kan vara antingen informella
moten eller formella planerade sammankomster. Informella métesplatser innefattar
t.ex. klassrum, skolkorridorer (den lokala skolan) och centrala korridorer. Formella
moten innefattar, centrala och lokala teamméten, elevvardskonferenser, lednings—
gruppsmoten och special teams méten utanfor skolan (t.ex. basteam). Har kommer
forst forestdllningar om Elevhdlsoteammétet som arena f6r samverkan att beskrivas
déarefter beskrivs forestdllningar om strukturering ndr det giller samverkan pa olika
typer av motesplatser.

Den enda arena dar alla yrkeskategorier moéts dr lokala eller centrala teammoten
och elevvardskonferenser, vilka beskrivs utforligt i det har avsnittet. Nar aktdrerna
beskrev formella méten var det inte alltid mojligt att urskilja vilken typ av moten
som avsdgs eftersom de anvédnde olika namn f6r dessa. Det rorde sig badde om lokala
maoten och centrala moten. Lokala moten kunde vara elevhilsoteamsmoten dér
elevhilsoteamet deltog och larare deltog i undantagsfall eller elevvirdskonferens, dar
larare och fordldrar deltog tillsammans med hela eller delar av elevhilsoteamet. De
centrala motena avsdg moten i t.ex. centrala resursteam eller stodteam. Diskussionen
i fokusgrupperna pendlade mellan olika typer av elevhilsoteam dvs. bdde de lokala
teamen och de centrala teamen men dven sddana som ligger utanfor elevhilsan
sasom “basteam”. Aktorerna skiljde inte alltid pa teammoten och elevvards-
konferenser, som har en specifik betydelse genom att beslut ska tas, protokoll ska
skrivas, ldrare delta och fordldrar och elever vara inbjudna (Backman, 2007). Men de
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flesta uppeholl sig mest vid de lokala teammoten som finns pa skolorna. Ibland
framgick det inte vilken typ av team de syftade pa (for mer ingdende diskussion av
organisering och olika typer av team se Ahlstrand, 2010). Nedan skiljs olika team inte
ut annat 4n ndr det far specifik betydelse for innehallet. Naturligt nog har lararna
svdrast att skilja pa olika typer av team eftersom de sjdlva inte 4&r medlemmar i
teamen. Vanligast tycks dock vara att aktorerna talade om elevhélsoteamsméten pa
de lokala skolorna.

Niér elevhélsoteamsmoten diskuterades i fokusgrupperna var formalia mer
framtrddande 4n innehdll d.v.s. man diskuterade vem som deltog eller vem man
tyckte skulle delta, hur ofta man skulle triffas snarare én vad man skulle uppna med
dessa moten och vad som var deras egentliga funktion. Men utifran dessa
diskussioner har dock olika mgjliga funktioner kunnat urskiljas. Vilken funktion som
prioriteras skiljer sig i viss man mellan de olika yrkesgrupperna. De olika
yrkeskategorierna har olika forestdllningar om vilka funktioner dessa moten ska
fylla. Darmed kommer de ocksa att foresprdka olika typer av strukturering av
samverkan.

Tabell 4.

Yrkesgruppernas forestillningar om elevhilsoteamens funktion

Elevhilsoteamets funktion

Losa problem

Fordela arbetet, delegering

Belysa ett drende fran olika hall, tankesmedja
Utveckla teamets samarbete och relationer
Utveckla skolans elevhilsoarbete

Interprofessionellt larande

Eftersom organiseringen av elevhidlsométen ser sa olika ut i olika kommuner blir
forvantningarna pd samverkan ocksa varierande. Utifrdn diskussionerna i
fokusgrupperna har sex olika typer av funktion utkristalliserats (tab. 4). De olika
yrkeskategorierna prioriterade dessa funktioner olika &ven om de kunde se att ett
mote kunde fylla flera av dessa funktioner samtidigt. Beroende pé vilken funktion
som prioriterades fanns olika dsikter om hur viktigt det &dr for dem att delta i
elevhalsoteamsmoten.

Teammoten som en métesplats for att 16sa problem.

Lararna uttryckte det som att teammoten dr en arena dit man lyfter problem, for att
problemen ska 16sas

Jag har inte tankt sa mycket pd vad varje person i det hidr teamet ska gora
utan snarast ndr jag har l1amnat, huvudsaken &r att nu har jag gjort mitt,
jag har lyft detta, jag ser ett problem, jag vill ha hjdlp med det hér barnet,
sen vem som gor vad har jag faktiskt inte brytt mig om utan gor ninting
bara! (Larare, ILAR3)
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For lararnas del dr teamet alltsd ett stdlle dit man lyfter ett problem utan att man sjalv
deltar i det I6sande som man férvéntar sig ska ske i teamet.

Alla yrkeskategorier upplevde inte att det sjdlvklart forsiggick ett problem-
l6sande under teammotet. Tvartom sd ifrdgasatte fram for allt psykologerna
elevhalsométets funktion. Psykologer menade att nér alla yrkeskategorier d&r med
oberoende om de har en kontakt med eller runt en elev finns det risk for att arbetet
blir ineffektivt och inte leder till skillnad for eleverna ifraga. Psykologerna uttryckte
att de ville ha ett problemlésande méte men endast med dem som &r direkt
inblandande och med fokus pa ett specifikt uppdrag. Psykologer ville alltsa att
teammoten skulle utgoras av sma problemfokuserade moten dér endast de
inblandade deltar.

Vi gar ihop och jobbar tillsammans framforallt vid utredningsuppdrag, vi
gor var och en sina egna utredningar, men sen vager vi ihop dem. Och det
dr mycket utav det egentligen da. Sa ibland sa gor vi vissa andra
konsultationer och sa ihop. Men det ir nér det finns behov av flera olika
kompetenser, inte for, liksom inte virt behov av samverkan. (Psykolog,
IIPS7)

Framfor allt psykologerna uttryckte att teammdéten tar f6r mycket tid frdn annat
arbete och att det inte alltid kdndes meningsfullt eftersom det blev mer tal om
alltings hopploshet 4n om konstruktiva arbetsprocesser. Nedanstdende utdrag ur
fokusgruppsintervjuerna illustrerar psykologernas upplevelse av att delta pa vissa
team moten.

-Tycker du sjélv att din medverkan gor en skillnad for eleverna dar, alltsa
blir det skillnad

-Nej jag tycker inte det, jag dr inte ndjd.

- Nej alltsd ibland har jag ként, jag dr inte med pa mycket men jag sitter
dér som gisslan ungefar.

-Ja nan slags garanti tror jag.

-Ja alltsd, de ska tala om hur hopplést allting &r och hur hopplos Kalle ér.
(Psykologer, IPS8 och IPS6)

Eftersom psykologerna inte tyckte att elevhdlsométen alltid ledde till skillnader for
eleverna i fraga uttryckte de att det kan bli ett for starkt tryck pa att de ska vara med
pa lokala elevhdlsométen. En psykolog berdttade om hur trétt hon var att sitt med pa
moten ddr hon inte tyckte att hon gjorde ndgon nytta men att andra ville ha med
henne och sa att det &r jattebra men hon tyckte inte att de kunde sédga vad det var
som var bra.

Skolldkare menade att alla var véldigt mana om att de skulle vara med pa team
moten trots att de sjdlva upplevde att de egentligen inte har tid. Aven de
specialpedagoger som &r organiserade i centrala resursteam uttryckte att det skulle
vara ett drende som berdrde dem for att de skulle vara med pa ett teammote pa en
lokal skola. Specialpedagoger var ocksa kritiska till elevhdlsomé&ten som inte innebar
att man diskuterade hur problemen kunde 16sas.

Det &r véldigt mycket att man sitter och pratar om hur hemskt allting &r
och hur jobbigt det &dr och bla bla bla blaaa. Men det &r véldigt lite tid
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tycker jag i de har teamen som lédggs pa vad kan vi gora. (Specialpedagog,
ISP3)

Kuratorer uttryckte att det ibland fungerade bra att 16sa problem pa elevhélsoteams-
moten dar alla var med, men ocksa att det fanns drenden som l3stes battre niar endast
de berorda deltog och darfor delade man upp sig. En kurator gav ett exempel pa hur
de traffades kurator och skoterska tillsammans for att ta upp de drenden som géllde
dem.

Teammoten som en métesplats for arbetsfordelning

Forestédllningen om teammoten som en motesplats {6r arbetsférdelning beskrevs som
moten med en tydlig struktur ddr var och en har sitt drende och dér nya drenden
delas ut. Det finns olika dsikter om hur effektivt och meningsfullt ett sddant
teamarbete dr. En psykolog uttryckte sin tillfredsstéllelse med att det fanns en klar
struktur, dédr var och en hade sitt uppdrag eller dar métet delegerade uppdrag.

Véra elevvardsteam dar rektor, skolskéterska, specialldrare, psykolog,
kommer verens om en arbetsférdelning och dér man diskuterar drenden
som man har haft aktuella. Men var och en har ju sitt tydliga uppdrag,
antingen far man ett uppdrag dér och sen triaffas man igen ndr man har
gjort det och sen, eller sa, fordelas nd'nting. (Psykolog, IIPS2).

Men det finns ocksa negativa roster om teamen som arena for arbetsférdelning, om
funktionen &r begrédnsad till detta. Om det dr sd mdnga drenden som ska behandlas
sd att motet enbart gér ut pd att bestimma vem som ska ta drendet utan att det blir
tid for diskussioner kan det upplevas som att de olika professionernas kompetens
inte utnyttjas.

Antalet drenden, alltsd det kan ldtt bli att det delegeras ut till den som
forvantas, “det hér ar ditt omrade”. Och da utnyttjar man ju inte alla
professioner. (Kurator, IIK5)

Teammoten som tankesmedja eller pussel

Teammotet som en motesplats for elevhidlsoteamet for att belysa ett drende fran olika
hall framholls av ménga yrkeskategorier. De flesta yrkesgrupper talade om vikten av
att samverka med andra teammedlemmar och att diskutera drenden ur olika
professionella perspektiv. Kuratorer framholl vikten av att de olika yrkesgrupperna
diskuterar for att kunna f4 ett brett perspektiv pa problem och menade att olika
yrkesprofessionerna “ldgger sin pusselbit for att fa en helhet” kring en elev.

De har situationerna ddr man har ett drende som &dr hogaktuellt. Det har
varit flera elevvdrds-konferenser, det hander en massa saker kring en elev
och dér kan jag se framfér mig hur man sitter och har en tankesmedja ihop
kring den har eleven, vad kan man gora for framtidsplanering. (Kurator,
IK5)

Kuratorer verkar alltsd ha en forestdllning om att teammoten &r en tankesmedja dar
var och en ldgger sin pusselbit for att fa ihop till en helhet. Aven specialpedagoger
betonade vikten av att tillsammans diskutera och anvanda sig av varandras kunskap.
De diskuterade det positiva i att kunna bolla idéer i en trygg miljé innan man tar
beslut.
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Och det kan bli en vildig dynamik i dom och en sorts trygghet att vi far
bolla tankar dér for det stannar i rummet innan vi kommer fram till ndgra
slutsatser egentligen eller forslag. (Specialpedagog, ISP2)

Aven skolldkare forde ocksa fram perspektivet att var och en ser med sina glaségon
och att teamets olika kompetens ska komma till anvdndning.

Sa smdningom ndr man ocksd lar kdnna dom har olika personerna sa lar
man sig ju, var och en har ju sina sma glasdgon nir man tittar pa barn.
(Lakare, ILAK)

Teammoten som en métesplats for att utveckla samarbete och relationer i teamet

Det ar framfor allt rektorer som framforde tanken om att funktionen med teammoten
ar att utveckla samarbetet inom teamet. En rektor betonade att teammoten och
gemensam information betyder mycket for samhdorigheten inom teamet och att
rektorn darfor alltid informerar alla i teamet dven om de inte ar direkt involverade.

Det dr sa oerhort viktigt att jobba i team, /.../sd informerar jag alla fem
genom att vi trdffas varje tisdag pa formiddagen, sa alla i elevvardsteamet
dr insatt i var enda elevvardsproblematik pd skolan &ven om dom inte
deltar pa en elevvdrdskonferens. Och pa sa sitt sa tror jag dom kdnner
mer samhdrighet. (Rektor, IIR1)

Det fanns rektorer som menade att det dr person snarare d&n profession som &r det
viktiga i elevhilsoarbetet och de betonade ocksa vikten av att arbeta med relationer i
teamet.

Alltsa att det bygger pa andra relationer och inte bara dr kompetensen om
det inte dr nagot valdigt specifikt. Utan att man teamar ihop kors och
tvars. (Rektor, IIR3)

Nar betoningen ligger pa person snarare dn pa profession blir det ocksd viktigt att
alla &r med pa teammoten. Sarskilt skolskoterskor framhdll vikten av att alla i
elevhalsoteamet deltar i de lokala elevhilsoteamen och &r inblandade och har hog
ndrvaro pa den lokala skolan. Det gavs ganska manga exempel pa team som inte
fungerade val och dédr ndgon typ av teamutvecklingsarbete skulle ha kunnat
behovas. T.ex. fanns det team som traffades utan rektor och dar grupprocesserna
blev arbetsamma nér det saknades en ledning.

Vi blev hianvisade till vara egna grupprocesser och forsgka traska runt
med det hdr och forsoka fa ndgot gjort och rektor vet inte vad vi gor, orkar
inte sdtta sig in i det, har nog med sitt. Vi var understéllda rektor direkt.
(Kurator IK5)

Lararna som sjédlva inte ingdr i teamen dr den grupp som framst talade om att det
fanns statusskillnader och olika asikter i teamen som kunde leda till maktkamper och
konkurrens sa att eleverna inte fick den hjélp de behovde.

Det var det hdr med prestige, som jag funderar 6ver att det ligger i sddana
hér team att det kan vara annu mer tydligt dér, darfor att du har sa ménga
olika typer av personalgrupper samlade. (Larare, ILAR1)

Behovet av att arbeta med relationerna och klimatet i elevhalsoteamen understréks
sdrskilt av specialpedagogerna. Specialpedagogerna dr ocksa den yrkesgrupp i
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elevhilsoteamet som tar upp fragor om konkurrens i teamen. Fram {or allt beskrev
de konkurrens fran ldrarna. Specialpedagogerna talade ocksa mycket om sin egen
mojlighet att gora sig hord eller att kdnna sig forhindrad att gora sig hord i teamen.

Det handlar mycket ocksd om personkemi tror jag, men vi maste ju ocksa
klara av alla relationer naturligtvis och vara proffsiga, professionella i vart
jobb. Men ibland kdnner man ju sig mer trygg i vissa sammanhang. Och
da kan man slappna av och vara lite mer fri i sin tanke. (Specialpedagog,
ISP2)

Specialpedagogerna hade ganska blandade upplevelser av lokala elevhélsoteams-
moten. Det fanns de som beskrev moéten som fungerade vl utifrdn deras perspektiv,
medan andra beskrev svarigheter med att fd méten att fungera val och kunna halla
en fri diskussion.

Sen har jag ju suttit pd moten dér jag kdnner att vad gor jag hdr? Jag kan
inte tillféra ndgonting, jag kan inte fa ur mig na’t klokt och istallet for att
forsoka vanda sa kanske man tystnar. (Specialpedagog, ISP2)

Fran psykologerna fanns negativa uttalanden nér det gillde att anvanda tiden till att
arbeta med teamutveckling. De framforde en rddsla for att detta kunde 4 ett
egenvarde som gick ut 6ver de egentliga arbetsuppgifterna.

Hos oss finns det nan sorts, sug efter att “ja men vi mdste jobba mera i
team, vi maste utveckla teamarbetet”. Och jag forstar inte att det kan ha ett
egensyfte utan har man ett uppdrag dar det krévs att flera jobbar ihop da
gor man det. (Psykolog, IIPS1)

Det finns fler exempel pd diskussioner om roller och férvdntningar inom de centrala
teamen &n i de lokala teamen. Det tycks alltsd som om det &r léttare att “lyfta pa
locket” i de centrala teamen.

Vi hade reflekterande team med alla rektorerna och alla
specialpedagogerna och alla skolskéterskorna, alla var dér och vi hade
storgrupp och det var jattehéftigt for att fa igang att man far samma
vardegrund. (Psykolog, IPS6)

Rektorer uttryckte emellertid att det dr ldttare att utveckla samverkan i ett lokalt team
som de sjdlva dr ledare for i jamforelse med ett team med medlemmar som har
central placering. Rektorer som var mdna om att fa ett lokalt fungerande
elevhilsoteam tyckte att det var svart nér de inte var chef 6ver samtliga
yrkeskategorier.

Det var elevvardsteamet, man hade ett oerhort stod av det och jag var chef
over alla. Pa den hér nya skolan nu, da &dr det andra som é&r chefer, ndgon
ar chef 6ver skolskoterskan och ndgon annan &r chef 6ver kuratorn och jag
ar chef 6ver studiehandledaren. Och det innebar att pa den hir nya skolan
sa dr det oerhort svart att teama ihop personalen. (Rektor, IIR1)

Likarna, & andra sidan, sdg precis samma fordel med de centrala teamen dar ndgon
annan an en skolledare &r chef, som rektorerna sag med de lokala teamen. Lékarna
beskrev hur mycket diskussioner det blev i de centrala teamen nér alla
yrkeskategorier var inblandade.
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Teammoten som motesplats for att utveckla skolans elevhilsoarbete

Forestdllning om teammoten som arena for utveckling av skolans elevhélsoarbete
uttrycktes som en vision, men det gavs fa exempel pa att de lokala teamen utgor
arena for allménna policydiskussioner om synsatt och arbetssitt i elevhélsan. En
psykolog beskrev ett exempel pa detta som hon sjdlv sdg som ett undantag.

Det blev en diskussion om, nyttan och vdrdet av att vi tar in hela nitverket
runt barnet. Och jag kunde ge min syn tyckte jag pd barns utveckling och
nér det blir problem med skolan pa lang sikt (ja, det kan ju vara tidigt
ocksd). Och jag tyckte att jag kunde vara professionell. (Psykolog, IPS2)

Specialpedagogerna berédttade om elevhidlsomé6ten som var inriktade pa annat dn
enskilda elever. En specialpedagog menade att de d&ndrat sin organisation och
samtidigt ocksa dndrat innehall och nu talade mer om allménna fragor i det lokala
teamet. En annan specialpedagog berdttade om en skola dar de hade olika méten for
allmédnna elevhélsofragor och for elevarenden.

I ett annat omrade, det &dr en av vara kollegor som har en liknande tjanst,
de tar aldrig elevdrenden. De har ett uppdrag att diskutera exempelvis
atgardsprogram eller 6vergangar och sa utarbetar de handlingsplaner f6r
det. Och sé har de ndgot annat forum dér de har eleviarenden tror jag.
(Specialpedagog, ISP2)

Naér det finns en central elevhilsa eller resursteam tycks det ocksa som att det ordnas
mer gemensam fortbildning och att det kan bli en arena for att utveckla en
gemensam syn pa elevhélsofragor.

Dir/i det centrala teamet/ jobbar man med stravansmal och visioner och
moten och det dr arbetsgrupper och det ar tvérs och det blir ju jattemycket
diskussioner. (Likare, ILAK)

Teammaoten som en motesplats for interprofessionellt lirande

Fa beskrev elevhilsoteamet som en arena for interprofessionellt larande, trots att
detta &dr en av de viktigaste funktionerna som framhalls i skrivningar om elevhalsa
(SOU, 2000/1:19) Det finns dock ldkare som framholl den aspekten.

For mig sjalv betyder det att jag lar mig nya saker hela tiden. /.../ Dér ar
det sd att man fortbildar sig beroende pd vilken grundkompetens man har
och sa delar man hela tiden med sig av de hér fortbildningarna till alla
andra som deltar i det hir teamet. S3 att jag tycker att det dr valdigt
spannande. (Likare, ILAK)
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Sammanfattning

Tabell 5

Elevhilsomdten som samverkansarenor med olika funktioner

Forordas fraimst av Nirvaro Antal drenden Frekvens
Problemldsning Psykolog De som ar Ett drende Vid behov
involverade i fallet
Arbetsfordelning Psykolog Samtliga i Manga Regelbundet
elevhilsoteamet drenden
Rektor
Skoterska
Tankesmedja Kurator Alla i Nagra Regelbundet
. elevhilsoteamet drenden
Specialpedagog
Likare
Teamsamverkan Specialpedagog Allai Systemfokus Regelbundet
elevhilsoteamet
Rektor
Utveckling av Forordas avmanga  varierande Systemfokus Regelbundet
skolans men beskrivs endast
elevhilsoarbete i centrala team
Interprofessionellt  Likare Alla i teamet Helhetsfokus ~ Varierande
larande

Det framkom ingen gemensam representation for vad elevhidlsométena ska fylla for
funktion. Det som presenterades i fokusgrupperna dr exempel pd olika
representationer som i viss man &r knutna till den profession man tillhér och
beroende av de férutsittningar som finns for att arbeta inom den professionen.
Medan skolskoterskan som har sin arbetsplats pa skolan och har ménga kontakter &r
mest intresserad av delegering vill skolpsykologen som har manga skolor att motet
ska vara effektivt och arbetande och 16sa problem for enskilda elever. Psykologer
men i viss man dven kuratorer och specialpedagoger foredrog teammaoten
fokuserade pa problem med endast de som dr direkt involverade ndrvarande.
Kuratorer, specialpedagoger och i viss man ldkare framholl vikten av teammoten
som tankesmedjor dédr man i forsta hand reflekterade utan att ta beslut. Det tycks ske
mer diskussion om hur elevhidlsométen ska arrangeras &n om vilken funktion de ska
fylla. D.v.s. man diskuterar vilka som ska vara med, hur formaliserat férfarandet ska
vara nar ett drende anmails, men man diskuterar inte vad maélet med motet ar.
Déarmed blir inte de olika yrkesgruppernas representationer klarlagda och det blir da
omdjligt att komma fram till en gemensam social representation av vad som &dger
rum. Anméarkningsvart dr att trots att flera yrkeskategorier menade att de ville ha
mer inflytande pa den pedagogiska och pa den organisatoriska arenan finns fa
exempel fran fokusgrupperna dér deltagare diskuterade hur elevhilsomé&ten kunde
fungera som motesplats for sddana diskussioner. Det framkom i mycket liten
utstrackning att dessa moten kunde vara en métesplats for ett gemensamt larande.
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Strukturerad eller informell samverkan — forestdllningar om strukturering av
samverkan pa motesplatserna

Samverkan pdgdr inte endast pd formella motesplatser som teammoten utan mycket
samarbete sker i korridorer och i arbetsrum mellan tva personer. Det finns hos vissa
yrkeskategorier en strdvan efter att strukturera och formalisera samverkan medan
andra tvdrsom Onskar en informell och personlig samverkan. P4 samma sétt som
olika yrkeskategorier strdvar efter mer eller mindre profilering nir det géller
yrkesrollen finns alltsa en skillnad i strdvan att strukturera och formalisera
samverkan & ena sidan och en dnskan om mer informell samverkan & andra sidan.
Det varierar mellan yrkesgrupperna om man onskar formella eller informella m&ten
for samverkan och om man tycker att det behdvs mer tydlighet nér det géller
elevhilsoteamens funktion och arbetssitt.

Strivan efter struktur (formalisering)

Vissa ldrare tyckte att teamens uppdrag var oklart och efterlyste mer tydlighet kring
hur elevhélsoteamen ska fungera.

Det dr vildigt otydligt formulerat ifrdn kommunen vilket uppdraget &r
och vad man kan férvénta sig av dom /elevhilsoteamet/, det dr valdigt
luddigt kan jag kénna. (Larare, ILAR2)

Men det finns ocksa larare som hade en klar uppfattning om hur samverkan mellan
dem och teamet ska g4 till och beskrev en “remitteringsstege” dvs. forst lyfts drendet
till specialpedagogen, sedan till skolskoterska eller kurator i det lokala teamet och
sedan kontaktas det centrala teamet:

Vi gjorde ju ndgot slags spar pa min skola diar man hade vildigt tydliga
avstamp. Kommer vi hit sd gor vi s4, kommer vi till nasta steg sd gor vi sa.
Till slut sa hamnar man pa EVK och lyfter det med psykolog. (Lérare,
ILAR1)

Kuratorer upplevde att inte bara deras roll var otydlig utan d&ven uppdraget for hela
elevhalsoteamen och att detta bidrog till att elevhdlsoteamet inte far det inflytande
som de tyckte var rimligt.

Maénga begrepp i skolans vérld och inte minst de som r6r oss dr otydliga
och kanske inte helt genomtankta. (Kurator, IK2)

Psykologerna utmaérkte sig som grupp genom att framhéva att de ville ha en
tydlighet i uppdragen och anstréangde sig ocksa for att strukturera upp samverkan i
elevhilsomoten.

Jag tanker att vi haller pa jattemycket och forsokt fa ndn ordning och reda
pa det dér, i vdran lilla kommun. (Psykolog, IPS6)

Informell samverkan (informalisering)
Sarskilt skolskoterskorna uttryckte att de ville kunna triffas utan krdngel, d.v.s. att
de inte skulle behova fylla i ett papper for att {4 tréffa kurator eller psykolog och ville

darigenom ha ett informellt samarbete. Det fanns exempel dér skoterskorna
upplevde att det fungerade okomplicerat och att kuratorer och psykologer var latt
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tillgéngliga f6r dem (ISS6). Men det fanns ocksa exempel dar det upplevdes alldeles
for krangligt och tungrott.

Jag skulle tycka att det va trevligt om det var enklare, om det inte var
kringliga procedurer och ordna moten mellan olika folk, bara trumma ihop
nagra stycken. Kan vi sitta hédr och prata kring det hdr med fordildrar, det
ska va sa mycket om och kring innan man kommer till skott med saker och
ting. Jag tycker det dr en jattekranglig vdg innan det ens blir ett EVK och
déar kanske vi inte ens dr inbjudna heller, ja jag tycker att det &r trassligt
alltsd elevvard. (Skoterska, ISS2)

Skoterskorna upplevde att de ofta blir en ldank mellan férdldrar/elever och 6vrig
elevhalsopersonal och da vill de latt kunna komma i kontakt med Gvriga inom
teamet. De far alltsd funktionen av att delegera och upplevde att deras arbete
forsvarades ndr samverkan blev mer formaliserad och att de maste ansdka med en
blankett ndr de ville ha kontakt med kurator eller psykolog.

Hir i A-koping &r det sd att kurator och psykolog &r inte tillgédngliga direkt
for elever och familjer utan det maste ske en ansokan vi har fatt en
blankett som ska fyllas i ndr dom behédver traffa kurator - lite byrakrati.
(Skoterska, ISS3)

Det beskrevs att mycket informationsoverforing sker och beslut tas vid informella
moten som t.ex. ndr man tréffas i korridoren. De som sitter i ett centralt team
framholl férdelen med att kunna traffas spontant for att man har arbetsrum néra
varandra.

Och sen har vi ocksa s& har att man triffas spontant for vi, manga centralt
anstallda pedagoger och psykologer sitter ju dér sa att man traffas ocksa
sa dér bara spontant. (Ldkare, ILAK)

Dessa informella arenor kan emellertid ocksa upplevas som exkluderande. En del
skolskoterskor uttryckte att de blev férbigdngna om kontakter togs mellan andra i
elevhélsan vid sidan av méten utan att de blev informerade.

Men mycket skéts ju pé golvet av mellan larare och skolledare /.../ dom
racear liksom sitt och sen om dom behover specialkompetens fran
psykolog eller kurator sa tar dom dé det pd dom hér stunderna, sd ibland
kan jag kdnna mig lite forbikord. (Skoterska, 1SS2)

Det finns alltsd en ambivalens hos skolskoterskor, dels vill man ha informellt
samarbete fOr att 14tt nd andra, dels vill man ha formella d&rendegangar for att
forsdkra sig om information. Denna ambivalens finns &ven hos flera andra
yrkesgrupper. S hir uttryckte en specialpedagog det.

Vissa drenden kommer aldrig fram till teamen f6r det hinner 16sas. Dom
haffar en per telefon och vi gor ndgonting at det hédr nu och d4 har vi inte
haft tid att ta upp det pa ett elevhilsoteamsméte utan, vi har satt i gang ett
arbete redan innan. 54 ibland &r det, jag vet inte om det &r kanske bra,
men ibland tdnker jag: “ska vi inte halla oss till ordningen?”. Men det &r ju
akuta saker och det maste vi ju ta tag i nu sa sétter vi igdng ndgon form
utav arbete eller process. Lite informella vagar. (Specialpedagog, ISP2)

Sammanfattningsvis framkom dels en strdvan efter struktur i samverkan som framfor

allt havdades av psykologer dels en stravan efter informell samverkan framfor allt
fran skolskoterskor.
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Gemensamma forestillningar om svarigheter i samverkan

Det framkom gemensamma forestdllningar om visioner om samarbete, diskussioner
om yrkesroller och utveckling av elevhélsan pd skolan d&ven om det ocksa fanns
forestdllningar om att detta inte 4gde rum i den utstrdckning som man 6nskade.

Forutom de hinder som har beskrivits i form av att yrkeskategorierna skiljer sig
at ndr det géller specialist eller generalistinriktning samt instdllning till strukturering
av samverkan, framkom gemensamma forestéllningar om svarigheter i att samverka
pa det sdtt som de sjdlva 6nskade. Det fanns en forestdllning om att man inte kunde
Qora sin rost hord och fa det inflytande som man rétteligen borde. Det fanns ocksa en
gemensam forestdllning om att det var svdrt att virja sig for arbetsuppgifter som inte
hérde hemma inom ens domén och slutligen fanns det en forestédllning om att man
var ensam. Dessa forestdllningar delades av samtliga eller néstan alla aktorer forutom
rektor och ldrare.

Jag kdnner mig valdigt uppaten av enskilda uppdrag. Och man hinner
inte riktigt med att lyfta och forebygga och sa. Jag forsoker ju jobba pa sa
mycket jag kan naturligtvis at det hall jag tycker det vore bra. Och fa min
rost hord hela tiden. (Psykolog, IPS4)

Hos samtliga aktorer framkom en stravan efter att gora sin rost hord och fa
inflytande sdvil i elevhdlsoteamet som i skolan som helhet samtidigt som man vill
freda sin profession och sina insatser i skolan. De hdr processerna &r inte varandra
uteslutande utan det tycks snarare som att varjandet dr en forutsattning for att goéra
sin rost hord. En specialpedagog uttryckte det sa har:

Det kan vi ha som slogan att sélja sig och vérja sig. Ja ha det pa bilen
langst dar bak. Som en dekal. (Specialpedagog, ISP3)

Att gora sin rdst hord

Alla yrkeskategorier inom elevhélsan uttryckte 6nskemal om delaktighet pa olika
arenor. For somliga yrkeskategorier dr det sjdlvklart att de har tillgéng till de arenor
som de onskar och ocksa att de dr dnskade pd arenor som inte &r sjdlvklara f6r dem
eller som de inte sjdlva 6nskar upptrdada pd. Andra yrkeskategorier kdnner sig
exkluderade frdn arenor, dér de tror att de skulle kunna bidra med sin yrkes—
kompetens. Alla yrkeskategorier uttryckte mer eller mindre att de inte har det
inflytande i elevhédlsoteamet eller i skolan som de skulle 6nska och tycker dr adekvat
utifrdn sin profession. De ansdg att de blev férbigdngna, att de fick information f6r
sent for att kunna paverka, att mdnga arenor inte ar sjdlvklara for dem och att de blir
overkorda for att skolledare inte forstar vad de kan bidra med. Huruvida delaktighet
och inflytande kom upp som en viktig diskussionspunkt i fokusgrupperna varierade
bade mellan och inom yrkeskategorierna. Kuratorer och skolskoterskor uppeholl sig
mer vid frdgor om bristande inflytande &n 6vriga yrkeskategorier, men medan en
grupp skoterskor fran ett omrdde hade manga exempel pa bristande inflytande kom
det inte alls fram pa samma sitt i den andra gruppen. Psykologer har fa uttalanden
om bristande inflytande, men uttryckte att de skulle kunna bli anvénda pa fler och
andra sdtt dn i dag. Skolledarna har ocksa fa uttalanden som géller bristande
inflytande, men det framkom nér det géllde de centrala teamen och framfor allt nér
det géller skolskoterskor och skolldkare.

Bidragande orsaker till upplevelse av avsaknad av delaktighet och bristande
inflytande uppgavs vara otydlighet i uppdragen, brist pa lagstdd for vissa grupper,
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bristande nédrvaro pa skolan, samt dven sekretess. Otydliga uppdrag medforde att
andra inte kdnner till vad en yrkesgrupp kan bidra med och att skolledarna inte
forstar vad elevhidlsopersonalen kan erbjuda. Kuratorerna menade t.ex. att det blir
svart for skolledare att efterfraga en specifik kompetens om de inte forstdr vad som
ingdr i kompetensen.

Vi vill profilera ngt annat som arbetsgivaren inte vill ha, det &r vél ett
dilemma. Erbjuder ndgot som de inte begriper att de vill ha. (Kurator, IK3)

Det &r inte heller sdkert att det som en yrkesgrupp helst vill bidra med &r det som
framst efterfrdgas. Vissa larare ansag att det uppdrag som teamen fatt av
kommunledningen kanske inte stimde med det behov som l4rarna har.

Absolut, det &r litt att man kan bli 6verkord. Samtidigt dr det vél sd att det
ocksa finns forvantningar eller réttare sagt uppdrag ifrdn ansvariga i
kommunen och det kanske inte harmonierar med vdara forvantningar som
larare. (Larare, ILdr1)

Maénga upplevde att det var svart att framhalla sin egen yrkesroll och ville att ndgon
annan t.ex. rektor skulle starka och fortydliga yrkesrollen. Kuratorer som ansag att
de maste hidvda sin yrkesroll och f6ra fram sina dsikter starkare, menade att de maste
fa hjalp av skolledarna att gora det.

Vi skall hdvda var medverkan, vi kan inte bara sjdlva gora det, kanske
arbeta mer med ledningen, rektorsorganisation, skolledning. Vi maste fa
rollen starkt frdn véra chefer. (Kurator, IK2)

En allmén forestédllning som framkom &r ocksa att man inte ska sticka ut och
framhadlla sin egen yrkesspecialitet utan ser gdrna att ndgon annan gor det eller att
det helt enkelt framgar av sig sjdlv vilken kompetens man har.

Vi &r inte alltid sa bra pa att profilera oss som andra som sdager att dom kan,
och vi haller oss tillbaka. (Psykolog, IPs6)

For man gar inte ut sjdlv och sdger sa har liksom jag kan det har och det
hédr sd utan det mérks ju pd rummet pa mottagningen nédr man jobbar.
(Skoterska, ISS5)

Skolskoterskorna uttryckte att de vill agera pa méanga olika arenor och det fanns en
onskan om att delta i fler gemensamma diskussioner och teammoten dn de gor i dag.
Elevvardskonferensen dr t.ex. inte en sjdlvklar arena for alla skolskoterskor.

Sen ndr man tar upp en elevardskonferens och man kallar dit fordldrar da
véljer man ju vilka som dr med och dar kanske vi inte ens &ar inbjudna.
(Skoterska, ISS5)

Aven specialpedagoger uttryckte att de tyckte att man skulle kunna anvinda sig av
dem mycket mer och att de var litet outnyttjade. Specialpedagogerna menade inte att
de utesluts fran vissa arenor men snarare att de har svart att gora sig horda pa de
flesta arenor och tyckte dédrigenom att deras kompetens inte tas tillvara.

Jag kan sdga att jag har varit i situationer d4 jag kan tycka att man inte
anviander sig av det /... /ibland har man hamnat i grupper dér det kan
vara svart att gora sig hord riktigt. (Specialpedagog, 1ISP3)
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Kuratorer gav exempel pa hur elevhélsoteamets asikter kunde koras 6ver av rektor
pa ett alltfor lattvindigt sétt, dar kuratorerna inte tyckte att rektor satt sig in i allt det
forarbete som var gjort av elevhalsoteamet (IIK6). Skolldkarna framholl framst att det
inte blev informerade och dérfor inte kunde ha det inflytande pa t.ex. allmédnna
hélsofragor i skolan som de skulle vilja. Skolpsykologer ville arbeta pa den
organisatoriska arenan men tyckte inte att de fick férfrdgningar om sddana insatser.

Bristande nirvaro pa den enskilda skolan ndmns av flera yrkeskategorier som en
viktig anledning till avsaknad av delaktighet och bristande inflytande. Skolldkarna
som ofta talar for skolskoterskorna uttryckte att dessa far mer inflytande om de
arbetar heltid och att de blir mer involverade i skolan om de ”star pa rektors
16nelista”. A andra sidan fanns det ocksa roster for att det &r ldttare att ha ett eget
professionellt inflytande om man tillh6r en central elevhilsogrupp. Specialpedagoger
uttryckte det som att de hela tiden maste férvérva sitt mandat genom att vara synliga
pa skolan.

Och det tror jag ligger i det hér jobbets natur att man, det dr inte ndgot
man kan ta forgivet, inte ndn inte en enda dag kan man ta det {for givet.
(Specialpedagog, ISP1).

Andra yrkeskategorier som t.ex. rektorer uttalade sig om psykologernas brist pa
ndrvaro pd den lokala skolan och att de mer ses som experter som kallas in utifran
vid behov. Daremot gavs det fa uttalanden fran psykologer att det upplevde brist pa
inflytande for att de inte var ndrvarande pa den lokala skolan.

Sekretess kan upplevas som ett hinder for inflytande och delaktighet bade fran
dem som inte kan uttala sig p.g.a. av sekretessen och av dem som inte far den
information som de vill ha p.g.a. sekretess. Vissa skolskoterskor tog upp att eftersom
de inte kan bryta sekretessen kan de inte heller sdga vad de vill och ddrmed inte
medverka och ha det inflytande de skulle vilja ha. Skolskoterskor kan uppleva att de
sitter tysta i moten for att de inte kan férmedla det som de vet.

Det édr ju lite svart ndr man sitter i elevvardsteamen ocksd, &ven om man
sdger att man har sekretess inom gruppen sa ar var sekretess sa stark sa
det blir mdnga ganger sd att man kdnner att man sitter tyst dar och skulle
vilja, man vet mycket men man kan inte sdga det. (Skoterska, ISS1)

Andra skolskoterskor menade att sekretessen inte utgor nagot hinder. Om det &r
viktigt for en elev gar den alltid att komma forbi genom att prata med foréldrar och
elever, men att det dr tidskrdvande. Skolledare kan emellertid ocksd uppleva att
skolskoterskans sekretess stéller till problem for dem sa att de inte kdnner sig
delaktiga eftersom informationsutbytet inte upplevs som jamlikt. Larare kan uppleva
sekretess som en grans, nir de inte far den information som de vill ha och nar de
upplever att det finns en skillnad i vilken sekretess olika yrkesgrupper har.

Sen finns det ett annat dilemma faktiskt med tva yrkesgrupper, det dr det
har med tystnadsplikten, det tycker jag ar sa jattesvart for oss i skolans
varld, for vi har ju bara moralisk tystnadsplikt, vi har ju inte den juridiska.
(Lirare, ILAR4)

Aven likare reagerade nir de inte far den information de vill ha p.g.a. sekretess

Men sekretessen dr stenhdrd sd man far inte glltid veta mellan dir. Och
det kan jag tycka &r synd ibland. (Ldkare, ILAKS)
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Att vdrja sig

Generellt for flera olika yrkesgrupper dr en forestdllning att de behover virja sig
genom att freda sitt arbete i skolans miljo, inte vara tillgdnglig jamt och for vad som
helst. De menade att de behover sédtta upp en yrkesgrians som betonar att de har ett
annat uppdrag dn ldrarna. Detta kan goras pa olika sétt antingen genom att sitta
upp tydliga yttre gréanser eller genom att forhalla sig och sdtta upp en egen inre
grans.

Séager att nu dricker jag kaffe, du far knacka pd min dorr. S man blir
uppiten pa ett annat sitt och det blir en snuttifierad tid. Jag satter upp en
lapp pa dorren, “stopp samtal pagar” och sa kommer dom dnda in.
(Psykolog, IPS4)

Specialpedagoger uttryckte att det var arbetsamt att férhélla sig mot larare att de inte
kan vara en av dem utan hela tiden méste forhalla sig.

Men sa klart dricker jag ju kaffe pa personalrummet och sa vidare, men
man far ju hela tiden forhalla sig i det hér jobbet. (Specialpedagog, SP3)

Skolskoterskor utryckte ett problem med att vara tillgéngliga jamt for elever och
larare, som kom och knackade pa deras dorr sd att de inte fick tid med sina
héilsosamtal.

En kdnsla av ensamhet

Att vara den enda i sin yrkesroll kan leda till kénslor av ensamhet och flera
yrkeskategorier diskuterade denna upplevelse av ensamhet. Det framkom en allmén
forestdllning om en motséttning mellan att arbeta tillsammans i teamet och att
profilera sig inom sitt yrkesomrade. Aven de yrkeskategorier som i fokusgrupperna
uttryckte att profilering dr bra f6r samverkan upplevde att andra i teamet inte gor det
och dérfor blev de mer forsiktiga dn vad de annars skulle ha varit. En psykolog
uttryckte sig s hér i en diskussion om att profilera sig gentemot de andra i teamet.

Det fungerar ju uppenbarligen inte, for att ibland sa 6kar ju dngesten alltsa
ndr man satter granser sa 6kar manniskors dngest, snarare &n som man
tycker — tvartom. (Psykolog, IPS8)

Eftersom alla dr beroende av de andra team-medlemmarna, menade mdanga att de
inte vagar vara tydliga i sitt professionella perspektiv eftersom detta kan upplevas
som kontroversiellt och darigenom ocksa dka kdnslan av ensamhet. Pa det sittet
riskerar alltsd yrkesrollerna att bli utsldtade. Det finns en forestdllning hos flera
yrkeskategorier att ensamheten 6kar ju mer man profilerar sig i sin yrkesroll. En
psykolog berattade om hur hon profilerade sig genom att bendmna olika uppdrag
som hon tog, t.ex. teamutveckling eller tidiga insatser vid stor franvaro, for att det
skulle bli tydligt vad hon gjorde, men att detta ocksd var ett ensamarbete.

Som jag tror &r bra, for att liksom det ska markas vad man gor. Och sen sa
rapporteras, skriver utvecklingsplaner och verksamhetsberittelser och hej
och ha. Men jag ar ensam da. (Psykolog, IPS6)

Flera specialpedagoger talade om svarigheten att forhalla sig i sin profession
gentemot andra utifrdn att man dr ensam i sin profession.
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Jo men absolut sen dr man ju ensam ute och maste férhalla sig till rektor
till personal. (Specialpedagog, ISP1)

Sekretessregler framholls ocksa som en anledning till att kdnna sig utanfor eller
ensam.

Och hér sitter jag ensam och har jattemycket information, men jag kan inte
delge de andra, jag kan inte diskutera med de andra och jag kan inte...
Nej, det kan vara svart. (Skoterska, IISS3).

Det finns olika satt att hantera denna upplevda ensamhet som t.ex. genom att
diskutera sin roll i teamet eller genom att trdffa andra fran sin egen yrkeskategori
eller genom handledning.

Diskussioner om forvintningar pa de olika yrkesrollerna i teamen upplevdes som
nodviandigt for samverkan. Rolldiskussioner dr inget som kommer av sig sjdlvt
menade flera utan det krévs att skolledare uppmanar till sddana diskussioner och det
tar tid och energi, men uppgavs ocksa ge resultat.

Innan jag borjade sa hade vi ju en elevvdrdsenhet med en mycket drivande
elevhilsochef, da diskuterades det mycket i stora forum /.../ Vil forankrat, stora
diskussioner innan man satte igang arbetet for att veta var man &r. (Psykolog,
IPS5)

Ett annat sitt att rdda bot pd ensamheten och kédnna att man blir forstaddd &r att triffa
yrkeskollegor och diskutera genom olika typer av professionsstod och handledning.
Detta gor att det finns en annan hemvist som fungerar som en bas. Framforallt
specialpedagoger framholl nodvandigheten av att tréffa yrkeskollegor och menade
att de da fick ett helt annat gehor och kédnde att kollegorna foérstod dem.

Sen kan man ju tilldgga da att vi tillsammans med dom hér fyra andra
specialpedagogerna ingér ocksa i ett ndtverk/.../ Sa vi har en tillhorighet
som ndstan 4r lite livsnerven i varat jobb tror jag. (Specialpedagog, ISP2)

Handledning blir ett sdtt att hantera alla de kénslor som arbetet medfor

Ja a man far bdra omkring pa mycket. Och déarfor far ju ocksa handledning
det kan vi ju ocksa sdga, utav en psykolog /.../ Och det ar vildigt
vardefullt det ocksd. For man far mycket fortroenden och mycket oro och
mycket ilska och sant. (Specialpedagog, ISP2)

DISKUSSION

Samverkan inom elevhilsan har beskrivits som aktivitet pa olika arenor som kan
utgoras av disciplindra domaéner eller av fysiska motesplatser. Dessutom har olika
principer som generalisering/specialisering inom doménerna och

formalisering / informalisering av motesplatserna beskrivits. Slutligen beskrevs
konsekvenserna for yrkesidentiteten som ensamhetskénslor och méjligheten att virja
sig och gora sin rost hord. Har kommer resultatet att diskuteras utifran tre olika
teoretiska perspektiv. Samverkan inom de olika domé&nerna diskuteras utifran
professionsteori, samverkan pa motesplatserna utifrdn Social Representationsteori
och konsekvenserna for yrkesidentiteten utifran Social Identitetsteori.

Domainer — en analys utifran ett professionsteoretiskt perspektiv
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De disciplindra doméner som har beskrivits 6verensstimmer med de
kompetensomrdden som beskrivits i SOU:2000:19. I vissa fall framkom en tydlig
koppling mellan profession, disciplindr domén och insats pa arbetsféltet. Men for
manga professioner var kopplingen inte tydlig och flera delade arbetsinsatser inom
gemensamma domaner.

Specialist eller generalist

Samtidigt som yrkesrollsdiskussionerna inte tycks ske i de lokala elevhilsoteamen
onskade flera yrkeskategorier att de lokala rektorerna i hogre utstrackning &n de gor
i dag skulle understryka och understddja deras specifika kompetens och
domaéntillhorighet. Det tycks emellertid inte finnas sd stora forutsdttningar for detta.
Det visade sig ndmligen att rektorer tillsammans med skoterskor och larare omfattar
ett generalistperspektiv, dédr de ser yrkeskategorier som utbytbara i motsats till
kuratorer, psykologer och specialpedagoger som omfattar ett specialistperspektiv
déar yrkesgranser dr viktiga. De olika yrkeskategorierna forhaller sig alltsa ganska
olika till yrkesprofilering och hdavdande av jurisdiktion. Medan kuratorer,
psykologer och specialpedagoger vill profilera sig gentemot andra kategorier och
framhéva sin specialitet vill skoterskor presentera sig som generalister som kan lite
av varje av vad andra yrkeskategorier kan. Rektorer ser ocksa en vinst i att flera
yrkeskategorier kan gora samma insatser. Larare skiljer inte alltid pa de olika
yrkeskategorierna utan talar om “ndgon fran elevhélsoteamet”. Lérare och rektorer
uttalar sig hdr mer om andras yrkesgranser dn sina egna.

Hivdande av professionell jurisdiktion

Med professionell jurisdiktion menas rétten att inom ett visst omradde stélla diagnos
genom att klassificera problem, dra slutsatser samt att utifrdn detta behandla
problemen (Abbot, 1988). Att hdvda profilering av yrkesgranser och ddarmed ett
specialistperspektiv istdllet for ett generalistperspektiv kan ses som ett hdvdande av
professionell jurisdiktion pd arbetsplatsen. Abbot skiljer pa legal jurisdiktion, publik
jurisdiktion och jurisdiktion pd arbetsplatsen. Det vi framst diskuterar utifran den
hér studien é&r jurisdiktion pa arbetsplatsen, vilken naturligtvis paverkas av legal
jurisdiktion utifran officiella handlingar (SOU, 2000:19, Prop.2009:10,165). Daremot
har vi inget underlag for att analysera den publika jurisdiktionen.

Professionell legitimation underlittar

De legitimerade yrkeskategorierna, ldkare, psykolog och skoterska tycks alla ha
lattare att hdvda sin jurisdiktion, eftersom det ocksa finns en legal jurisdiktion enligt
lag och férordningar. Det finns ingen som ifragasétter ldkaren och skéterskan inom
den medicinska doménen och ingen som ifrdgasétter psykologen inom den
psykologiska doménen nir det giller psykologiska utredningar och testanvandning.

Generalister inom ohotade domdiner

En stark koppling till en ohotad domén tycks vara gemensamt f6r de grupper som
hévdar ett generalistperspektiv (ldrare, skoterskor, rektorer). Det dr ingen av de
andra yrkeskategorierna som kan eller vill dominera inom deras doméner och
darigenom hota yrkets jurisdiktion. Sdvil rektor som skolskoterska har doméner,
som erkdnns av andra och tycks sjélvklara. Skolskoterskan har inflytande inom
mdnga doméner, men ingen av de andra professionerna férutom lédkaren, som &r
ansvarig, har tillgdng till den medicinska doménen. Ingen annan &n skéterskan kan
eller far ge sprutor eller uppritta en medicinsk journal. Den organisatoriska/
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administrativa doménen &r rektors sjélvklara domén, dar han/hon har ansvar. Aven
om andra ocksa vill ha inflytande dr den doménen inte hotad pa den lokala skolan
eller i omrddet. Nér det géller lararnas undervisning &r det endast special-
pedagogerna som kan hota den pedagogiska doméanen, men dessa 6nskar inte overta
undervisning fran lararna. Det dr snarare tvdrtom sa att ldrarna vill dela med sig
mer av undervisningen &dn specialpedagogerna vill 6verta och vill darmed likstélla
specialpedagogerna med ldrare.

Specialister inom hotade dominer

De som omfattar ett specialistperspektiv, ddremot, uttryckte ett behov av att profilera
sig gentemot andra yrkeskategorier och fortydliga sin domédnanknytning.
Specialpedagogerna t.ex. uttryckte en stark kénsla av att de behover freda sin
yrkesroll i skolan och avgrédnsa sig fran 6vriga ldrare och betona sin specialistroll.
Léarare tycks acceptera och efterfraga specialpedagogiska insatser till enskilda elever
om dessa inte inkrdktar pd den allmé@npedagogiska doménen. Men, nir
specialpedagogerna vill infora specialpedagogik som en naturlig del av den
allménpedagogiska doménen genom att fa lararna att agera specialpedagogiskt har
specialpedagogerna svart att gora sin rost hord. Larare vill se den special-
pedagogiska arenan som skild frdn den allmé&npedagogiska. De tycks anse att
specialpedagogerna antingen ska agera pedagogiskt pa den pedagogiska arenan eller
specialpedagogiskt pd en avskild specialpedagogisk arena. Specialpedagogernas
relativt nya position i skolan tycks inte 4n ha en tydlig egen jurisdiktion, skild fran
specialldrare, d.v.s. det finns inga sjédlvklara lankar mellan deras kompetens och
specifika insatser pa arbetsfiltet (Abbot, 1988). Detta forsvaras ocksa av att
specialpedagogerna inte har en gemensam grundkompetens, vilket gor att frdgor om
status, 6ver- och underordning gor sig aktuella i jamforelse med lararna.

Vidrd eller hilsoframjande arbete

Anmarkningsvirt dr att just det som léttast kan hdvdas av de legitimerade
professionerna dr samtidigt det som dessa yrkeskategorier vill géra mindre av. Detta
kan ocksa ses som en forklaring till att ldkare och psykologer omfattar ett
specialistperspektiv trots delvis ohotade doméner. Samtliga legitimerade
yrkesgrupper anser att det sjukdomsinriktade och vardande arbete ska tonas ned till
forman for det hdlsoframjande arbetet (Guva, 2009a), vilket ocksa ar helt i linje med
lagforslaget som betonar att elevhilsan i huvudsak ska vara férebyggande och
hélsoframjande (Prop, 2009:10,165). Lakare vill inte gora rutinundersdkningar utan
hélsoframjande insatser pa den pedagogiska arenan, psykologer vill enbart testa utan
undanrdja hinder f6r barns utveckling och ldrande pa savél individ som grupp och
organisationsniva, skoterskorna vill inte plastra men arbeta hilsofrdmjande genom
insatser for enskilda elever. Den enda kategori som har lagstod for att utfora
hélsoframjande och forebyggande insatser pa hélsoarenan ar skoterskornas vars
hélsosamtal med enskilda elever i tre arskurser nu &r lagstadgat, d.v.s. skoterskorna
far legitim jurisdiktion for insatser pa hilsoarenan. Psykologerna daremot har inte
samma legitimitet, utan psykologens legitimitet dr kopplad till psykologiska
utredningar och dérfor blir psykologerna litt sedda som experter som endast tas in
ndr problem har identifierats hos enskilda elever, ndgot som psykologerna upplevde
som en insndvning av yrkesrollen. Darigenom férknippas psykologen som
profession med ett sjukdomstankande utifrdn en syn pa eleven som ett problem eller
en patient. Psykologerna maste darmed férhandla pa arbetsplatsen om professionell
jurisdiktion ndr det galler hilsofraimjande och forebyggande insatser. Psykologerna
ar den yrkeskategori som tydligast uttalar sig for ett specialistperspektiv och som
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forordar strukturerade och malinriktade moten framfor informell samverkan.
Psykologerna tycks ddarmed i viss man ha lyckats med att bade vérja sig och gora sin
rost hord, men uppfattas av ménga som allt for litet ndrvarande. Denna upplevelse
av att psykologer inte finns pd skolan kan kanske forklara att psykologer inte
efterfragas i den man de skulle 6nska nédr de kommer till hidlsofrimjande och
forebyggande insatser.

Aven de icke legitimerade yrkesgrupperna méste liksom psykologerna férhandla
om professionell jurisdiktion nir det géller forebyggande och hélsoframjande
insatser. Det har tidigare visats hur diskussioner i elevvardskonferenser i hg
utstrackning tenderar att forldgga problemen hos enskilda elever och att ett
sjukdomsperspektiv snarare an ett halsoperspektiv rader (Granstrom, 1995, Guvs,
2009a, Hjorne, 2004). Det &r alltsa inte forvanande att det tycks finns ett samband
mellan 6nskan om profilering och avsaknad av professionellt lagstod for
hilsofrdmjande och férebyggande insatser. Om elevhilsodoménen ska fungera som
en gemensam arena for samtliga yrkeskategorier krédvs sdledes genomgripande
férhandlingar pa arbetsplatsniva.

Koppling mellan domdn och profession

Det finns 6verlappningar nér det géller insatser inom de olika domédnerna mellan alla
yrkeskategorier framst mellan skoéterskor och kuratorer samt psykologer och
kuratorer inom den psykosociala doménen och mellan psykologer och
specialpedagoger pa den pedagogiska arenan. Det uppgavs att sddana rollkonflikter
kan hanteras genom dterkommande diskussioner om roller, men samtidigt uppgavs
att fa sddana diskussioner holls i de lokala elevhélsoteamen.

Minga aktorer inom samma domdin

Kuratorer har en tydlig 6nskan om att profilera sig och ser en svdrighet med detta
eftersom sd manga andra aktorer ocksd agerar inom den psykosociala domédnen som
de ser som sin huvuddoman. Framst upplever de att skoterskor har uppgifter som
overlappar med deras insatser. Det framkom fa exempel av att detta behandlas och
forhandlas i de lokala teamen. Enligt uttalanden har kuratorer en mer framtrddande
lokal forankring &n psykologer och uppges mer som en samarbetspartner av
skoterskor. Nar det géller 6verlappning mellan kurator och psykolog upplevs den i
princip som stor &ven om manga forsok gors till att definiera skillnader och det
uttalades mycket litet 5ppen konkurrens mellan psykologer och kuratorer. Detta kan
bero pa att de 16st konkurrensforhallandet genom att dela upp stadierna i skolan
mellan sig. Det finns en tradition att psykologer arbetar pa de lagre stadierna och
kurator pa de hogre, vilket egentligen skulle tyda pa att psykologer och kuratorer i
hog utstrackning betraktas som utbytbara.

Likhet och olikhet mellan domdiner

Specialpedagogik och allmadnpedagogik ligger s ndra varandra att det blir svart for
specialpedagoger att hdvda sin jurisdiktion. Det &r t.ex. ldttare att se skillnad mellan
den pedagogiska doménen och den psykologiska doméanen dn mellan den
specialpedagogiska och den pedagogiska. Detta blir tydligt nar det géller efterfragan
av handledning och konsultation. For att ldrarna ska efterfrdga handledning
respektive konsultation kan en grundférutséttning vara att de upplever att
handledaren kan mer respektive att konsulten kan ndgot annat dn de kan (Hylander,
2000, Hylander & Guv4, 2009). Enligt uttalanden fran specialpedagoger, upplever
larare att psykologisk konsultation bidrar med ndgot annat medan ldrarna inte tycks
uppfatta att det géller specialpedagogisk konsultation. D.v.s. det tycks som om
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specialpedagogik som domé&n dnnu inte blivit sa tydligt annorlunda i jamfoérelse med
allménpedagogik att lararna uppfattar det som att de far ett annorlunda bidrag. Nér
det géller handledning fran specialpedagoger till ldrare kan det finnas en oklarhet i
vad som ir handledningens “karninnehall” (Ogren & Boalt-Boethius, 2010, Hylander
& Guvg, 2010). Utifran resultatet i denna studie ter det sig som om ldrare inte vill ha
handledning i specialpedagogik for att utfora specialpedagogiska insatser pa den
pedagogiska arenan. Daremot kan de tdnka sig handledning i pedagogik, men da
med en handledare som har mer erfarenhet av den pedagogiska doménen &n de
sjdlva har. Darigenom bedémer ldrarna specialpedagogerna inte utifran deras
specialpedagogiska kompetens utan utifrdn deras allmé@npedagogiska kompetens,
d.v.s. det blir viktigt om de &r forskoleldrare, fritidspedagoger eller ldrare och pa
vilket stadium de har varit ldrare. Specialpedagogerna & andra sidan har som
uppdrag att verka pa den pedagogiska arenan med specialpedagogiska insatser men
kommer inte in om specialpedagogiken endast accepteras av ldrarna ndr den sker
individuellt och isolerat fran den allmédnpedagogiska arenan. Déarigenom har ocksa
larare svart att skilja mellan specialpedagoger och specialldrare. Detta stimmer med
forskning som visar att trots att handledning ska var en viktig arbetsuppgift for
specialpedagoger och ingér i specialpedagogutbildningen har detta svart att fa
genomslag i skolorna (Malmgren-Hansson, 2002).

Olika perspektiv inom en domdin- lokalt eller centralt styre

Rektors besittningsritt nar det géller den organisatoriska och administrativa
domaénen pa den lokala skolan eller i omradet &r relativt ohotad. Daremot finns ett
starkt hot mot rektors jurisdiktion nér det géller lokal eller central forvaltning av
elevhilsoteamet. Skolldkare och psykologer forordar centrala elevhilsoteam med
egen organisation och ledning och hér uppstar konkurrens om tva olika perspektiv
pa organisering. Skolldkarna ifradgasétter lokal organisering under rektor och menar
att ndgon annan dr mer limpad att leda elevhilsan. For psykologerna framkommer
ur intervjuerna att de férordar en central placering framst utifran att de da har storre
mdjlighet till struktur och profilering.

Sammanfattning av domdiner

Det visade sig att flera yrkeskategorier vill upptrdda pa fler arenor dn de gor i dag
genom att ha inflytande 6ver fler doméner. Fram f6r allt kinner man sig exkluderad
frdn den pedagogiska arenan. Nedan gors en sammanfattning genom en férenklad
och prototypisk illustration av de olika yrkeskategoriernas uppfattning om sin egen
domantillhorighet och 6nskemal om utvidgning.

Tillsammans ska de olika yrkeskategorierna ticka upp dominen elevhélsa med sina
respektive domaéner, vilket illustreras 1 nedanstdende figur.
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Figur 1 De olika doménerna i elevhélsan

Psykologen har en forankring inom den psykosociala domédnen men dven inflytande i den
pedagogiska doméanen och dnskar framfor allt en utvidgning mot den organisatoriska
doménen. Kuratorn har sin férankring inom den psykosociala doménen och 6nskar mer
inflytande 1 savil den pedagogiska som den organisatoriska doménen

Figur 2 Psykologens uppfattning om Figur 3 Kuratorns uppfattning om
domaéntillhorighet och 6nskan om utvidgning doméntillhdrighet och dnskan om utvidgning

Skoterskan har uppgifter inom sévil den medicinska som inom den psykosociala doménen
och onskar framfor allt en utvidgning mot den pedagogiska doménen. Lékaren har sin
forankring 1 den medicinska doménen och inflytande 6ver den organisatoriska doménen
genom bl.a. ledning av skoterskornas verksamhet/skolhdlsovarden. Likaren onskar en
utvidgning mot den pedagogiska doménen.
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Skoterska

-

Figur 3 Skdterskans uppfattning om Figur 4 Likarens uppfattning om
domaéntillhorighet och 6nskan om utvidgning doméntillhdrighet och dnskan om utvidgning

Special- ~

pedagog‘

Figur 5 Specialpedagogens uppfattning om  Figur 6 Rektors uppfattning om
domaéntillhorighet och 6nskan om utvidgning doméntillhdrighet och dnskan om utvidgning

Specialpedagogen dr den yrkeskategori som har den mest centrala rollen genom
arbetsuppgifter inom alla doméner. Specialpedagogerna énskar ingen specifik
utvidgning utan snarare en forstarkning av sin roll inom alla doméner eftersom de
har svart att fa legitimitet for specialpedagogik som en egen domaén.

Rektor har sin férankring inom den organisatoriska och pedagogiska doméanen och
onskar mer inflytande 6ver skoterskor och ldkare och darmed en utvidgning mot den
medicinska doménen.

Elevhilsomotet som formell métesplats - en analys utifran Social
Representationsteori
Nar det géller arenor som fysiska motesplatser vill vissa yrkeskategorier upptrada pa

madnga olika arenor, det géller t.ex. skolskoterskor medan andra vill begréansa antalet
arenor som t.ex. skolpsykologerna. Specialpedagogerna verkar ha tilltrade till ménga
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arenor men uppgav att de har svart att géra sin rost hord pa flera av dessa som t.ex.
elevhilsoteamsmoten. Diskussionerna i fokusgrupperna nér det géllde fysiska
motesplatser gillde framst hur det lokala elevhélsoteamsmotet ska organiseras, vilka
som ska vara med, hur ofta de ska héllas samt hur meningsfulla de &r. Utifrdn dessa
diskussioner om organisering av métena har en tolkning gjorts om vilken eller vilka
funktion(er) som olika yrkesgrupper anser att elevhilsomotet ska uppfylla.
Daérigenom har f6rsok gjorts att urskilja om det finns en gemensam forestillning eller
om det foreligger olika forestéllningar (sociala representationer) av elevhilsométet
som samverkansarena. De framgar att det finns ett antal sociala representationer f6r
vad som ska dga rum pa den métesplats som elevhdlsoteamsmotet utgor, som i viss
madn dr knutet till olika yrkesgrupper. Varje typ av social representation av
teammotet som motesplatsarena motsvaras av ett sétt att organisera teammotet i
termer av ndrvaro, frekvens och meningsfullhet.

Teammotet kan dels beskrivas som en arena for att “hantera problem” som elever
eller larare har dels som en arena f6r “teamets larande och elevhilsans utveckling”.
Problemhantering kan ta sig uttryck i att (a) ldsa problem, och da blir det mest effektivt
om endast de som &r involverade deltar, om man har lang tid pa sig och koncentrerar
sig pa ett drende. Detta foresprakas av psykologerna. Teammoten for att hantera
problem kan ocksa gestaltas som (b) remitterings arenor, vilka av vissa upplevs som
effektiva genom att manga drenden behandlas och beslut tas, men som andra menar
inte tar till vara den samlade kompetensen. Problem kan ocksa hanteras pa
teammoten genom att (c) belysa drenden fran olika hall, och da kan ocksa ménga
arenden behandlas pa kortare tid, ingen férvéntar sig en 16sning, men det &r
nodvandigt att alla i teamet deltar. Detta &r en forestdllning om teammoten som
uttrycks av kuratorer, specialpedagoger och skolskoterskor.

Teammotet kan ocksa anvédndas for att teamet skall “1dra och utvecklas”. Detta
kan ske genom (a) att utveckla samarbete och relationer och da &r det viktigt att alla &r
med, att man har méten ofta och att klimatet i teamet far std i forgrunden. For
specialpedagogerna dr klimatet en viktig fraga och samarbetsarenan férordas ocksa
av nagra rektorer. Om funktionen &r (b) att utveckla elevhilsoarbetet i skolan har
ledningen stor betydelse for att detta ska dga rum. I intervjuerna framkom framst
den typen av diskussioner i de centrala elevhélsoteamen. Slutligen, om funktionen &r
(c) ett interprofessionellt lirande kan detta ske i manga olika konstellationer mellan
yrkesgrupperna. Denna funktion kom fram endast i ett par uttalanden.

Slutsatsen &r att det finns flera olika sociala representationer av elevhalsométen
och deras funktion. Nér det giller den formella méotesplats som &r mest
framtriadande, d.v.s. det lokala elevhilsomotet dr diskussioner om vilken funktion
motet ska fylla och vilka roller de olika akt6rerna ska ta inte vanligt forekommande.,
Sddana diskussioner verkar istéllet dga rum pa centrala teammdéten, dér rektorer inte
ar med och skolskoterskor endast undantagsvis nérvarar. Fradgan dr om de sociala
representationerna finns pa en medveten niva eftersom diskussionen domineras av
fragor om nérvaro, frekvens och meningsfullhet/icke meningsfullhet. Den praktik
som existerar tycks i viss man tas for given och finner man den inte meningsfull
undviker man att ndrvara. Eftersom agerandet paverkar de sociala
representationerna och de sociala representationerna paverkar agerandet (Markova,
2008) skapas ingen gemensam praktik och heller ingen gemensam social
representation av elevhilsomoten som socialt objekt. For att en fordndring ska dga
rum krdvs att de sociala representationerna medvetandegors och diskuteras i
forhallande till de riktlinjer om en forebyggande och hélsoframjande elevhélsa som
finns i den nya skollagen. Enligt SRA finns en stark tendens till att forst tolka nyheter
i termer av gamla sociala representationer innan en forandring sker och ett nytt
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socialt objekt skapas. For att detta nya objekt i verklig mening ska vara socialt krédvs
gemensamma diskussioner och en gemensam praktik bland de olika
yrkeskategorierna i elevhilsan. Det kan finnas en risk att begreppet p.g.a. sin ord
likhet med skolhédlsovard tolkas som ett i forsta hand medicinskt begrepp och att det
dédrmed inte far den representation av ett multiprofessionellt och mangdimensionellt
hélsoframjande perspektiv som var tanken.

Yrkesidentitet — an analys utifran Socialt Identitetsperspektiv

Det finns en allmén forestéllning hos flera yrkeskategorier att specialisering star i
motsats till ett gott teamarbete pa sa sétt att man upplever att man sticker ut om man
profilerar sig for hart, vilket kan leda till en kédnsla av ensamhet. Gemensamt f6r
mdnga professioner &r just denna upplevelse av att vara ensam, vilket ocksd kan
bidra till att profilering inte sker. Aktérerna menade att stoéd i den egna professionen
och handledning var hjalpmedel f6r att hantera kidnslor av ensamhet.

Den fraga man kan stélla sig dr om elevhélsoteamen, de lokala saval som de
centrala verkligen dr team i den bemaérkelsen att man har gemensamma normer, mal
och forestdllningar och en vi-kédnsla som skiljer ut teamet fran andra grupper som
inte tillhor teamet (Blomqvist, 2009, Thylefors, Persson & Hellstrém 2005, Tajfel,
1970, Turner, 1999). Avsaknad av tydlighet finns saval nar det géller teamens
funktion som yrkeskategoriernas olika funktioner. Diskussioner om roller finns i viss
mdn inom de centrala teamen, men tycks saknas inom de lokala teamen. Detta gor att
vissa yrkeskategorier inte tycker att de kan fa sin rost hord, andra tycker inte att de
behover vara med pa elevhilsoteamsmoten och dter andra tycker inte att de vagar
profilera sin yrkesroll.

Diskussionen om informella eller formella m&ten kan ocksd forstas utifrdn
Brewer’s differentiering av relationellt och kollektivt sjdlv. Det individuella sjélvet &r
uppfattningen om den egna personligheten och kompetensen. Det relationella sjdlvet
innebér en uppfattning av sig sjalv i férhallande till andra som man har relationer
med, medan det kollektiva sjdlvet dr uppfattning av sig sjélv i férhdllande till
kategorier som kon, yrke etc. (Brewer & Chen, 2007). Psykologer, som &r
organiserade i centrala team och inte anstéllda av rektor pa en lokal skola, stravar
efter en stark yrkesidentitet d.v.s. en kategoriidentitet. De vill strukturera samverkan
och formalisera moten och drendehantering och kan pa detta satt fortydliga sina
yrkesgrdnser. Samtidigt sd kan detta innebéra att psykologerna blir frdnvarande
aktorer i den lokala skolan, vilket gor att den relationella identiteten har svarare att
utvecklas. De som har storre ndrvaro pa skolan som kurator och specialpedagog vill
ocksa profilera sig, men har svarare dn psykologerna. De kan bero pa att de
huvudsakligen utfor insatser som de har gemensamt med flera yrkeskategorier, t.ex.
psykosociala samtal for kuratorer eller for att deras specifika insats inte efterfragas i
den form som de utdvar eller vill utéva den, t.ex. specialpedagogiska insatser pd den
pedagogiska arenan. Men det kan ocksa bero pa att det dr svart att samtidigt hdvda
en yrkesidentitet och en relationell identitet. Man vill hdvda sin yrkesidentitet men
det vanligt forekommande ”det beror pd person” reflekterar ett starkt tryck pd en
relationell identitet. Det forefaller som savél yrkesidentitet som elevhélsoteams-
identitet blir problematiskt fér dem som huvudsakligen arbetar pa en lokal skola.
Eftersom roller, mél och funktion med teamen inte diskuteras pa den lokala skolan
blir elevhilsoteamsidentiteten diffus, 4ven om relationerna till teammedlemmarna
kan upplevas som viktig. Nar det dr svart att pa den lokala skolan framhalla sina
yrkesgrdnser eftersom man da upplever sig ensam kan man bli mer benédgen att
framhalla en relationell social identitet. D& blir relationerna till de andra i teamet

48



viktiga och man uttalar sig ofta om att ”det beror pa person” snarare an att sam-
verkan utgdr frdn de olika yrkesidentiteterna. Man tycks ocksa uppfatta det som att
man tvingas vélja identitet, antingen en tydlig kategorisk yrkesidentitet eller en
diffus relationell teamidentitet. Yrkesgrupperna tycks forst och framst vilja ha sin
sociala identitet kopplad till yrkeskategorin och eftersom den inte kan férhandlas i
det lokala teamet uppstar ingen samhorighet dar. Rektorernas roll som ledare av
elevhilsoteamet far hir en avgorande betydelse, men eftersom rektor tycks férorda
en teamidentitet byggd pa relationell identitet och inte kategoriidentitet, far
aktorerna inte det stod i att urskilja sina yrkesroller som de hoppas pa.

Detta kan diskuteras utifran teorin om multipla identiteter. (Brewer & Pierce,
2005). Enligt denna teori har en person ofta multipla sociala identiteter, men det
skiljer sig mellan ménniskor om de har en komplex social identitet och vaxlar mellan
olika sociala identiteter (som t.ex. yrkesforetrddare, teammedlem, ledare, etc.) eller
om man strévar efter en gemensam och Sverlappande social identitet, d.v.s. man
identifierar sig bara med dem som har samma yrke och ingdr i samma team alla
andra utgor utgruppen. Det senare dr bara mojligt i storre centrala team. For att
syftet med ett elevhilsoteam ska kunna uppfyllas d.v.s. att de olika yrkes-
kategoriernas kompetens ska komma eleverna till godo pa ett siatt som gor att
summan blir mer dn delarna, maste aktérerna bade profilera sig och samverka. D.v.s.
de maste ha komplexa multipla sociala identiteter. Detta skulle innebéra att
aktorerna kan vixla mellan att agera som teammedlem i den lokala skolan och som
representant for sin yrkeskategori eller utgd frdn bada sociala identiteterna samtidigt.
Det tycks dock finnas en svarighet med multipla identiteter eftersom méanga hanvisar
till att det &r svart att sjdlv profilera sin yrkesroll i teamet och att man ligger lagt for
att inte stota sig med de andra.

Lararna som inte tillhor elevhélsoteamen ser dock teamen som en grupp och
differentierar inte inom den. Detta tyder pd att de betraktar sig som tillh6rande
ingruppen ldrare och elevhélsoteamet utgor en utgrupp elevhilsoteamet. Mycket av
det som sdgs om elevhilsoteam fran ldrarnas sida kan forstds utifran teorier om
utgrupp och ingrupp (Turner, 1982). Lararna forstdrker sin sociala identitet som
larare genom att lyfta ut och lyfta upp de problem som de upplever inte kan klaras
av med gédngse pedagogiska metoder i klassrummet och definierar det som ett
problem som tillhor andra yrkesgruppers jurisdiktion. Fér dem &r det sedan egalt
vem i teamet som handhar problemet. Huvudsaken &r att ndgot gors.

Slutsatser

Det finns en allmén forestéllning hos flera yrkeskategorier att specialisering star i
motsats till ett gott teamarbete pa sa sétt att man upplever att man sticker ut om man
profilerar sig for hart inom sitt yrkesomrade, vilket kan leda till att de olika
yrkeskategoriernas kompetens inte kommer eleverna tillgodo. Rektorernas roll som
ledare av elevhilsoteamet far hir en avgorande betydelse, men eftersom flera
rektorer tycks fororda ett generalistperspektiv ddr yrkeskategorierna ar utbytbara &r
det risk att aktorerna inte far det stod i att urskilja sina yrkesroller som de hoppas pa.

Det legitimerade yrkeskategorierna, likare, psykolog och skoterska tycks ha
lattare att hdvda sin professionella jurisdiktion &n 6vriga. Det finns ingen som
ifrdgasatter lakaren och skoterskan inom den medicinska doménen och ingen som
ifrdgasétter psykologen nar det giller psykologiska utredningar och testanvandning.
Det som dr anméarkningsvart dr emellertid att detta tycks ske pd bekostnad av det
hélsoframjande arbete som de dels 6nskar gora dels forvantas gora enligt den nya
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skollagen. De insatser dar de ldttast hdvdar sin professionella jurisdiktion &r de
insatser som de sjdlva anser ska minska d.v.s. medicinsk behandling och
psykologiska testningar.

Flera yrkeskategorier i elevhilsan vill upptrdda pa fler arenor &dn de gor i dag och
ha inflytande 6ver fler disciplindra domaner. Kuratorer skolldkare och skolskoterskor
kanner sig exkluderade fran den pedagogiska arenan. Specialpedagoger som har
tilltrade till den pedagogiska arenan uppger att det dr svart att fa legitimitet f6r
specialpedagogik som en naturlig del av den pedagogiska domé&nen eftersom ldrare
vill se att specialpedagogerna antingen ska agera pedagogiskt pa den pedagogiska
arenan eller specialpedagogiskt pa en avskild specialpedagogisk arena. Psykologer
och kuratorer vill agera och anvianda sina kunskaper inom den organisatoriska
domaénen. Detta &r fragor som berdr samtliga som arbetar i skolan och kan inte
enbart isoleras till diskussioner inom elevhélsoteamen om elevhilsan ska uppleva
legitimitet frdn sina samarbetspartners i skolan.

Det finns 6verlappningar mellan alla yrkeskategorier nér det géller insatser inom
de olika disciplindra doménerna framst mellan skoterskor och kuratorer samt
psykologer och kuratorer inom den psykosociala domé&nen och mellan psykologer
och specialpedagoger pa den pedagogiska arenan. Det uppgavs att sddana
rollkonflikter kan hanteras genom aterkommande diskussioner om roller och de
lokala elevhélsoteamsméten har hir en central position. Det finns emellertid ett antal
olika sociala representationer for vad som ska dga rum pa den métesplats som
elevhalsoteamsmotet utgdr men diskussioner om vilken funktion métet ska fylla och
vilka roller de olika akt6rerna ska ta inte dr vanligt forekommande i de lokala
elevhilsoteamen. Istdllet dger sddana diskussioner rum pa centrala teammoten, dér
rektorer inte &r med och skolskoterskor endast undantagsvis nédrvarar.

Om elevhilsodoménen ska fungera som en gemensam arena for samtliga
yrkeskategorier krdvs sdledes genomgripande forhandlingar pa arbetsplatsniva hur
det hélsoframjande arbetet ska utformas dels f6r varje yrkeskategori dels for teamet
som helhet och dels for skolan som organisation.
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