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Sammanfattning

Syftet med studien &r att bidra till en fordjupad forstéelse av hur svenska nyhetstidningar
genom sina skildringar formar bilden av socialtjénstens arbete med barn och unga. Studien
bygger pa en kvalitativ analys av 40 tidningsartiklar fran lokala, regionala och nationella
tidningar publicerade under 2024. Det empiriska materialet har samlats in via databasen
Retriever och analyserats med hjilp av kritisk diskursanalys, utifran ett

socialkonstruktionistiskt perspektiv.

Analysen fokuserar pa hur dterkommande sprakliga formuleringar och begrepp 1
nyhetstidningar bidrar till att konstruera socialtjdnstens arbete med barn och unga samt hur
socialtjansten, barn och unga positioneras i dessa beskrivningar. Resultatet visar att
nyhetstidningars skildringar praglas av fyra dvergripande diskurser. Socialtjdnsten
konstrueras dterkommande som ett institutionellt misslyckande, dér fokus riktas mot brister,
sena insatser och allvarliga konsekvenser for barn och unga. Vidare framtrader en diskurs dir
socialtjénsten framstills som ett hot mot familjen genom sprdk som betonar tvéng,
ingripanden och maktutdvning. En tredje diskurs konstruerar socialtjinsten som ett
administrativt system dér byrékrati och administrativa rutiner ges stort utrymme. Samtidigt
identifieras en diskurs dér socialtjdnsten framstélls som hjélpande men ifrdgasatt aktor, vilket

visar pd en mer motstridig bild dér stodjande insatser samexisterar med misstro och kritik.

Studiens slutsats ar att nyhetstidningars sprakliga konstruktioner i stor utstrickning bidrar till
att reproducera problemorienterade och férenklade bilder av socialtjanstens arbete med barn
och unga. Dessa skildringar kan riskera att paverka allménhetens forstaelse av socialtjdnstens
uppdrag, professionens legitimitet och fortroendet for socialtjansten, samtidigt som de
komplexa villkor och professionella beddmningar som priaglar arbetet ges begransat utrymme
1 nyhetsrapporteringen. Studien bidrar ddrmed till en fordjupad forstielse av hur
nyhetstidningars sprék formar bilden av socialtjdnstens arbete 1 relation till barn och unga i ett

samhilleligt sammanhang.

Nyckelord: socialtjdnsten, barn och unga, nyhetstidning, kritisk diskursanalys,

socialkonstruktionism






Forord

Arbetet med uppsatsen har varit bade liarorikt och kravande. Under arbetets gdng har vi stéllts
infor metodologiska och analytiska utmaningar, sarskilt genom valet av en ansats som till en
borjan var ny for oss. I efterhand kan vi dock konstatera att arbetet gett oss véirdefulla
kunskaper och en fordjupad forstéelse for hur sprak i nyhetstidningar kan bidra till att forma

forestillningar om socialtjédnstens arbete med barn och unga.

Vi vill rikta ett varmt tack till varandra for ett bra samarbete, talamod och for att vi stottat
varandra genom hela arbetet. Vi vill dven tacka var handledningsgrupp vid Linképings
universitet for virdefull aterkoppling samt var handledare Axel Agren for kloka rad,

konstruktiv vdgledning och stéd genom hela processen.

Generativ Al eller Al-assisterade tekniker/teknologier har inte pa ndagot sdtt anvdnds for att
planera, skriva eller i utforandet av vdsentliga forfattande uppgifter (inklusive
referenshantering) i detta manuskript. Forfattarna forsdkrar att de sjdlva, utan stod av Al

har genomfort och forfattat arbetet.

Norrkdping 1 Januari 2026

Wilma Viarn & Vera Sandh
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1. Inledning

1.1 Inledning och problemformulering

Denna kvalitativa studie behandlar hur socialtjanstens arbete med barn och unga konstrueras 1
svenska nyhetstidningar. Genom en analys av tidningsartiklar undersoks aterkommande
sprakliga begrepp och formuleringar samt hur socialtjdnsten, barn och unga positioneras i

nyhetsrapporteringen.

Aktuell statistik fran Socialstyrelsen (2025) visar att 26 300 barn och unga fick
heldygnsinsatser under 2024, vilket innebér en 6kning fran foregadende ar och sérskilt tydligt
bland 7-9 aringar. Dértill hade 35 300 barn och unga minst en behovsprovad 6ppenvérdsinsats
och socioekonomiska skillnader framtrader tydligt d& barn 1 mer utsatta omraden fir néstan
fyra gdnger mer heldygnsvard dn barn i omraden med goda forutséttningar (Socialstyrelsen
2025, s. 1-4). Socialtjinstens arbete regleras i portalparagrafen 2 kap. 1 § socialtjanstlagen
(SFS 2025:400) dir det framhaélls att verksamheten ska frimja trygghet, jimlikhet och
integritet. De dvergripande malen och grundlidggande varden som préglar socialtjdnsten
bygger pa principen om alla ménniskors lika virde och rétt till social trygghet, omsorg samt

stod (Socialstyrelsen 2021, s. 34).

Stanfield och Beddoe (2013) belyser att socialt arbete och i synnerhet det
myndighetsutdvande barnskyddet ofta framstélls pa ett negativt och problemfokuserat sitt i
nyhetsmedier. Mediala skildringar beskrivs i stor utstrickning bygga pa bristfallig eller
vinklad information, vilket kan fa langtgadende konsekvenser f6r bdde professionen och de
barn som ar i behov av stdd. Konsekvenser som att socialarbetare kan uppfattas som
oprofessionella och att kvaliteten pd arbetet kan forsdmras (Stanfield & Beddoe 2013, s.
41-43). I linje med detta belyser Swérd och Starrin (2016) att medier har en central roll i att
forma allménhetens uppfattningar om sociala problem genom att véilja vilka hdndelser som
uppmadrksammas och gestaltas. Sarskilt fraigor som ror barn, unga och socialtjanstens arbete
tenderar att skildras pé ett dramatiserat och konfliktorienterat sitt, vilket kan forstirka
emotionella reaktioner i samhéllet. Utover detta framhéller Swérd och Starrin att
socialtjanstens mojlighet att bemota kritik forsvaras pa grund av sekretess, vilket riskerar att

forstiarka forenklade bilder av verksamheten (Swird & Starrin 2016, s. 404—405).



Samtidigt verkar socialtjdnsten i ett samhélle dir nyhetsmedier utgor en vésentlig aktor i
méinniskors vardag och for forstaelsen av sociala problem. Genom dagspress, radio, tv och
internet nar media ut till stora delar av befolkningen, vilket ger dem béade inflytande och makt
over manniskors uppfattningar samt asiktsbildning. Den omfattande spridningen medfor att
media potentiellt kan paverka hur sociala problem forstas och diskuteras i samhillet
(Hadenius, Weibull & Wadbring 2011, s. 17-18). Mot denna bakgrund utgdr nyhetstidningar
en central del for hur socialtjédnstens arbete med barn och unga konstrueras och tilldelas
mening. Boréus (2022) lyfter fram hur texter utgoér en visentlig del av vardags- och
samhdllslivet och bidrar till att forma hur individer uppfattar samt tolkar sin omvarld. I
vardagen omges ménniskor stindigt av olika typer av texter i nyhetsmedia, reklam, sociala
medier och offentliga informationskanaler. Dessa texter bidrar tillsammans till att skapa samt

upprétthalla forestdllningar om samhéllet (Boréus 2022, s. 181).

Sammantaget pekar tidigare forskning pa att nyhetstidningar har stor betydelse for hur bilden
av socialtjdnstens arbete med barn och unga formas. Tidigare studier har i stor utstrackning
fokuserat pa overgripande fragor, sdsom medias paverkan pa professionens legitimitet,
socialarbetares yrkesroll eller enskilda fall. Farre studier har ddremot riktat fokus mot hur
socialtjénstens arbete med barn och unga konstrueras i nyhetstidningar genom dterkommande

sprékliga begrepp och formuleringar.

1.2 Syfte och fragestillningar

Syftet med studien &r att bidra till en fordjupad forstéelse av hur svenska nyhetstidningar
genom sina skildringar formar bilden av socialtjédnstens arbete med barn och unga. Studien
syftar dven till att belysa hur nyhetstidningarnas sitt att beskriva socialtjinsten kan bidra till

olika forstaelser av myndighetens uppdrag och roll i samhéllet.

For att besvara studiens syfte utgar vi fran foljande fragestillningar:

e Hur konstrueras socialtjinstens arbete med barn och unga i svenska nyhetstidningar?
e Hur positioneras socialtjansten, barn och unga i nyhetsrapportering som ror

socialtjanstens arbete med barn och unga?



2. Bakgrund

2.1 Socialtjansten

Socialtjanstens verksamhet regleras genom socialtjdnstlagen (SFS 2025:400) som &r en
malinriktad ramlag. I lagens portalparagraf anges de grundldggande vérderingarna for
socialtjénstens arbete, vilka utgar frén principen om alla ménniskors lika virde samt ritten till
social trygghet, vard och omsorg. Enligt Socialstyrelsen (2021) r socialtjanstens uppdrag att
frimja ménniskors sociala och ekonomiska trygghet, jimlika levnadsvillkor och delaktighet i
samhillet samt bygga pa respekt for individens sjdlvbestimmande och integritet

(Socialstyrelsen 2021, s. 34).

I 3 kap. 1-2 §§ socialtjanstlagen (SFS 2025:400) betonas det vidare att barnet ska sté i fokus
vid alla atgirder som ror barn. Lagen anger likasa att barn ska ges mgjlighet att uttrycka sina
asikter och att dessa ska beaktas i1 forhallande till barnets alder och mognad. Vid beslut om
vard- och behandlingsinsatser ska barnets bésta vara vigledande. I Socialstyrelsens (2023)
handbok Utreda barn och unga framkommer det att barn och unga har rétt till en trygg och
siker uppvéxt. Nar vardnadshavare inte formaér ta fullt ansvar for sina barn har samhéllet ett
ansvar att ge stod och skydd for att forebygga en negativ utveckling. Socialtjénstens arbete
styrs av ett omfattande regelverk som reglerar hur utredningar ska genomforas, vilka insatser
som kan ges samt hur uppfoljning ska ske. Arbete med barn och unga styrs av flera regler och
principer som syftar till att sédkerstélla barns ratt till trygghet, omsorg och skydd. Dessa
principer aterfinns bdde 1 barnkonventionen och svensk lagstiftning (Socialstyrelsen 2023, s.

5,22).

Socialtjanstens arbete omfattas av offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400) som
reglerar hur allmidnna handlingar far registreras, hanteras och 1dmnas ut. Syftet med
sekretessen dr att skydda enskildas personliga integritet och att forhindra att kinsliga
uppgifter sprids obehorigt. Bestimmelserna innebér att uppgifter inte far rojas, vare sig
muntligt, genom utlimnande av handlingar eller pa annat sétt. Sekretessreglerna begransar
diarmed béde ritten att ta del av allmdnna handlingar och yttrandefriheten, i vissa situationer

med syfte att skydda enskilda personer.



2.2 Media

Under senare ar har nyhetskonsumtionen foréndrats, bade vad det géller vilka plattformar
som anvédnds och hur ménniskor tar del av nyheter. Efter en ldngre period dér
nyhetskonsumtionen och dagstidningsldsningen minskade dkade det igen under
coronapandemin. Enligt statistik frdn Mediebarometern har nyhetsanvéndningen direfter
legat pé en stabilt hog niva i1 befolkningen. De traditionella nyhetsmedierna har en fortsatt
stark stillning i samhéllet. Framfor allt & SVT, Sveriges Radio, morgontidningar och TV4 de
medier som flest anvinder for att ta del av nyheter och dessa har dven hogt fortroende bland
allmédnheten. Samtidigt har en tydlig forskjutning skett fran tryckt till digital tidningslésande.
Under perioden 2010-2018 minskade dagstidningsldsningen men har darefter ater okat,
framst genom digital ldsning medan pappersldsandet fortsatt att minska. Ungefar hilften av
alla svenskar 1 &ldern 9-85 ar har tillgéng till en dagstidningsprenumeration, en nivd som varit
relativt stabil sedan 2016. Sammantaget visar detta att dagstidningar, bade i tryckt och digital
form fortsatt dr viktig kélla for nyheter i det svenska samhillet (Mediemyndigheten 2025, s.
23-24).

Thompson (1995) menar att kommunikation &r sociala processer dir ménniskor och
institutioner skapar, bevarar och sprider innehall som bar mening. Med utvecklingen av
moderna medier har dessa processer fordndrats genom att information kan na betydligt fler
ménniskor och dver ldngre avstand. Medier gor det mojligt for budskap att formedlas trots att
avstdnd och tid skiljer médnniskor &t, samtidigt som meningsfullt innehall i allt storre
utstrdckning kommit att behandlas som en vara. Thompson betonar att kommunikation via
medier inte kan forstds isolerat utan maste ses som sammanvavd med de sociala miljéer dér

den produceras och far sin betydelse (Thompson 1995, s. 10-11).



3. Tidigare forskning

I detta avsnitt redogdrs for tidigare forskning som ar central for att forstd hur socialtjinstens
arbete med barn och unga formas och positioneras genom beskrivningar i nyhetstidningar.
Avsnittet dr tematiskt disponerat och inleds med en 6versikt dver mediernas funktion i ett
samhdlleligt perspektiv, dir medier framstills som aktorer som paverkar hur samhillsfragor
och samhaéllsaktorer skildras i samhéllsdebatten. Dérefter foljer en genomgang av forskning
som belyser mediebilden av socialt arbete. Avslutningsvis presenteras tidigare forskning som
behandlar de effekter som medial rapportering kan fa for professionens legitimitet,

handlingsutrymme och allménhetens tillit.

Litteratursokningen som ligger till grund for litteraturoversikten har genomforts 1 databaserna
LIU Journal och Scopus, vilka valdes utifran deras relevans och vetenskapliga tillforlitlighet
inom det socialvetenskapliga forskningsféltet. Sokorden inkluderade social service, child
protection, mediarepresentation och portrayal. Urvalet begréansades till peer-reviewed

tidskrifter for att sdkerstdlla vetenskaplig kvalitet.

3.1 Medierapportering 1 ett samhéllsperspektiv

Medier utgoér en central samhéllelig roll som inte enbart aterger verkligheten, utan aktivt
bidrar till att forma hur méanniskor uppfattar och tolkar sin omvérld. Couldry (2012) hdvdar
att medierna “installerar” vérlden i vardagens rutiner genom att skapa gemensamma
referensramar for vad som uppfattas som verkligt och relevant. Genom dessa referensramar
bidrar medierna till att forma sociala och kulturella forestdllningar om samhélleliga

institutioner samt fenomen (Couldry 2012, s. 2-4).

I linje med detta belyser Hodkinson (2017) hur nyhetsrapportering ofta framstélls som
objektiva atergivningar av verkliga hindelser, samtidigt som han problematiserar denna
forestillning genom att visa att nyhetsinnehdll dr resultatet av redaktionella urval och
kulturella varderingar. Vidare beskrivs identifierade nyhetsvirden som styr urvalet av
hindelser och hur de presenteras. Exempel pa sadana faktorer dr bland annat hur ofta nédgot
intraffar, om hindelsen dr ovdntad samt om den har negativ karaktar. Tillsammans bidrar till
att vissa berittelser far storre medialt utrymme @n andra. Detta urval paverkar inte enbart vad

som rapporteras utan likasd hur beréttelser konstrueras. Journalister beskrivs som “vér tids



professionella beréttare” och de fattar en rad beslut om vinkling, sprak och bildval som

formar ldsarens tolkning av en hindelse (Hodkinson 2017, s. 121-126).

Denna forstéelse av medier som aktiva samhéllsaktorer dterkommer 1 Strombécks (2011)
studie av svenska journalister och politiker. Han visar att mediernas funktion har férandrats
fran att framst sprida information till att utova ett betydande inflytande dver samhillsfragor.
Medierna framtrader som en sjdlvstindig aktér med makt att avgora vilka fragor som
uppmadrksammas och hur de tolkas. Studien visar dven att politiska aktorer i allt hdgre grad
anpassar sitt agerande efter vad som uppfattas som tilltalande for medierna, vilket 1
forldngningen kan vara ndgot som paverkar deras prioriteringar, handlingsutrymme och

véarderingar (Strombéck 2011, s. 431-435).

3.2 Mediebilden av socialt arbete

Flera studier visar att socialtjdnstens arbete ofta framstélls negativt i medier. I en svensk
kontext undersoker Blomberg (2019) hur nyhetsmedier framstéller socialtjinstens arbete och
socialarbetares situation genom att analysera nyhetsmedia samt medieinldgg. Studien visar att
kris och misslyckanden framtrdder som de mest dominerande beskrivningarna genom
sprékliga uttryck sdsom “we re on our knees” och “going downhill fast”. Studien analyserar
hur sddana ordval skapar en dramatisk ton som aktivt formar lasarens uppfattning om
socialtjanstens situation (Blomberg 2019, s. 229, 240-241). Nyhetsmediernas beréttelser
forstiarks genom kénsloladdade metaforer, specifika fall samt dramatiska rubriker. I dessa
beskrivningar framstills socialarbetare som utmattade och maktlésa, medan politiker och
chefer forskjuter ansvarsfragan till bristfélliga rutiner eller strukturella orsaker. Denna
aterkommande framstéllning riskerar att pdverka hur socialt arbete uppfattas i samhéllet samt
forstirka forestidllningen om ett socialt system i kris. Blomberg betonar darfér behovet av en
mer balanserad medierapportering dir framgangar och forbéttringar erhéller mer utrymme
(Blomberg 2019, s. 242-244). Studien synliggér ddrmed hur sprak i nyhetstidningar inte
enbart beskriver socialtjdnsten, utan ocksé bidrar till att forma hur verksamheten uppfattas i

samhallet.

Liknande monster dterkommer i Brunnbergs (2001) studie, vilken baseras pa intervjuer och
enkétsvar fran socialarbetare i borjan av 2000-talet. Studien uppméarksammar hur medial

uppmaérksamhet kan paverka bade policy, praktik och socialarbetares professionella status i



Sverige och Finland. Enligt Brunnberg kan medial publicitet initiera byrékratiska kriser, dér
kritik eller skandalisering leder till organisatoriska fordndringar. Detta kan dessutom leda till
att attityder inom professionen forandras, sarskilt ndr medierna belyser fridgor som ror etik

och maktutdvning (Brunnberg 2001, s. 40—41).

Den svenska och nordiska mediebilden av socialtjdnsten dterspeglar ett monster som dven
identifieras internationellt. Gibelman (2004) pévisar liknande tendenser i amerikanska
medier, dér socialarbetare i stor utstrickning framstills som maktfulla och byrdkratiska
aktorer inom TV-produktioner snarare én stodjande hjalpinsatser. De portrétteras som
individer som har inflytande 6ver manniskors liv genom sin myndighetsposition med fokus
pa begrepp som kontroll och tvang, vilket konstruerar en bild av sociala myndigheter som
distanserade. Samtidigt beskrivs socialarbetare som bakbundna av det egna systemet, vilket
skapar en motsdgelsefull diskurs dir socialarbetare bade framstélls som auktoritidra och
oférmdgna att agera. Artikeln belyser hur dessa diskurser paverkar det allménna fortroendet,
socialarbetares sjdlvbild samt bidrar till att reproducera samhalleliga maktstrukturer.
Gibelman framhaller vikten av att professionen intar en mer aktiv roll i medier och utmanar

de negativa mediala berittelser som ofta praglar offentligheten (Gibelman 2004, s. 332—-333).

Likasé i brittisk kontext visar forskningen hur socialt arbete ldnge varit ett foremal for
intensiv mediabevakning. Stanfield och Beddoe (2013) beskriver hur mediebevakningen av
socialt arbete 1 Storbritannien 6kade avsevirt under 1970-talet, i synnerhet avseende sociala
myndigheters ansvar inom barnskyddet. Uppmérksamhet véicktes initialt av en offentlig
utredning efter ett barns dod, dir fokus riktades till socialarbetarens roll i utredningen.
Efterfoljande utredningar av fall med barnmisshandel forstirkte det mediala intresset, vilket
bidrog till en stark kédnsla av osdkerhet, misstro och stark kritik gentemot sociala myndigheter

(Stanfield & Beddoe 2013, s. 42).

I en senare nyzeeldndsk studie av Staniforth och Beddoe (2017) framkommer att
socialarbetare ofta synliggors forst ndr ndgot har gatt fel i arbetet. Studien utgar fran en
kvalitativ analys av nyhetsartiklar om barnskydd och visar att rapporteringen i hog grad
fokuserar pé fall dér barn farit illa, felaktiga placeringar eller bristande uppfoljning. Sociala
myndigheters insatser forknippas frimst med misslyckanden, brister och kritik fran olika

samhdllsaktorer. Studien belyser hur sociala myndigheters atgarder som inte uppnétt det



forvintade resultatet framstills genom starkt laddade rubriker, med betoning pa skuld och

misslyckanden (Staniforth & Beddoe 2017, s. 11-13).

Forskningen visar ocksad hur medial rapportering ofta utgar frdn vuxnas perspektiv. Popovic¢
och Kampi¢ (2017) visar i sin kroatiska studie att medier i hog utstrackning
underrepresenterar barn som lever i1 samhéllsvard samt att rapporteringen ofta ar
problemorienterad. Studien bygger pa en kvantitativ innehallsanalys av artiklar fran
nationella och regionala dagstidningar. Resultatet visade att socialarbetare och vardsystemet
ofta beskrivs ur ett kritiskt perspektiv, sirskilt nér separationen fran biologiska foraldrar
skildras utifrén fordldrarnas perspektiv. Studien visar dessutom att barns rétt till delaktighet 1
medier forsummas, med anledning av att deras egna perspektiv sillan inkluderas och att deras
privatliv regelbundet krdnks genom att deras identitet avsljas (Popovi¢ & Kampi¢ 2017, s.

144-145).

Samlat framtrader en liknande problematik i bade svensk och internationell forskning, dér
socialt arbete dterkommande skildras genom berittelser om brister och konflikter snarare dn
komplexitet och framgéng. Socialarbetare konstrueras som maktlésa, utmattade och
byrakratiska medan barns perspektiv séllan ges utrymme. Dessa dterkommande diskurser
riskerar att befdsta en bild av sociala myndigheter som bade bristfélliga och distanserade fran
méinniskorna de dr avsedda att stodja. Detta visar pa ett genomgéende behov av att forsta hur

mediebilden paverkar synen pa socialt arbete och socialtjanstens roll i samhéllet.

3.3 Effekter av mediala rapporteringar av socialt arbete

Tidigare forskning synliggor att socialarbetare 1 stor utstrickning uppfattar medias
beskrivning av professionen som negativ, dér sérskilt nyhetsmedier framtrader som den
framsta kéllan till den negativa rapporteringen. I en amerikansk enkétstudie framkommer att
socialarbetare ofta upplever att dessa mediala beskrivningar tenderar att ge en forenklad och
negativ bild av det sociala arbetets praktik. Nar medias representationer priglas av negativa
eller stereotypa framstédllningar kan detta medféra omfattande konsekvenser for professionens
legitimitet och status. Sddana skildringar riskerar att underminera allménhetens fortroende for
sociala myndigheter och samtidigt paverka socialarbetares professionella sjélvbild,
arbetsmoral, rekrytering samt yrkesméssiga uthallighet (Zugazaga, Surette, Mendez & Otto
2006, s. 633).



Liknande resultat redovisas i en svensk studie av Nilsson, Nordfeldt och Landstedt (2025),
dédr mediers rapportering framhalls som en avgorande faktor i skapandet samt
upprétthallandet av negativa forestédllningar om socialtjdnsten. Socialarbetarna framfor att
media i stor utstrackning betonar kritik, misstag och missforhdllanden. Rapporteringen
beskrivs som aterkommande forenklad och delvis missvisande, eftersom centrala
sammanhang uteldmnas eller innehéller felaktigheter. Ytterligare en konsekvens av medias
rapporteringar dr att socialtjanstens mojlighet att nyansera eller korrigera missvisande
information begréansas av sekretesslagstiftningen (Nilsson, Nordfeldt & Landstedt 2025, s.
11). Samtidigt nyanseras denna bild i en svensk studie av Nilsson, Egan Sj6lander och
Landstedts (2024) som undersoker sambandet mellan ménniskors nyhetsvanor, tillit till
nyhetsmedier och fortroende for socialtjansten. Resultatet visar att vare sig typen av
nyhetskéilla eller omfattningen av mediekonsumtion har ndgon tydlig betydelse for hur
mycket tillit ménniskor kdnner till socialtjdnsten. Didremot framkommer att personer med
hogt generellt fortroende for nyhetsmedier tenderar att uppvisa hogre tillit till socialtjansten
(Nilsson, Egan Sjolander & Landstedt 2024, s. 1051-1053). Forfattarna lyfter att detta
resultat utmanar den vanliga uppfattningen att negativ framstillning 1 medier leder till lagre
fortroende. I stéllet framhaller de att fortroende for socialtjdnsten skapas i en bredare
samhillelig kontext, ddr médnniskors dvergripande tillit for offentliga aktdrer har en central

roll (Nilsson, Egan Sjolander & Landstedt 2024, s. 1054-1056).

Pa liknande sétt belyser Ayre (2001) mediernas betydelse utifrdn en genomgang av tre
decenniers brittisk nyhetsrapportering. Studien identifierade medias rapportering som en av
tre samverkande faktorer som paverkat utformningen av barnskyddsarbete. Exponeringen av
ett flertal fall av myndighetsingripanden bidrog till ett klimat préglat av misstro och skuld. I
den mediala rapporteringen framstod sociala myndigheters agerande vanligen som bristfalligt
och problematiskt. Den mediala granskningen resulterade inte enbart i en rad offentliga
utredningar och skarpta riktlinjer, utan bidrog likasa till en kultur av sjilvkritik och
forsiktighet inom barnskyddsarbetet. Ayre synliggor vidare hur nyhetsmedias behov av att
skapa omedelbarhet och dramatik paverkar urvalet av rapporterade handelser, vilket resulterar
1 en betoning av exceptionella och dramatiska fall. Detta leder foljaktligen till en 6verdriven

oro och ridsla for risker bland allménheten (Ayre 2001, s. 887—-889).



3.4 Sammanfattning av tidigare forskning

Sammantaget visar forskningen att socialtjdnstens arbete regelbundet framstills negativt i
medier, bade i Sverige och internationellt. Blomberg (2019) och Gibelman (2004) beskriver
socialarbetare som utmattade, maktldsa eller byrdkratiska. I dessa beskrivningar forskjuts
ansvaret for brister ofta till strukturella faktorer eller politiska aktorer. De internationella
studierna visar vidare att socialarbetare framst synliggors nér det skett ett fel samt att barns
egna perspektiv sillan inkluderas (Staniforth och Beddoe 2017; Popovi¢ och Kampi¢ 2017).
Forskningen indikerar att medierapporteringen kan pdverka professionens legitimitet,
socialarbetares sjdlvbild, arbetsmoral samt rekrytering (Zugazaga et al. 2006; Nilsson,
Nordfeldt & Landstedt 2025). Samtidigt framhalls att allménhetens fortroende for
socialtjdnsten ocksa formas av bredare samhallelig tillit till offentliga aktorer och medier
(Nilsson, Egan Sjolander & Landstedt 2024). Den samlade forskningen pekar dirmed mot ett
komplext samspel mellan mediala skildringar, allminhetens fortroende och professionens
egen sjélvbild. I studien forstas detta samspel inte som att nyhetstidningarnas skildringar
ensamt avgor hur socialtjinsten uppfattas, utan som en dmsesidig process dér
nyhetstidningar, professionen och allménheten pdverkar hur socialtjanstens arbete forstas.
Mediala beskrivningar samspelar med ménniskors tidigare erfarenheter och deras generella
tillit till samhillsinstitutioner, vilket innebér att nyhetstidningars paverkan kan se olika ut for

olika ménniskor och i olika sammanhang.

Mot denna bakgrund tar den aktuella studien avstamp 1 den tidigare forskningen genom att
analysera hur socialtjdnstens arbete med barn och unga framstills i svenska nyhetstidningar,
med fokus pa sprakliga konstruktioner och diskurser. Trots att tidigare forskning tydligt visar
hur socialtjansten och socialarbetare framstélls i media, finns det fa studier som specifikt
fokuserar pa hur arbetet med barn och unga konstrueras. Majoriteten av studierna behandlar
socialt arbete mer generellt eller analyserar enstaka hindelser. Detta gor det svért att fa en

heltidckande bild av hur nyhetstidningar konstruerar socialtjédnstens arbete med barn och unga.

Vidare har diskursanalytiska metoder endast i begransad utstrickning tillimpats, dar analyser
vanligtvis baseras pa innehall, statistik eller fallstudier. Genom att tillimpa kritisk
diskursanalys kan denna studie undersoka hur sprak och diskurser formar forstaelser av
socialtjanstens arbete med barn och unga. Detta mojliggor analys av aspekter som tidigare

forskning noterat men séllan analyserat diskursivt. Den tidigare forskningen utgdr samtidigt
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en analytisk ram for vér studie och anvinds for att tolka samt diskutera resultaten. Sarskilt
géllande hur beskrivningar reproduceras och pdverkar professionens legitimitet. Pa sa sétt
bidrar studien med en fordjupad forstaelse av hur nyhetstidningars sprak och diskurser formar
bilden av socialtjanstens arbete med barn och unga 1 ett samhélleligt ssmmanhang.
Betydelsen av att analysera diskursivt dr att en analysen bidrar med en djupare forstaelse av
hur skildringarna av socialtjédnstens arbete med barn och unga i nyhetstidningar ser ut,
samtidigt som den kan visa hur dessa beskrivningar kan reproducera och normalisera

aterkommande forestillningar om myndighetens arbete.
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4. Teorianknytning

I detta avsnitt presenteras de teoretiska utgdngspunkter som ligger till grund for studien.
Inledningsvis redogors for socialkonstruktionismen som studiens dvergripande
vetenskapsteoretiska ansats. Dérefter introducerar vi Norman Faircloughs (1992) kritiska
diskursteori, som utgor det teoretiska perspektiv som anvinds for att forstd hur sprak och
diskurser formar forestillningar om socialtjanstens arbete med barn och unga 1

nyhetstidningar.

4.1 Socialkonstruktionism

Socialkonstruktionism &r ett teoretiskt perspektiv som utgér frén att verkligheten och
kunskapen om den formas genom sociala processer, sprak och interaktioner mellan
méinniskor. Perspektivet kdnnetecknas av att det ifrdgasitter givna forestéllningar om virlden
och minniskan, samt utmanar forestillningen om att vetenskapliga observationer kan ge en
objektiv bild. Enligt detta synsétt framhalls de kategorier och indelningar som tilldmpas for

att forsta tillvaron som socialt konstruerad snarare &n naturligt givna (Burr 2015, s. 1-3).

Berger och Luckmann (2007) synliggor sprakets betydelse 1 skapandet och upprétthallandet
av den sociala verkligheten. Genom spraket formas erfarenheter till meningsfulla och
kategoriserade uttryck, vilket integreras i det kollektiva kunskapsforrdd som delas och
reproduceras inom samhéllet. Spraket mojliggor siledes inte enbart kommunikation, utan
utgor dessutom ett socialt system med en tvingande karaktdr som formar individers sétt att
tédnka, kategorisera och forsta verkligheten utifran etablerade sprakliga samt kulturella

monster (Berger & Luckmann 2007, s. 49-51).

Socialkonstruktionismen ifrdgasdtter inte existensen av en materiell verklighet, diremot utgar
den fran att var forstéelse alltid dr bunden till de sociala och sprakliga ramar inom vilka den
tolkas. Dérigenom betonas de processer som formar, vidmakthéller och emellanét
omforhandlar de sociala konstruktionerna av kunskap och sanning (Allwood & Erikson 2017,
s. 147-148). Mot bakgrund av studiens syfte att undersoka hur socialtjdnsten portrétteras i
nyhetstidningar anviands socialkonstruktionismen som teoretiskt ramverk. Detta for att belysa
hur representationer av socialtjdnsten i nyhetstidningar inte enbart speglar verkligheten utan

dven aktivt reproducerar normer och vérderingar om verksamheten.
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4.2 Kritisk diskursanalys

Ett kritiskt diskursanalytiskt perspektiv inspirerat av Fairclough (1992) ér ett analytiskt och
ifrgasittande satt att granska sprakets roll 1 att forma var syn pa vérlden. Perspektivet
betonar vikten av att analysera dolda antaganden och normer som paverkar beskrivningen av
vérlden. Faircloughs ansats tillhandahéller dessutom verktyg som gor det mojligt att
identifiera hur spriket véixer fram inom ett specifikt sammanhang (Fairclough 1992, s.

64-65).

Faircloughs tredimensionella modell inom den kritiska diskursanalysen anvinds for att forsta
hur makt, sprak samt samhélle samverkar. Enligt Fairclough konstruerar olika diskurser
sociala identiteter, relationer samt gemensamma sitt att forstd och tolka vérlden. Spraket
skapar bade var forstielse av oss sjdlva och andra, vara relationer till varandra samt de system
som styr hur vi pratar i olika sammanhang. Spraket 4r en del av strukturer som formas och

aterskapas av maktforhallanden i samhéllet (Fairclough 1992, s. 64-65).

Faircloughs tredimensionella modell innebér att varje kommunikativ hindelse kan analyseras
pa tre olika nivaer vilka &r text, diskursiv- samt social praktik. Textnivan syftar till att
undersoka spréket utifran val av ord och olika uttryck, medan den diskursiva praktiken ldgger
fokus pa hur texter och tal tolkas, sprids samt produceras. Fortséttningsvis avser den sociala
praktiken den bredare kulturella samt samhélleliga kontexten som kommunikationen dr en del
av (Fairclough 1992, s. 66, 76—78). De tre nivderna i modellen &r sammankopplade och visar
hur sprakets konstruktion, tolkning samt samhaélleliga kontext samspelar. Spraket kan ddrmed
bade fordndra och uppritthélla sociala normer samt strukturer (Winther Jorgensen & Phillips
2020, s. 74-76). Inom kritisk diskursanalys anvinds olika begrepp som hjélpmedel for att
belysa hur spriket bidrar till att skapa och reproducera maktforhillanden. Nagra analytiska
begrepp ar subjektpositionering, modalitet och metafor (Dahlstedt & Vesterberg 2020, s.
179-180).

Diskursbegreppet dr ddrmed centralt for att forstd hur sprakets anvandning 1 nyhetstidningar
skapar viss forstaelse av socialt arbete och socialtjdnstens roll. Genom att tillimpa denna
diskursteoretiska utgangspunkt mojliggors en analys av hur tidningsartiklar i nyhetstidningar

inte enbart beskriver socialtjédnsten, utan likasa deltar i formandet av samhalleliga

13



forestdllningar om barnskydd, ansvar samt professionalitet. Pa sa sitt kan studien bidra med
en fordjupad inblick 1 vilka diskurser inom nyhetstidningar som reproducerar eller utmanar
dominerande uppfattningar om socialtjinsten. I avsnitt 5.3 kommer vi att forklara hur vi

praktiskt kommer hantera dessa begrepp och den tredimensionella modellen analytiskt.
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5. Metod

I detta avsnitt redogdrs for studiens metodologiska utgédngspunkter och tillvigagangssitt.
Avsnittet behandlar val av metod, datainsamling, urval, analysmetod samt etiska
overviganden. Studien har en kvalitativ ansats och syftar till att analysera hur socialtjdnstens
arbete med barn och unga konstrueras i svenska nyhetstidningar. Texterna som vi analyserat
har publicerats i svenska dags-och kvéllstidningar och har alla koppling till socialtjinstens
arbete med barn och unga. For att analysera det empiriska materialet har en kritisk
diskursanalys valts som metod, med inspiration i Norman Faircloughs (1992)
tredimensionella modell. Metoden mgjliggjorde en undersokning av hur sprék bade

konstruerar och reproducerar olika forestéllningar i samhéllet (Fairclough 1992, s. 64-65).

Kritisk diskursanalys ar en analysmetod som har utgangspunkt i att spraket inte bara
beskriver verkligheten, utan samtidigt skapar den genom att specifika sétt att tala blir
dominerande och paverkar hur individer samt samhéllsfragor tolkas. Analysmetoden
applicerades for att synliggora hur diskurser skapar hur grupper, ménniskor eller

samhillsproblem uppfattas samt framstills (Dahlstedt & Vesterberg 2020, s. 177).

5.1 Urval

Det empiriska materialet i studien omfattar tidningsartiklar fran svenska dags- och
kvillstidningar som beror socialtjanstens arbete med barn och unga. Urvalet av artiklar
genomfordes utifran ett malstyrt urval som kinnetecknas av att material viljs ut strategiskt
utifran sin relevans, snarare dn genom slumpmaissiga metoder. Detta gjordes for att sékerstélla
att det empiriska materialet var relevant for studiens syfte och forskningsfragor (Bryman

2018, s. 496).

Naér det géller artiklarnas spridning bestar materialet av 40 tidningsartiklar publicerade 1
lokala, regionala och nationella tidningar. Urvalet har gjorts utifran artiklarnas innehall och
relevans for studiens syfte. Artiklarna har saledes inte valts ut utifrn vilken artikeltyp, utan
utifran att de behandlar socialtjdnstens arbete med barn och unga. Detta innebar att materialet
bestar av flera olika typer av tidningsartiklar. Materialet utgérs huvudsakligen av
nyhetsartiklar men inkluderar dven intervjuer samt debattartiklar. I studien definieras lokala

tidningar genom en huvudsaklig bevakning av en enskild kommun eller ett begrinsat
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geografiskt omrade, exempelvis Markbladet och Fagersta-Posten. Regionala tidningar avser
storre tidningar med bevakning av flera kommuner inom ett lin eller en region sasom
Sydsvenskan, Ostgéta Correspondenten och Smalandsposten. Med nationella tidningar avses
rikstdckande nyhetstidningar med nationell spridning, exempelvis Dagens Nyheter och
Expressen. Av de 40 analyserade artiklarna kommer atta artiklar fran lokala tidningar, 29 fran
regionala och tre frn nationella nyhetstidningar. Artiklarna samlades in via databasen
mediearkivet Retriever. SOkningen genomfordes med sdkordet “’socialtjdnstens arbete med
barn och unga” och filtrerades pa publiceringsar 2024 samt medietypen tryckt press. Vi valde
att avgransa sokningen till artiklarna publicerade under 2024 for att sékerstélla att det
empiriska materialet dr aktuellt. Anledningen till att vi valt att avgrénsa till det foregéende
aret ar eftersom vart syfte dr att undersoka hur socialtjanstens arbete med barn och unga
konstrueras 1 samtida nyhetstidningar. Diskurser &r forankrade 1 tid och kan f6rédndras snabbt.
Genom att avgrénsa till ett ar kan vi analysera ett ssmmanhéngande diskursivt material utan
historiska skiften. Materialets omfattning beddmdes vara hanterbart och samtidigt tillrackligt
stort for att skapa variation 1 perspektiv, med representation frén bade nationell, regional och
lokal press. Detta for att skapa en bred och nyanserad analys av hur socialtjdnstens arbete

med barn och unga konstrueras i svenska nyhetstidningar.

5.2 Bearbetning av empiriskt material

Efter att det slutgiltiga empiriska materialet identifierats genomfordes en stegvis bearbetning
av artiklarna. Arbetet inleddes med en manuell genomgéng av de samtliga 175 triaffarna pa
Retriever. Varje artikel listes igenom 1 sin helhet och bedomdes utifran relevans for studiens
syfte. Artiklar som endast nimnde socialtjdnsten i stort eller dar barn och unga inte var en
central del uteslots. Genom denna process inkluderades de 40 artiklar som 1 huvudsak

behandlade socialtjénstens arbete med barn och unga.

Direfter foljde flera genomldsningar av materialet for att skapa en overgripande forstéelse
och preliminért identifiera diskurser. Materialet sorterades och organiserades for att
mojliggora en strukturerad analys, vilket dr forenligt med kritisk diskursanalys dér fokus
ligger pé sprikets funktion och de diskursiva monster som framtréder. Sorteringen
genomfordes genom att dterkommande formuleringar, begrepp och beskrivningar markerades
1 materialet och direfter jamfordes mellan artiklarna. Pa sa sétt kunde dterkommande

diskursiva monster identifieras 1 materialet.
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Analysprocessen inleddes med flera genomldsningar for att skapa en helhetsforstéelse av
materialet och identifiera preliminéra diskurser som ar relevanta for studiens fragestéillningar.
Diérefter genomfordes en kritisk diskursanalys med utgangspunkt i analytiska begrepp. Mélet
var att synliggora hur olika aktorer, exempelvis socialtjansten, barn, unga och andra

samhéllsaktorer framstélls samt hur makt, ansvar och normer fordelades genom spraket.

Vid genomlésningen av de 40 artiklarna framtrddde aterkommande diskurser 1 hur
socialtjanstens arbete med barn och unga framstélls. Det framkom bland annat olika sétt att
konstruera ansvar, aktorer och olika problem. Identifieringen av diskurserna baserades pa
aterkommande spréakliga drag och hur olika aktorer beskrevs och relaterade till varandra i

materialet.

Detta 14g till grund for identifieringen av fyra dvergripande diskurser 1 materialet, vilka
presenteras och analyseras ndrmare i resultat- och analysavsnittet. Diskurserna har
identifierats utifran aterkommande monster i samtliga 40 artiklar. Det innebér att en enskild
nyhetsartikel inte kan forstds som att den endast tillhor en diskurs. Flera av de diskurserna
som identifierats i materialet som helhet kan istéllet framtridda samtidigt i samma artikel.
Diskurserna ska dérfor forstads som analytiska monster som synliggdrs genom hela materialet

snarare dn som kategorier dir varje artikel kan placeras under en enskild diskurs.

5.3 Analys

I var analys har vi tagit stod i den arbetsgdng som Dahlstedt och Vesterberg (2020) beskriver
for kritisk diskursanalys. Deras modell bygger pé Faircloughs (1992) tredimensionella ansats.
Deras steg for steg beskrivning utgér frdn de analytiska fragor som Fairclough foreslar for att
analysera empiriskt material genom kritisk diskursanalys. Denna struktur har anvénts for att
gora Faircloughs mer teoretiskt avancerade modell mer tillimpbar i var studie (Fairclough

1992 se Dahlstedt och Vesterberg 2020, s. 179—180).

Med utgdngspunkt i denna modell genomfordes analysen i flera sammanlédnkade moment
som relaterar materialet till Faircloughs tre dvergripande dimensioner som skapar en diskurs
vilka ar text, diskursiv- och social praktik. Den tredimensionella modellen innebar att fokus

forst riktades pa tidningsartiklarnas innehall och sprakliga uttrycksformer, vilket motsvarar
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textnivan. Hér analyserades vilka diskurser som framtrider, vilka formuleringar som anvinds
och vilka aspekter av socialtjdnstens arbete som framhévs eller utesluts. Denna del av
analysen gjorde det mojligt att identifiera vilka grundldggande betydelser och normaliserande
antaganden som tidningsartiklarna bygger pa. Den diskursiva praktiken analyserades genom
att uppmarksamma i vilka sammanhang artiklarna &r publicerade och hur dessa produceras
samt tas emot. Fokus 1ag pé vilka roster och perspektiv som ges utrymme i artiklarna och hur
detta kan paverka forstdelsen av socialtjdnstens arbete. P4 den sociala praktikens niva
relaterades texterna till den bredare samhilleliga kontext dér de &r placerade. I denna del av
analysen undersoktes hur exempelvis samhéllsfordndringar och offentliga diskussioner kan
paverka samt paverkas av de diskurser som uttrycks i artiklarna (Dahlstedt och Vesterberg

2020, s. 179-180).

TEXT

DISCURSIVE PRACTICE
(production, distribution, consumption)

SOCIAL PRACTICE

Figur 1: Faircloughs tredimensionella modell (Fairclough 1992, s. 73).

For att analysera dessa tre dimensioner strukturerades analysarbetet i fyra analytiska steg med
stod 1 de fyra frdgor som Fairclough foreslar for att systematiskt undersoka ett empiriskt
material genom kritisk diskursanalys (Fairclough 1992 se Dahlstedt & Vesterberg 2020, s.
179). Dessa fragor fungerade som analytiska ingdngar for att identifiera centrala mdnster och
diskursiva drag i artiklarna. Den forsta frigan “vad ar det som sker?” anvéndes for att
klarldgga vilka hindelser och problem som artiklarna kretsar kring. Genom att undersdka hur
skeenden beskrivs och vilka tolkningar som mojliggors kan det urskiljas vilka berdttelser om
socialtjdnstens arbete med barn och unga som etableras i materialet. Den andra frdgan “vilka

ar det som deltar?” riktades mot att identifiera de aktorer som framtrader i artiklarna. I detta
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steg analyserades 1 vér studie hur exempelvis socialtjédnsten, barn, unga, forildrar och andra
samhillsaktorer beskrivs och positioneras. Begreppet subjektsposition anvéndes for att
synliggora vilka roller aktorer tilldelas och vilken auktoritet de tillskrivs. Den tredje fragan
“vilka relationer framtrider?” anvindes for att undersoka hur aktorerna sedan stélls 1 relation
till varandra. Analysen fokuserade pa hur makt, ansvar och konflikter uttrycks samt hur
socialtjénstens roll konstrueras i1 forhallande till andra aktorer i artiklarna. Den fjdrde fragan
“hur anvénds spraket?”’ utgor ett mer detaljerat steg dir de sprakliga resurserna granskades.
Haér analyserade vi hur sprékbruket bidrar till att forma och upprétthélla specifika diskurser
genom analytiska begrepp som verktyg. Modalitet anvidndes for att pavisa hur starkt
pastaenden framstélls och vilka roster som positioneras som auktoritdra. Metaforer visade
vidare hur spriket skapar olika verklighetsbilder som formar forstaelsen och kan ddlja
maktstrukturer i samhéllet. Tillsammans erbjod dessa fragor och begrepp en strukturerad
modell att forhélla sig till 1 analysen av hur tidningsartiklarna skapar mening, férdelar roller
och uttrycker maktrelationer i sina skildringar av socialtjénstens arbete med barn och unga

(Dahlstedt och Vesterberg 2020, s. 179—180).

5.4 Forskningsetiska dverviganden

Vetenskapsradet (2024) redogor for fyra grundlidggande forskningsetiska principer, vilka r
informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Principen
om att gora gott syftar till att forskning ska generera ny kunskap som kan bidra till
vetenskaplig och samhéllelig nytta. I studien efterstrdvades detta genom att belysa hur
socialtjénstens arbete med barn och unga konstrueras 1 svenska nyhetstidningar, vilket

kan bidra till en 6kad forstaelse for potentiell pdverkan pé allménhetens uppfattning

och yrkesprofessionens legitimitet (Vetenskapsradet 2024, s. 57-58).

Principen om att undvika orsaka skada innebér att forskaren har ett ansvar att

minimera eventuella negativa konsekvenser av studien och att skydda de individer eller
grupper som berors av forskningsresultatet. Eftersom det empiriska materialet bestod av
offentliga tidningsartiklar bedomdes risken for skada, integritetsintrang eller 6kad

sarbarhet som minimal. Trots detta var det ett etiskt dvervigande som vi aktivt tog 1 beaktning
genom att vi kontinuerligt reflekterade 6ver hur materialet presenterades och undvek att
aterge uppgifter som kunde bidra till stigmatisering eller identifiering av enskilda individer

(Vetenskapsradet 2024, s. 58).
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Principen om sjdlvbestimmande ar frimst relevant i forskning som innefattar direkt
deltagande av individer. Associerat till studiens kontext kunde principen forstas som ett
uttryck for respekt gentemot de individer som ndmns 1 artiklarna. Detta uppnaddes genom ett
etiskt medvetet och reflekterande forhallningssitt, vilket syftade till att respektera de
individer som indirekt berdrs av studien. Vetenskapsradet uppger vidare att principen om
rittvisa handlar om att forskningens nytta och eventuella risker ska fordelas pé ett réttvist sitt.
I studien innebar det att nyttan fridmst 1ag i att synliggdra och problematisera de diskurser som
formar allméinhetens bild av socialtjdnstens arbete med barn och unga. Detta gjorde vi genom
att bidra med en nyanserad forstaelse av hur olika diskurser kring socialtjdnstens arbete med
barn och unga konstrueras och synliggdrs i nyhetstidningar. Genom att analysera dessa
beskrivningar kunde vi belysa pa vilket sétt nyhetsrapportering forstarker, ifragasétter eller
erbjuder alternativa sétt att forstd socialtjanstens arbete med barn och unga (Vetenskapsradet

2024, s. 58-59).

Vetenskapsradet framhéller att forskningsetiska principerna dr desamma for nétbaserad
forskning, daremot bor forskaren sirskilt beakta gransen mellan offentligt och privat material
samt de etiska implikationerna av att anvénda digitalt tillgdnglig information.

Information publicerat pa internet medfor inte nddvandigtvis att den kan tillimpas fritt inom
forskning utan forgaende etiska 6verviganden. Det empiriska materialet bestod av offentligt
tillgédngliga tidningsartiklar, vilket kan ses som att det inte fanns nagon risk for intrdng

i personlig integritet. Daremot krdvde anvdndningen av materialet att vi var sérskilt
uppméirksamma pa hur personuppgifter hanterades samt att vi undvek att reproducera detaljer

som kunde identifiera individer (Vetenskapsradet 2024, s. 69-70).

Utover detta redogor Larsson (2005) att god etik syftar till att skydda de individer som berors
av forskningen samt vara varsam i framstéllningen av personer eller grupper, for att
sakerstdlla att analysen inte leder till missvisande forestéllningar (Larsson 2005, s. 22). Nar
namn forekommit i det analyserade materialet har dessa i1 vissa fall inkluderats 1 analysen,
under forutséttningen att tidningen angivit att namnen &r fiktiva. Detta har bedomts som etiskt
forsvarbart med anledning av att anonymisering redan genomforts av tidningen i samband
med publicering. Det har varit av vikt att vi undvikit att reproducera material som kunnat

bidra till stigmatisering.
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I studiens etiska dvervigande aktualiserade vi framfor allt dilemman som avsag
gransdragningen mellan offentligt och privat material samt vart ansvar vid tolkning och
representation. Trots att materialet utgjordes av offentligt tillgéingliga tidningsartiklar,
kvarstod behovet att se Gver hur de personer och grupper som omndmndes indirekt kan
paverkas. Ett centralt 6vervdgande var ddrmed att behandla materialet med respekt och
standigt reflektera Gver de etiska implikationerna av hur socialtjdnsten och klienterna

framstalls.

5.5 Metoddiskussion

Studien &r forankrad i en socialkonstruktionistisk ansats, dir verkligheten forstas som nigot
som konstrueras genom social interaktion i specifika kontexter (Burr 2015, s. 1-3). Valet av
kritisk diskursanalys har 1 hog grad format hur studien genomforts och vilka resultat som
mojliggjorts. Metoden ldmpade sig vél for studiens syfte i och med att den gav verktyg for att
synliggdra hur sprak och diskurser bidrar till att reproducera forestillningar om
socialtjanstens arbete med barn och unga. Analysen begrinsades ddrmed inte till textens
deskriptiva niv4, eftersom den mojliggjorde en analys som inte begransades till textens
explicita innehall utan dessutom synliggjorde de diskursiva monster och maktstrukturer som
artiklarna reproducerar (Fairclough 1992, s. 64—65). Samtidigt medfor en kritisk
diskursanalys en del begrinsningar som exempelvis att forskarens tolkningar oundvikligen
spelar en betydande roll. Detta innebér att resultaten 1 viss utstrickning paverkas av
forskarens forforstaelse och analytiska blick. Trots att vi f6ljt en strukturerad arbetsgéng
kvarstar alltid risken att andra forskare eventuellt skulle uppmérksammat andra aspekter i

materialet (Dahlstedt & Vesterberg 2020, s. 177, 191).

Vidare paverkade urvalet resultatets rackvidd. Genom att avgrdansa materialet till tryckta
tidningsartiklar publicerade under 2024 upptécktes endast vissa typer av diskurser.
Representationer som forekommer i digitala medier, sociala plattformar eller andra typer av
publiceringar foll dirmed utanfor studiens ram, vilket paverkade bredden i de diskurser som
identifierats. Att urval dessutom gjorts utifran artiklarnas innehall och relevans for studiens
syfte, snarare dn vilket artikeltyp innebér att materialet bestar av flera olika tidningsartiklar.
Detta kan ha betydelse for hur socialtjanstens arbete framstélls, eftersom olika texter har olika
funktion. Nyhetsartiklar priaglas av ett hindelsefokus medan debattartiklar i hdgre grad

uttrycker virderingar och stillningstaganden. Detta kan péverka vilka perspektiv som ges
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utrymme och vilka diskurser som fOrstdrks 1 materialet. Samtidigt speglar urvalet den bredd

av tidningsartiklar genom vilka socialtjdnstens arbete med barn och unga méter allménheten.

Sammanfattningsvis medforde metodvalet bade mgjligheter och begransningar. Den kritiska
diskursanalysen gav goda forutséttningar att besvara studiens fragestillningar och att
synliggora de diskurser som framtréder i nyhetsrapporteringen om socialtjénstens arbete med
barn och unga. Parallellt med detta behovdes resultatet forstés i relation till metodens

tolkningsmassiga karaktir och de avgriansningar som gjorts i materialet.
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6. Resultat och analys

I detta avsnitt redovisar vi resultatet av den analys som genomforts av vért empiriska
material. Den analys som foljer bygger pd véra egna tolkningar, ddr materialet analyserats
med stdd i Faircloughs (1992) kritiska diskursanalys och de analytiska steg som Fairclough
foreslar for att undersoka ett empiriskt material (Fairclough 1992 se Dahlstedt & Vesterberg
2020, s. 179). I arbetet har vi undersokt hur socialtjdnstens arbete med barn och unga
konstrueras i nyhetsrapporteringen. Analysen i kommande avsnitt har huvudsakligen sin
utgdngspunkt i textnivan, dér sprékliga formuleringar forstas som betydelsefulla och
meningsskapande. Den diskursiva- och sociala praktiken behandlas inte separat 1 detta
avsnitt, utan anvinds framst i diskussionen i 7.1 for att sdtta resultaten 1 ett bredare

sammanhang (Fairclough 1992, s. 66, 76-78).

Analysen har genomforts genom en véxelvis rorelse mellan text och tolkning dér centrala
uttryck, formuleringar och aterkommande sprakliga monster identifierats och tolkats i
relation till diskursiva sammanhang. Utifran detta arbete har fyra diskurser vaxt fram som
sarskilt framtrddande 1 materialet vilket dr socialtjdnsten som institutionellt misslyckande,
socialtjansten som hot mot familjen, socialtjansten som administrativt system och

socialtjansten som hjdlpande men ifragasatt aktor.

For att ge en dversiktlig bild av diskursernas forekomst i materialet har vi noterat i hur manga
av de analyserade artiklarna respektive diskurs framtrader. Eftersom flera diskurser kan
forekomma parallellt i samma artikel kan en och samma text bidra till mer @n en diskurs.
Antalet artiklar ska darfor inte forstas endast tillhora en diskurs, utan som uttryck for
aterkommande diskursiva monster i materialet. Analysen visade att diskursen om
socialtjansten som institutionellt misslyckande ar den mest forekommande och aterfinns i 29
av de 40 artiklarna. Diskursen om socialtjinsten som hot mot familjen framtrader 1 20 artiklar
och diskursen om socialtjansten som administrativt system forekommer i 23 artiklar.
Diskursen om socialtjdnsten som hjdlpande men ifragasatt aktor forekommer mer sporadiskt i

materialet och aterfinns i tio artiklar.

I f6ljande avsnitt presenteras hur dessa diskurser tar form genom de sprékliga uttryck och

aterkommande innehéll som identifierats i materialet. Diskurserna illustreras genom citat och
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innehéllsbeskrivningar som belyser de centrala sprakliga drag i materialet som bidrar till att

forma diskurserna.

6.1 Socialtjansten som institutionellt misslyckande

Vid genomlédsning av materialet framtrader en tydlig diskurs dér socialtjansten konstrueras
som en institution vars misslyckanden framstar som regel snarare 4n undantag. Det gor att
socialtjansten kan konstrueras som en verksamhet som inte riktigt haller ihop sitt
grunduppdrag att skydda barn och unga. Detta mérks ocksa sprakligt genom hur
viardeladdade och normativa uttryck som “insatser kommer for sent” och “stor
kompetensbrist" anvinds. Artiklarna fokuserar ofta pa situationer dir ndgot har gatt fel och
dessa hdndelser anvidnds som exempel pé att socialtjansten inte klarar sitt uppdrag. Dessa
uttryck kan tolkas som att de 1 begridnsad utstrickning ger utrymme for att synliggora de
komplexa och motstridiga krav som préglar socialtjdnstens arbete, och istillet bidrar till att
forstdrka de brister som i materialet framstélls som centrala for verksamheten. Det hér kan
forstas utifrdn Hodkinsons beskrivning av hur nyhetsrapporteringen ofta fungerar, dér
hiandelser som vicker starka kénslor och konflikt far storre utrymme én vardagligt arbete

(Hodkinson 2017, s. 122-126).

I flera artiklar beskrivs det ocksa hur forseningar i insatser kan leda till negativa
konsekvenser for barn. En artikel i Norran (2024-10-29) beskriver socialtjdnstens arbete med
barn och unga som ofta priaglat av forseningar och aterkommande brister. Artikeln baseras pa
resultat av en nationell uppfoljning av socialtjdnstens arbete, vilket ger en detaljerad bild av
hur barndrenden hanteras i dagsldget. Resultaten presenteras i artikeln pé ett sitt som betonar
brister och dterkommande problem. Artikeln framhéver att det i ménga fall dr6jer innan
socialtjdnsten agerar och att kompetensen bland ansvariga for barndrenden maste stirkas. Ett
sadant fokus pa sena insatser och kompetensbrister verensstimmer med Blombergs (2019)
studie, dér socialtjansten i nyhetsmedier ofta konstrueras som en verksamhet i kris. Samtidigt
syns det i vart material att barnets utsatthet anvands for att tydliggora allvaret i kritiken mot

socialtjansten, medan socialarbetares arbetsvillkor i regel inte ges lika mycket utrymme.

Ett uttryck i artikeln som ger intryck av att bristerna kan bli bade allvarliga och léngvariga ar:
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Det som blottlaggs dr skrimmande, men inte forvanande. Tecken pa att det ar sa hir det
ser ut har funnits under 14ng tid. Till exempel &r det inte ovanligt att smé barn som lever i
misér inte far insatser, istéllet véntar socialtjdnsten med att agera tills att barnen ar dldre
och redan hamnat snett. Kanske inlett ett missbruk eller rekryterats av ett giang (Norran

2024-10-29).

Flera exempel belyser konsekvenser av forsenade insatser dir barn som lever i utsatthet far
stod forst ndr problemen redan eskalerat. Citatet innehaller flera starkt virdeladdade uttryck
som “skrammande”, “misar” och “hamnat snett” vilket kan bidra till att dramatisera
konsekvenserna av socialtjdnstens beslutsfattande. Var tolkning &r att detta kan bidra till att
socialtjanstens roll konstrueras som avgorande for barnets framtid, samtidigt som citatet inte
ger nadgot utrymme for alternativa forklaringar till barnets utveckling. Formuleringen “det ar
inte ovanligt” signalerar att problemet inte dr ett undantag utan en normaliserad del av
verksamheten. Uttryck av detta slag kan bidra till att gora dterkommande brister till nagot
som framstir som sjdlvklart snarare &n avvikande, vilket dr centralt for hur spraket bidrar till
att forma forestillningar om socialtjdnstens ansvar (Fairclough 1992, s. 64-65). Genom
uttrycket “véntar socialtjansten med att agera tills...” framstar socialtjdnsten som passiv och
de mojliga foljderna “inlett ett missbruk eller rekryterats av géing” forstirker bilden av att
sena insatser har allvarliga konsekvenser. Har bidrar spraket till att positionera socialtjansten
som en aktor som brister i sitt grundldggande ansvar och som genom sin passivitet later barns
situation forvérras 6ver tid. Barnen framstér 1 kontrast som utsatta och utan egen mojlighet att

paverka sin situation.

Spraket i artikeln lyfter barnets utsatthet framst genom de risker barnet kan hamna i. Det sker
samtidigt som socialtjanstens faktiska arbete inte synliggors. I texten framgér exempelvis inte
hur socialtjdnsten agerat i det specifika fallet. Barnets situation synliggérs ddrmed framst
genom vad barnet riskerar att vara eller bli. Darigenom konstrueras en forstaelse av barnets
situation som ett resultat av socialtjinstens uteblivna agerande. Pé sé sétt forstiarks diskursen

om socialtjansten som institutionellt misslyckande. I samma artikel uttrycks foljande:

Sa lange inte kompetensen bland de som ansvarar for barndrenden i vara kommuner
starks riskerar utsatta barn- och unga att fara oerhort illa. Svensk socialtjénst behover en

helrenovering (Norran 2024-10-29).
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Har blir kritiken dnnu tydligare genom hur spraket forstérker allvaret 1 situationen. Ordvalet
“riskerar” signalerar att negativa konsekvenser inte enbart dr tinkbara utan framstir som
troliga om ingen fordndring sker. Detta kan forstds som ett uttryck for hog modalitet dér
spréket bidrar till att forstirka allvaret 1 situationen som beskrivs 1 artikeln (Dahlstedt &
Vesterberg 2020, s. 180). Allvaret forstirks ytterligare av det starkt virdeladdade uttrycket
“fara oerhort illa”. Tillsammans kan dessa formuleringar bidra till att skapa en bild av barnets
situation som akut hotad, dir barns trygghet framstér som direkt beroende av socialtjénstens
kompetensniva och nuvarande arbetssitt. Metaforen “helrenovering” kan 1 detta sammanhang
bidra till att konstruera socialtjdnsten som ett system som inte langre fungerar som det ska.
Ordet formedlar forestdllningen om ndgot som dr slitet, trasigt eller i daligt skick samt nagot
som inte kan 10sas genom mindre fordndringar. Metaforer kdnnetecknas inte enbart av att
vara beskrivande utan bidrar till att strukturera hur sociala institutioner forstas (Dahlstedt och
Vesterberg 2020, s. 179). I detta fall innebér det att socialtjdnstens arbete framstar som nagot
som kan atgérdas genom omfattande fordndringar, medan de professionella bedomningar och

svéra forutsattningar som préglar arbetet ges begransat utrymme.

Barnen positioneras som offer genom hur de framstélls som direkt paverkade av
institutionens brister. Vidare lyfter texten tydligt fram hur bristande kompetens kan fa
negativa effekter pa barns trygghet och utveckling. Denna konstruktion liter barnets
vilbefinnande framstd som villkorat av en organisation som beskrivs som trasig.
Socialtjanstens handlingsutrymme syns ddaremot inte. Metaforen “helrenovering” skapar
samtidigt en positionering dir socialtjdnsten blir ett objekt mer &n en professionell aktor.
Genom denna artikel konstrueras socialtjdnsten som ett system som i grunden &r bristfallig,
vilket forstarker bilden av en institution som misslyckas i sitt uppdrag. Detta ligger néra
tidigare forskning som visar att socialtjdnsten framstills som en organisation priaglad av

byrakrati och begrdnsad handlingskraft (Blomberg 2019; Gibelman 2004).

Vidare forstarks denna diskurs genom hur socialtjanstens agerande framstills i mer konkreta
fallbeskrivningar dir enskilda héndelser anvénds for att illustrera systematiska brister. I en
artikel 1 Dagens Nyheter (2024-11-30) om ett spadbarn som farit illa byggs bilden av ett
institutionellt misslyckande upp ytterligare genom formuleringar som “Det &r en stor tragedi
och ett totalt misslyckande nér ett barn far illa och samhéllet brustit i sitt ansvar att skydda
dem”, uttryckt av socialnimndens ordforande. Citatet anvinder ett sprak som placerar

héndelsen bortom det som kan betraktas som enstaka misstag. Formuleringen innehaller
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starkt virdeladdade ord sdsom “stor tragedi” och “totalt misslyckande”, vilket skapar en

dramatisk beskrivning av situationen.

Formuleringen "totalt misslyckande” ldmnar inget utrymme for nyansering och framstéller
hiandelsen som nagot som inte borde ha kunnat ske inom ett fungerande system. Sprakbruket
signalerar att det inte handlar om ett olyckligt misstag utan om ett grundlaggande fel. Genom
att kritiken formuleras av en politisk foretrddare far tolkningen av handelsen en sdrskild
legitimitet, samtidigt som socialtjdnstens egen rost och handlingsutrymme forblir osynligt. Ett
centralt drag i citatet dr att ansvaret inte formuleras direkt om socialtjdnsten utan laggs pa
“sambhéllet”. Det breddar kritiken och kan antyda ett mer genomgripande systemfel, samtidigt
som det fortfarande dr tydligt i det enskilda fallet i artikeln att det 4r socialtjdnsten som ar den

ansvariga aktoren.

Denna bild forstiarks ytterligare genom hur artikeln detaljerat redogdr for hur oron for

spadbarnet uttryckts fran flera professionella hall. I samma artikel framkommer att:

Pa kort tid gor tva poliser en orosanmadlan till socialtjansten. Liksom tva ldkare. Och SOS
Alarm, barnakuten och vardcentralen. Flera av dem anser att mamman inte ska vara
ensam med barnet. Socialtjdnsten beslutar att bebisen ska f6lja med sin mamma hem

(Dagens Nyheter 2024-11-30).

Detta skapar en tydlig kontrast mellan den omfattande oro som uttryckts av flera aktdrer och
socialtjénstens beslut att barnet dndé ska folja med sin mamma hem. Genom en upprikning
av flera instansers anmélningar konstrueras en bild av att signalerna varit ménga och tydliga.
Situationen positionerar dirmed socialtjinsten som en aktdr som inte reagerat pa det som
framstar som uppenbara risker. I artikeln positioneras barnet som passivt offer medan
institutionen blir den som svikit. Den politiska rosten intar rollen som domare som definierar
vad som &r acceptabelt handlande. Detta sprakbruk kan dessutom reproducera forestillningen
om socialtjinsten som en aktor vars uppdrag r att “rddda” barn men som inte formar gora

det.
Utover fall dér enskilda beslut framstélls som direkt skadliga for barn forstarks diskursen
ytterligare av artiklar som fokuserar pa socialtjanstens interna organisatoriska brister. I

Eskilstuna Kuriren (2024-02-19) skildras en situation dér socialtjdnstens arbete inte bara
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framstér som otillrackligt utan som strukturellt havererat. Artikeln beskriver hur
arbetsbelastningen i Strangnds kommun &r “ohdllbar” och hur en tredjedel av alla
barnavardsutredningar overskrider den lagstadgade tidsfristen péd fyra ménader. Genom att
anvinda termer som “kaosartad” och “total katastrof” 1 artikeln dven uttryckt av tidigare och
nuvarande anstédllda pa socialtjdnsten, konstrueras en beréttelse dir socialtjansten positioneras
som en verksamhet som tappat kontrollen dver sina egna arbetsprocesser. Eftersom kritiken
formuleras av tidigare och nuvarande anstdllda tolkas uttalandet med en sérskild tyngd. Detta
utifran att erfarenheten hos personerna kan tolkas som svar att ifrdgasétta, vilket gor att det
riskerar att forstas som representativt for verksamheten i stort. Dessa starkt vardeladdade ord
fungerar inte enbart som beskrivningar av arbetsmiljon utan diskursivt till att rama in
organisationen som strukturellt ur kontroll. Detta sker trots att artikeln samtidigt beskriver
konkreta organisatoriska orsaker sdsom en extrem arbetsbelastning, hdg personalomséttning

samt okat antal drenden.

Sammantaget visar materialet att socialtjdnsten dterkommande framstills som en institution
som inte formar fullgdra sitt uppdrag gentemot barn och unga. De virdeladdade orden och
metaforerna bidrar till att framstélla bristerna som aterkommande. P4 textniva bidrar
aterkommande ordval och formuleringar till att normalisera bilden av socialtjanstens brister
som nagot dterkommande snarare dn undantag (Fairclough 1992, s. 76-77). I citaten
positioneras socialtjdnsten som passiv eller felbeddmande aktor, medan barn framstélls som
konsekvensbarare av institutionens agerande. Samtidigt ges begrdnsat utrymme at de
strukturella villkoren som paverkar socialtjdnstens handlingsutrymme. Denna sprékliga och
diskursiva konstruktion bidrar till en samlad bild av socialtjinsten som ett institutionellt
misslyckande, dir enskilda fall och organisatoriska problem védvs samman till en

overgripande diskurs.

6.2 Socialtjansten som hot mot familjen

En annan framtrddande diskurs i materialet &r att socialtjansten konstrueras diskursivt som ett
hot mot familjer. I materialet konstrueras socialtjdnsten som en aktor som “tar”, “’tar ifran”
och "tar dver”. Nar sddana sprakliga formuleringar dterkommer 1 flera artiklar bidrar de till
att befésta en gemensam forstielse av socialtjdnstens ingripanden som hotfulla, vilket visar
hur diskursen formats genom upprepning i texter (Fairclough 1992, s. 66-67). Artiklarna

beskriver konfliktsituationer dér socialtjdnstens beslut ifragasitts och uppfattas sakna
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legitimitet. Spriket forskjuter fokus fran omsorg och riskbeddmningar till makt och
overgrepp. I flera av artiklarna forstdrks denna diskurs genom skildringar dér socialtjénsten
inte enbart uppfattas som bristfillig, utan som ett direkt hot mot familjers trygghet, autonomi
och sammanhéllning. Dessa beskrivningar gér 1 linje med tidigare forskning, som visar att
socialtjansten 1 media ofta framstélls genom begrepp kopplade till makt, kontroll och tving

snarare dn som en stodjande verksamhet (Gibelman 2004).

I en artikel frdn Markbladet (2024-11-13) lyfts desinformation kring socialtjdnstens arbete
med barn och unga. En enhetschef redogor for hur barn vid ett lokalt evenemang uttryckte
oro och stillde fragor om socialtjénstens agerande. Fragorna frén barnen handlade om
huruvida socialtjinstens personal “inte tycker om muslimska barn” och varfor “socialen tar
dem”. Formuleringarna synliggér hur socialtjansten konstrueras som en aktér som “tar” barn,
vilket kan bidra till att framstélla ingripandet som mer dramatiskt och tvangsinriktat.
Subjektspositioner kdnnetecknas av hur personer och grupper framstélls genom de roller och
handlingsutrymme de tillskrivs (Dahlstedt & Vesterberg 2020, s. 179). I denna artikel
positioneras barn som objekt som kan tas, vilket kan framstélla barnen som utsatta i relation
till en myndighet som uppfattas ha makt att genomfora sddana ingripanden. Atergivningen
“socialen tar muslimska barn” ger en inblick 1 hur sddana forestéllningar sprids och far
utrymme i den offentliga diskussionen. Att frdgan formuleras av barn forstirker bilden av hur
djupt denna forestillning etablerats och hur den reproduceras genom vardagliga samtal.
Barnens fragor gor att socialtjanstens agerande uppfattas som riktat mot en specifik grupp
och att ingripandet sker utan sakliga skil, ndgot som kan konstruera en bild av socialtjdnsten
som fientlig och diskriminerande. I artikeln framkommer det samtidigt att detta anvénds pa
flera sitt och far konsekvenser bade inom familjen och i relationen till myndigheten.
Sprékligt konstrueras rddslan som nagot som begransar familjers agerande, vilket synliggors
genom formuleringen: “Det hir gor att familjer inte vagar erkinna att de har det jobbigt

hemma och ddrmed inte tar hjalp”.

Vidare syns bilden av socialtjdnsten som hot 1 familjers interna maktrelationer. Citatet nedan

synliggdr detta:

Dels hotar fordldrarna barnen om att de inte ska gora si eller sé for dd kommer
socialtjansten och ta dem, dels hotar barnen sina fordldrar med att om de inte far géra

vissa saker s& kommer de vinda sig till socialtjansten (Markbladet 2024-11-13).
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Detta citat framstéller socialtjdnsten som ett verktyg inom familjer. Artikeln belyser att
fordldrar anvénder socialtjansten som ett hot mot barnet, dér uttrycket “kommer
socialtjansten och ta dem" framstélls som ett utfall om familjens grénser dverskrids. Artikeln
tillskriver fordldrarna rollen som sekundéra aktorer som anvander socialtjanstens makt for att
skapa egna konsekvenser for barnet. Socialtjénsten framstills inte hdr som en stodjande
myndighet, utan mer en dtgird som riktas mot barnet och framstéller en eventuell konsekvens
om barnet inte gor som fordldrarna sdger. Samtidigt synliggor citatet hur barn anvander
samma sprakliga forestdllning om socialtjansten som fordldrarna, dar myndigheten

konstrueras som ett hot.

I andra tidningsartiklar aterkommer skildringar dir fordldrar uttrycker att kontakten med
socialtjdnsten paverkat deras relation till sina barn. Artiklarna beskriver ofta
konfliktsituationer dar fordldrar aterberéttar hur ingripanden av socialtjansten paverkat deras
familjer. En pappa som forlorat kontakten med sina barn uttrycker i Norrldndska

Socialdemokraten (2024-03-28) foljande:

Jag har gjort allt for att fi vara tillsammans med min familj, men for socialtjdnsten &r jag
inte en pappa, jag ir ingenting, sdger han och stryker bort tdrarna med baksidan av

handen (Norrlédndska Socialdemokraten 2024-03-28).

Ur citatet framtrédder det hur fordlderns identitet konstrueras genom mediala representationer
av myndighetens agerande. Formuleringen “jag ar ingenting” visar hur fordlderns identitet
som pappa delvis konstrueras och begriansas av myndighetens beslut, trots hans egna
anstrangningar. Detta kan sdledes skapa en motstridighet mellan pappans egna upplevelser
och den person han mélas upp som genom socialtjdnstens beslut. I artikeln framkommer det
att pappan kdmpat lange for att fa tillbaka sina barn efter att han kommit till Sverige. Han har
sedan fatt sin roll som pappa ifradgasatt flertalet gdnger av socialtjdnsten, genom krav pa att
exempelvis visa via dna-test att han dr barnens pappa. Detta kan positionera socialtjdnsten
som en aktor som kan stélla stora krav pd fordldrar, medan fordldern positioneras som en
individ med lagt inflytande 6ver sin familjesituation. I denna diskurs konstrueras
socialtjansten som aktor som inte bara ingriper i familjelivet, utan dven som en aktor vars
beslut gor att en fordlder upplever att hans roll som pappa ifrdgasitts eller tas ifrdn honom.

Sammantaget etablerar citaten en bild av socialtjinsten som nagot som hotar familjens
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granser, dér fordldrar uttrycker att de forlorar inflytande 6ver sina barn. Spraket visar en stark

kénsla av maktloshet eller att de inte blir sedda eller erkédnda i sin fordaldraroll.

Niér tidningsartiklarna lyfter fram fordldrars och familjers emotionella upplevelser av ridsla
och forlust, kan detta bidra till att socialtjdnstens beslut framstar som djupt ingripande och
svéra att bemota. Detta kan 1 sin tur konstruera en bild av myndigheten som en aktér med
omfattande och ingripande makt 6ver familjernas liv. Citaten forstérker den diskursiva
konstruktionen av socialtjansten som en hotfull aktor med forméga att ingripa pa ett sétt som
upplevs som svart att ga vidare ifrdn som familj. I Norrldndska Socialdemokraten
(2024-03-28) konstrueras relationen mellan socialtjdnsten och familjen som konfliktfylld och
priaglad av obalans. Detta kan bidra till att en bild konstrueras av socialtjansten som en
institution som séger till vad som ska goras istéllet for att arbeta med fordldrarna.
Socialtjansten tillskrivs makt att fatta beslut som upplevs som permanenta och hotfulla,

medan fordldrar och barn framstélls som utsatta for denna makt.

Spraket som framkommer i materialet i denna diskurs kan bidra till att socialtjansten riskerar
att uppfattas fraimst genom hot och tvang utifran anvéindningen av laddade uttryck sdsom “hur
kan ndgon komma och ta ens barn” samt genom dterkommande betoning av familjens ridsla
och maktloshet. I diskursen uteldmnas forklaringar som ror sociala strukturer, organisatoriska
rutiner eller lagstadgade processer, vilket forstarker bilden av socialtjdnsten som ensam
ansvarig. Darigenom framstélls socialtjinsten som den insats som “tar” barn. Detta innebar
att ldsaren inte far tillging till det professionella resonemang som ligger bakom besluten,
vilket forskningen pekar pa som ett problem. Sekretess och komplexa arbetsprocesser gor att
socialtjénstens egen rost tystas och tolkningsutrymmet fylls istdllet av media, drabbade

familjer samt andra samhéllsaktorer (Nilsson, Nordfeldt & Landstedt 2025).

Utover beskrivningar dér socialtjdnsten konstrueras som hotfull genom aktiva ingripande,
reproduceras diskursen likasa i artiklar dir hotet istéllet kopplas till socialtjanstens uteblivna
eller fordrdjda stod. I dessa skildringar framstélls socialtjdnsten som en institution som inte
formar att agera 1 tid, trots att behov av insatser dr kiinda och uttryckta. Genom detta skapas
en forstaelse dir frdnvaron av ingripande tilldelar lika allvarliga konsekvenser som
ingripandet i sig. I Expressen (2024-04-27) skildras ett fall dir en ensamstdende mamma
aterkommande sokt hjdlp fran socialtjansten for sitt barn, utan att uppleva att tillrdckliga

insatser satts in. I artikeln konstrueras socialtjdnsten genom beskrivningar som betonar
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frdnvaro, bristande kontinuitet, personalomséttning och villkorade insatser. Detta kan bidra
till en bild av socialtjansten som narvarande men samtidigt otillgénglig. Socialtjdnsten
framstér inte som en aktivt skyddande aktor, utan som en institution vars agerande priglas av

fordrojning och avsaknad av helhetsperspektiv.

I kontrast till artiklar dir socialtjdnsten beskrivs som en aktdr som “tar” barn, produceras hir
hotbilden genom underlétenhet. Socialtjanstens makt framtrider inte frimst genom beslut om
ingripande, utan genom bedomningar som inte leder till konkreta atgarder. Samtidigt bidrar
artikelns beskrivning av en mojlig placering pa SiS-hem till att forstarka bilden, eftersom
tvingsingripande framstills som nagot som kan skada barnet ytterligare. Ingripande atgarder
kan darmed inte kopplas entydigt till trygghet eller omsorg, utan till risken for att barnets
situation forvarras. P4 detta sétt kan socialtjdnsten konstrueras som problematisk bade genom
bristande och fordrdjt agerande samt genom ingripanden som uttrycks som potentiellt
skadliga. Socialtjanstens handlingsutrymme framstér som begrinsat och svarforenligt med
barnets bista dé uteblivet ingripande associeras med fortsatt utsatthet, samtidigt som

ingripande kopplas till risk for ytterligare skada.

I ett bredare perspektiv kan dessa dterkommande sétt att beskriva socialtjinsten i materialet
bidra till att underminera socialtjanstens legitimitet pa strukturell niva. Myndigheten
konstrueras som en aktor vars nirvaro forknippas med risk och potentiell fara. Nar
socialtjanstens professionella beddmningar synliggors utan motsvarande utrymme for
rittsliga ramar, organisatoriska begransningar och beddmningskriterier forstiarks en
forestillning om att besluten ar godtyckliga eller otillrdckliga. Pa detta sétt framstills
socialtjanstens handlingsutrymme som problematiskt i diskursen och myndigheten

positioneras som en aktor som antingen ingriper for mycket eller for lite.

6.3 Socialtjansten som administrativt system

I materialet framtrader vidare en diskurs dér socialtjdnsten huvudsakligen konstrueras som ett
administrativt system snarare dn som en professionell och relationell verksamhet. I denna
framstéllning beskrivs socialtjdnstens arbete frimst genom processer och organisatoriska
strukturer medan motet mellan socialarbetare och barn eller familjer i 14g grad synliggors.
Socialt arbete framstar ddrmed inte som nagot som utfors av professionella individer i

relation med ménniskor, utan som nagot som sker inom ett system dér drenden cirkulerar
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mellan olika aktorer. Denna framstéllning kan tolkas konstruera en bild av socialtjdnsten som

anonym, distanserad och 1 hog grad styrd av administrativa ramar.

I flera artiklar beskrivs hur brist pa kontinuitet och personal leder till att 4renden hanteras
kollektivt snarare dn av enskilda handlaggare. Ett tydligt exempel pa detta framkommer i en
artikel i Ostgdta Correspondenten (2024-11-20) som behandlar bristen pa handliggare inom
socialtjansten och hur detta paverkar tonarsfamiljer i kris. Artikeln bygger pa bade intervjuer
med fordldrar, fackliga foretrddare, chefer samt journalistens genomgéng av socialtjdnstens

journaler. I artikeln uttrycks foljande:

“Om foréldern har behov av att prata med socialsekreterare efter att jag har slutat sa kan
hon ringa véxeln.”

Handldggare slutar eller sjukskrivs-och ersitts inte. Familjer som befinner sig i kris
hinvisas istéllet till kommunens vaxel.

Corren har gatt igenom socialtjanstens journaler som géller flera olika barn. Dar syns
konsekvenserna av handldggarbristen inom socialtjansten i Linkoping tydligt.

“Det ar ingen ny handldggare utsedd dnnu sa arbetsgruppen far hantera drendet.”

(Ostgota Correspondenten 2024-11-20).

Artikeln beskriver socialtjdnstens arbete 1 huvudsak genom organisatoriska ldsningar mer én
genom relationella mdten. Formuleringen “sé kan hon ringa véxeln” flyttar ansvar och
kontakt fran en socialsekreterare till en anonym funktion, vilket forstirker konstruktionen av
socialtjdnsten som ett system. Pa textniva bidrar sddana sprakliga uttryck till att forskjuta
ansvar frén individ till organisation (Fairclough 1992, s. 76—77). Nér handldggare slutar eller
sjukskrivs utan att erséttas beskriver artikeln hur drenden istéllet hanteras av “arbetsgruppen”,
vilket osynliggdr de personer som ansvarar for arbetet och socialtjdnsten blir mer en maskin
dér drenden cirkulerar mellan instanser. Socialtjdnsten konstrueras dirmed inte som den aktor
som moter familjen, utan nadgot som ligger bakom ytterligare ett lager av kontakter genom
hur familjerna beskrivs hénvisas till kommunens véxel. Detta bidrar till att konstruera en bild
av socialtjdnsten som en verksamhet dér arbetet endast fortgar pa ett administrativt plan nar
den personliga kontakten mellan familj och socialsekreterare bryts. Vidare positioneras
familjen som mottagare av beslut som andra fattar om dem mer &n en part med eget
inflytande. Socialtjdnsten positioneras inte som professionell aktor utan som en anonym

organisation. Detta speglar fynd i tidigare forskning dér socialtjansten framstélls som
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byrékratisk och fungerande genom rutiner snarare dn relationellt arbete (Gibelman 2004;

Blomberg 2019).

Liknande sétt att beskriva socialtjanstens verksamhet dterfinns dven 1 andra artiklar i
materialet, dir fokus ligger pa organisatoriska funktioner sdsom handldggning, drendefloden,
véntetider och interna l6sningar. I Ostersund-Posten (2024-09-25) behandlas exempelvis en
kraftig 6kning av orosanméilningar. Har synliggors socialtjédnstens arbete i huvudsak genom
siffror, uppfoljning och planering. I dessa beskrivningar ges det relationella innehéllet i1 form
av moten och bedomningar ett mycket begriansat utrymme. Detta kommer till uttryck genom
att artikeln inte ger ndgon narmare beskrivning av hur socialtjansten moter de barn eller
familjer som anméilningarna ror, hur bedomningar gors eller hur kontakten ser ut efter att en
anmalan har inkommit. Socialtjansten framtridder dirmed framst som en verksamhet som

organiserar och analyserar vixande inflode av drenden.

En liknande administrativ framstillning aterfinns likasé i Sydsvenskan (2024-02-24) i en
granskning av Malmo stads arbete mot hedersrelaterat vald och fortryck. Hér riktas kritiken i
hog grad mot hur socialtjanstens arbete dokumenteras och f6ljs upp. I artikeln framkommer
att orosanmaélningar som ror hedersfortryck i flera fall registreras under andra
aktualiseringsorsaker, exempelvis misshandel. Fokus ligger ddrmed pa hur problemet
hanteras inom administrativa system, snarare én pa hur socialtjdnsten moter de barn och unga
som riskerar eller dr utsatta av hedersrelaterat vald. Socialtjdnstens arbete synliggors
huvudsakligen genom statistik och uppfoljningsrutiner. Nér relationer ndmns dr det framst
genom frdnvaron av dem. Detta blir sdrskilt tydligt genom att barnets utsatthet forstds via hur
den syns i statistiskt material. Nér artikeln lyfter risken for ett morkertal kopplas detta till hur
drenden registreras i systemen. P4 sa sdtt hamnar alltsa inte fokus pé barns faktiska utsatthet
eller méten med socialtjdnsten, utan pd administrativa rutiner. Barnets erfarenheter blir

ddrmed beroende av administrativa kategorier for att synliggoras.

Fortséttningsvis framtrader socialtjinsten som administrativt system dven 1 ett reportage 1
Goteborgs-Posten (2024-05-17) med fokus pa myndighetsprocesser och institutionellt ansvar
over tid. Artikeln skildrar ett drende dér en flicka varit bortford utomlands under flera &r trots
att socialtjansten tidigare fattat beslut om tvangsvard enligt LVU. Artikeln har ett uttalat
fokus pa myndighetsprocesser, samverkan mellan institutioner och sekretessens betydelse for

vad som kan synliggoras. Barnets situation beskrivs 1 hog grad genom hur drendet hanteras,
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dokumenteras och avgrinsas inom olika myndigheter. Detta blir sérskilt tydligt i foljande

utdrag:

Polisen har varit inkopplad och fér GP bekréftas att det finns en tjock bunt drenden kring
fallet. Inget av dem é&r aktivt nér vi fragar under hosten.
Aven socialtjinsten och UD har haft drendet pé sitt bord, men vad de gjort eller gor kan

inte av dem kommentera med hanvisning till sekretessen (Goteborgs-Posten 2024-05-17).

I detta utdrag framtréder socialtjdnstens arbete genom ett sprak som betonar drenden,
processer och organisatorisk nérvaro medan konkreta handlingar dr begrénsat beskrivet. Att
flera myndigheter beskrivs “haft drendet pé sitt bord” utan att ndgot dr aktivt vid tidpunkten
for granskningen konstruerar en bild av ansvar som fordelas men samtidigt forskjuts over tid.
Barnets situation beskrivs genom hur drendet hanteras inom organisationen, inte genom
regelbunden kontakt med socialtjansten. Samtidigt bor det noteras att artikeln inte ger nagon
information om huruvida socialtjansten faktiskt haft nagon kontakt med barnet under tiden
utomlands. Avsaknaden av sadana beskrivningar innebér inte nddvéndigtvis att det inte varit

ndgon kontakt, utan speglar mer att artikeln framst fokuserar pa myndighetsprocesserna.

I artikeln i Goteborgs-Posten (2024-05-17) framtrader socialtjanstens arbete genom ett sprak
som fokuserar pa drenden och organisatorisk hantering. Uttrycket “haft drendet pa sitt bord”
fungerar som en metafor som reducerar barnets situation till ett drende som ror sig mellan
olika aktorer, vilket synliggérs genom analys av metaforer och sprakliga verktyg (Dahlstedt
& Vesterberg 2020, s. 180). Samtidigt bidrar denna typ av sprék till att forma en forstielse av
socialtjdnstens arbete som administrativt och distanserat. Detta bidrar till att konstruera
barnets situation som ndgot som kan cirkulera mellan myndigheter, snarare &n som ett
huvudsakligt ansvar hos en aktor. Sekretessen fér i detta ssammanhang en central betydelse for
hur socialtjanstens arbete kan forstds. Genom att myndigheterna inte kan kommentera vad
som gjorts eller gors framstéar arbetet som oatkomligt och svért att folja. I artikeln synliggors
socialtjansten ddrmed frimst genom sina formella grinser, dir fokus ligger pa vad som inte
kan uttryckas eller synliggoras. Detta forstirker bilden av socialtjdnsten som ett
administrativt system dér barnets livssituation filtreras genom juridiska och organisatoriska
ramar. Sddana mediala skildringar kan ocksa forstés i relation till tidigare forskning som visar

att sekretess och organisatoriska granser begransar socialtjdnstens mdjligheter att synliggdra
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sitt arbete och forklara sina bedomningar 1 media, vilket 1 sin tur kan paverka hur

verksamheten uppfattas i offentligheten (Nilsson, Nordfeldt & Landstedt 2025).

Diskursen framtrader dven i artiklar dir socialsekreterare sjdlva kommer till tals. I Blekinge
Léans Tidning (2024-04-03) intervjuas en erfaren socialsekreterare som reflekterar 6ver
arbetet med barn och unga i samband med tvingsomhédndertaganden. Trots att artikeln till
stor del praglas av relationellt sprik dir socialsekreterarens engagemang i enskilda barns fall
lyfts fram, framtrader samtidigt tydliga administrativa uppgifter att forhélla sig till 1 arbetet.
Socialtjanstens arbete beskrivs som starkt paverkat av otydliga uppdrag, kolliderande
lagstiftning och omfattande administrativa krav. Den intervjuade socialsekreteraren beskriver
hur lagar och riktlinjer inte alltid samverkar och hur stora delar av arbetstiden upptas av
administrativa uppgifter. Pa sa sitt framstélls det professionella handlingsutrymmet som
begréinsat av systemets strukturer, dir socialt arbete forstas som nagot som i hog grad formas

av bestdmda riktlinjer.

Sammanfattningsvis visar analysen att socialtjdnsten 1 de granskade tidningsartiklarna i hog
grad konstrueras som ett administrativt system dér arbetet synliggdérs genom organisatoriska
processer, drendefldden, statistik och interna strukturer. Det direkta motet mellan
socialarbetare och barn eller familjer ges begrinsat utrymme. Diskursen formas genom
aterkommande beskrivningar av personalbrist, bristande kontinuitet och organisatoriska
16sningar. Arenden hanteras kollektivt och ansvar forskjuts mellan olika nivaer inom
organisationen. Socialtjdnstens praktik framtrdder som uppdelat och beroende av
administrativa villkor, vilket bidrar till att barnets situation ofta beskrivs indirekt i

nyhetstidningar snarare dn genom barnets egna erfarenheter och relationer till professionella.

6.4 Socialtjansten som hjdlpande men ifrdgasatt aktor

I materialet framtrider ytterligare en diskurs dér socialtjansten konstrueras som hjdlpande
aktor vars arbete priaglas av professionalitet, rittssidkerhet och ett uttalat fokus pa barnets
basta. Denna diskurs ér inte lika frekvent som diskurserna om institutionellt misslyckande,
hot mot familjen eller administrativt system, utan forekommer mer sporadiskt i materialet.
Diskursen blir framst synlig i de artiklar dér socialtjansten eller dess foretrddare sjdlva ges
utrymme att beskriva verksamhetens uppdrag och arbetssitt. Diskursen framtrider ofta

reaktivt som ett svar pa kritik, desinformation eller starkt negativa skildringar av
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socialtjanstens arbete med barn och unga. I dessa mediala beskrivningar positioneras
socialtjdnsten som en aktdor som behdver forklara, korrigera eller bemota extern kritik mer én

som en sjdlvklar rost i nyhetstidningar.

Ett tydligt exempel aterfinns i en artikel publicerad 1 TTELA (2024-08-17) dér foretradare for
socialtjdnsten bemdter pastaenden om att socialtjénsten skulle “kidnappa” barn fran
muslimska familjer. Artikeln tar sin utgdngspunkt i den oro och misstro som enligt forfattarna
skapats av en paverkanskampanj riktad mot socialtjdnsten. I texten betonas istillet
lagstiftningens betydelse, de rittsliga processer som omgéardar tvangsvérd och socialtjdnstens

begriansade handlingsutrymme. Detta framgar bland annat i foljande formulering:

Socialtjansten i Sverige arbetar enligt socialtjanstlagen, som &r strikt och tydlig med hur
och nir insatser far goras. Det finns inget utrymme i lagen for de handlingar som
paverkanskampanjen pastar. Det dr viktigt att veta att det alltid &r en réttslig instans som
provar om en ansokan innehaller tillrdckligt med konkreta omstandigheter for att vard

enligt LVU ska gélla (TTELA 2024-08-17).

I citatet konstrueras socialtjdnsten som en aktor som &r starkt bunden till lagstiftning och
rittsliga provningar, mer dn som en villkorslos maktutdvare. Handlingsutrymmet framstalls
som begransat och reglerat, dir beslut om tvangsvérd beslutas inom ramen for ett rattssékert
system snarare dn genom enskilda beslut. Genom formuleringar som “strikt och tydlig” och
“inget utrymme 1 lagen” framstélls reglerna som absoluta och bindande. Pa textniva bidrar
detta sprakbruk till att legitimera diskursen om socialtjansten som en regelstyrd och
ansvarstagande aktor (Fairclough 1992, s. 76-77). Spraket signalerar att socialtjdnsten inte
kan agera fritt utan att besluten maste f6lja tydliga krav. Diskursivt sker detta genom ett fokus
pa juridiska processer, provningar och instanser. P4 sa sitt positioneras socialtjénsten i
kontrast till de diskurser ddr myndigheten framstills som hotfull eller misslyckad. I samma
artikel betonas likasa professionell etik och ansvar som centrala inslag i socialtjdnstens

arbete:

Socialarbetare och socialsekreterare f6ljer en professionell etik som forbjuder dem frén
att agera pa ett sitt som skadar barn eller familjer. De arbetar for att stddja och skydda

barn, inte for att skada dem. (TTELA 2024-08-17).
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Haér konstrueras socialtjinstens foretrddare som professionella yrkesutdvare med ett tydligt
etiskt uppdrag. Barn positioneras inte som objekt for ingripande, utan som subjekt vars skydd
och vilbefinnande utgor kdrnan i arbetet. Detta kommer till uttryck genom hur artikeln
aterkommande betonar lagstiftningens syfte att skydda barn samt att det dr barnets faktiska
livssituation som ligger till grund for bedomningarna. Denna framstéllning skiljer sig fran
tidigare diskurser dér socialtjansten frimst associeras med tvang, konflikt eller konsekvenser.
Den visar istéllet en forstaelse av socialtjansten som en i grunden skyddande och stodjande

verksamhet.

Diskursen om socialtjdnsten som hjédlpande aktor forstarks ytterligare genom hur
forebyggande arbete och tidiga insatser framhalls. I TTELA-artikeln (2024-08-17) beskrivs
socialtjanstens arbete pa samhaélls-, grupp- och individniva som avgorande for att forhindra

att barns svarigheter fordjupas:

Genom att arbeta pa samhélls-, grupp- och individnivé kan socialtjénsten forebygga
sociala problem och social utestingning. Detta inkluderar att arbeta med barn och unga
for att forhindra att de far illa. Vér utgangspunkt inom socialtjansten &r att barn ska fa
stod 1 sitt befintliga natverk da detta generellt dr det basta for barnet (TTELA
2024-08-17).

Genom dessa formuleringar positioneras socialtjdnsten som en ldngsiktig och forebyggande
samhillsaktor snarare &n som en reaktiv myndighet som forst triader in ndr skadan redan skett.
Barnets nétverk och tidigare stodinsatser lyfts fram som centrala skyddsfaktorer, vilket bidrar

till att nyansera bilden av socialtjdnstens arbete med barn och unga.

Diskursen blir dessutom tydlig 1 en artikel i G6teborgs-Posten (2024-03-22) dér
socialtjdnstens arbete med hedersrelaterat vdld och fortryck diskuteras. Artikeln
problematiserar forenklade mediala skildringar och betonar vikten av relationsskapande
arbete med barn och fordldrar. I texten framhalls det att socialtjdnstens uppdrag inte enbart
handlar om akuta ingripanden, utan ocksd om att skapa forutséttningar for férandring inom

familjen. Detta perspektiv kommer sérskilt till uttryck i féljande citat:

Ett viktigt arbete ar att strdva efter en god och fortroendefull kontakt med barn och

fordldrar for att 4stadkomma fordndring och mojliggora for barnet att fortsétta bo hos sina
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fordldrar, syskon eller niatverk samt att barnet kan fortsitta sin skolgang. Det kan vara ett

stort trauma for ett barn att ryckas frén sin invanda miljo (Goteborgs-Posten 2024-03-22).

Har konstrueras socialtjdnsten som en aktdr vars insatser i forsta hand syftar till stabilitet och
kontinuitet i barnets liv. Tvangsvérd framstills inte som ett forstahandsalternativ, utan som en
atgird som aktualiseras nir barnets situation bedoms innebéra en pataglig risk. Diskursen
betonar saledes forsiktighet, relationsarbete och barnets kénsloméssiga behov, vilket dr en

kontrast frén tidigare diskurser dér ingripanden framst beskrivs som hot eller maktutdvning.

Likasé 1 artiklar dér tidigare tvangsomhadndertagna barn och unga ges utrymme framtréader
denna diskurs. I Kristianstadsbladets omfattande granskning “Barnen togs om hand av
staten-sd lever de i dag” (2024-02-03) beskrivs bade negativa och positiva erfarenheter av
LVU-omhéndertaganden. Artikeln beskriver hur utfallet av ingripanden av socialtjansten
varierar och att vissa individer beskriver omhandertaganden som avgorande for att deras liv
skulle ta en annan riktning. En kvinna som omhéndertogs som barn uttrycker “Jag ir glad att
vi blev omhéndertagna. For det kunde ha gétt riktigt snett.”. I sddana berittelser framtrader
socialtjansten som en aktor vars ingripande upplevs som rdddande, vilket stér i1 kontrast till
tidigare diskurser dir socialtjédnsten framst har konstruerats som en aktor vars insatser medfor
risk for skada. Samtidigt framkommer berittelser om svara livssituationer efter
omhéndertagandet, vilket i vdr analys kan fOrstds som att vissa barn inte fitt det ldngsiktiga
stod som de hade behdvt. Artikeln sdger dock inte uttryckligen att detta beror pa brister i
kontinuitet eller uppfoljning utan mer att utfall varierat. Diskursen rymmer ddrmed bade
positiva och kritiska erfarenheter, vilket bidrar till en mer sammansatt forstaelse av

socialtjanstens roll.

Sammantaget erbjuder denna diskurs en motbild till de dominerande beskrivningarna av
socialtjansten 1 materialet. Socialtjansten konstrueras hdr som en regelstyrd och i grunden
hjélpande aktdr vars arbete syftar till att skydda och stodja barn och familjer. Samtidigt
framtrader socialtjansten i denna diskurs som ifrdgasatt, da den ofta kommer till uttryck i
samband med kritik och misstdnkliggdranden. Den begrinsade forekomsten av denna diskurs
1 materialet innebdr att socialtjdnstens stodjande och relationella arbete kan riskera att framsta
som undantag snarare 4n norm i nyhetsrapporteringen om arbetet med barn och unga.

Diskursens begridnsade nérvaro i materialet kan forstds som ett resultat av att socialtjanstens
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perspektiv ofta trader fram forst 1 bemotande av kritik. Detta bidrar till att den hjdlpande

aspekten av verksamheten framstar som mindre framtrddande i den mediala representationen.

40



7. Diskussion

Syftet med denna studie har varit att undersdka hur socialtjdnstens arbete med barn och unga
konstrueras i svenska nyhetstidningar under 2024, med fokus pa vilka diskurser som
framtrider. I resultat- och analysavsnittet identifierades fyra 6vergripande diskurser. I detta
avsnitt diskuteras dessa diskurser sammantaget 1 relation till studiens syfte, frdgestéllningar,
tidigare forskning samt vilka mojliga implikationer resultaten kan fa for forstaelsen av
socialtjénstens arbete i den bredare samhaéllsdiskussionen. Diskussionen fokuserar pa hur
sprakliga uttryck i nyhetstidningar hanger samman med hur nyheter produceras och sprids,
samt hur dessa skildringar relaterar till samhaélleliga villkor for socialt arbete. Genom att
belysa hur olika sitt att beskriva socialtjdnstens arbete far genomslag i nyhetstidningar kan
dven mojliga konsekvenser for professionen, allménhetens fortroende och barn och ungas

mdjligheter att fa stod diskuteras.

7.1 Diskussion och slutsats

Ett centralt resultat i studien &r att diskursen om socialtjdnsten som institutionellt
misslyckande framstar som den mest framtrddande i materialet. Den dterkommande
anvandningen av dramatiska formuleringar sdsom “totalt misslyckande”, “skrimmande” och
“helrenovering” kan konstruera en bild dér enskilda handelser blir uttryck for en mer generell
bild av verkligheten. Nir sddana ordval upprepas blir de inte bara sitt att beskriva en
situation, utan kan bidra till att forma en bild av vad socialtjinsten “4dr” och representerar.
Detta 6verensstaimmer med tidigare forskning som visat att socialtjansten 1 media ofta
uppmaédrksammas forst ndr ndgot har gatt fel och att dessa handelser far fungera som symboler
for hur verksamheten péstds fungera i stort (Staniforth & Beddoe 2017; Blomberg 2019). I
var studie framtrader detta monster dock inte enbart i rapportering om uppméarksammade
hindelser utan dven i artiklar som behandlar socialtjanstens mer vardagliga arbete med barn
och unga. Bilden av socialtjansten som misslyckad knyts darmed inte enbart till enskilda
héndelser utan kan successivt normaliseras genom dterkommande formuleringar i olika typer
av tidningsartiklar. Studien bidrar ddrmed till tidigare forskning genom att inte enbart
bekréfta att socialtjdnsten ofta framstélls som misslyckad, utan genom att visa hur denna

diskurs tar form sprakligt och kan normaliseras i rapporteringen om socialtjanstens

vardagliga arbete med barn och unga.
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En central aspekt ér att den hir typen av beréttelser gynnas av hur nyheter viljs och skrivs.
Nyheter som innehéller konflikter och starka kédnslor har ofta storre genomslag, vilket kan
forstas som en del av den diskursiva praktik som préglar nyhetstidningarnas produktion och
urval av berittelser (Fairclough 1992, s. 78). Nyhetstidningars sétt att vélja och utforma
nyheter innebér ddrmed att vissa berittelser om socialtjdnsten far stort utrymme medan andra
sdllan synliggors. Foljden blir att 14saren framst moter exempel ddr nagot gétt fel medan
beslut och insatser som fungerar séllan blir uppméarksammade. Sammantaget skapas en
forstarkt bild av misslyckande, vilket kan tolkas som en f6ljd av att det &r dessa situationer
som oftare skrivs fram. Detta kan forstas utifran Hodkinsons (2017) beskrivning av
nyhetsvirdering, ddr negativa och emotionellt laddade héndelser tenderar att ges storre
medialt utrymme (Hodkinson 2017, s. 122-126). Nér denna typ av rapportering dominerar
riskerar det att paverka hur socialtjanstens arbete forstas av allminheten. Socialtjansten
framstar da frimst genom sina misslyckanden, vilket kan paverka hur allmdnheten uppfattar
verksamheten och kan bidra till forestédllningar dér det framstér som mer riskfyllt att véinda
sig till socialtjinsten i ett tidigt skede. Detta styrker tidigare forskning som visar att
aterkommande mediala skildringar av socialtjansten som bristfillig kan paverka allmanhetens
fortroende och vilja att soka hjdlp (Blomberg 2019; Zugazaga et al. 2006). Samtidigt visar
tidigare forskning att nyhetsrapporteringen inte enbart paverkar hur socialtjdnsten uppfattas
av samhéllet utan dven hur professionen ser pa sig sjilv. Ayre (2001) visar att medias
skildringar kan paverka socialarbetares sjidlvbild och upplevelse av sitt professionella
handlingsutrymme. Den mediala granskningen kan darmed tolkas som en faktor som formar

hur professionen uppfattar sitt uppdrag och sin yrkesroll.

Mot denna bakgrund kan den bild av socialtjinstens arbete som framkommer i vart material
tolkas 1 relation till hur socialt arbete beskrivs inom tidigare forskning, dér professionella
beddmningar ofta priglas av motstridiga krav och begrénsade resurser (Blomberg 2019;
Nilsson, Nordfeldt & Landstedt 2025). I vér analys framkommer att dessa villkor i begrédnsad
utstrackning synliggors i nyhetsrapporteringen, vilket enligt var tolkning kan forstds som en
forenkling av socialtjdnstens uppdrag. Istéllet for att synliggéra komplexiteten 1
beslutsfattandet dominerar mer problemfokuserade skildringar av vem som bér ansvar och
varfor brister uppstar. Med koppling till socialt arbete innebir detta att professionella
beddmningar och strukturella villkor hamnar i bakgrunden, trots att dessa utgor centrala delar
av det praktiska arbetet enligt tidigare forskning (Blomberg 2019; Nilsson, Nordfeldt &

Landstedt 2025). Nér orsakerna inte beskrivs kan ansvaret i hogre grad komma att
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konstrueras som knutet till den enskilda organisationen eller socialsekreterarna sjilva. Detta
kan riskera att skapa forestdllningar om att brister handlar om att myndigheten eller dess
medarbetare inte vill eller formar utfora sitt arbete pa ett tillrackligt sétt, vilket innebér att
socialtjanstens arbete riskerar att framstd som enklare och mer entydigt 4n vad det &r 1

praktiken.

Diskursen om socialtjansten som hot mot familjen kan forstirka denna bild ytterligare genom
att socialtjdnstens ingripanden beskrivs 1 termer av makt, kontroll och tvéng. I materialet
konstrueras socialtjansten ofta som en aktor som “tar” barn. Nér berittelserna aterges genom
starka emotionella vittnesméal kan det f en sdrskild tyngd, eftersom det kan ge ldsarna en
kénsla av ndrvarande i en akut och kdnslomaéssigt laddad situation. Samtidigt begrénsas
socialtjdnsten utifran sekretess att ge sin version av situationen (Nilsson, Nordfeld, &
Landstedt 2025). Detta bidrar till en kraftig obalans i den diskursiva praktiken, dir vissa
aktorer ges tolkningsforetrdde medan andra strukturellt begrénsas i sin mdjlighet att pdverka
hur situationen forstas (Fairclough 1992, s. 78). Detta 6verensstimmer med Gibelmans
(2004) forskning som visar att socialtjdnsten 1 media ofta framstélls som auktoritdr och
kontrollerande snarare &n en stddjande verksamhet. Var studie visar dock att denna diskurs
inte enbart formas genom skildringar av tvangsingripanden utan dven genom berittelser om
uteblivna eller fordrdjda insatser. Detta innebér att socialtjansten konstrueras som
problematisk oavsett om ingripanden sker eller inte, vilket begransar mojligheten att forsta
myndighetens arbete som préglat av avviagningar mellan risk, skydd och barnets basta. For
socialt arbete som profession kan denna typ av skildringar bidra till att befdsta redan
existerande forestdllningar om socialtjdnsten som i huvudsak ingripande verksamhet. De
diskurser som identifierats kan ddrmed forstas som en del av den sociala praktik dér
forestillningar om socialtjdnsten kan péaverka tillit, legitimitet och relationen mellan familjer

samt myndigheter (Fairclough 1992, s. 66).

I materialet framstdlls socialtjdnstens agerande ofta som problematiskt oavsett om
ingripanden sker eller inte. Ingripanden kopplas till risken for att familjer splittras eller att
barn far illa i institutionell vard och uteblivna insatser kopplas till fortsatt utsatthet. Liknande
monster har identifierats i tidigare forskning dér sociala myndigheter ofta hamnar i en
skuldposition och kritiseras bade for ingripanden och for passivitet (Gibelman 2004;
Staniforth & Beddoe 2017). Var studie visar att denna motségelsefulla position likasa préaglar

svensk nyhetsrapportering om socialtjdnstens arbete med barn och unga. Nér socialtjdnstens
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handlingsutrymme i materialet framstills som aterkommande otillrackligt riskerar tilliten till
professionens bedomningar att forsvagas, ndgot som tidigare forskning har kopplat till
konsekvenser for professionens legitimitet och relationen mellan familjer och sociala
myndigheter (Zugazaga et al. 2006; Nilsson, Nordfeldt & Landstedt 2025). Utifran detta kan
studiens resultat forstas som att socialtjdnsten konstrueras som problematisk bade genom
handling och underldtenhet. Detta kan forstas som en diskursiv struktur dir det professionella
handlingsutrymmet begrédnsas, snarare &n som enbart kritik mot enskilda beslut. Pa sa sétt kan
studiens resultat forstas som ett uttryck for hur socialtjénstens legitimitet utmanas i den

offentliga diskussionen.

Detta monster kan ocksa forstés i relation till samhilleliga diskussioner om tillit och statlig
kontroll. I ssmmanhang dér tilliten till myndigheter redan ar svag kan berittelser om
tvangsingripanden ges sirskild betydelse. Pé sa sitt samverkar nyhetstidningars sprakbruk
med bredare samhalleliga processer, vilket kan forstarka forestéllningar om socialtjénsten
som hotfull aktor. Samtidigt visar tidigare forskning att tillit till socialtjénsten inte enbart
formas av mediala skildringar utan dven utifran ménniskors generella tillit till offentliga
institutioner samt tidigare erfarenhet av myndigheter, vilket innebér att mediebilden bor
forstas som en del av ett storre sammanhang mer 4n som en egen forklaring (Nilsson, Egan

Sjolander & Landstedt 2024).

Diskursen om socialtjinsten som administrativt system framstod som mer framtrddande dn
vad vi initialt forvdntade oss. I minga av artiklarna synliggdrs socialtjanstens arbete genom
drendefloden, statistik, vantetider och organisatoriska 16sningar. Nar kontakten mellan
socialarbetare och familjer reduceras till formuleringar som “hénvisas till vixeln” eller
“drendet ligger pa arbetsgruppen” framstar socialtjdnsten inte som en relationell verksamhet
utan som anonym och distanserad. Denna administrativa beskrivning kan forstas i relation till
tidigare studier som beskrivit hur socialt arbete i media ofta priglas av byrakrati (Blomberg
2019; Gibelman 2004). Vér studie visar ddremot hur denna forstaelse blir sarskilt
dominerande dven 1 rapporteringen som ror barn och ungas utsatthet, vilket riskerar att
reducera socialt arbete till administration i allménhetens uppfattning. Nar barns situation
framst synliggdrs genom drenden, statistik och administrativa processer kan barnens egna
erfarenheter och behov komma att hamna i bakgrunden. I detta sammanhang framtriader
dessutom barnets position som sérskilt begrdnsad. I materialet anvénds barn ofta for att

tydliggora allvaret 1 vuxnas beslut eller institutionella brister snarare én att framtrdda som
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subjekt med egna roster. Barn fungerar dirmed ofta for att tydliggora moraliska fragor och
for att illustrera vilka konsekvenser olika situationer kan fa. Detta innebér att barns utsatthet
synliggdrs utan att barns egna perspektiv ges utrymme. Detta monster framkommer dessutom
1 forskning som visat att barns perspektiv ofta ges mindre plats i medierapportering om

samhdllsvard (Popovi¢ & Kampi¢ 2017).

Ett aterkommande drag i materialet ar att socialtjédnstens arbete séllan ges mojlighet att
forklaras eller nyanseras vilket starkt kopplas till sekretessens betydelse for vad som kan
uttryckas offentligt. Nér socialtjdnsten inte kan kommentera enskilda drenden eller redogora
for sina beddmningar ldmnas ett utrymme som andra fyller, exempelvis journalister och
berdrda familjer. Detta ligger i linje med Nilsson, Nordfeldt och Landstedt (2025) som visar
att sekretess och komplexa arbetsprocesser begransar socialtjdnstens mdjligheter att
synliggora sitt arbete 1 media. I analysen framtrader darmed tydligt vilka roster som ges
utrymme, vilket kan kopplas till den diskursiva praktiken dér vissa aktorers perspektiv ges
storre genomslag medan andra begrénsas i sin mdjlighet att komma till tals (Fairclough 1992,
s. 78). I detta sammanhang blir subjektspositioner centrala for att forstd hur dessa
maktforhallanden tar form i spraket. Subjektspositioner kénnetecknas av hur individer och
grupper tillskrivs roller och handlingsutrymme genom spréikliga beskrivningar (Dahlstedt &
Vesterberg 2020, s. 179). I vart material innebér detta att socialtjdnsten ofta konstrueras
genom det som andra aktorer sdger om verksamheten, medan socialtjdnstens egen rost forblir
svag eller franvarande. Socialtjdnstens arbete blir dirmed framst synligt genom sina
organisatoriska granser snarare dn genom sitt faktiska arbete med barn och unga. Detta
understryker en maktobalans i nyhetsrapporteringen dir de som har mojlighet att tala kan
definiera verkligheten, medan de som tystas av strukturella begriansningar riskerar att
domineras av andras beréttelser. Nar socialtjédnstens perspektiv i begriansad utstrackning
kommer till uttryck kan det enligt var tolkning innebéra att strukturella forklaringar till barns
utsatthet ges mindre utrymme i nyhetsrapporteringen. Barns utsatthet kan ddrmed 1 materialet

1 hogre grad konstrueras genom individuella hdndelser och beslut.

Samtidigt visar analysen att det d&ven forekommer beskrivningar som skiljer sig frin den
dominerande bilden, dér socialtjdnsten konstrueras som en hjéalpande och professionell aktor.
Denna diskurs framtrédder frimst i artiklar dir socialtjdnstens foretrddare ges utrymme att
sjdlva beskriva sitt uppdrag och sina arbetssétt, ofta 1 relation till kritik eller desinformation.

Med hinsyn till socialt arbete kan denna diskurs forstas som ett forsvar mot de mer
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dominerande negativa skildringarna kring professionens uppdrag, snarare &n som ett
sjdlvklart och etablerat sitt att beskriva socialtjédnstens arbete med barn och unga i
nyhetstidningar. Detta visar tidigare forskning som pekar pa att socialtjidnstens perspektiv blir
aktuellt forst 1 samband med kritik eller krishantering (Blomberg 2019; Nilsson, Nordfeldt &
Landstedt 2025). Till skillnad fran tidigare studier som fradmst betonar en 6vervigande
negativ mediebild av socialtjinsten (Blomberg 2019; Gibelman 2004; Stanfield & Beddoe
2013; Staniforth & Beddoe 2017) visar var studie genom denna diskurs att socialtjansten som
hjilpande aktor trots allt forekommer, dven om den ofta framtrider for att bemota kritik och
forsvara sitt arbete. Att den hjdlpande diskursen framst blir aktuell i samband med kritik kan
forstas utifrdn hur nyheter viljs och utformas, dir hindelser med negativ karaktar ofta
prioriteras (Hodkinson 2017, s. 122-126). Pa sa sitt framtrdder bilden av socialtjdnsten som
stodjande ofta forst nar verksamheten bemoter kritik. En méngtydig mediebild kan vidare

innebdra att socialtjdnstens uppdrag framstar som otydlig for allmédnheten.

Niér de fyra diskurserna betraktas tillsammans framtriader ett monster dér socialtjdnsten sillan
ges mojlighet att framstd som en vardagligt arbetande och relationell verksamhet. Istillet
domineras beskrivningar av brister, hot och administrativa processer. Sprakliga val,
nyhetsrapporteringens villkor och vilka forestéllningar som redan finns i samhaéllet kan
tillsammans bidra till att socialtjinsten framstar som ett problem &n som en del av 16sningen.
Detta giller sarskilt arbetet med barn och unga dér dramatiska och kénsloladdade beréttelser
tenderar att fa stort genomslag. Genom dessa diskurser erbjuds forstaelser dir socialtjédnstens
arbete med barn och unga frimst uppfattas som reaktivt, konfliktfyllt och organisatoriskt

styrt.

For socialt arbete kan detta medfora att professionens legitimitet, mgjlighet att bygga
fortroendefulla relationer och viljan hos familjer att soka hjélp péverkas av hur verksamheten
aterkommande konstrueras. Studien visar dirmed hur nyhetstidningar inte bara beskriver
socialtjanstens arbete utan aktivt formar de tolkningsramar som verksamheten forstas och
beddms genom. Sammantaget visar studien att nyhetstidningars beskrivningar av
socialtjanstens arbete med barn och unga inte enbart kan péverka bilden av socialtjénsten,
utan ocksa de villkor under vilka socialt arbete med barn och unga blir mgjligt att bedriva.
Resultaten i studien bor forstds som tolkningar av hur socialtjanstens arbete med barn och

unga framstélls 1 nyhetstidningar, mer d4n som en beskrivning av socialtjanstens faktiska
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praktik. Mot denna bakgrund blir det relevant att placera studiens resultat i en bredare

samhillelig kontext dir nyhetsrapporteringen produceras och publiceras.

I Faircloughs (1992) tredimensionella modell utgor den sociala praktiken den bredare
samhdlleliga kontext i vilken diskurser produceras, sprids och far betydelse (Fairclough 1992,
s. 66). I denna studie innebér det att nyhetstidningarnas skildringar av socialtjdnstens arbete
behover forstés i relation till hur nyheter produceras och publiceras, samt hur dessa texter
cirkulerar 1 offentligheten. Var tolkning ar att tidningsartiklar om socialtjansten produceras 1
ett samhallsklimat dar fragor som ror barns rittigheter, statens ansvar och myndigheters
maktutdvning &r stindigt ndrvarande och centrala i den offentliga debatten. I en sddan kontext
blir socialtjdnstens arbete foremal for bdde forvéntningar och ifrdgaséttanden, vilket kan
skapa en tolkningsram dér enskilda hidndelser litt ges ett storre symboliskt varde. Dessa
tolkningsramar fordndras likasd 6ver tid och paverkas av hur frdgor om socialtjdnsten
aterkommande tas upp 1 nyhetsrapporteringen, samhéllsdebatter och politiska diskussioner.
Genom nyhetsrapporteringen synliggors socialtjinstens arbete med barn och unga for en bred
allménhet, vilket innebér att de diskurser som identifierats i materialet far spridning och
genomslag 1 samhillsdebatten. Dessa beskrivningar far betydelse for hur socialtjanstens
arbete forstds och diskuteras i samhallet. Det beror pé att de enligt vér tolkning bade speglar
och reproducerar rddande forestillningar om barnskydd, myndighetsutdvning och statens
ansvar for familjer. Mot denna bakgrund kan nyhetsrapporteringen forstds som en del av den
sociala praktiken dér socialtjanstens roll och legitimitet kontinuerligt formas och fordndras i

offentligheten (Fairclough 1992, s. 66).

7.2 Kritisk reflektion

Den kritiska reflektionen syftar till att belysa studiens styrkor, mojliga begransningar och de
metodologiska dverviganden som kan paverkat dess trovirdighet och kvalitet. Reflektionen
tar sin utgangspunkt i studiens genomforande och de val som gjorts under

forskningsprocessens olika faser.

Larsson (2005) lyfter flera aspekter for att uppna kvalitet 1 studier. Intern logik &r ett begrepp
som handlar om studiens helhet, vikten av tydlig och genomtinkt koppling mellan
fragestillning, teoretiskt ramverk, metod och analys for kvalitet (Larsson 2005, s. 20). I

denna studie har intern logik efterstridvats genom att syfte och fragestillningar formulerats
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med fokus pa hur socialtjidnstens arbete med barn och unga konstrueras. Detta fokus har
motiverat valet av ett socialkonstruktionistiskt perspektiv, ddr mediernas sprak forstds som
aktivt meningsskapande. Utifran denna teoretiska utgangspunkt har kritisk diskursanalys valts
som metod, d& den mojliggdr en analys av hur sprékliga monster, varderingar och
maktrelationer kommer till uttryck i tidningsartiklarna. Analysen har genomforts i linje med
detta genom att identifiera dterkommande sétt att beskriva socialtjdnstens arbete, vilka
analyserats som fyra 6vergripande diskurser. Detta har skapat en sammanhéllen helhet dér

studiens syfte, teoretiska ramverk, metodval och analys ar tydligt sammanhédngande.

Valet av socialkonstruktionism som teoretiska utgdngspunkt har mdjliggjort en analys av hur
spraket i tidningsartiklarna bidragit till att forma och reproducera diskurser om socialtjinsten.
Fokus har inte legat pa huruvida mediebeskrivningarna ar korrekta i relation till
socialtjanstens faktiska praktik, utan pa hur spraket i artiklarna bidragit till att konstruera
specifika diskurser. Vidare har tillimpningen av kritisk diskursanalys mojliggjort en
fordjupad analys av hur socialtjdnstens arbete representeras i artiklarna samt vilka tolkningar
som gors mojliga genom dessa beskrivningar. Detta har skapat goda forutséttningar for en
fordjupad analys, samtidigt som resultatet har behovts forstds som tolkningar av mediala
beskrivningar snarare dn som socialtjdnstens faktiska praktik. Att inkludera bade lokala,
regionala och nationella tidningar har bidragit till variation i materialet mellan olika mediala
kontexter. Samtidigt har avgriansningen till tryckta tidningsartiklar publicerade under ett
begrénsat tidsintervall inneburit att vissa former av diskurser kan ha exkluderats.
Avgransningen har dock varit ett medvetet metodologiskt val, da studien syftat till att
analysera samtida skildringar av hur socialtjanstens arbete med barn och unga konstrueras i

svenska nyhetstidningar.

Larsson (2005) beskriver perspektivmedvetenhet, som syftar till att forskaren &r tydlig med
sin forstéelse samt erfarenheter eftersom tolkningar alltid sker utifran perspektiv. Genom att
synliggdra detta har vi efterstrdvat en analys som dr transparent och mojlig att granska.
Vidare framhalls det att kvalitet 1 kvalitativa studier uppnas nar forskaren tydligt redogdr for
hur tolkningar har formats och gor detta pa ett sitt som mojliggor {for ldsaren att f6lja hur
resultatet vuxit fram (Larsson 2005, s. 18). Detta har varit sarskilt relevant i foreliggande
studie eftersom vi dr socionomstudenter och dirmed bér med oss en forforstielse av socialt
arbete. Vér utbildning har givit oss en insyn 1 socialtjdnstens uppdrag, ramar och praktik

vilket kan ha paverkat bade vart urval av empiri och var tolkning av materialet. For att
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motverka detta har vi under analysprocessen kontinuerligt diskuterat vara tolkningar och
atervént till materialet for att prova om véra analyser kan motiveras utifrdn empirin, snarare
an fran véra egna forviantningar. Samtidigt anser vi att var kunskap fran utbildningen likasa
skapat forutsattningar for en mer nyanserad och fordjupad forstielse av det material som

analyserats.

Utover de metodologiska dvervdgandena har det blivit tydligt att nyhetstidningar inte enbart
beskriver socialtjanstens arbete, utan dven kan bidra till att forma diskurser om vad
socialtjansten bor vara och vilka aktorer som tillskrivs ansvar for systemets brister. Detta tar
sig uttryck genom att rapporteringen i stor utstrackning fokuserar péd organisatoriska brister,
medan beskrivningar av professionella beddmningar och arbetet i praktiken forekommer mer
séllan. I linje med tidigare forskning visar dven vér studie att nyhetstidningar tenderar att
skapa aterkommande bilder av socialarbetare, barn och familjer. Dessa aterkommande bilder
kan reproducera forestéllningar och dirigenom begrénsa vilka problem samt ldsningar som
framstar som viktiga. Vi har darfor varit uppméarksamma pa detta, eftersom nyhetstidningar
kan paverka bade allménhetens uppfattningar och vilka fragor som ges politisk

uppmaérksamhet.

Utover att bidra med en fordjupad forstaelse av hur socialtjanstens arbete med barn och unga
konstrueras 1 nyhetstidningar kan studiens resultat d&ven ha betydelse for sociala arbetets
praktik. Genom att synliggora befintliga diskurser i nyhetsrapporteringen om socialtjédnsten
ges professionen ett underlag for att reflektera 6ver hur den egna verksamheten kan komma
att uppfattas i samhallet och vilka forestédllningar som riskerar att prégla motet med barn och

familjer.

Sammantaget har dessa metodologiska och teoretiska val skapat en sammanhidngande helhet
som mojliggjort en analys av studiens fragestéllningar i linje med syftet. Samtidigt har
resultaten behovt forstas i relation till metodens tolkande karaktér, forskarens position och de
avgransningar som gjorts. Studien bor darmed ses som ett bidrag till forstaelsen av den
diskurs om socialtjinsten som konstrueras i svenska nyhetstidningar, snarare &n som ett

generaliserbart svar pa hur socialtjanstens arbete med barn och unga faktiskt bedrivs.
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7.3 Studiens kunskapsbidrag och framtida forskning

Studien bidrar med fordjupad kunskap om hur socialtjanstens arbete med barn och unga
konstrueras i svenska nyhetstidningar, med sérskilt fokus pé de diskurser som préglar denna
studie. Tidigare forskning har frdmst behandlat hur socialtjansten som institution portrétterats
1 media 1 generella termer, medan mer specifika aspekter av dess arbete med barn och unga i
stor utstrackning har forblivit mindre uppmérksammade. Genom att fokusera pa
tidningsartiklar som ror just socialtjdnstens arbete med barn och unga under en
sammanhéngande tidsperiod bidrar studien med en mer riktad forstaelse av hur dessa fragor

konstrueras 1 aktuell rapportering i nyhetstidningar.

Genom analysen av mediala diskurser kring socialtjanstens arbete med barn och unga har
studien kunnat synliggdra hur frigor om barns skydd, fordldraskap och myndigheters
ingripanden konstrueras samt forstas 1 samhallsdiskussionen. Studiens resultat visar att
socialtjdnsten aterkommande framstélls genom diskurser som betonar brister, hot och
administrativa processer, vilket paverkar vilka sitt att forstd socialtjanstens arbete som gors
mojliga 1 nyhetsrapporteringen. Ett centralt kunskapsbidrag 1 studien &r att visa hur flera olika
diskurser om socialtjansten samexisterar och samverkar i nyhetstidningar under samma
tidsperiod. Till skillnad fran studier som frimst fokuserar pa enskilda fall eller specifika typer
av ingripanden visar vart resultat att socialtjinsten positioneras som problematisk bade nir
ingripanden genomfors och nér insatser upplevs som uteblivna eller fordrdjda. Studien bidrar
dven med kunskap om hur barn trots att de stér i centrum i rapporteringen, i begransad
utstrdckning ges en egen rost i tidningsartiklarna. Barns perspektiv formedlas frimst genom
vuxnas tolkningar och beddmningar. Detta bidrar med kunskap om hur barnperspektivet ofta

begrinsas 1 nyhetsrapporteringen, trots att barnets basta lyfts fram som en central del.

Sammantaget bidrar studien till en 6kad kunskap om hur nyhetstidningars sétt att rapportera
om socialtjdnstens arbete med barn och unga kan péverka hur verksamheten uppfattas.
Genom att synliggora dessa aterkommande monster kan studien bidra till 6kad forstaelse for
de forutsittningar under vilka socialt arbete med barn och unga bedéms och diskuteras 1
samhillet. Studien kan ddrmed utgora ett underlag for yrkesverksamma inom socialtjinsten
att reflektera 6ver hur den egna professionen och dess arbete framstills i nyhetstidningar,
samt hur sddana mediala beskrivningar kan paverka motet med barn, unga och familjer.

Genom 6kad medvetenhet om identifierade diskurser kan professionen ges bittre
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forutsittningar att bemota eventuella forestdllningar om socialtjénstens arbete med barn och

unga grundade i nyhetstidningars skildringar.

Framtida forskning skulle med foérdel kunna undersdka hur socialtjanstens arbete med barn
och unga konstrueras i andra typer av medier, sdsom sociala medier. Studier som omfattar
langre tidsperioder skulle &ven kunna bidra till att synliggora hur diskurser om socialtjdnsten
utvecklas och foréndras 6ver tid. Vidare skulle framtida forskning kunna undersoka hur
nyhetstidningars skildringar paverkar allmadnhetens uppfattning och fortroende for
socialtjansten samt hur socialarbetare sjilva uppfattar och forhaller sig till mediebilden 1 sin

yrkesroll. Sammantaget tydliggor dessa forslag flera mojliga riktningar for fortsatt forskning.
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