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Hosten 2010 sokte Linkopings universitet, projektet Samverkan, Integration och Kun-
skap, SIK-projektet, medel fran Europeiska integrationsfonden till ett projekt dels med
syfte att systematisera de erfarenheter och resultat som dragits av projekt inom ramen for
fondens arbete, och dels erbjuda processtdd till projekten i olika former. Rapporten Dia-
logens paradoxer dr ett led i detta arbete och bygger pa data som insamlats i Integrations-

fondens projektverksamhet och analyserats av SIK-projektet.

Rapporten, Dialogens paradoxer, innehaller en bakgrundsteckning och problematisering
av centrala begrepp i relation till interkulturell dialog men dr framforallt en beskrivning
av projekts erfarenheter av att arbeta med dialog som arbetsmetod. Det empiriska materi-
alet i rapporten bestar av observationer och intervjuer fran tio projekt som beviljats medel
fran Integrationsfonden. De deltagande projekten har arbetat med integrationsfrimjande
atgirder pa olika sitt. Bland projekten aterfinns de som haft dialog som huvudsakligt
syfte, men dven projekt som i sitt syfte angett att deras arbete bygger pa andra angrepps-
att. Vad dessa projekt har gemensamt dr att interkulturell och eller interreligios dialog, i
niagon form 4dnda aterfinns hos alla projekt, oavsett om det dr ett centralt angreppssitt
eller inte. Darmed finns det i datamaterialet, exempel pa dialog dven om det inte dr den

atgard projektet har sokt medel for'.

Rapportens resultat inleds med en redovisning av malet for dialog som arbetsverktyg.
Vidare diskuteras hinder och moijligheter for dialogarbetet. Analysen utmynnar i ett antal

paradoxer som vi funnit som centrala for att forstd dialogens mojligheter och svarigheter.

' D4 projekt séker medel fran Integrationsfonden finns féljande atgirder att séka; Samverkan, Dialog, Egen-
makt, Medborgarkunskap, Hilsa, Indikatorer, utvirderingsmetoder, studier och lirande plattformar, Trans-
nationellt samarbete.
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Inledning

Integration har linge varit det dominerande invandrarpolitiska malet i
Sverige. Det har varit ndrmast underforstitt att man med detta har syfiat pd
ndgon form av anpassning till det svenska samhillets normer. Med ett
alternativt synsitt kan det mangkulturella samhillet betraktas som ett
omsesidigt integrationsprojekt, dir den etnisk svenska
majoritetsbefolkningen och de etniska minoritetsgrupperna samarbetar for
att tillsammans bygga en ny form av social gemenskap. Ur ett sidant
perspektiv lever vi idag inte i ett mangkulturellt samhille, utan i ett svenskt
samhdlle vars befolkning visserligen dr av varierande etnisk hirkomst, men
som inte har erkint sin nya mangkulturella identitet till fullo

(Hellgren,2008,s.81)

Citatet ovan lyfter en problematik som ir central f6r den hir rapporten och integrations-
arbete i stort och det dr hur integration och ett mangkulturellt samhaille skapas i prakti-
ken. Uppenbarligen ir integration och mangkulturalitet inte niagot som uppstar av sig
sjalvt bara for att mdnniskor med olika bakgrund samlas och lever inom samma geogra-
fiska omriade. Nagot mer maste till, nagot som far minniskor att métas och reflektera
over sina och andras virderingar. Nagot som kan lata litt i teorin men som visat sig vara

svarare att 6verfora till praktiker.

Sverige brukar riknas som ett land som har anammat den mangkulturella modellen for
sin invandrarpolitik. Det betyder att man f{oresprakar territorialprincipen framfor
hirstamningsprincipen. Det har heller inte (dtminstone inte i praktiken) varit friga om
nagra tester for att fo medborgarskap. Diaremot kan det finnas andra krav som till exem-
pel krav pa vistelsetid i landet. Den mangkulturella modellen forutsatter ocksa lika sociala
och politiska rittigheter samt att den som kommer ny till landet skall kunna fortsitta ut-
6va sin religion och kultur (Dahlstrém, 2007). Om man ndrmare studerar det faktiska
utfallet av integrationspolitiken i Sverige ser man dock vissa avvikelser frdn den mangkul-
turella modellen. Bland annat dr medborgarskapslagarna grundade pa hirstamningsprin-
cipen och inte territorialprincipen, vilket gar rakt emot vad som nimnts ovan. Under se-

nare ar har Sverige dock rort sig bort fran hirstamningsprincipen och bérjat nirma sig



territoralprincipen 2. Redan 2006 sd patalade OECD i sin rapport Zerritorial Reviews vik-
ten av att Sverige maste fordndra sig och bejaka mangfaldens sociala, kulturella och eko-

nomiska varde.

Ett led i arbetet med integration dr upprittandet av Europeiska integrationsfonden (EIF)3
som en instans dar olika aktorer kan soka pengar for integrationsframjande verksamhet-
er. Malgruppen for Integrationsfondens projekt inkluderar féljande kategorier av invand-
rare och tredjelandsmedborgare:
e Anhoériginvandrare (dock inte anhoériga till flyktingar eller skyddsbehévande inom
den sk. Tvadrsramen).
e Personer som fitt uppehallstillstind av s.k. humanitira skdl (och anhériga till
dessa)

o Arbetskraftsinvandrare (dock inte sdsongsarbetare) (Svenska ESF-radet, 2007).

Utgangspunkten for det svenska integrationsarbetet dr den pagiende processen for att
skapa ett gemensamt EU-ramverk fér integration som tog sin bérjan i Tammerfors 1999
och som sedan bekriftats av medlemsstaterna vid Europeiska radets méte i Haag 2004.
Detta arbete har bland annat utmynnat i EU: s 1 grundprinciper for integrationsarbetet
vilka ar:
1. Integration ir en dynamisk dubbelriktad process med émsesidigt tillmotesgaende
mellan alla invandrare och invanare i medlemsstaterna
2. Integration innebir respekt for Europeiska unionens grundliggande virderingar
3. Sysselsdttningen ir en visentlig del av integrationsprocessen och dr avgorande for
invandrarnas delaktighet, for invandrarnas bidrag till virldssamhillet och for att
synliggora dessa bidrag
4. Grundliggande kunskap om virldssambhallets sprak, historia och institutioner ar
absolut nodvindig for integrationen. Att ge invandrarna moijlighet att forvirva
denna grundliggande kunskap ir viktig for en framgangsrik integration
5. Utbildningsinsatser har avgérande betydelse for att gora invandrarna, och i syn-
nerhet deras efterkommande, beredda att bli mer framgangsrika och aktiva delta-

gare i samhillslivet

’Se Migrationsverket, Territorialprincipen. Ett barn blir medborgare i det land pa vars territorium det fods.
Géller inte i Sverige. Jamfor med Harstamningsprincipen. http://www.migrationsverket.se/info/720.html,
hamtat den 5 december 2012

* For att underlitta lasningen kommer vi i rapporten fortsattningsvis skriva Integrationsfonden eller
forkortningen EIF
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6. Invandrares tilltridde till institutionerna samt till offentliga och privata varor och
tjanster pad samma grund som inhemska medborgare och utan diskriminering har
grundliggande betydelse for integration

7. Ofta forekommande samspel mellan invandrare och medlemsstaternas medbor-
gare ir en grundliggande mekanism for integration. Gemensamma forum, en in-
terkulturell dialog, utbildning om invandrare och invandrarkulturer och stimule-
rande levnadsforhallanden i stadsmiljon o6kar samspelet mellan invandrare och
medlemsstaternas medborgare

8. Utovandet av olika kulturer och religioner garanteras i stadgan om de grundlig-
gande rittigheterna och maste tryggas, om utovandet inte strider mot andra
okrdnkbara europeiska rittigheter eller den nationella lagstiftningen

9. Invandrarnas medverkan i den demokratiska processen och i utformningen av in-
tegrationspolitik och integrationsatgirder, sirskilt pa lokal niva, som stoder integ-
ration

10. Att integrera integrationspolitiken och integrationsatgirderna i alla relevanta poli-
tikomraden och myndighetsnivaer och offentliga tjanster dr en viktig faktor vid ut-
formningen och genomférandet av den allmédnna politiken

1. Att utarbeta tydliga mal, indikatorer och utvirderingsmekanismer dr nodvindigt
for att anpassa politiken, utvirdera framstegen nir det giller integrationen och

gora informationsutbytet effektivare
Europeiska Unionens Rad. (2004; s. 11-13).

ESF-radet som forvaltar Integrationsfonden har dessutom pekat ut nagra omraden inom
arbetslivet som ir av sdrskilt intresse for integrationspolitiken och dessa dr hilso- och
sjukvard, dldreomsorg, och skola. Grunden till val av omrade &r att det antas att pa dessa
stillen sker kontinuerligt kommunikation och méten mellan svenskfédda och invandrare.
Saledes utgar ESF-rddet (2007) fran att integration kan frimjas genom férbattrad kun-
skap och forutsittningar pa dessa omraden. Det kan till exempel handla om férandrat
bemoétande inom varden, eller 6kat fokus pa integration i skolans aktiviteter. ESF-radet
lyfter ocksa nagra prioriterade grupper som ildre, fortidspensionirer, kvinnor och lagut-
bildade. Utover arbetslivet identifieras nagra andra samhillsomrdden som man anser
vara av vikt for en forbittrad integration och dessa dr, SFI, skolan, trossamfund och kri-
minalvirden. Ovanstiende omriaden forgrenas ner pa malgrupper for Integrationsfon-

dens arbete vilka utgor:



e Interkulturell och interreligis dialog

e Sambhillsinformation och medborgarkunskap- virdegrunder

e Familj- uppfostran- socialisering- alternativa arenor och nitverk

e Informella integrations- och forsérjningssystem- incitamentstrukturer
e Ungdomar med utlindsk bakgrund

e Kriminalitet, klass, kultur och etnicitet

e Hilsa

Fran Integrationsfondens sida vill man girna se atgirder pa olika nivder i samhallet,
d.v.s. savil centralt, regionalt som lokalt. Darutover vill man inkludera savil narings-
liv, som offentlig sektor och frivilligorganisationer. Ett aktivt deltagande av tredje-
landsmedborgare ir en forutsittning. I den hir rapporten kommer vi att fokusera pa
den forsta punkten, nidmligen interkulturell och interreligits dialog som praktiker i

integrationsarbetet.

Rapportens teoretiska utgangspunkter

For att lattare folja var tanke kring integration, i detta fall via interkulturell och interreli-
gios dialog, sa ligger vi hir en teoretisk grund till hur vi har tolkat och forstitt insamlad
data. Vi lyfter dven fram viktiga begrepp i relation till rapporten. Vart teoretiska perspektiv
ar interaktionistiskt, vilket dr ett synsitt dir médnniskan ses som en social varelse. Minni-
skan skapar sitt sociala jag utifrdin den mening som personer och attribut i deras omgiv-
ning har f6r dem, vilket i sin tur dr beroende av sociala hindelser och processer i indivi-
dens vardag. Hur hindelserna och processerna som skapar mening ser ut kan skilja sig,

fran kultur till kultur (Barlebo & Wennerberg, 2001).

En av de processer som ir med i skapandet av mening och som vi anvinder i definieran-
det av innehall ir spriket. Spraket ir dessutom den faktor som strukturerar verkligheten
samtidigt som spraket i sig 4r gemensamt konstruerat. Eftersom spraket dr vart tilltrade
till verkligheten gor det var verklighetsbild konstruerad dirfor férandras dven verklighet-
en i och med att minniskor skapar nya bilder av densamma. Vi minniskor forhaller oss
till den sociala ordning som vi kommer 6verens om, och den férdndras da majoriteten
anser de behovligt att skapa nya normer for vart sitt att leva tillsammans (Barlebo &

Wennerberg, 2001).



I relationen mellan data och begreppet integration menar vi dirfor att de processer och
hindelser som dessa relaterar till 4r socialt konstruerade och bygger pd majoritetssam-
hillets kultur. Vi menar dessutom att det finns en risk att immigranternas kultur lyfts
upp som ett konstruerat problem som stir i vigen fér en lyckad integration (jmf Darvis-

hpour & Westin, 2008; s 14).

Etnicitet
Vi ser dven begreppet etnicitet som nagot konstruerat och foranderligt. Westin (2008)

menar i relation till detta att etnicitet inte en egenskap eller nagot som grupper eller indi-
vider "har” utan istillet "en kvalitet som utmirker en viss typ av grupprelationer”(s.27).
Ett sddant interaktionistiskt perspektiv pa etnicitet dr fruktbart dirfor att det ger forkla-
ringar till hur etniciteter fylls med innehall och hur detta innehall férdndras beroende pa
tid och milj6. Etniciteter blir pa sa sitt kontextuellt beroende konstruktioner som anvinds
for att till exempel halla samman en grupp och skapa trygghet och identifikation. Det se-
nare kan kanske ocksé vara en forklaring till varfor vissa etniska identiteter tycks vara sa
bestindiga. I enlighet med detta si kan vi betrakta etnicitet som “ett konstruerat och

dirmed fordandligt fenomen”. (Westin, 2008; s. 27).

For att forsta de olika etniska identiteternas férhallande till majoritetsbefolkningens et-
niska identitet kan det vara fruktbart att anvinda sig av Benedict Andersons begrepp "f6-
restilld gemenskap”. Anderson (1993) menar att nationalstaten byggs upp av gemen-
samma normer som skapas genom exempelvis skolvisende, allmidn liskunnighet, tid-
ningar och andra medier etcetera. Normerna gor att manniskorna i en stat kan kinna
gemenskap och samhorighet vilket ocksa ar linkat till en social identitet (se dven Westin,
2008). I de hir processerna for att skapa gemenskap spelar naturligtvis symboler sasom,
flagga, nationalsdng och landslag ocksa en viktig roll. Vi dr sillan si svenska som nir det

gar bra for de svenska landslagen och vice versa.

Westin (2008) menar att nationsbyggandet och Sverige som nation och svenskheten som
etnisk identitet saledes handlar om att skapa kollektiva villkor, virderingar och ramar som
haller samman mainniskor i en nationell identitet trots regionala, individuella och lokala
skillnader. Detta kan synas sjalvklart for de som ar fédda och uppvuxna i Sverige men hur
forhaller man sig till det om man fran borjan fatt med sig ramar fran en annan nationell
eller etnisk identitet? Organisationen kriver att det finns nagot att spegla den egna etnici-
teten mot. Siledes kan man siga att etniska identiteter kan forstirkas nir grupper lever
tillsammans i social interaktion. Det ir alltsd inte isolering och avskildhet som stirker de

etniska identiteterna (Westin, 2008; De Los Reyes mlfl, 2007). Stier (2008) beskriver
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samtidigt att i ett samhille som Sverige dir flera etniska identiteter lever samtidigt defi-
nieras och omdefinieras dessa utifrdn sina férhallanden till varandra. Individens identifi-
kation som etnisk svensk ar i sin tur lankad till gruppidentiteten "svensk” pa sa sitt att
gruppidentiteten bygger pa att individen vill identifiera sig med de virderingar, attribut
och egenskaper som anses vara svenska. I relation till interkulturell dialog och interreli-
gios dialog kan projektens forestillningar synliggéra vilka sociala konstruktioner som
dialogen grundas pa. En viktig faktor i dessa sociala konstruktioner dr begreppet kultur

och hur det anvinds for att skapa avstind eller minska avstind.

Kultur
Kultur ar ett mangtydigt begrepp med inneborder som drar at olika hall. Samtidigt 4r det

ett vitt spritt och anvint begrepp. Ordet kultur hirstammar fran latinets "cultura” som
betyder bearbetning, odling, bildning, och harleds fran 'Colo’ odla (Nationalencyklopedin,
2014). 'Colo’” har ocksa andra betydelser som varda, dyrka och att bebo en plats. Begreppet
som i sin tidiga anvindning frimst asyftade individuell utveckling och fériadling omvand-
lades under 1700-talet till att omfatta sociala kategorier och hela samhillen. Sedan dess
har begreppet ocksd sammankopplats med ett sitt att ordna virlden i kategorier kopplat

till kolonialism och imperialism (Ohlander, 2005).

Kultur kan anvéndas om:
1) personlig bildning, olika varianter av kultur i estetisk mening och antropologisk
mening
2) minnisklighetens gemensamma drag men kultur kan ocksa vara det som skiljer
olika sammansittningar av méinniskor at
3) en enskild individ eller ett helt kollektiv

specifika grupper indelade efter alder, kon, klass eller yrke

S

5) en kontinent, till enskilda transnationella regioner, nationer eller lokala platser

6) en viss vana eller handlingsmonster, sammanlidnkat med sarskilda ideal och vir-
deringar — t.ex. alkoholkultur, méteskultur eller umgiangeskultur

7) en process av utveckling

8) mot nagot bittre, mer forfinat

9) en pagdende aktivitet som skapas och omskapas av manniskor och existerar i

kommunikation mellan minniskor (Pripp & Ohlander, 2005).

Begreppets manga potentiella betydelser och anvindningar gor det komplext. Sarskilt
eftersom manga anvindningar av begreppet kultur dr motstridiga och nagra bygger pa

gamla etnocentristiska och eurocentriska forestillningar. Att dessa potentiella betydelser
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och anvindningar drojt sig kvar i termen och delvis 4r divergerande gor begreppet hyper-
komplext. Hyperkomplexiteten gors ocksa tydlig i de atskillnadsprinciper, etniska och

kulturella hierarkier, utvecklingsidéer, etc. som lagts till kulturbegreppet.

Grunden i kulturbegreppet som det anvinds hir ir enligt Samovar, et al (2009) att kultur
ar nagot inlirt och nigot som kommuniceras i interaktion och dialog med andra. Kul-
turen fors vidare genom olika kanaler (media, talesitt, legender) och via olika "for-
medlare” (fordldrar, institutioner, vinner, kyrkan). Genom dessa kommuniceras stom-
men i kulturen som ir virderingar, idéer och sjalvuppfattningar vilka — for att kulturen
skall fortsitta leva- maste delas av alla i gruppen. Dahlstedt (2011) vinder sig dock mot
synen pa att kultur dr nagot homogent eller statiskt som man bir med sig som en
ryggsick, i relation till Dahlstedts kritik ser vi istillet kultur som nagot som uppstar i mo-

ten mellan minniskor.

Aven om kultur ir i stindig forindring si finns det faktorer som inom kulturerna mot-
verkar forindring som till exempel djupt rotade traditioner och vanor. Samovar et al
(2009) menar att "tradition” dr en stark makt liksom vanans makt och det dr dirfor inte
alltid som fordndringar ar vilkomna utan snarare kan de ses med misstinksamhet eller
till och med fientlighet. En annan faktor ar att kulturer stravar efter att 6verleva och darfor
inkorporerar de endast inslag fran andra kulturer som stimmer &verrens med eller for-
stirker den egna kulturen. Det kan ocksa finnas en skillnad mellan ytliga férindringar
och djupa forandringar. En kultur kan ge sken av att ha fordndrats genom till exempel
nya matvanor eller nya sitt att kli sig. Men detta ir endast fordndringar pa ytan och nagot
som snarare liknar populirkulturella forandringar. En kultur gir djupare 4n sa med sina
traditioner och sjilvuppfattningar och det dr dir kulturen ofta forblir oférandrad. Dock
skall man inte underskatta virdet av férandringar pa ytan. Ferraro (2008) menar att alla
delar av en kultur gar i varandra i en integrerad helhet. Dirfor kan fordndringar i en del
leda till férandringar i de andra delarna. Hall (1976) uttrycker sig liknande nir han siger

att "You touch a culture in one place and everything else is affected” (s.13-14)

Kommunikation och identitet

"Culture is communication and communication is culture” (Hall, 1976, s.14)

Kommunikation &r att likna vid en process eller en stindigt pagdende aktivitet. Samovar
et al (2009) liknar kulturen vid den grekiske filosofen Herakleitos utsaga om att man
aldrig kan stiga ner i samma flod tva gdnger eftersom vattnet hela tiden flyter vidare. Pa

samma sitt menar Samovar et al (2009) att kulturen aldrig riktigt 4r densamma. Ef-
7



tersom det stindigt sker en kommunikation mellan och inom kulturerna si férindras
de hela tiden. Det kommer in nytt vatten och gammal vatten flyter vidare. Det betyder
att likasd att kommunikationen aldrig ar statisk eller isolerad frin tidigare kommunice-
rade hindelser. I manga fall dr vi inte ens medvetna om den kommunikation som sker
runt omkring oss och som kommuniceras via budskap pad reklampelare, 16psedlar,
meddelanden i tunnelbanan, klader, frisyrer, eller sma blinkningar av férbipasserande.
Flera av dessa budskap absorberar vi och sinder ut oreflekterat, det kan till exempel
handla om konsroller, kulturella markorer eller klassmarkérer (Samovar, 2009). Samt-
liga dessa markorer ingdr som delar i var identitet eller kanske skall man sdga utgor vara
sammansatta identiteter? Var identitet byggs nidmligen upp av flera olika identiteter
som far uttryck i olika sammanhang (Turner et tal; 1994, s. 454-463) identifierar tre

olika kategorier av identiteter som kanske kan liknas vid tre olika nivaer.

1. Minsklig identitet: som separerar oss som manniskor fran 6vriga djur

2. Social identitet: som grundar sig pa de olika grupper en individ ingdr i, det kan till
exempel handla om éaldersgrupper, etnicitet, yrke, var man bor etc.

3. Personlig identitet: som dr det som utmairker individen som unik i férhallande till

ovriga i gruppen, till exempel personliga talanger eller egenheter. (Samovar et al;

20009, 8. 155)

Liknande uppdelning finns dven hos Hall, (1976) som ocksé diskuterar i tre nivaer i upp-
byggnaden av en identitet. Hall bendmner dem som personlig identitet, relationell identi-
tet och kollektiv identitet. Den personliga identiteten beskrivs som Turners modell som
det som gor individen unik i relation till gruppen. Den relationella identiteten dr bunden
av de relationer vi kommunicerar i som till exempel chef/anstilld, elev/lirare, li-
kare/patient, man/kvinna etc. Kollektiva identiteten liknar Turners sociala identitet och
har alltsd att gora med i vilka sammanhang vi ingar (Samovar et al, 2009). Samtliga dessa
nivaer ar viktiga i interkulturell dialog och dialogen bor féras kring samtliga nivder. Det

ar viktigt att man inte ser identiteten som endimensionell och bara fokuserar pa kultur.

Sammanfattningsvis ser vi begreppen identitet, etnicitet, kultur och kommunikation som
komplexa och linkade i varandra pa olika sitt. Kinnetecknade for alla ovanstdende be-
grepp dr dock att de bygger pa sociala konstruktioner och ir foranderliga bade i sitt satt att
forstas, kommuniceras och ta sig uttryck i det praktiska sociala samspelet mellan méinni-

skor.



Metod

Det empiriska material som rapporten bygger pa har samlats in med hjilp av kvalitativa
metoder, framforallt intervjuer och observationer men dven skriftlig korrespondens med
projekten och dokumentanalys. Med de datainsamlingsmetoderna ger vi de deltagande
projekten moijlighet att dels lyfta fram sina erfarenheter, dels kunna vara delaktiga i att
ocksa formulera vilka fragestillningar som dr relevanta i relation till dmnet dialog. Me-
todvalet har skett utifran utgdngspunkten att projekten genom sina erfarenheter och pro-

jektarbete har viktig kunskap att formedla och sprida till andra.

Intervjuer med projekten
Intervjuerna som genomforts dr semistrukturerade till sin karaktir (Kvale & Brinkmann,

2009), det vill sdga vi har haft en tematiskt organiserad frageguide och anpassat innehall
utifrdn varje enskilt projekt. I den kvalitativa intervjun efterstrivas att inleda intervjun
med sd 6ppna fragor som mojligt for att Sppna upp for spontanitet och minska styrning-
en fran intervjuaren och dirmed dven minska risken att intervjuarens fordomar eller tidi-
gare kunskaper paverkar informanten. Ett vanligt sitt att inleda intervjun ir med “den
stora resan,

"vilket innebdr att intervjuaren ber informanten rekonstruera ett hindelseforlopp eller en
erfarenhet (Starrin och Renck, 1996). I denna studie valde vi att lata projektledarna be-
ratta om hur aktiviteterna i projektet sag ut. I intervjuerna strivade vi efter att tillsam-
mans med informanten bygga upp ett sammanhingande och begripligt resonemang for
att nd djupare forstaelse for deras bild av interkulturell dialog och integrationsarbete. Ef-
tersom den kvalitativa intervjun inte f6ljer en standardiserad intervjumall, utan istillet
arbetar utifran 6ppna fragor och frageomriden, krivs att intervjuaren utvecklar och foljer
upp informantens svar och har formaga att anpassa sig och anta manga olika sociala rol-
ler beroende pa vem han eller hon intervjuar (Kvale & Brinkmann, 2008). Darfor har in-
tervjuerna fatt olika form beroende pa vem vi har intervjuat och i vilka miljéer intervjuer-
na har utfoérts. Vissa intervjuer har varit mer formella dn andra och intervjuerna r ocksa
olika langa. I regel ligger dock intervjuerna pa mellan 60-120 minuter i lingd. Alla inter-

vjuer har spelats in pa minidisc.

Intervjuerna har genomforts med projektledare/projektdeltagare som vid tidpunkten foér
intervjun nyligen hade pabdérjat sitt projekt eller var mitt i projektfasen. Detta ir en faktor
som dr viktig att ha i atanke da dessa olika faser som projekten befinner sig i ocksd skapar
skilda forutsattningar. Det dr rimligt att tinka sig att de projektledare intervjuats da pro-
jektet avslutats har en storre distans till projektet och ocksa haft en méjlighet att f6lja pro-

jektet i alla dess faser. En ytterligare implikation i relation till att intervjua bade pagiende
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och avslutade projekt ir att i relation till de pagaende projekten har vi kunnat genomfora
en mer heltickande datainsamling och férutom intervjuer ocksa haft méjlighet att besoka

projektaktiviteter.

Analysen av intervjuerna har skett utifrdn arbetssitt inspirerade av Grounded theory
(Corbin och Strauss, 2008). Det har inneburit att intervjuerna efter transkribering har
kodats och kategoriserats samt att vi genomfort dterkommande jamforelser mellan olika
delar av datamaterialen dir vi fokuserat pa likheter och skillnader. Analysen har utmyn-

nat i ett antal tematiker som utgor projektets resultatdel.

Forskningsetiska stillningstaganden
Vi har under hela arbetsprocessen fran kontakt med projekt, till datainsamling, analys

och rapportskrivande beaktat de forskningsetiska principer som ir formulerade av Veten-
skapsradet (20u) kring individskyddskravet, vilket kan sammanfattas utifran de fyra etiska
principerna: informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjande-
kravet. Konkret innebir detta i relation till vart arbetssitt att vi har fragat om deltagarnas
samtycke. I rapporten har vi dven fingerat de deltagande projekten. Nir minniskor i
forskningssammanhang uttrycker sig, savil utifrdn personliga erfarenheter, som asikter
och vilja sa kan det uppstd en etisk konflikt mellan forskarens krav och vilja att aterge
data, samt att ge killan storsta mojliga frihet att uttrycka sig. De erfarenheter och asikter
som killan uttrycker kan i en text komma att kinnas igen. Eftersom projekten som finan-
sieras av Integrationsfonden ir relativt fa till antalet sa finns risken att projekten kommer
att kidnna igen varandra utifrdn beskrivningarna. I skrivarbetet har vi hela tiden fort en
diskussion om hur mycket information vi kan limna ut om projekten och vad som bor
lamnas dolt. Att vi skulle fingera namn pa projekten kidndes uppenbart. Svarare blev det
nir det kom till beskrivning av projektens verksamheter eftersom vi kinde att det var en
stor del av resultatet i rapporten. Att utelimna beskrivning av verksamheterna skulle gora
analysen obegriplig. Darfor har vi valt att ta med vissa beskrivningar av projektens verk-

sambheter trots att detta kan leda till att projekten blir igenkinda av andra projekt.

En kontextuell beskrivning av de studerade projekten
Alla de studerade projekten har som gemensamt syfte att bidra till forbattrade integrat-

ionsprocesser pd nagot sitt. Tankarna bakom och vad som underlittar integration-
en/dialogen idr dock olika. Aven om projekten kan ha skilda atgirder ir dialog ett viktigt
verktyg for att bidra till integration och kan ses som ett nav i integrationsarbetet. De 10
studerade projekten som ligger till grund f6r denna rapport, jobbar i vitt skilda verksam-

hetsfilt, och har aktiviteter som exempelvis handlar om att arbeta for ett mer inklude-
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rande kultur- och foreningsliv i en kommun, empowerment aktiviteter eller erbjuda for-
dldrastod i form av samtalsgrupper. Projekten riktar sig till olika adldersgrupper och till

kvinnor och min. Ett flertal av projekten har dock kvinnor som malgrupp.
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Resultat och analys
Rapportens resultatdel dr uppbyggd utifran ett antal teman som framkommit i analysar-

betet. Forst sker en presentation av projektens beskrivningar av vad dialog som verktyg
kan bidra med i integrationsarbetet. Dessa beskrivningar kan sammanfattas i tematiker-
na: Handlingsberedskap, Gemenskap och Forindring. Tematikerna dr gjorda utifran ett
torsok att urskilja de skilda bakomliggande tankarna hos projekten, dessa ska dock inte
ses som helt atskilda da de i viss grad 6verlappar varandra. Efter detta foljer ett avsnitt
som visar pa hinder och moijligheter i projektarbetet. Direfter foljer ett avsnitt som vi kal-
lar for Dialogens paradoxer och som handlar om dialog som arbetsform och den kom-

plexitet som detta kan innebdra i relation till Integrationsfondens projektverksambhet.
Malet for dialog som arbetsverktyg

Handlingsberedskap

Dialog kan ses som ett redskap for att ge en individ handlingsberedskap. Handlingsbe-
redskap tar sig ofta uttryck i en stravan att 6ka den kulturella kompetensen eller stimulera
till ett interkulturellt forhallningssatt. Denna typ av aktiviteter korresponderar mot punkt
4 och 51 EU: s 1 grundprinciper for integration, Europeiska Unionens Rad, (2004; s. 11-

13). Punkterna lyder:

4. Grundliggande kunskap om virldssamhillets sprak, historia och institutioner &r ab-
solut n6dvindig for integrationen. Att ge invandrarna mdéjlighet att forvirva denna
kunskap ar viktig fér en framgangsrik integration.

5. Utbildningsinsatser har avgérande betydelse f6r att géra invandrarna, och i synner-
het deras efterkommande, beredda att bli mer framgangsrika och aktiva deltagare i

samhillet,

Som synes av punkterna ovan utgar de fran en ofta kritiserad stindpunkt att det dr "de”
som skall komma hit och ldra sig om ”o0ss” och att vi inte har s& mycket att ldra om eller
av "dem”. Dahlstedt mfl (2007) menar att det dessutom ir en stindpunkt som verifierar
majoritetssamhillets maktansprik gentemot minoritetsgrupperna. I projektens praktiker
problematiseras dock denna bild och vi kan snarare tolka praktikerna som en svér balans-
ging mellan andrafierande och inkluderande praktiker. Aven om en majoritet av pro-
jektens aktiviteter handlar om att ge malgruppen kunskap om det svenska sambhaillet
finns det en medvetenhet hos manga av projekten rérande problematiken att lira ut en

kunskap enkelriktat istillet for interaktion och 6msesidighet. Nagra av de studerade pro-
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jekten har ocksa aktiviteter som istillet for att enbart fokusera pa att 6ka handlingsbered-
skapen hos malgruppen ocksa syftar till att 6ka densamma hos individer eller organisat-

ioner i majoritetssamhaillet for deras mote med malgruppen.

Okad kulturkompetens i minoritetsgrupperna

Ett flertal av projekten handlar om det som formuleras i EU:s grundprinciper, nimligen
att ldra nyinvandrade om hur Sverige och "svenskarna fungerar”. Efter att det empiriska
materialet till denna rapport samlades in har ocksd pa nationell nivd kommit formali-
serade krav pa denna kunskap da alla nyanldnda ska erbjudas samhallsorientering#. Att vi
lyfter detta skall inte tolkas som en kritik mot praktikerna, sddan kunskap behovs. Vi vill
dock visa pd hur denna kunskap och detta tinkande kan ha bade inkluderande och exklu-
derande effekter.

Flertalet av de projekt vi f6ljt har olika typer av aktiviteter for att som vi tolkar det, ge indi-
vider en storre handlingsberedskap i att fungera i det svenska samhillet. Det kan handla
om sambhillsorientering av olika slag, praktiska firdigheter for att 6ka sjdlvstindigheten
som att lara sig cykla eller firdigheter av mer relationell karaktir som kurser i forildra-
skap. Motesplatsprojektet har som en del i sitt projekt en fordldragrupp dir malgruppen
ir invandrare i det aktuella bostadsomridet. Deltagarna i fordldragruppen beskriver den
stora betydelsen forildragruppen har och framfo6rallt métet med de andra deltagarna. I
intervjuerna beskriver de upplevelsen av att ha kommit fran ett land dir de kunde de kul-
turella koderna och resan till ett annat land dir allt framstod som nytt och frimmande.
For flera av deltagarna i gruppen sammanfoll dessutom flytten till ett nytt land med en ny
livssituation da de blev fordldrar. Flera av kvinnorna dskadliggjorde en osidkerhet i sitt
toraldraskap, framforallt i relation till det omgivande sambhallet da de sjilva hade lite kun-
skap om det samhille som man alldeles nyligen kommit till. En av kvinnorna beskriver

foljande i intervjun;

Hemma 1 ligenheten ar jag trygg dd vet jag hur jag ska vara som mamma

men ndr jag kommer till centrum Dblir jag osiker, alla tittar.

Utsagan kan tolkas som en osikerhet gentemot majoritetssamhillets normer. En osiker-

het som bottnar i att komma till en ny och okidnd miljé med regler som man inte kan.

* Etableringsreformen, (2010:197) Om etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare. SFS nr: 2010:197.
Arbetsmarknadsdepartementet IU
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Westin och Darvishpour (2008) menar att begreppet ”"invandrare” sisom det anvinds i
Sverige, i sig inkluderar, eller forutsitter ett uteslutande av gruppen det betecknar. Att
vara invandrare dr att vara "icke-svensk” och dirmed annorlunda. Det som 4r annorlunda
utesluts fran det normala. Det som &r annorlunda anvinds ocksa for att definiera det
normala som ett "icke-vi”. P4 si sitt finns ett intresse av att uppritthalla stratifieringen av
olika grader av annorlundaskap som kan stirka definitionen av det normala. Stratifiering-
en av det annorlunda gar att aterfinna i acceptansens hierarki. Med acceptansens hierarki
menar vi sorteringen av invandrargrupper som mer eller mindre lika oss. En sortering
som paverkar invandrargruppers villkor i Sverige pa arbetsmarknad savil som i sociala
relationer. Sverige dr siledes byggt pa ett monokulturalistiskt tinkande trots att det i Sve-
rige finns flera olika kulturer representerade. Poingen adr dock att det dr den svenska kul-
turen som premieras och de andra kulturerna nedvirderas i forhéllande till denna (Hell-

gren, 2008).

Citatet som lyftes fram tidigare fran en av kvinnorna i foérdldragruppen visar en medve-
tenhet om att man som minoritet i ett majoritetssamhille hela tiden dr bevakad och att
ens handlingar granskas och blir bedomda efter majoritetssamhallets bild av "den andre”.
Det i sig skapar en ridsla att bryta mot tabun eller att "gora fel”, vilket skulle innebira att
man blev misstinkliggjord. Att da fa delta i en grupp och diskutera exempelvis barnupp-
fostran med andra forildrar var darfor nagot som deltagarna uppskattade eftersom det
skapade trygghet. Kvinnorna sjilva beskrev en 6nskan att fa kunskap om ”det nya” och
ocksa moijlighet att fa diskutera "det nya” och sitta det i relation till tidigare erfarenheter

av barnuppfostran och forildraskap.

Dialog ger ocksa moijlighet att orientera sig i det nya. Erfarenheterna fran vardagen i det
gamla landet sammankopplas med kunskaperna och erfarenheterna i det nya landet och
nir dessa korsbefruktar varandra skapas nya handlingsmoéjligheter och perspektiv. En av
kvinnorna beskriver vilken skillnad hon upplever att det ir mellan den svenska skola som
hennes barn gir i jamforelse med de skolor hon idr van vid i sitt hemland och som prig-

lade hennes egen skolgang.

Det var stor skillnad. Du vet vi brukar inte prata ndr liraren pratar. Vi ar vana
vid det. Att komma till ett nytt land kan ocksd innebdra att tidigare nitverk ar
borta. Vi kommer till Sverige och det finns ingen mamma eller pappa eller
slikt. Nir jag kom var de smd [barnen] 6 dr och nu har hon blivit 15 dr. Jag har

lart mig kring tondringen att det 4r mdnga som lider under den perioden med
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barn. Det ir inte bara jag. Det dr sd att man mdste lyssna och friga de andra

for att lira sig

Kvinnornas berittelser fran foridldragruppen tydliggor att foridldragruppen i form av att
skapa handlingsberedskap visar sig ge trygghet i det nya samhillet. Kvinnorna uttrycker
en stor vilja till att fa forstaelse dd deras barn ska leva och utvecklas i detta nya land.
Handlingsberedskapen kan ocksd fungera som ett sitt att géra motstind och ifragasitta
praktiker i det svenska sambhillet. Vid flera tillfidllen under intervjun framkommer kvin-
nornas starka onskan att vara nidrvarande vuxna och de riktar stark kritik mot svenska

modrar som de anser arbetar alltfor mycket.

Vikten av igenkinning ir nagot som framhalls i flera av projekten och dialogens stora
betydelse for att uppna detta. I var samlade bild av projektaktiviteterna finns det dock en
risk att igenkdnningen frimst sker tillsammans med andra immigrantgrupper dd man
ingdr i ett projekt som organiserar aktiviteter just for dem. Deltagarna i fordldragruppen
beskriver hur de foreslagit att fordldragruppen skulle 6ppnas upp och organiseras bade
for immigranter och for” svenskar” men att det varit svart att locka "svenskar” till grup-

pen.

Okad kulturkompetens i majoritetssamhillet

Ett projekt som arbetat med 6ka handlingsberedskapen for individer i majoritetssamhallet
ar Vdrdprojektet vars syfte dr att 6ka den kulturella kompetensen hos svensk vardpersonal
som arbetar inom psykiatrisk vard. Detta framhalls av projektledaren som ett verktyg for
att 6ppna upp dialogen. Fran Integrationsfondens sida har vardsektorn pekats ut som ett
omrade av sarskilt intresse eftersom det antas att det dir kontinuerligt sker méten mellan
svenskfodda och invandrare (ESF-radet, 2007). Projektledaren pekar pa noédvindigheten
av att frimja interkulturell dialog genom 6kad kulturell kunskap som ett sitt att mota pa-

tienterna;

Att kdnna till att hur kulturen kan pdverka symtombilden. Det som de siger
till mig ritt ofia ar att de inte kan lira sig tio olika kulturer. vi har patienter
frin sd mdnga olika, forst finns det allminna kunskaper, men sedan siger jag
till dem att, tror att det ir viktigt att lira sig tvd eller tre kulturer. Lite
grundliggande frigor och aspekter och det handlar vildigt mycket om

patienternas bakgrund

I citatet framkommer en bild av att kulturell kompetens ir ndgot man kan skaffa sig ge-

nom att lira sig om andra kulturer. Genom att jag lir mig nigot om varierande sitt att
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betrakta och tolka vardagen samt att skapa mening s har jag ocksa stérre mojligheter att
méta denna ménniska i en dialog. I en sddan diskussion om kulturell kompetens dr det
dock viktigt att inte fastna i det som Dahlstedt (201) lyfter fram som faran med metaforer
som kulturmoéten eller kulturkrockar, dvs. att man ser personerna som birare och for-
medlare av en kultur. Ett sddant synsitt cementerar kulturen som nagot givet och homo-
gent. Istillet b6r man enligt honom se kultur som nagot som uppstar i moéten, vilket ju
faktiskt innebar att det kanske inte dr sa mycket kunskap om kulturer som kunskap om
moten som dr det viktiga. Samtidigt lyfter dock flera av projekten fram som en viktig
framgangsfaktor vikten att ha en grundlaggande kunskap och ett intresse for de kulturer
manniskor kommer ifrdn och en viktig foérutsittning for att kunna motas. Projektledaren

i vardprojektet exemplifierar det med féljande citat;

Det var en patient som sa till mig, att han blev sd irriterad. Det han upplevde
var sd besvirande var nir han triffade nigon ifrin sjukvdrden som frigade, ja
fran vilket land kommer du? Och han sa landet di, sd ndsta frdga di, Var
ligger det landet? Fast det finns flera hundra frdn det landet hir i staden. Och
jobbar man pd vdrdcentralen eller psykiatrin sd triffar man mdnga frin det
landet. Vissa saker leder till att patienterna reagerar ganska starkt, blir osikra
och otrygga. Han vet inte var jag kommer ifrdn, han vet ingenting om mig.
Det ir ingen bra start (-)man behdver inte lira sig alla kulturer eller alla

detaljer i en kultur, men vissa grundliggande saker.

Citatet ovan visar att det inte handlar om att kunna ha kunskap och firdigheter for att
forsta alla kulturer och dess inneboende karaktirer utan pekar istillet pa vikten av att
kunna nagra fa saker om de grupper av individer som finns, exempelvis i en kommun.
Informanten menar vidare att detta dr forlosande i moétet och en forutsittning for att
skapa dialog. Okunskap och ointresse skapar otrygghet och osikerhet. Projektledaren fran
Vardprojektet framhaller vikten av att kunna lite om en specifik kultur, vilket vi tolkar
som att det blir en 6msesidighet i motet. Som vardgivare har du med automatik ett 6ver-
tag i relation till patienten dr det viktigt att maktrelationer &verbryggas speciellt da tillit
maste byggas speciellt i psykiatrisk vard. Det dr da angeliget att betona fokus pa sjilva
motet istillet for pa kulturen och stimmer vil 6verrens med resultaten fran andra studier
i vardsektorn (Hultsjo, Berter6 & Hjelm 2009; Dogra, Vostanis, Abuateya & Jewson
2007). I dessa studier framholls att det inte heller uttrycktes ett behov av specifik kulturell

kunskap hos virdpersonalen. Istillet var det kvalitén pa varden som betonades. I begrep-
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pet kvalité innefattas kommunikation och kompetens att kommunicera med minniskor

med olika perspektiv och bakgrund som en viktig faktor.

En viktig del att ingd i en gemenskap dr igenkidnning. Att hitta referenspunkter. Denna
viktiga forutsittning blir ocksa synligt i ett annat projekt som riktar sig till minoritets-
grupper men som istillet gar ut pa att hjilpa till under havandeskap och f6rlossning. Pro-

jektledaren lyfter kvinnornas exkluderade position i det nya landet.

De har tappat sitt eget sociala, alltsd tappat framforallt sitt kvinnliga natverk
de har kvar i hemlandet. De kanske inte kinner nigon utan sin man, en del
av dem. En del av dem kan inte spriket, forstir inte riktigt hur vdrden
fungerar och har kanske inte fitt sd mycket information kring hur kroppen

fungerar och vad en forlossning dr och man kan vara vildigt, valdigt ridd.

Projektet handlar om att ge kunskap om hur varden fungerar i Sverige men ocksd om att
ge personligt stod, vilket dr viktigt for att skapa en trygghet. Det viktiga i en sadan situat-
ion dr att bada parter gar in med liknande forvintningar pa vilken relation det dr som
skall byggas upp. I projektet har det uppstatt situationer dir parterna haft helt olika syn pa
vad for relation det 4r som skapas och dir projektpersonalen ser det som en professionell
relation ddr man hjilper en invandrare genom en process, men den invandrade personen
tolkar det som en vinskapsrelation. I dessa fall har det uppstatt konflikter eller besvikelse
nir projektpersonen vill avsluta sitt uppdrag. Konflikten bottnar i det som beskrivs som
majoritetssambhillets "vilja att hjdlpa” och minoritetsgruppens “vilja att inkluderas”. Detta
handlar om tva olika intressen med olika ansprik pa engagemangets omfattning. For att
inte hamna i liknande situationer dr det dirfor viktigt att vara tydlig med vad som kan
forvantas av projektarbetarna och projektverksamheterna. 1 Stadsprojektet arbetade en
kommun med dialog som form for att ge bade projektdeltagare och foretridare f6r kom-
munen en gemensam utbildning dir syftet bade var att 6ka kunskapen men ocksd att
skapa méten i och med utbildningstillfillena. I manga av projektverksamheterna skulle
man ocksa kunna tinka sig att man tillgodoser behovet av att bli inkluderad genom att
komplettera projektverksamheterna med verksamheter dir svenskar och invandrare mots

och far mojlighet att skapa personliga relationer.
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Gemenskap

Skapa delaktighet genom moten och dialog

En overgripande tanke i integrationsprojekt dr att invandrande individer ska bli en del i
det nya sambhillet och kinna tillhérighet. Ett sitt att skapa nya gemenskaper ar att pro-
jekten fungerar som dorroppnare med syfte att slussa in de nyinvandrade i redan befint-
liga institutioner och sammanhang. Projekten formulerar sig da i termer av att de vill er-
bjuda olika former av stod och verktyg till tredjelandsmedborgare. En strategi for att skapa
dialog dr etablera nitverk dir motesplatser for tredjelandsmedborgare och etnisk svenska
ses en metod. I det sammanhanget ses segregation som motsatsen till integration och ett
projekts mal kan vara att skapa nya platser fér moten. Det hir kan man stilla i relation till

EU:s grundprinciper for integrationsarbetet punkt 1 och 7 som formuleras:

Integration dr en dynamisk dubbelriktad process med dmsesidigt
tillmétesgdende mellan alla invandrare och invinare i medlemsstaterna

7. Ofta forekommande samspel mellan invandrare och medlemsstaternas
medborgare ir en grundliggande mekanism for integration. Gemensamma
forum, en interkulturell dialog, utbildning om invandrare och
invandrarkulturer och stimulerande levnadsforhillanden i stadsmiljon okar

samspelet mellan invandrare och medlemsstaternas medborgare.

Ett exempel pa projekt som vill erbjuda arenor for gemenskap dr Fritidsprojektet som
syftar till att 6ppna upp kommunens foreningsliv for tredjelandsmedborgare. Projektet
har en dubbelriktat informationssyfte da det dels vill informera tredjelandsmedborgare
om foreningsutbudet i kommunen, och dels stodja foreningslivet i att ta emot nyinvand-
rade pa ett bra sitt. Projektet initierades utifran en problembild att nyanlinda flyktingar

inte tog del av kommunens f6éreningsliv.

Man vill stirka den har gruppen och att man, ja stodja och driva det hir
arbetet framdt alltsd. Sd det har nditverket [ett ndtverk bestiende av olika
foreningar] identifierade en problematik som var, vi vill att man pd ett Dittre

sdtt anvander foreningslivet for att jobba med integrationsfragor.
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Som projektledaren for Fritidsprojektet beskriver i citatet ovan, ville kommunen bittre
tillvarata foreningslivet for att 6ka integrationen mellan kommunens invdnare. Hir me-
nar projektet att de demokratiska motesformer som finns inom féreningslivet kan vara

den insats och verktyg som utmanar och bryter fordomar.

Det hir att skapa en moétesplats dir just mdnniskor kan umgds helt
obehindrat, dir man just, jaa eller det ir vildigt svirt att formulera vad det
just dr. Men att moétas och bryta fordomar och att... nyfikenhet. Att trifia
madanniskor och se att man kan lira ndgonting av, att varje minniska ir unik

att man alltid kan lira ndgonting av varandra. Det tror jag verkligen pa.

I projektledarens beskrivning gar att se en tro pa att sjilva métet dr den primara handling
som gor att motsittningar minskar och samtidigt 6kar samforstindet mellan tredje-
landsmedborgare och svenskar. I detta fall gors till ett verktyg som hanterar det frim-

mande — fordomen.

Kiannetecknande for ett flertal av projekten r tanken att dialogen uppkommer om mén-
niskor triffas under lustfyllda former och gor roliga saker tillsammans. Projekten ar ofta
utformade utifran en underliggande tanke att lirande dr nagot som sker i hela minniskan
och dir det dr centralt att anvinda olika sinnen. Projektens aktiviteter kan vara exempelvis
estetiska skapandegrupper, matlagningsgrupper eller cykeltraning. Genom att géra en
aktivitet antas dialogen komma automatiskt. Tanken att projektaktiviteten ska vara lust-
tylld ar nagot framhalls av flera projekt; "En arena, litt att komma in baserat pa att det ar
roligt”. Genom den avslappnande formen och det lustfyllda ger dven projekten mojlighet

for deltagare att d4ven ta upp svara och kinsliga dmnen;

Vi tar upp allvarliga saker pd ett skimtsamt sitt. Saker som kan vara laddade.

Nir projektmedarbetare beskriver sina projekt i termer av gemensamhetsskapande gor de
det ofta det med ord som ”se individerna, vara lyhorda, personliga och genuint intresse-
rande. Projekten framstiller det som sker i projekten i ett motsatsforhillande till andra
former av motesplatser for nyinvandrade som exempelvis SFI, da projekten strivar efter
annan typ av gemenskapsskapande aktiviteter och en gemenskap som i storre utstrick-

ning bygger pa en hogre grad av émsesidighet.
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Skapa forandring genom dialog

Ytterligare ett mal projekt beskriver med dialog som arbetsform, &r att bidra till fordnd-
ring pa olika sitt. Forindringen kan 4 ena sidan handla om att individer ska kunna ge-
nomga férindringar som att fa bittre sjalvkinsla och a andra sidan bidra till férandringar
pa samhillsniva som exempelvis att utmana stereotypa bilder om invandring.

I Konstprojektet har barn med hjilp av estetiska uttrycksformer nirmat sig Sveriges
grundlagar. Genom dialog i skilda former mellan de vuxna pedagogerna och de delta-
gande barnen har lagarnas olika innebérder diskuterats och problematiserats. En bakom-
liggande tanke i projektet var att individer genom att fa kunskap om det samhille som
man lever i kan man ocksa ta aktiv del i samhillslivet och vara med och férindra. Sddana
tankar gar att relatera till begreppet empowerment, vilket dr ett mangfacetterat begrepp
och innehiller delar som makt, styrka och kraft (Askheim & Starrin, 2007) och som

handlar om att manniskor gors mer delaktiga i sitt eget liv.

Empowerment ir ett fenomen inom integrationsarbetet som innebdr att indivi-
den/grupper skall ta inflytande 6ver sin egen livssituation, en form av sjdlvstyre om man
sa vill. Empowerment beskrivs i texten Jimlika barn lever lingst, som en moijlighet for
individen att skaffa inflytande over sitt eget liv. Ett sitt att fordela makt fran det offentliga
till den enskilde invanaren, att omvandla en 6ver- underordning till ett jag- och- du férhal-
lande dir alla dr subjekt i en diskussion (Folkhilsoinstitutet, 1998). Empowerment kan
ocksa utifran ett kritiskt perspektiv ses som ett steg i ett "normaliseringsarbete” av indivi-
der dir de professionella i sin roll uppmuntrar individer till 6kad sjilvkansla och forméaga
att agera inom det politiska omradet, samtidigt som individerna genom detta skolas i

normalitet och vad som ses som efterstrivansvirt i samhillet.

Konstprojektet vill med hjilp av olika pedagogiska metoder ge unga immigranter men
ocksd ungdomar fodda i Sverige verktyg att forstd det samhille som de lever i och samti-
digt stirka dem i deras mojligheter att handla sjilvstindigt gentemot olika strukturella
villkor. I och med att praktikerna betonar empowerment si kopplar de dven an
till de liberala styrningspraktiker som priglat integrationsarbetet sedan go-talet.
Dahlstedt (20006) menar att i den liberala demokratin utgar styrningen fran att fostra ak-
tiva medborgare som genom sin delaktighet uppratthaller och vidareférmedlar demokra-
tins viarden. Det finns en vilvilja i dessa politiska ambitioner samtidigt som det inte gar
att komma ifran att det fortfarande handlar om styrning efter forbestimda ramar. Enligt
Rose (1999) bygger dagens samhillsstrukturer pa ett 6kat sjdlvstyre och ett aktivt med-

borgarskap. Med minniskors o6kade sjilvstyre foljer ocksa ett 6kat ansvarig-gérande av
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individer och de olika konstellationer av subjekt som finns i samhillet. Praktiskt innebir
ovanstidende ett 6kat medvetandegérande om ens skyldigheter mot sig sjilv och andra.
Gemensamt for dessa teknologier dr att de skapar en vilja att engagera sig och vara delakt-
ig i samhillet, samt en ovilja att vara en borda for samhillet(Dahlstedt, 20006). I intervjuer
med de deltagande barnen i Konstprojektet beskriver de vikten av att ta del av samhallsli-

vet som ett sitt att integreras. Ett av de deltagande barnen uttrycker:

Jag tycker man ska ta del av information, andras dsikter, lisa massor och titta

och hora. Att hora andras dsikt sd att man sjilv kan 13 en dsikt

Citatet visar vikten av att vara en aktiv samhallsmedborgare, som gor val och kan formu-
lera en egen &sikt. Ett annat av barnen beskriver det som att "tycker att man ska vara del-

aktig”, och med andra ord blir delaktighet ett viktigt normativt virde.

Sjalvklart racker inte den medvetenhet som skapas for att omkullkasta de strukturella
villkor som faktiskt rader, i exempelvis integrationsarbetet, men det kan vara en vig in till
integration att tillsammans, i moéte, svenskar och immigranter, diskutera och ifragasitta
de strukturer som bygger samhillets villkor. P4 sa sitt fir man ocksd mojligheter att mo-
tas pa en arena dir strukturerna diskuteras utifran lika villkor utan att nagon star med

pekpinne och siger vad som ir ritt eller fel.

I Konstprojektet dar syftet varit att bade ge kunskap om samhillet och stirka de unga del-
tagarna var dialogen central och inte minst da det giller att vara lyhord f6r de ungas egna
tankar om hur arbetet i projektet ska ga till och utformas. Dialogen blir den pedagogiska
metoden for att nd de deltagande barnen men for att en verklig dialog ska kunna ske
krdvs att de pedagogerna tar ett steg tillbaka och later barnen vara med och ha inflytande
over vad som ska komma fram i dialogen. I diskussion med pedagoger och nir vi var med
i verksamheten synliggjordes hur viktig processen var inte minst for att kunna méta del-

tagarnas genuina fragor.

Dialogen lyfts ocksa fram av informanter i de andra projekten. Bade av projektledare och
av deltagare. Flytten till ett nytt land kan innebira hog grad av isolering, vilket beskrivs av
flera av de tredjelandsmedborgare som vi traffat under datainsamlingen. En av deltagarna
i en foraldragrupp askadliggor i en intervju hur hennes forsta fyra ar i Sverige innebar att

hon tillbringade mycket tid i hemmet, hon siger:
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Jag bara satt hemma och studerade SFI. Men nu jag kinner mig bra ndr jag

gdr ut och triffar minniskor frin olika linder.

Genom projektet har hon kommit med i gruppverksambhet flera ganger i veckan dar mo-
ten och dialog dr mojliga. Dialog som verktyg kan skapa forindring. Alla Integrations-
fondsprojekt vill i ndgon mening bidra till férindring pa sa sitt att de i olika former vill
verka for okad integration. For en del av projekten ar fordndring det 6vergripande syftet
och dialogen ar verktyget for att skapa en medvetenhet och i forlingningen bidra till {or-
indring. Bade projektigare och medarbetare beskriver ocksa att en stor del av férindring-
en har skett i dem sjilva. Méten och dialogen med andra har gjort att tidigare stillnings-
taganden och forestillningar har omprévats. En projektledare beskriver den forindring

som agt rum,

Om jag tinker mig sjilv liksom (--) jag kidnde inte en enda méinniska som
hade invandrat till Sverige. Hela mitt umgingesmonster vilka jag umgds med
har forindrats. Jag fattar ju nu att jag innan hade jittemycket fordomar om
folk. Om man gick forbi ett ging "oh farliga invandrarkillar”, och nu ir det

storre chans att jag kinner dem adn att de ar farliga

Projektledarens berittelse visar pa den tvavigsprocess i lairandet som vi menar dr grunden
for en interkulturell dialog. Det handlar om att lira av varandra och problematisera sin
egen position och sina egna virderingar. I mangt och mycket handlar det om ett identi-

tetsarbete och ett lirande som syftar till nya relationer och identitetsansprak.
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Hinder och mojligheter
I analys av intervjuerna framkommer ett antal strukturella och individuella faktorer som

projekten ser som hinder eller utmaningar att 6vervinna i arbetet med integration och
interkulturell dialog. I det hir avsnittet vill vi lyfta och problematisera dessa hinder och

genom forslag pa atgirder vinda dem till mojligheter.

Projektformens begransning — strukturella hinder

Projekt som soker medel fran Integrationsfonden vill pa olika sitt fraimja ett integrations-
arbete. En del av projekten vill skapa "nagot nytt”, medan andra vill férdjupa eller utveckla
nagon aspekt av det arbete inom integration de redan gor. I projekten verkar personer
som ir engagerade och motiverade i att arbeta med integrationsfragor i skilda former. De
beskriver mangkulturalitet som spinnande och utvecklande och drivs av en vision om att
skapa ett bittre samhille dir alla medborgare inkluderas. Dock kan den drivkraft som
projektmedarbetare beskriver fa en torn da "projektet moter verkligheten”, i form av olika
hinder. Aven om ett projekts mél kan vara att utgéra bryggan mellan tredjelandsmedbor-
gare och det etablerade sambhillet kan det vara frustrerande att se att dialog dr svart att

skapa utanfor det egna projektet.

Av intervjuerna har framgatt att det finns inbyggda strukturella hinder fér integration i
sjdlva Integrationsfondens regelverk och krav pa projekten. Ett av dessa krav handlar om
malgrupp. Fran Integrationsfondens sida finns krav pa att projektens malgrupp skall vara
tredjelandsmedborgare och hur manga deltagare som ir tredjelandsmedborgare skall
redovisas skriftligen. Malgruppen for projekten far inte vara "svenskar”. Om ett projekt
har ambitionen att skapa moéten mellan majoritetssamhillet och minoritetsgrupper sa
befinner de sig plotsligt i en situation dir delar av projektverksamheten riskerar att inte
bli finansierad pa grund av att den vinder sig till fel malgrupp. Detta trots att deti EU:s 11
grundprinciper for integration tydligt stir formulerat att "Integration dr en dubbelriktad
process med 6msesidigt tillmotesgdende” (1:a principen) samt att “samspel i olika former
mellan invandrare och medlemsstaternas medborgare dr en grundliggande mekanism”

(7: e principen).

Utifrdn innehallet i EU:s u grundprinciper borde det vara en sjilvklarhet att savil svens-
kar som invandrare med nodvindighet maste vara malgrupp for projektverksamheter
finansierade av Integrationsfonden. Hir verkar det dock som att bilden av ett "De” som
skall integreras i ett "Oss” slar igenom, vilket gor att direktiven skapar en struktur dir
representanter fran majoritetssamhaillet skall lara individer fran minoritetsgrupperna hur

de skall bete sig och vilka kunskaper de behover for att passa in i majoritetssamhallet.
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Dahlstedt mfl (2010) menar att detta leder ocksa till en syn pa integration dir det dr "de
andra” som blir birare av hindren for integration. Det dr "de andra” som skall utbildas

och foriandras:

Ytterligare en strukturell begrinsning projekten beskriver ar sjilva anséknings- och redo-
visningsforfarandet vilket, i sin komplexitet, kriver en person med god kompetens i
svenska spraket och i myndighetspraktiker av olika slag. Det kriver dven att den som an-
soker har existerande ekonomiska resurser som kan anvindas, dels eftersom det ar krav
pa medfinansiering och dels eftersom Integrationsfondens finansiering utgar efter prov-
ning av redovisningen, vilket i praktiken innebir att utbetalning av projektmedel kan
slipa efter med flera méanader. Aven om projekten som ligger till grund fér den hir rap-
porten kan beskrivas som kompetenta pa dessa omraden s har de samtliga framhallit
svarigheterna med redovisningen och de ekonomiska villkoren. Vissa av de avslutade pro-
jekten som vi intervjuat har valt att g over till annan finansiering pa grund av att man
inte miaktade med villkoren inom Integrationsfonden. Detta kan vi stilla i relation till att
samtliga projekt i den hir studien dnda har relativt stora myndigheter som projektigare
eller dr organisationer som ar vana med liknande projektformer sedan tidigare. De som

arbetar i projekten ir ocksa personer som vil behdrskar det svenska spriket.>

En av ambitionerna med Integrationsfonden har varit att fa fler ansokningar fran invand-
rarforeningar eller mindre intresseorganisationer dir projekten drivs av invandrare istil-
let for, som nu av svenskar for invandrare. Om vi da skulle ponera att en sidan organisat-
ion skulle vilja soka pengar sa uppstir ju en rad hinder i det att man for det forsta kanske
inte behdrskar spraket tillrackligt vil for att kunna formulera en ansékan och for det
andra inte har de ekonomiska resurser som gor att man kan ligga ute med egna pengar
till dess att finansieringen fran Integrationsfonden kommer igang. I vissa fall har pro-
jekten dven berittat om kostnader som inte godkints och som har belastat organisation-
erna tungt. Kostnader som skulle vara omgjligt f6r mindre organisationer att ta darfor att
dar inte finns liknande ekonomiska resurser. Detta kan i sin tur stillas i relation till att
frivilligorganisationer, speciellt etniska frivilligorganisationer har visat sig ha svart att

komma till tals och ta del av de demokratiska processerna i Sverige (Dahlstedt mfl, 2010).

> Liknande svarigheter for det civila samhéllet att soka medel fran Integrationsfonden beskrivs av Riksrevision-
en 2014
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Ordet integration som hinder

Vid ett annat projekt, Studentprojektet, upptickte man och problematiserade att projekt-
verksamheten tenderade att endast bli en aktivitet for invandrare, da fi svenskar kom till
projektets aktiviteter. Studentprojektets verksamhet syftade till fa universitetsstudenter
och invandrare att métas. Detta gjorde man genom att anordna fester pa studentnation-
erna. Festerna anordnades aterkommande vid flertal tillfillen under aret. De projektan-
svarig arbetade dven hir med informationsspridning via SFI, men dven med att locka folk
genom ett interaktivt forum. Projektet har varit mycket framgangsrikt i att locka nyan-
linda till festerna men haft svarare att locka studenter till nationsaktiviteter. Inledningsvis
i projektet var de svenskar som engagerade sig, i huvudsak redan viletablerade medlem-
mar i den foreningen som driver projektet. Man kan dirfor ansluta sig till att dessa per-
soner redan dr engagerade i integrationsfragor och kanske inte dr den malgrupp som pro-
jektet i forsta hand skulle satsa pa att nd. Men att nd "medelsvenssonstudenten” har varit

svarare.

I samma projekt har man parallellt med verksamheten haft utvirderare som granskat
verksamheten och kommit med rad kring hur man kan dndra verksamheten f6r att gora
den mer lockande for majoritetsbefolkningen. En viktig lirdom har darfor varit att inte
marknadsfora verksamheten som “ett stille dit nyanlinda och svenskar kommer for att
lira kidnna varandra". Det visade sig att om man aktivt talar om sin verksamhet i form av
kulturmoten eller integrerande verksamhet si tenderar man att skrimma bort majoritets-
befolkningen eller bidra till att man endast nir de redan invigda. En av projektledarna

beskriver det pa foljande sitt;

Folk tycker inte om att tvingas in i saker, att de mdirker att det finns en
baktanke med arrangemanget. Och de som tilltalas av baktanken ,det finns ju
folk som gor det med, fir pd ndgot sitt for sig att de kommer for att gora
invandrarna en tjinst, eller for att hjilpa dem pd ndgot sitt. Och det ir ju inte

tanken. De hjilper liksom sig sjilva lika mycket, tycker ju vi.

Utifrdn denna lirdom valde projektet att tona ner sitt egentliga syfte med projektet (som
ar integration) och fokuserar istillet pd aktiviteterna i marknadsféringen. Aktiviteterna
kan vara att man erbjuder ett populirt band som spelar eller "prova-pa-dans” etc. Ef-
tersom fokus flyttats till aktiviteterna har man ocksa tinkt om vad det giller vilka aktivite-

ter som erbjuds s att det dven dir blir en mangfald i utbudet. Ett steg pa vigen har varit
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att ordna med en "konsertfixargrupp” som skall samarbeta for att locka ungdomar som

vill arrangera konserter.

Framover kommer vi alltsd att vara vildigt tystlitna om vad virt syfte med
projektet dr. Inte prata om det som "invandrare triffar svennar", utan mer
som "kom hit och lyssna pd grym musik och gor roliga aktiviteter". Sen
kommer vi sd klart i praktiken att fortsitta med lira-kinna temat, men bara
inte flagga med det.(...) I stillet for att haka upp oss pd att forsoka f3 folk att
fatta att de har jittemycket gemensamt och kan vara vinner fastin de har helt
olika referensramar, ska vi under en kvill forsoéka skapa sd
mdnga nya referensramar vi bara kan. S3 kanske hade de inget gemensamt
innan, men allteftersom kvillen gdr fir de mer och mer gemensamt.

Citatet fran en av projektledarna visar att projektet viljer att inte tala i termer av integrat-
ion di de befarar att de skrimmer bort "svenskarna”. Hir menar projektledaren att ge-
nom att tysta ner integrationstanken 6ppnar man upp for att svenskar och tredjelands-
medborgare kan moétas och nya referensramar kan skapas. Har tonas samtidigt vetskapen

ner om forestillda olikheter.

Dialog ar nagot for professionella

Ett av de hinder som beskrivs for framgangsrik dialog 4r att dialogen i sig ses som svar
och dirmed som nigot som maste goras av professionella aktorer. Vdrdprojektet formule-
rades utifrdn en problembild att vardpersonal av olika kategorier ansag att integrations-
fragor i relation till patienterna var for svart. Dialog och integration sags som nigot som

skulle skotas av sarskilt utbildade personer. Projektledaren for projektet beskriver;

Nir jag foreliser om integration som en viktig del i behandlingen, di siger
mina psykiatriker och psykologkolleger att det ir en friga for experter som
inte angdr oss. Men det mdste ju vara en fraga for dig, det dr ju en viktig friga
for din patient. Men det angdr inte mig, jag vet inget om integration, det ir
ju, jag ar jag, jag kan ingenting, jag dr helt okunnig, jag har ingen tid i att
sdtta mig in 1 det. En annan madste ta i den frdgan, en socialsekreterare eller

arbetsformedling, det ligger inte for mig.

Som projektledaren beskriver kan integration, framforallt frigan om interkulturell dialog,
ses som svarforstadd kunskap. Hir sker pd samma sitt en hdnvisning till ndgon annan —
nagon som har kunskap, den professionelle. Om starka grupper som likare och psykolo-

ger ser integration som en specifik kunskap, dr det ganska troligt att den forestillningen
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ir den som sa kallade "medelsvensson” har kring andra kulturer. Vardprojektets erfaren-
heter visar dock att det dr nodvindigt med 6kad kulturell kunskap for att pa det sattet

nirma sig och 6ppna upp for interkulturella dialog.

Minga av de har som inte har kommit in i samhallet, det har kinns inte bra.
Detta beror pd, eller hinger ihop med ndgon form av ohdlsa, ritt sd ofta. Inte
alltid. Men dven hinger ithop med ohailsa eller beror pd lig utbildningsnivd el-
ler att personen upplever att den inte kan lira sig spriket. Det som hinder
efter en tid ir att de blir pdverkade, och ofia viljer de att, att inte satsa pad

utbildning, att inte satsa pd att lira sig sprdket for de anser att de inte klarar
det.

[ citatet ovan lyfter informanten fram att vi, de institutionella myndigheterna i Sverige,
men dven gemene man har ett viktigt egenansvar att 6ppna upp dialogen, for pa sa sitt
méjliggora kommunikation. En tolkning av detta dr att majoritetssamhallet ibland, som
Vardprojektets erfarenhet visar, avstar fran dialog med hianvisning till att vi inget kan om
kulturell olikhet. Det leder ocksa till att vi inte ens inleder den. Samtidigt visar dven cita-
tet att det skiljer sig mellan etniskt svenskar och invandrade gruppers villkor till att bli en
del av sambhallslivet. Har framhalls att det inte finns en tydlig kunskap kring vilka svarig-
heter det finns med att anlidnda till Sverige. Projektledaren menar vidare att okunskapen
kring kommunikation och interkulturell dialog i sig skapar det avstind som just nédvin-
diggor integration och som dr ett ytterligare skal till att frimja interkulturell dialog.
Ovanstiende beskrivna dilemman gar att relatera till det som av Alund och Schierup
(1991) kallats for "mangkulturalismens paradox” med vilket menas att det uppstar ett pa-
radoxalt forhdllande mellan Sveriges & ena sidan ambitiosa och generésa invandrarpolitik
och 3 andra sidan den etniska hierarkisering som aterfinns i det svenska sambhillet (se
dven Dahlstedt, 2008).

Att behova rucka pa gamla principer och vanor

Ett aterkommande hinder men ocksa mojlighet som projekten beskriver ar att aktiviteter-
na lett till att tidigare forgivettaganden fatt omprovats. Ibland kan ocksa traditioner och
etablerade strukturer i form av ”sd hir har vi alltid gjort, utgéra hinder.

Ett av projekten, Foreningsprojektet, syftar till att fa nyanlinda och tredjelandsmedbor-
gare i en kommun delaktiga i féreningslivet. Samarbete sker dels med befintliga fore-
ningar och dels med den utbildningsanordnare dir SFI-undervisningen dger rum. Dessu-

tom anviande projektet sin sida pa Facebook for att sprida information och locka deltagare.
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Som ett led i detta arbete har projektet anordnat aktivitetsdagar dit féreningarna kommit,
informerat och visat sin verksamhet. Projektet bygger pa en tanke att integration dr en
omsesidig process och dirfor vill projektet fa till stind méten dir svenskar och nyinvand-
rade kan métas och ordet delaktighet dr dirfor centralt i hela verksamhetsidén. Integrat-

ionsverket (1999) skriver i en rapport f6ljande;

Individen madste vilja delta och integreras och évriga samhillet maste ge plats.
Lyssna och vilja mota nykomlingen. Delaktighet bor vara grundbulten i alla
integrationsprocesser. Hog grad av delaktighet innebdr att man dr med och
formar det som sker i samhaillet — 4r medskapande i processen — och kinner
medansvar.

Omsesidighet och vilja framhalls som centrala aspekter fér att uppna integration, vilket
ocksa Foreningsprojektet lyfter fram som centralt i sitt arbete. Projektledaren beskriver att
det krivs tid for att uppna resultat i form av exempelvis hallbara métesplatser och att akti-
viteterna med syfte att "skapa vilja,” vilket bade riktar sig till nyinvandrade och svenskar.
Projektets erfarenheter visar att det inte alltid dr helt enkelt att skapa band mellan fore-
ningars befintliga strukturer och de individer som skulle vilja vara en del av denna struk-
tur. En utmaning i projektet har varit att visa pa de vinster en breddad medlemsrekryte-
ring kan innebdr for foreningslivet. Projektmedarbetare beskriver det upplevda motstand

projektet stott pa;

Man madrker ju ocksd att foreningarna kanske inte dr sd jitteorganiserade.
Utan dom rekryterar ju kanske inte alltid aktivt utan du vet hur man gor, man
ta med sina vinner det dr sd man gor. Sd det dr ritt, det ir nytt for manga att
kunna tinka i de hir banorna. Sd vi blir ju pd ndt sitt stédpersoner for
foreningarna men ocksd for, ocksd for nyalinda som kommer till platsen och

hur skall man viga nirma sig foreningarna. Sa vi ir liksom, vi 4r medlare.

Projektet beskriver att foreningarnas invanda sitt att arbeta med vianrekrytering kan vara
en strukturell barridr, och som kan vara svar att ta sig 6ver. Vidare tar det dessutom tid att
fa foreningarna att "tinka om” och dndra sina invanda arbetssitt. Att exempelvis aktivt ga
ut och marknadsféra sig och locka individer till sin verksamhet var nagot som manga for-
eningar inte vara vana vid och utgjorde ett passivt motstdnd i form av att dela organisat-
ionen med Andra. I vissa fall, likt Féreningsprojektet, utgér projektaktiviteterna bryggan
mellan det invanda och det nya, och kan genom sin fokus och ett medvetet forhallnings-

sdtt bidra till nya moten och arbetssitt.
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Skillnader mellan att kollektivt motas och att vara pa samma plats.

Gemensamt for projekten dr att de bygger pa en tanke att en viktig mekanism i integrat-
ionsarbete ir att fa minniskor att motas och genom detta skapa sociala relationer. Moten
ses som en 16sning att ta bort férdomar och exkludering och en vig till 6kad acceptans
och nya moijligheter, exempelvis pa arbetsmarknaden. Tovatt (2013) visar i sin avhandling
pa betydelsen av sociala nitverk for att fa arbete. Det dr dirfor av vikt att bli en del av bade
det lokala, och det samhilliga livet for att mojligheterna till relationer och nitverk ska

uppsta.

Men att fa till stind sjilv motet med Andra kan vara svart dven om man samlar manni-
skor pa en och samma plats. P4 nagot sitt maste man fi dem att kommunicera med
varandra och i vigen for detta stir barridrer som sprak, personlig osikerhet och ridsla
infor det annorlunda. Utmaningen i att skapa dialog handlar bland annat om att kom-
munikationen maste ske pa andra sitt. Foreningsprojektet beskriver hur de blev upp-

mairksammade pa att invanda kommunikationsmonster behévde utmanas;

Mdnga ar ju sd vana med att man har ju liksom en broschyr som man sticker
I handen pd ndgon, men att tinka att det kanske inte funkar riktigt pd det
séttet. Det kanske inte funkar med en text som man skall lisa pd svenska med

en massa ord som bara..Det dr lite sdnt ocksd man mdste tinka om.

Projektledarna belyser i citatet vikten av att tinka utanfér ramarna om man vill ha till
stand en interkulturell dialog. Det fungerar inte att kora pa i samma spar som man alltid
har gjort, utan det kravs att projekt dr kreativa och utvecklar nya metoder for att undan-
roja hinder. Som nyinvandrad i ett samhille dar spraket ocksa r nytt blir de bristande
sprakkunskaperna ett stort hinder i interaktionen med andra, dels for att man kanske inte
torstar vad som sdgs och dels for att man kidnner att man inte kan gora sig forstddd och ar
rddd att gora bort sig. Spraket dr ju inte bara praglat av sin grammatik utan ocksa av kul-
turella uttryck som kan vara svara att lira sig att behirska och som kan skapa osikerhet

hos den ovana anvindaren (Samovar et al, 2009).

I ett av projekten jobbar man aktivt med att under méten fa minniskor att kommunicera

och samarbeta via olika socialiserande lekar och aktiviteter. De som deltar blir placerade

vid bord, dd med en "bordansvarig” som styr aktiviteterna. Fran projektets sida ser man

till att blanda sammansittningen av mianniskor vid samma bord. Det dr sedan bordsan-

svariges uppgift att motivera och fa med dem som sitter vid bordet kring det som ar kval-
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lens uppgifter. Det 4r ocksd den borsdansvariges uppgift att fa igdng samtalet vid bordet
och se till att alla 4r med i samtalet. Det gor han eller hon genom att aktivt samtala med

och stilla fragor till dem som sitter vi bordet.

Projekten lyfter i sina berittelser fram att det ofta kravs ett aktivt agerande av dem i kon-
kreta projektaktiviteter, att ga in och styra kommunikationen for att moten skall komma
till stdnd. Det kan som i ena fallet handla om att handgripligen ga in och delta i aktivite-
ten med dem som &r dir eller som i andra fallet handla om att arrangera integrerande och
socialiserande aktiviteter som lekar eller tivlingar dir minniskor tvingas att samarbeta
och prata med varandra. Detta pavisar att dialogen eller f6ljaktligen integration i sig maste
uppritthallas genom aktiv medverkan fran vad som skulle ses som en nationell integrat-

ionskar, bestdende av dem som vet, har méjlighet och intresse — en egen profession.
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Dialogens paradoxer
Intervjuerna med projektledare, medarbetare och deltagare i Integrationsfondens projekt

samt observationer av projektverksambhet tydliggor dialogens potential och redskap i ett
framgangsrikt integrationsarbete. Analysen visar dock att dialog inte alltid skapas utan
svarigheter och att trots goda intentioner stills projekt infér utmaningar. I f6ljande avsnitt
redovisas ett antal paradoxer, alltsd vissa tankemotsittningar i relation till vad som 4r en

barande komponenter i dialogen som form.

O)Likhetens paradox. Lyfter likheter och betonar skillnader

En central paradox i relation till integration handlar om projektens forestillningar om att
4 ena sidan gora interkulturell dialog mindre svar och & andra sidan krav pa 6kad kulturell
kunskap som forutsittning for att dialog ska kunna méojliggoras. Ett flertal projektexem-
pel visar att dialogen kan goras utan kunskap om den andres olikhet samtidigt som det i
andra projektexempel stills krav pa 6kad kulturell kunskap och dir olikheter snarare blir

nagot som betonas.

I materialet finns en komplexitet rérande dialog som form och vad som krivs for att fa
den till stind. Det finns uttalanden om att "avsta fran att 6ppna dialogen”, samtidigt finns
dven exempel dir ordet integration inte nimns pa ett aktivt sitt da det finns risk for att
sjdlva motet inte ens blir av och pa samma ging si efterfragas mer kulturell kunskap, da i

form av verktyg for att kunna 6ppna dialogen.

I en diskussion om interkulturell dialog riskerar man att hamna i en position dir kulturer
blir lasta enheter som befolkas av grupper av homogena individer. Det leder i sin tur till
ett kulturessentialistiskt perspektiv som bortser fran alla individuella faktorer och gor kul-
turen till den dominerande meningsbiraren. I sidana praktiker forsvinner hinsyn till
socioekonomisk bakgrund, miljo, hilsa, kon, utbildning, sociala nitverk, och si vidare

(Darvishpour & Westin, 2008) da kulturen blir allt. Stier (2008) skriver pa foljande sitt;

For flyktingar, invandrare, utlandsadopterade eller minoritetsgrupper ir
situationen som regel annorlunda. For dem Dlir frigan om etnisk identitet
pétaglig, di de i motet med tvd kulturer ofia mdste kompromissa dirfor att
omgivningen uppmdirksammar, nedvirderar eller bekimpar deras
“annorlundaskap” (s.65).
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Men det ir inte bara omgivningen som uppmirksammar och reagerar pd ”an-
norlundaskapet”, dven inom gruppen finns social kontroll som uppritthiller maktstruk-

turer och etniska identiteter (Stier, 2008).

For att man inte i arbetet med interkulturell dialog skall hamna i samma filla som integ-
rationspolitiken i Sverige sa linge gjort (att betrakta kulturer som givna enheter) sa kravs
att man funderar 6ver vad som menas med kultur i det aktuella projektet. I invandrarfor-
eningar som somaliska féreningen eller chilenska féreningen, till exempel sa bevaras ofta
en ytlig folkloristisk uppfattning om det egna hemlandets kultur. Det handlar siledes
inte om niagon mangkulturalistisk definition av kultur utan snarare blir det uttryck for
politisk intressen eller symboliska handlingar och artefakter. Den hir typen av uppfatt-
ning av kultur 16per egentligen i samma spar som den svenska monokulturalismen i det
att den bidrar till att befista existerande etniska identiteter och motverkar interkulturella

moten och utvecklande av nya méngkulturella identiteter (Hellgren, 2008).

P4 EU-niva har det under de senaste aren skett en utveckling mot ett mer diversifierat
kulturbegrepp genom anvindandet av begrepp som exempelvis interkulturell dialog (Ho-
skins & Sallah 20m). Fortfarande kan inte detta sigas vara tillrickligt sirskilt inte med
bakgrund av den cementerade syn pa etnicitet och kultur som fortfarande finns i de ad-
ministrativa systemen inom EU (Hoskins & Sallah 20m1). Ett exempel pa det i de aktuella
projektexemplen dr att synsittet pd 6msesidighet i integrationsarbetet kan vara svart att

leva upp till utifran sndva malgruppsdefinitioner.

Vad vi foreslar for ett héallbart integrationsarbete ir ett flexibelt kulturbegrepp och en in-
terkulturell dialog som utgar fran identitetsforhandlingar i méten. Det finns flera studier
och teorier kring interkulturell kommunikation som stéder denna syn pa interkulturell
kommunikation som identiteter i omférhandling och kontextuella méten, dir man utgar
fran savil identitet som kultur som nagot flexibelt istillet for att betrakta dem som lasta

enheter (Se Imahori T. & Cupach 2005, Ting-Toomey 2005, Kim 2005a, Kim 2005Db).

Inkluderande exkludering. Arenor skapade for dialog — kan bli ett
exkluderande.

Ytterligare en paradox i projektarbetet dr att ambitionen att skapa gemenskap pa samma
gang kan riskera att bli exkluderande i form av att det blir verksamheter skapade f6r en
viss malgrupp. Flera av projekten beskriver att de har litt att rekrytera deltagare fran mal-

gruppen men svarare att nd deltagare fran majoritetsbefolkningen. I vara méten och in-
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tervjuer med deltagare fran malgruppen framhaller de aterkommande att de vill "fa vin-
ner” och ”lira kinna riktiga svenskar”. Dessa 6nskningar dr svart for manga projekt att
leva upp till och dven om projektdeltagarna ir mycket positiva till de motesplatser som
skapats inom ramen for projekten framkommer i intervjuer att de vill ndgot mer. En risk
i skapandet av "arenor for dialog” ir darfér om méten mellan olika grupper och individer

inte kommer till stdnd och det endast blir en métesplats f6r de Andra.

O)jamlikhetens paradox. Dialogen bygger pa jamlikhet — men nagon har
bestamt dialogens former

Hellgren (2008) menar att det i Sverige "skapats en diskurs om invandrare istillet for
invandrare.”(s.97). Ett sitt att bryta denna negativa trend ir att utveckla mojligheterna till
interkulturell dialog. Det finns dirfér anledning att reflektera kring just kulturmétets
problematik och svarigheterna och mojligheterna med att leva med erfarenheter fran flera
kulturer. (Hylland-Eriksen 1999; 60-61, Spannar 2001). I en sadan problematisering ater-
kommer vi till problemet med att generalisera kring kultur som homogent begrepp (Ber-
liner 1997;30-32) eller att fokusera kultur som barare och bortse fran universella struk-
turer och individuella villkor. Ett givande méte bor fokusera pa deltagarnas referensramar
och forestillningar for att oka sjilvmedvetandet hos samtliga inblandade (Bairnhielm
2010, Shahnavaz & Ekblad 2007). Grunden ir att moétet sker pa en jamlik niva dar ut-
gangspunkten dr att man just skall motas, inte att den ene skall hjdlpa den andre eller att

"motet” uppstar i ett beroendeforhallande.

de los Reyes och Mulinari (2005) menar att det inte gar att studera minniskors liv utifran
enskilda kategorier som till exempel kon eller etnicitet. Férhallanden som bland annat
kon, etnicitet, funktionalitet och alder dr sammansmailta och paverkar varandra olika i
olika sammanhang. Minniskors liv och sammanhang gar dirfor inte att reducera till en-
skilda kategorier, identiteter eller perspektiv. De menar att om forskare (och pedagoger)
utgar fran enstaka kategorier gor de samtidigt outtalade och oreflekterade normativa an-

taganden om andra aspekter av minniskor och sammanhang.

Ytterligare faktorer som bor vigas in for att fa en mer heltickande bild av villkoren fér en
interkulturell dialog och for olika gruppers villkor i samhillet dr de strukturella faktorer
som paverkar forutsittningarna for individen i samhillet. Sarskilt intressant 4r att beakta
maktperspektivet for att kunna analysera fragor som ror delaktighet, diskriminering,

kunskap och exkludering (Darvishpor & Westin, 2008).
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Dahlstedt(2008) ir ocksd inne pa denna problematik nir han skriver att orsaken till den
bristande representationen av invandrare i politiken oftast soks hos invandrarna sjilva
som grupp. Man forsoker fran majoritetssamhillets sida att hitta forklaringar i deras kul-
turella identiteter, religion eller andra personliga kvalifikationer. Sillan liggs fokus pa de

strukturella villkor som skapas av den forda politiken i majoritetssamhallet.

En mer eller mindre utsagd sjilvbild fungerar som en oproblematiserad normalitet.
Denna normalitet dr jimforelsens nav, dess nodalpunkt, utifran vilken invandrares olik-
heter faststills. Sa linge denna identitet, denna sjilvbild, inte begripliggérs och lyfts fram
med samma kulturbegreppsanvindning som invandrare framstills via, blir inte "svens-
kar” och invandrade sociala kategorier jaimforbara storheter. Istillet blir det svenska den
givna referenspunkten och det invandrade det som skiljer sig, det som konstant blir och
forblir det annorlunda som inte passar in. Dahlstedt (2008) har bland annat visat hur
representationen av utrikes fodda minskar ju hogre upp i de politiska hierarkierna man
kommer. Det ir ocksd en stor diskrepans mellan antalet utrikes fédda som nomineras till
politiska poster och antalet som faktiskt viljs.

Forutsittningarna for en lyckad interkulturell dialog finns egentligen redan formulerad i

EU-dokument.

...an open and respectful exchange of views between individuals, groups with
different ethnic, cultural, religious and linguistic backgrounds and heritage
on the basis of mutual understanding and respect. It operates at all levels —
within societies, between the societies of Europe en between Furope and the

wider world (Council of Europe 2008:10)

Det vill siga att dialog innebir en delad kommunikation, att dela den kommunikativa
forstielsen om varandra. Paradoxen, i nuldget, skapas genom att den endast sker pa den
enes arena nimligen majoritetssamhaillets. Har ska tredjelandsmedborgaren dela gemen-
sam verklighet, trots nytt land, nytt sprik och annan kulturalitet som bygger pd normer
som &r karakteristiska for den andre deltagarens vardagskunskap. I och med detta s in-
nebir dialogen att den som vill forstd den andre, maste uppna en viss kommunikations-
niva. Det som da forenar ir att beskriva som en konsensus. For att nd bortom paradoxen
maste integrationsarbetet dirfor aktivt arbeta pa att skapa jimlika forhillanden mellan
samtliga inblandade i projektet samtidigt som man ror sig bort fran expertpositionen och
tanken om att det dr de som skall lira sig om oss. Vi skall lira av varandra! En vig att na

dit ar att politisera, istillet for att avpolitisera integrationsarbetet (Hoskins & Sallah 20m1).
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For att den teoretiska nivan skall kunna omsittas i praktiken krivs ett aktivt arbete med
torstaelsen av savial maktstrukturer (historisk som samtida) som sociala- ekonomiska- och

kulturella villkor.

Hoskins och Sallah (2011) sammanfattar de olika nivderna i lirandet som skapar hallbar

interkulturell dialog som:

e Kunskap om nyckelfaktorerna som leder till diskriminering och ojamlikheter; sex-
ism, rasism, kolonialism och klass (bidde pa strukturell och individuell niva)

e Kunskap om de politiska systemen och hur de har vuxit fram historiskt (pa en glo-
bal, europeisk, nationell och lokal nivd), vilket inkluderar hur dessa system relate-
ras till ovanstiende nyckelfaktorer

¢ Kunskap om minskliga rittigheter och andra juridiska ramverk och hur dessa re-
surser kan anvindas om diskriminering uppticks.

e Forstielse av maktrelationer och formagan att analysera hur maktrelationerna ser
ut och vilka konsekvenser det far

e Kunskap om skillnadernas komplexitet och en férmaga att identifiera vilka fak-
torer som ir betydande vid vilket tillfille

e Kritiskt tinkande i férhillande till de egna forestillningarna och handlingarna mot
andra

e Positiv instillning till social rittvisa

e Formagan att agera for att skapa en fredlig social fordndring grundande pa reduce-
ring av social ojamlikhet och diskriminering, vilket inkluderar att aktivt arbeta for
att forandra strukturer, lagar och genomférandet av minskliga rittigheter i prakti-
ken

o Ettintresse att involvera sig i politiskt arbete och tinkande

Stuanees paminner att kategorier som kon, klass och funktionalitet inte bara beror
minoriteter eller utsatta. Hon menar att forskaren (och pedagogen) maste fokusera
den roll majoriteten eller de privilegierade spelar. Det innebir inte att det inte gar att
tala om eller studera utsattas situation. Det handlar snarare om att det krivs en storre
fokus pa det som skapar utsattheten, samt att forskare (och pedagoger) maste sluta

tala om utsatthet skilt frin detta.

de los Reyes (2000) skriver att det ar viktigt att skapa utrymme &t roster och berittel-

ser utanfér normen eller majoriteten. Hon menar att ignorera dessa dr detsamma
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som att forsoka osynliggora dem. De skriver att "[m]akten handlar inte bara om domi-
nans och hegemoni utan ocksd om utmaning, ifrdgasittande och motstind." (s. 129).
Genom att "lyfta fram alternativa roster” blir det mojligt att "omvandla den etablerade

ordningen"(s. 130).

Att synliggéra hur normer och privilegier skapas och reproducerar utsatthet, snarare
dn att dels exotisera de som genom detta gors utsatta och avvikande och dels att osyn-
liggéra dessa maktforhallanden och detta maktutévande genom att underlata sig att
synliggora det. Att ifragasitta och studera entydiga och sjilvklara sanningar, tolkning-
ar och kunskapsansprik och deras sammanhang och istillet lyfta fram tystade eller
franvarande roster och perspektiv. Slutligen att acceptera att den egna praktiken alltid
kommer att innehalla entydighet, normer och antaganden och engagera sig i att un-

dersoka och utmana dessa.
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